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MODELO DE MANIFESTACION DE SER PERSONA CON DISCAPACIDAD
(PERSONA FiSICA) O PERSONA MORAL QUE CUENTE CON PERSONAL CON
DISCAPACIDAD EN UNA PROPORCION DEL CINCO POR CIENTO CUANDO
MENOS DE LA TOTALIDAD DE SU PLANTA TOTAL DE EMPLEADQOS, CUYA
ANTIGUEDAD NO SEA INFERIOR A SEIS MESES; ACOMPANADA CON EL
AVISO DE ALTA AL REGIMEN OBLIGATORIO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL.

ESCRITO DE QUE LA EMPRESA ES DE NACIONALIDAD MEXICANA DE
CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 28 FRACCION | DE LA LEY DE
ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

FORMATO DE MANIFESTACION DE ESTRATIFICACION POR SECTOR Y
NUMERO DE TRABAJADORES Y POR RANGO DE VENTAS ANUALES.

ESCRITO DE PRESENTACION DE GARANTIA DE CALIDAD EN EL SERVICIO.

FORMATO DE CONVENIO DE PRESENTACION CONJUNTA DE
PROPOSICIONES.

RELACION DE DOCUMENTOS SOLICITADOS EN EL PUNTO 7 DE ESTA

CONVOCATORIA. DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA DE LAS
PROPOSICIONES.

ESCRITO DE QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO NO TRANSFERIRA,
TOTAL O PARCIALMENTE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL CONTRATO.

ESCRITO DE PORTACION DE GAFETE.

ESCRITO DE LIBERACION Y DESLINDE AL IPN DE TODA RESPONSABILIDAD
LABORAL, DE SEGURIDAD SOCIAL, CIVIL O PENAL.

RELACION DE DOCUMENTOS SOLICITADOS EN EL PUNTO 7.1 DE ESTA
CONVOCATORIA CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA.

FORMATO DE CONTRATO TIPO.
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GLOSARIO.

PARA EFECTOS DE ESTA CONVOCATORIA SE ENTENDERA POR:

1.

N

S T

~

10.

11.
12.

13.
14.

15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.

IPN: INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

DRMYS: DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS.

DAByS: DIVISION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

0IC: GRGANO INTERNO DE CONTROL EN EL IPN.

LEY: LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

REGLAMENTO: REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO.

COMPRANET: SISTEMA ELECTRONICO DE CONTRATACIONES GUBERNAMENTALES.

CONVOCATORIA: ES EL DOCUMENTO QUE CONTIENE LAS CONDICIONES Y REQUISITOS QUE
RIGEN Y QUE SERAN APLICADOS PARA ESTA LICITACION, TAL Y COMO LO SENALA EL ARTICULO
29 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

LICITANTE: PERSONA FiSICA O MORAL QUE PARTICIPE EN CUALQUIER PROCEDIMIENTO DE
LICITACION O BIEN DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS.

IDENTIFICACION: IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE CON FOTOGRAFIA (CREDENCIAL DEL INE,
CARTILLA MILITAR, PASAPORTE, CEDULA PROFESIONAL).

IVA: IMPUESTO AL VALOR AGREGADO TASA 16%.Y 8% EN ZONA FRONTERIZA NORTE.

PROVEEDOR Y/O PRESTADOR DEL SERVICIO: PERSONA FiSICA O MORAL QUE CELEBRA
CONTRATOS DE BIENES Y/O SERVICIOS CON LA CONVOCANTE COMO RESULTADO DE LA
PRESENTE CONVOCATORIA.

SERVICIO: EL SERVICIO QUE SE SENALA EN EL ANEXO TECNICO DE ESTA CONVOCATORIA.

CONTRATO: INSTRUMENTO LEGAL QUE SUSCRIBE LA CONVOCANTE CON EL O LOS
LICITANTE(S) ADJUDICADO(S) EN EL QUE CONSTAN LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES
CONFORME A LOS CUALES SE REGIRAN LAS PARTES.

ADMINISTRADOR(ES) DEL CONTRATO: ENCARGADA DE VERIFICAR QUE LOS SERVICIOS
PRESTADOS CUENTEN CON LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO Y EN LAS
DISPOSICIONES DISPONIBLES.

R.F.C.: REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES.

S.H.C.P.: SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO.

SAT: SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA.

SFP: SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

CFDI: COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET

AREA REQUIRENTE: DIRECCION DE COMPUTO Y COMUNICACIONES DEL IPN.



22,

23.

24,

25.

26.
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AREA TECNICA: DIRECCION DE COMPUTO Y COMUNICACIONES DEL IPN.
IEPS: IMPUESTO ESPECIAL SOBRE PRODUCTOS Y SERVICIOS.

“FIEL”: FIRMA ELECTRONICA AVANZADA.

CONVOCANTE: EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

AREA CONTRATANTE: DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS.
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OBTENCION GRATUITA A TRAVES DE COMPRANET

CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL
ELECTRONICA NO. LA-011B00001-E133-2019.

EL “IPN” EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION
POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, LOS ARTICULOS 3 FRACCION V, 25 PRIMER
PARRAFO, 26 FRACCION I, 26 BIS FRACCION II, 28 FRACCION 1, 29, 32 SEGUNDO PARRAFO, 33, 33
BIS, 34, 36, 36 BIS Y 37 DE LA LEY, 39 DE SU REGLAMENTO Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES
EN LA MATERIA EXPEDIDAS PARA TAL EFECTO A TRAVES DE LA DIVISION DE ADQUISICIONES DE
BIENES Y SERVICIOS DE LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS DEL “IPN”; CON
DOMICILIO EN AV. MIGUEL OTHON DE MENDIZABAL SIN NUMERO ESQUINA AV. MIGUEL BERNARD,
COL. LA ESCALERA, DEMARCACION TERRITORIAL GUSTAVO A. MADERO C.P. 07320, CIUDAD DE
MEXICO, CON TELEFONO 57-29-60-00, EXTENSION 51218, CELEBRARA LA LICITACION PUBLICA DE
CARACTER NACIONAL ELECTRONICA NO. LA-011B00001-E133-2019, RELATIVO A LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LA
INFRAESTRUCTURA DE MICROONDAS Y DE VIDEOCONFERENCIA QUE REQUIERE EL INSTITUTO
POLITECNICO NACIONAL, DE CONFORMIDAD CON LA SIGUIENTE:

CONVOCATORIA
1. INFORMACION ESPECIFICA DEL SERVICIO.
1.1. DESCRIPCION COMPLETA.

CONTRATACION DE UNA PERSONA FiSICA O MORAL CUYO OBJETO SOCIAL LE PERMITA
PROPORCIONAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LA
INFRAESTRUCTURA DE MICROONDAS Y DE VIDEOCONFERENCIA QUE REQUIERE EL INSTITUTO
POLITECNICO NACIONAL, MEDIANTE UN CONTRATO CONFORME A LAS CARACTERISTICAS,
ESPECIFICACIONES Y CONDICIONES QUE SE DESCRIBEN EN EL ANEXO TECNICO DE ESTA
CONVOCATORIA, PARA LO CUAL EL “IPN” CUENTA CON SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA EN LA
PARTIDA PRESUPUESTAL NO. 35301 DEL CLASIFICADOR POR OBJETO DEL GASTO PUBLICO PARA
LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

EN VIRTUD DE QUE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA ELECTRONICA ES DE CARACTER
NACIONAL, SOLAMENTE PODRAN PARTICIPAR PERSONAS FiSICAS O MORALES DE NACIONALIDAD
MEXICANA DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 28 FRACCION | DE LA “LEY”

LA PRESENTE LICITACION SE EFECTUARA EN PLAZOS ORDINARIOS.
1.2 ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR.

LAS SENALADAS EN EL ANEXO TECNICO; POR LO QUE LOS LICITANTES EN FORMA OBLIGATORIA
EN SUS PROPUESTAS TECNICAS DEBERAN PRESENTAR LAS ESPECIFICACIONES Y
CARACTERISTICAS A DETALLE DEL SERVICIO QUE ESTAN COTIZANDO, ESTO IMPLICARA
ESTABLECER EN FORMA CONCRETA LA DESCRIPCION DEL SERVICIO.

ESTA LICITACION ES DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA Y NO SE RECIBIRAN
PROPOSICIONES DE FORMA PRESENCIAL, ENVIADAS A TRAVES DEL SERVICIO POSTAL O
MENSAJERIA Y MEDIOS REMOTOS DE COMUNICACION ELECTRONICA DISTINTOS A COMPRANET.
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LAS PROPUESTAS TECNICAS DEBERAN CORRESPONDER EXACTAMENTE A LAS
CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES DEL ANEXO TECNICO DE ESTA CONVOCATORIA.

a) SOLAMENTE CALIFICARAN AQUELLAS PROPOSICIONES QUE CUMPLAN CON LOS
REQUISITOS ESTABLECIDOS EN LA PRESENTE CONVOCATORIA.

b) LOS LICITANTES PODRAN COTIZAR UNA O MAS PARTIDAS A SU ELECCION Y DEBERAN
COTIZAR DE MANERA OBLIGATORIA LAS PARTIDAS DE FORMA COMPLETA ESTABLECIDAS
EN EL ANEXO TECNICO.

c) EL PERSONAL DESIGNADO POR EL 'AREA REQUIRENTE DEL “IPN”, VERIFICARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS TECNICOS OFERTADAS Y RECHAZARA EN SU CASO
LAS PROPOSICIONES DEL SERVICIO SOLICITADO, QUE NO CUMPLAN CON ELLAS.

d) LOS LICITANTES SOLO PODRAN PRESENTAR UNA PROPOSICION PARA ESTA LICITACION
DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA.

NO SE ACEPTARAN SERVICIOS DISTINTOS, EQUIVALENTES, OFERTADO PARCIALMENTE O
ALTERNATIVO AL QUE INDICA EL ANEXO TECNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.

13 PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO.

EL O LOS LICITANTES QUE RESULTEN ADJUDICADOS DEBERAN PRESTAR EL SERVICIO,
CONFORME A LO SENALADO EN EL ANEXO TECNICO DE LA CONVOCATORIA A PARTIR DE LA
NOTIFICACION DEL FALLO Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

1.4 LUGAR Y FORMA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

EL (LOS) LICITANTE(S) QUE RESULTE(N) ADJUDICADO(S), DEBERAN PRESTAR LOS SERVICIOS
CONFORME AL ANEXO TECNICO Y LO ESTABLECIDO EN LA JUNTA DE ACLARACIONES DE ESTA
CONVOCATORIA.

15 SUPERVISION Y ACEPTACION DEL SERVICIO.

EL AREA REQUIRENTE, SERA EL AREA RESPONSABLE DE VERIFICAR QUE EL SERVICIO QUE
REALICE EL(LOS) LICITANTE(S) ADJUDICADO (S), SE EFECTUE CONFORME A LO SOLICITADO Y A
LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO RESPECTIVO, PARA LO CUAL DICHA AREA DEBERA LLEVAR LA
DOCUMENTACION Y CONTROL DE LOS ENTREGABLES DEFINIDOS EN LOS ANEXOS TECNICOS QUE
SERA RESPONSABILIDAD DE LA MISMA Y QUEDARA BAJO SU RESGUARDO.

EL(LOS) ADMINISTRADOR(ES) DEL(OS) CONTRATO(S), EN EL CASO QUE LE(S) CORRESPONDA(N),
PODRA(N) ABSTENERSE DE RECIBIR LOS SERVICIOS EN CASO DE QUE NO CUMPLAN CON LAS
CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES SENALADAS EN EL ANEXO TECNICO Y EN LA JUNTA DE
ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA.

1.6 TRANSPARENCIA EN LAS CONVOCATORIAS

LA INFORMACION QUE SE GENERE CON MOTIVO DEL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE
PROCEDIMIENTO SERA PUBLICA, DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN LA LEY GENERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y EN LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA; SIN EMBARGO, EL LICITANTE DEBERA
PRESENTAR UN ESCRITO FIRMADO AUTOGRAFAMENTE POR REPRESENTANTE O APODERADO

8
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LEGAL DIRIGIDO AL “.P.N° POR EL CUAL MANIFIESTE QUE GUARDARA ABSOLUTA
CONFIDENCIALIDAD SOBRE LA INFORMACION Y DOCUMENTACION QUE LE SEA PROPORCIONADA
POR EL “.P.N” O DE LA QUE TENGA CONOCIMIENTO CON MOTIVO DEL CONTRATO QUE SE DERIVE
DE LA PRESENTE LICITACION Y A NO DIVULGAR POR NINGUN MEDIO, ESCRITO, ORAL,
ELECTRONICO O DE CUALQUIER OTRA FORMA NI USARLO PARA CUALQUIER FIN, SIN LA
AUTORIZACION PREVIA Y POR ESCRITO DE LA CONVOCANTE, DE LO CONTRARIO SE HARA
ACREEDOR A LAS SANCIONES CONTEMPLADAS POR LA LEGISLACION PENAL, CIVIL Y/O
ADMINISTRATIVA QUE RESULTEN APLICABLES, POR LO QUE DICHA INFORMACION PODRA
CLASIFICARSE COMO RESERVA O CONFIDENCIALIDAD CUANDO SE ACREDITE ALGUNO DE LOS
SUPUESTOS PREVISTOS EN LOS REFERIDOS ORDENAMIENTOS

1.7 PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS,
OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, LICENCIAS Y CONCESIONES

PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE ADQUISICIONES.

EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL NUMERAL 6 DEL ANEXO PRIMERO DEL ACUERDO POR
EL QUE SE EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS,
OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES;
PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 20 DE AGOSTO DE 2015; ASi COMO EL
ACUERDO POR EL QUE SE MODIFICA EL DIVERSO QUE EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN
MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS,
PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES (PROTOCOLO); PUBLICADO EN EL MISMO MEDIO
EL 19 DE FEBRERO DE 2016 Y 28 DE FEBRERO DE 2017, EL CUAL PUEDE SER CONSULTADO EN EL
PORTAL DE LA VENTANILLA UNICA NACIONAL (GOB.MX) DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA A TRAVES DE LA LIGA WWW.GOB.MX/SFP; SE HACE DE SU CONOCIMIENTO QUE A FIN DE
PROMOVER LAS MEJORES PRACTICAS EN MATERIA DE COMBATE A LA CORRUPCION Y
PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERESES, Y EN VIRTUD DE QUE EL MONTO DE CONTRATACION
NO REBASA EL EQUIVALENTE A CINCO MILLONES DE UNIDADES DE MEDIDA Y ACTUALIZACION, EL
PRESENTE PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION NO SERA VIDEOGRABADO, ASi MISMO LOS
DATOS PERSONALES QUE SE RECABEN CON MOTIVO DEL CONTACTO SERAN PROTEGIDOS Y
TRATADOS CONFORME A LAS DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES; TIENEN DERECHO A
PRESENTAR QUEJA O DENUNCIA POR EL INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES QUE ADVIERTAN EN
EL CONTACTO CON LOS SERVIDORES PUBLICOS, ANTE EL ORGANO INTERNO DE CONTROL
CORRESPONDIENTE, O BIEN, A TRAVES DEL SISTEMA INTEGRAL DE QUEJAS Y DENUNCIAS
CIUDADANAS, ESTABLECIDO MEDIANTE SU ACUERDO PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION EL 9 DE DICIEMBRE DE 2015.

DE IGUAL MANERA SE INFORMA QUE PODRAN FORMULAR POR MEDIO DE SUS REPRESENTANTES
LEGALES UN MANIFIESTO EN EL QUE AFIRMEN O NIEGUEN LOS VINCULOS O RELACIONES DE
NEGOCIOS, LABORALES, PROFESIONALES, PERSONALES O DE PARENTESCO POR
CONSANGUINIDAD O AFINIDAD HASTA EL CUARTO GRADO QUE TENGAN LAS PERSONAS QUE A
CONTINUACION SE SENALAN, CON EL O LOS SERVIDORES PUBLICOS A QUE SE REFIERE EL
NUMERO 5 DEL ANEXO SEGUNDO DEL PROTOCOLO:

A) INTEGRANTES DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION O ADMINISTRADORES;

B) DIRECTOR GENERAL, GERENTE GENERAL, O EQUIVALENTES;

C) REPRESENTANTES LEGALES, Y

D) PERSONAS FiSICAS QUE POSEAN DIRECTA O INDIRECTAMENTE CUANDO MENOS EL DIEZ
POR CIENTO DE LOS TITULOS REPRESENTATIVOS DEL CAPITAL SOCIAL DE LA PERSONA MORAL.

POR LO ANTERIOR, SI SE DESEA PRESENTAR EL MANIFIESTO DEBERA INGRESAR AQUI:
HTTPS://MANIFIESTO.FUNCIONPUBLICA.GOB.MX/SMP-WEB/XHTML/LOGINPAGE.JSF



http://www.gob.mx/sfp
https://manifiesto.funcionpublica.gob.mx/SMP-web/xhtml/loginPage.jsf
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2. INFORMACION ESPECIFICA DE LA PRESENTE LICITACION.
21 DE LAS GARANTIAS.
2.1.1 GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

EL LICITANTE ADJUDICADO, ESTA OBLIGADO A GARANTIZAR MEDIANTE UNA FIANZA EL
CUMPLIMIENTO TOTAL DEL CONTRATO POR EL 10% DEL MONTO TOTAL ADJUDICADO. DICHA
FIANZA PODRA MANIFESTAR SU DIVISIBILIDAD.

EL PORCENTAJE ANTERIORMENTE SENALADO, SERA PRESENTADO CONFORME AL MONTO TOTAL
DEL CONTRATO, SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (l.V.A.); EXPEDIDA POR UNA
INSTITUCION LEGALMENTE AUTORIZADA POR EL GOBIERNO MEXICANO PARA TAL EFECTO, A
FAVOR DE LA TESORERIA DE LA FEDERACION Y A DISPOSICION DEL “IPN”, MISMA QUE DEBERA
ENTREGARSE EN EL DEPARTAMENTO DE CONTROL NORMATIVO DENTRO DE LOS 10 DIAS
NATURALES SIGUIENTES A LA FIRMA DEL CONTRATO UBICADO EN EL EDIFICIO DE LA SECRETARIA
DE ADMINISTRACION, EN LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, PLANTA BAJA;
AV. MIGUEL OTHON DE MENDIZABAL SIN NUMERO, ESQUINA MIGUEL BERNARD COL. LA ESCALERA,
DEMARCACION TERRITORIAL GUSTAVO A. MADERO C.P. 07320, CIUDAD DE MEXICO, EN EL
ENTENDIDO QUE DE NO CUMPLIR CON ESTA OBLIGACION, EL “IPN” PROCEDERA CONFORME A LO
ESTABLECIDO AL PUNTO 13, DE LA PRESENTE CONVOCATORIA. EN EL ANEXO NO. 1 SE PRESENTA
LA INFORMACION MINIMA QUE DEBERA CONTENER LA FIANZA. MISMA QUE DEBERA ESTAR
VIGENTE HASTA LA CONCLUSION DEL PERIODO DE GARANTIA.

EN CASO DE INCREMENTO EN EL SERVICIO OBJETO DEL CONTRATO, EL PROVEEDOR DEBERA
ENTREGAR LA MODIFICACION RESPECTIVA A LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO POR DICHO
INCREMENTO.

2.1.2 POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR UN ESCRITO CON FIRMA DE SU REPRESENTANTE LEGAL EN
DONDE MANIFIESTE QUE SE COMPROMETE, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO, A CONTAR
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, CON UNA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL VIGENTE,
QUE AMPARE EL 100 % DE LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE SE LLEGARAN A CAUSAR EN BIENES
Y/O PERSONAS QUE SE ENCUENTREN EN LAS INSTALACIONES DEL IPN.

UNA COPIA DE LA POLIZA DEBERA SER ENTREGADA AL AREA REQUIRENTE A MAS TARDAR 10 DIAS
HABILES DESPUES DE LA NOTIFICACION DE FALLO JUNTO CON EL DOCUMENTO ORIGINAL PARA
SU COTEJO.

2.1.3 GARANTIA DE CALIDAD DEL SERVICIO.

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 53, SEGUNDO PARRAFO DE LA “LEY”, EL LICITANTE
ADJUDICADO ESTA OBLIGADO A RESPONDER POR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS PRESTADOS,
ASI COMO DE CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE PUEDAN INCURRIR.

EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR EN HOJA MEMBRETADA ESCRITO DONDE INDIQUE EL PERIODO
DE GARANTIA DEL SERVICIO EL CUAL DEBERA SER COMO MINIMO EL SOLICITADO EN EL ANEXO
TECNICO, Y MANIFESTAR QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO SE OBLIGA A RESPONDER
POR LA CALIDAD DE LA EJECUCION DEL SERVICIO CONFORME AL ANEXO TECNICO, ASi MISMO
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MANIFESTARA QUE ESTA OBLIGADO POR CUALQUIER IRRESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA EN
EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES, EN DICHO ESCRITO, EL LICITANTE DEBERA GARANTIZAR
QUE EL SERVICIO SERA PROPORCIONADO CON LA CALIDAD, EL PERSONAL, LA PERIODICIDAD, LOS
INSUMOS Y EQUIPOS NECESARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, BAJO LA SUPERVISION
DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, DENTRO DEL PERIODO Y HORARIOS ESTABLECIDOS
CONFORME A LAS ESPECIFICACIONES DEL ANEXO TECNICO Y SU PROPUESTA TECNICA Y
RESPONDER DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO. (ANEXO No. 12)

2.2 ASPECTOS ECONOMICOS.
2.2.1 PRECIOS.

LOS PRECIOS DEBERAN COTIZARSE COMO SIGUE Y DEBERAN PRESENTARSE DE ACUERDO A LO
SENALADO EN EL ANEXO NO. 2:

A) EN MONEDA NACIONAL.

B) POR PRECIO UNITARIO MENSUAL, POR PARTIDA, CANTIDAD, DESGLOSANDO POR CADA
CONCEPTO LOS IMPUESTOS QUE APLIQUEN; OBSERVANDOSE LO ESTABLECIDO EN SU
PROPUESTA TECNICA.

C) SENALAR QUE LOS PRECIOS UNITARIOS DEBERAN SER FIJOS DURANTE VIGENCIA DEL
CONTRATO.

D) ESPECIFICAR UN GRAN TOTAL, DESGLOSANDO LOS IMPUESTOS QUE APLIQUEN.
E) NO SE OTORGARAN ANTICIPOS.

F) LA PROPOSICION TENDRA UNA VALIDEZ OBLIGATORIA DE 60 DIAS NATURALES A PARTIR DE
LA FECHA DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES ESTABLECIDA
POR EL “IPN”. LA OFERTA CUYO PERIODO DE VALIDEZ SEA MAS CORTO QUE EL REQUERIDO
SERA DESECHADA POR EL “IPN” POR NO AJUSTARSE A LA PRESENTE CONVOCATORIA

2.2.2 CONTRIBUCIONES.

LOS IMPUESTOS Y DERECHOS QUE PROCEDAN POR LA PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DE
ESTA LICITACION SERAN POR CUENTA DEL LICITANTE.

EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO E IEPS (CUANDO RESULTEN APLICABLES) DEBERA
MANIFESTARLO EL LICITANTE, POR SEPARADO, TANTO EN LA COTIZACION COMO EN EL CFDI.

2.2.3 CONDICIONES DE PAGO QUE SE APLICARAN.

EL PAGO CORRESPONDIENTE, SE EFECTUARA, EN MONEDA NACIONAL, UNA VEZ DEVENGADOS
LOS SERVICIOS Y VALIDADOS LOS ENTREGABLE CONFORME AL NUMERAL 8 DEL ANEXO TECNICO
DE CADA UNA DE LAS PARTIDAS Y RECIBIDOS A ENTERA SATISFACCION DEL AREA REQUIRENTE,
PREVIA CONCILIACION Y EN UN PLAZO DE 20 DIAS NATURALES DESPUES DE LA ENTREGA DE LA
DOCUMENTACION SIGUIENTE:

00 CFDI ORIGINAL, EL CUAL DEBERA DESCRIBIR EL SERVICIO, LOS PRECIOS UNITARIOS, EL
IMPORTE TOTAL MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, Y EL IEPS CUANDO RESULTE
APLICABLE, NUMERO DE LICITACION, NUMERO DE CONTRATO; ASIMISMO, COPIA DEL CFDI
FIRMADO Y SELLADO POR EL AREA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO DEL “IPN”.
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001 COPIA DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO (UNICAMENTE EN EL PRIMER CFDI).

00 EL PAGO SE REALIZARA CON RECURSO FEDERAL DEL “IPN” POR MEDIO DE TRANSFERENCIA
ELECTRONICA, PARA LO CUAL EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA OBSERVAR LO SENALADO
EN EL ANEXO No. 3 QUE SE ADJUNTA A LA PRESENTE CONVOCATORIA, CON LA
DOCUMENTACION QUE SE MENCIONA A CONTINUACION EN EL AREA ADMINISTRADORA DEL
CONTRATO QUIEN A SU VEZ TRAMITARA ANTE LA DIVISION DE FINANZAS DEPENDIENTE DE LA
DIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS DEL “IPN”, SITUADA EN EL SEGUNDO PISO DE LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION UBICADA EN AV. MIGUEL OTHON DE MENDIZABAL SIN
NUMERO, ESQ. MIGUEL BERNARD, COL. LA ESCALERA, DEMARCACION TERRITORIAL
GUSTAVO A. MADERO C.P. 07320, CIUDAD DE MEXICO, ENCARGADA DE REALIZAR EL PAGO.

% COPIA DEL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES, EXPEDIDO POR LA S.H.C.P
+ CONSTANCIA DE DOMICILIO FISCAL DEL LICITANTE ADJUDICADO.

% PARAEL CASO DE PERSONAS MORALES, PODER NOTARIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL,
EN EL CASO DE PERSONAS FiSICAS, IDENTIFICACION OFICIAL CON FOTOGRAFIA Y FIRMA.

<+ CONSTANCIA DE LA INSTITUCION FINANCIERA ORIGINAL SOBRE LA EXISTENCIA DE LA
CUENTA DE CHEQUE ABIERTA A NOMBRE DEL LICITANTE ADJUDICADO, QUE INCLUYA EL
No. DE CUENTA CON 11 CON POSICIONES, ASI COMO LA CLAVE BANCARIA
ESTANDARIZADA (CLABE) CON 18 POSICIONES, QUE PERMITA REALIZAR
TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS, A TRAVES DE LOS SISTEMAS DE PAGOS
O COPIA DEL ESTADO DE CUENTA VIGENTE.

< FORMATO DENOMINADO CATALOGO DE BENEFICIARIOS (ANEXO No. 4).

EL “IPN” REALIZARA EL PAGO DENTRO DE LOS VEINTE DIAS NATURALES, CONTADOS A PARTIR DE
LA FECHA DE RECEPCION CORRECTA EN QUE SE PRESENTE EL CFDI CORRESPONDIENTE PREVIA
VERIFICACION DE LA CONCLUSION DE LOS SERVICIOS EN LOS TERMINOS DEL ANEXO TECNICO
DEL CONTRATO, SIN PERJUICIO DE LAS PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES A LAS QUE
HUBIERE LUGAR DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 53 y 53 BIS DE LA “LEY”.

EN EL CASO DE QUE LOS CFDI ENTREGADOS POR EL PROVEEDOR PARA SU PAGO, PRESENTEN
ERRORES O DEFICIENCIAS, EL “IPN” INDICARA POR ESCRITO LAS DEFICIENCIAS QUE DEBERA
CORREGIR, DENTRO DE LOS TRES DIAS HABILES SIGUIENTES AL DE SU RECEPCION. EL PERIODO
QUE TRANSCURRE A PARTIR DE LA ENTREGA DEL CITADO ESCRITO Y HASTA QUE EL PROVEEDOR
PRESENTE LAS CORRECCIONES NO SE COMPUTARA PARA EFECTOS DEL ARTICULO 51 DE LA “LEY”
DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 90 DE SU REGLAMENTO.

EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA OBSERVAR LO SENALADO EN EL ANEXO 3 PARA REALIZAR EL
TRAMITE DE PAGO RESPECTIVO.

NO SE ACEPTARAN CONDICIONES DE PAGO DIFERENTES A LAS ESTABLECIDAS ANTERIORMENTE.

3. NOTIFICACIONES (JUNTA DE ACLARACIONES, PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES Y FALLO).

EN CUMPLIMIENTO CON EL ARTICULO 37 BIS DE LA “LEY”, LAS ACTAS DE LAS JUNTAS DE
ACLARACIONES DEL ACTO DE PRE$ENTACIQN DE APERTURA DE PROPOSICIONES Y DEL ACTO DE
FALLO DE LA PRESENTE LICITACION, SERAN FIRMADAS POR LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE
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HUBIERAN ASISTIDO, DE LAS CUALES SE LES ENTREGARA UNA COPIA, Y AL FINALIZAR CADA ACTO
SE FIJARA UN EJEMPLAR DEL ACTA CORRESPONDIENTE EN LOS ESTRADOS DE LA DIVISION DE
ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS DE LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS, UBICADA EN LA PLANTA BAJA DEL EDIFICIO DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION,
CON DOMICILIO EN AV. MIGUEL OTHON DE MENDIZABAL SIN NUMERO, ESQUINA CON AVENIDA
MIGUEL BERNARD, COL RESIDENCIAL LA ESCALERA, DEMARCACION TERRITORIAL GUSTAVO A.
MADERO, C P 07320, CIUDAD DE MEXICO POR UN TERMINO NO MENOR A CINCO DIAS HABILES.

ASIMISMO, SE DIFUNDIRA UN EJEMPLAR DE DICHAS ACTAS EN COMPRANET EN LA DIRECCION
ELECTRONICA http://www.compranet.funcionpublica.gob.mx PARA EFECTOS DE SU NOTIFICACION,
DICHO PROCEDIMIENTO SUSTITUIRA A LA NOTIFICACION PERSONAL.

EL DOMICILIO SENALADO EN LA PROPOSICION DEL LICITANTE, SERA EL LUGAR DONDE ESTE
RECIBIRA TODA CLASE DE NOTIFICACIONES QUE RESULTEN DE LOS ACTOS, CONTRATOS Y
CONVENIOS QUE CELEBREN DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO DE LA
“LEY”. MIENTRAS NO SE SENALE UN DOMICILIO DISTINTO, EN LA FORMA ESTABLECIDA POR EL
“IPN”, EL MANIFESTADO SE TENDRA COMO DOMICILIO CONVENCIONAL PARA PRACTICAR TODA
CLASE DE NOTIFICACIONES.

4. EVENTOS.

TODOS LOS EVENTOS DE ESTA LICITACION (JUNTA DE ACLARACIONES, PRESENTACION Y
APERTURA DE PROPOSICIONES Y FALLO), SERAN PRESIDIDOS POR LOS SERVIDORES PUBLICOS
FACULTADOS PARA CONDUCIR LOS ACTOS INHERENTES AL PROCEDIMIENTO, CON FUNDAMENTO
EN EL 61 DEL REGLAMENTO ORGANICO AMBOS DEL IPN Y EL ARTICULO 24 DE LAS POBALINES,
PUBLICADAS EN LA GACETA OFICIAL POLITECNICA NUMERO EXTRAORDINARIO 897 DEL 31
OCTUBRE DE 2011.

ACTO FECHA HORA LUGAR
PUBLICACION EN LA
PLATAFORMA DE 25/JUNIO/2019 NO APLICA A TRAVES DE LA PLATAFORMA COMPRANET
COMPRANET
VISITA AL SITIO EN DONDE SE
VA A PRESTAR EL SERVICIO. NO APLICA NO APLICA NO APLICA
JUNTA DE ACLARACIONES. 2/JULIO/2019 10:00 HORAS A TRAVES DE LA PLATAFORMA COMPRANET
ACTO DE PRESENTACION Y
APERTURA DE 10/JULIO/2019 10:00 HORAS A TRAVES DE LA PLATAFORMA COMPRANET.

PROPOSICIONES.

A TRAVES DE LA PLATAFORMA DE

31/JULIO/2019 COMPRANET

FALLO. 18:00 HORAS

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y

DENTRO DE LOS 15 SERVICIOS UBICADA EN MIGUEL OTHON DE

FIRMA DE CONTRATO.

DIAS DESPUES DE
LA NOTIFICACION
DEL FALLO

MENDIZABAL SIN,

ESQUINA CON MIGUEL

BERNARD, ~ COLONIA LA
DEMARCACION TERRITORIAL

ESCALERA,
GUSTAVO A

MADERO, C.P. 07320, CIUDAD DE MEXICO.

AL TRATARSE DE UNA LICITACION NACIONAL ELECTRONICA, LA PARTICIPACION DE LOS
LICITANTES SERA EXCLUSIVAMENTE A TRAVES DEL SISTEMA COMPRANET Y SIN PRESENCIA DE
LOS LICITANTES EN DICHOS ACTOS, DE CONFORMIDAD AL ARTICULO 26 BIS FRACCION Il DE LA
“LEY”.
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4.1 JUNTA DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION.

LA JUNTA DE ACLARACIONES AL CONTENIDO DE LA CONVOCATORIA SE LLEVARA A CABO EL DIA
2 DE JULIO DE 2019 A LAS 10:00 HORAS A TRAVES DE LA PLATAFORMA DE COMPRANET. LOS
SERVIDORES PUBLICOS SE REUNIRAN EN LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
UBICADA EN MIGUEL OTHON DE MENDIZABAL S/N, ESQUINA CON MIGUEL BERNARD, COLONIA LA
ESCALERA, DEMARCACION TERRITORIAL GUSTAVO A. MADERO, C.P. 07320, CIUDAD DE MEXICO.

LAS PERSONAS QUE PRETENDAN SOLICITAR ACLARACIONES A LOS ASPECTOS CONTENIDOS EN
LA CONVOCATORIA, DEBERAN INGRESAR Y ENVIAR A TRAVES DE LA PLATAFORMA DE
COMPRANET ESCRITO EN EL QUE EXPRESEN SU INTERES EN PARTICIPAR EN LA LICITACION
PUBLICA, POR Si O POR REPRESENTACION DE UN TERCERO, MANIFESTANDO EN TODOS LOS
CASOS LOS DATOS GENERALES DEL INTERESADO Y, EN SU CASO, DEL REPRESENTANTE.
(ARTICULO 33 BIS DE LA “LEY”, 45 Y 46 DE SU REGLAMENTO).

LAS PREGUNTAS DEBERAN SER ENTREGADAS A MAS TARDAR CON 24 HORAS DE ANTICIPACION A
LA FECHA Y HORA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES; A TRAVES DE LA PLATAFORMA DE
COMPRANET (ADJUNTANDO UNA VERSION ELECTRONICA EN FORMATO WORD), ACOMPANADAS
DEL ESCRITO SENALADO EN EL PARRAFO ANTERIOR, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 33 BIS
DE LA “LEY” Y ARTICULO 45 DE SU REGLAMENTO.

CUANDO EL ESCRITO SE PRESENTE FUERA DEL PLAZO PREVISTO EN EL ARTICULO 33 BIS DE LA
“LEY”, O AL INICIO DE LA JUNTA DE ACLARACIONES, EL LICITANTE SOLO TENDRA DERECHO A
FORMULAR PREGUNTAS SOBRE LAS RESPUESTAS PROPORCIONADAS POR LA CONVOCANTE EN
LA JUNTA DE ACLARACIONES. (ARTICULO 45 CUARTO PARRAFO DEL REGLAMENTO).

CON EL ENVIO DE LOS DOCUMENTOS REFERIDOS EN LOS PARRAFOS ANTERIORES, O BIEN, A MAS
TARDAR UN DIA NATURAL PREVIO A QUE SE LLEVE A CABO EL ACTO DE PRESENTACION Y
APERTURA DE PROPUESTAS EL LICITANTE DEBERA ANEXAR ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD DONDE ACEPTA QUE SE TENDRAN COMO NO PRESENTADAS SUS PROPOSICIONES Y EN
SU CASO, LA DOCUMENTACION REQUERIDA POR LA UNIDAD COMPRADORA, CUANDO EL ARCHIVO
ELECTRONICO EN EL QUE SE CONTENGAN LAS PROPOSICIONES Y/O DEMAS INFORMACION NO
PUEDA ABRIRSE POR TENER ALGUN VIRUS INFORMATICO O POR CUALQUIER OTRA CAUSA AJENA
A LA DEPENDENCIA O ENTIDAD.

EL SERVIDOR PUBLICO QUE PRESIDA LA JUNTA DE ACLARACIONES PROCEDERA A DAR
CONTESTACION A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION ASISTIDO POR LOS REPRESENTANTES DE
LAS AREAS REQUIRENTES O TECNICAS, QUE TENGAN LOS CONOCIMIENTOS SUFICIENTES QUE
PERMITAN DAR RESPUESTAS CLARAS Y PRECISAS A LOS PLANTEAMIENTOS DE LOS LICITANTES,
EN CASO DE INASISTENCIA DEL AREA TECNICA O DEL AREA REQUIRENTE, QUIEN PRESIDA LA
JUNTA DE ACLARACIONES LO HARA DEL CONOCIMIENTO DEL TITULAR DEL AREA DE
RESPONSABILIDADES DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL “IPN”. DE CONFORMIDAD CON
LOS ARTICULOS 2 FRACCION Il Y 46 FRACCION V DEL REGLAMENTO DE LA “LEY

LAS SOLICITUDES DE ACLARACION QUE SEAN RECIBIDAS CON POSTERIORIDAD AL PLAZO
PREVISTO EN EL ARTICULO 33 BIS DE LA “LEY”, NO SERAN CONTESTADAS POR LA CONVOCANTE
POR RESULTAR EXTEMPORANEAS.

MAXIMO DENTRO DE LAS 48 HORAS SIGUIENTES Y MINIMO DE 6 A LA PUBLICACION DEL
RESPECTIVO AVISO, LOS LICITANTES PODRAN EFECTUAR PREGUNTAS SOBRE LAS RESPUESTAS

14



INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
DIVISION DE ADQUISICIONES, BIENES Y SERVICIOS

OTORGADAS Y A LAS PRECISIONES EFECTUADAS POR LA CONVOCANTE, A TRAVES DE LA
PLATAFORMA DE COMPRANET.

4.2 ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, SE LLEVARA A CABO EL DIA 10 DE
JULIO DE 2019 DE 2019 A LAS 10:00 HORAS, A TRAVES DE LA PLATAFORMA DE COMPRANET, LOS
SERVIDORES PUBLICOS SE REUNIRAN EN LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
UBICADA EN MIGUEL OTHON DE MENDIZABAL S/N, ESQUINA CON MIGUEL BERNARD, COLONIA LA
ESCALERA, DEMARCACION TERRITORIAL GUSTAVO A. MADERO, C.P. 07320, CIUDAD DE MEXICO.

LAS PERSONAS QUE PRETENDAN INTERVENIR EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES, BASTARA CON PRESENTAR UN ESCRITO MEDIANTE LA PLATAFORMA
COMPRANET EN EL QUE SU FIRMANTE MANIFIESTE, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE
CUENTA CON FACULTADES SUFICIENTES PARA COMPROMETERSE POR SI O POR SU
REPRESENTADA, SIN QUE RESULTE NECESARIO ACREDITAR SU PERSONALIDAD JURIDICA, EN LOS
TERMINOS DEL ARTICULO 29 FRACCION VI DE LA “LEY”.

LAS PROPOSICIONES DEBERAN SER INTEGRADAS EN LA PLATAFORMA DE COMPRANET Y SE
TENDRAN POR FIRMADOS ELECTRONICAMENTE LOS DOCUMENTOS AL PRESENTAR SU
PROPUESTA EN COMPRANET Y SER FIRMADA CON LA FIEL, FOLIADAS DE LA SIGUIENTE FORMA:
DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA DEL FOLIO 01 AL “N” NUMERO DE HOJAS, PROPUESTA
TECNICA DEL FOLIO 01 AL “N” NUMERO DE HOJAS Y PROPUESTA ECONOMICA DEL FOLIO 01 AL “N”
NUMERO DE HOJAS, EN TODAS Y CADA UNA DE LAS HOJAS QUE LOS INTEGREN, LA PROPOSICION
TECNICA Y ECONOMICA Y AQUELLOS DISTINTOS A ESTA. DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 50
DEL REGLAMENTO DE LA “LEY”

EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES SE LLEVARA A CABO CONFORME
A LO SIGUIENTE:

I.  UNA VEZ RECIBIDAS LAS PROPUESTAS A TRAVES DE LA PLATAFORMA COMPRANET, SE
PROCEDERA A SU APERTURA, HACIENDOSE CONSTAR LA DOCUMENTACION PRESENTADA
POR CADA UNO DE LOS LICITANTES, SIN ENTRAR AL ANALISIS DETALLADO TECNICO, LEGAL
O ADMINISTRATIVO DE SU CONTENIDO; (ARTICULO 35 FRACCION | DE LA “LEY” Y ARTICULO
47 ANTEPENULTIMO PARRAFO DE SU REGLAMENTO).

Il. EL SERVIDOR PUBLICO DEL AREA REQUIRENTE, RUBRICARA LAS PROPOSICIONES
ECONOMICAS, LAS QUE PARA ESTOS EFECTOS CONSTARAN DOCUMENTALMENTE.
(ARTICULO 35 FRACCION Il DE LA “LEY?”).

. ACTO SEGUIDO, SE ASENTARA EL PRECIO UNITARIO Y/O EL IMPORTE TOTAL DE CADA
PROPUESTA POR PARTIDA.

IV. CONCLUIDO LO ANTERIOR, SE LEVANTARA EL ACTA CORRESPONDIENTE AL EVENTO,
HACIENDO CONSTAR LAS PROPUESTAS RECIBIDAS, ASI COMO ASENTAR EL PRECIO
UNITARIO DE LA PARTIDA QUE INTEGRAN LAS PROPOSICIONES. SE DARA A CONOCER
FECHA, LUGAR Y HORA EN QUE SE LLEVARA A CABO EL FALLO RESPECTIVO, FECHA QUE
DEBERA QUEDAR COMPRENDIDA DENTRO DE LOS VEINTE DIAS NATURALES SIGUIENTES A
LA ESTABLECIDA PARA ESTE ACTO Y PODRA DIFERIRSE, SIEMPRE QUE EL NUEVO PLAZO
FIJADO NO EXCEDA DE VEINTE DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DEL PLAZO
ESTABLECIDO ORIGINALMENTE DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 35 FRACCION Il DE
LA “LEY”.
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EL ACTA INDICADA EN EL PARRAFO QUE ANTECEDE SERA FIRMADA POR LOS SERVIDORES
PUBLICOS ASISTENTES; ASIMISMO, SE LES ENTREGARA COPIA SIMPLE DE LA MISMA Y DE
LOS ANEXOS QUE SE DERIVEN. LAS ACTAS SE FIJARAN EN LOS ESTRADOS DE LA
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, UBICADA EN AVENIDA MIGUEL
OTHON DE MENDIZABAL SIN NUMERO, ESQUINA MIGUEL BERNARD EDIFICIO DE LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION, PLANTA BAJA, COLONIA RESIDENCIAL LA ESCALERA,
DEMARCACION TERRITORIAL GUSTAVO A. MADERO, CODIGO POSTAL 07320, CIUDAD
MEXICO, DURANTE CINCO DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA CONCLUSION DEL
EVENTO RESPECTIVO, PARA EFECTOS DE SU NOTIFICACION; ASIMISMO, PODRAN SER
CONSULTADOS EN COMPRANET, EN LA DIRECCION ELECTRONICA
http://www.compranet.gob.mx, EN DONDE ESTARAN A SU DISPOSICION EL MISMO DIA EN QUE
SE HUBIERAN CELEBRADO. (ARTICULO 37 BIS DE LA “LEY”).

CONCLUIDO EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, INICIA EL
PERIODO DE EVALUACION DETALLADA O CUALITATIVA DE LAS PROPOSICIONES, EN EL
CUAL SE VERIFICARA QUE LAS MISMAS CUMPLAN CON LOS REQUISITOS SOLICITADOS EN
LA CONVOCATORIA Y DE LAS MODIFICACIONES DERIVADAS DE LAS JUNTAS DE
ACLARACIONES. EL ANALISIS CUALITATIVO DE LAS PROPUESTAS TECNICAS SE LLEVARA A
CABO POR EL AREA REQUIRENTE Y EN SU CASO POR EL AREA TECNICA, QUIEN EMITIRA
UN DICTAMEN SOBRE EL RESULTADO DE CADA PROPOSICION EL CUAL DEBERA ESTAR
DEBIDAMENTE FIRMADO POR EL SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE EN CADA UNA DE LAS
HOJAS QUE INTEGREN DICHO DICTAMEN, ASi COMO INDICAR SU NOMBRE, CARGO Y AREA
DE ADSCRIPCION.

LAS PROPUESTAS DEBERAN ELABORARSE UTILIZANDO ARCHIVOS PDF (CON
CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES CLARAS), QUE PERMITAN SU LECTURA.

FALLO

SE LLEVARA ACABO EL DIA 31 DE JULIO DE 2019 A LAS 18:00 HORAS MAXIMO MEDIANTE LA
PLATAFORMA DE COMPRANET.

EL ACTO DE FALLO, SE LLEVARA A CABO CONFORME A LO SIGUIENTE:

a)

b)

c)

d)

EL SERVIDOR PUBLICO FACULTADO PARA PRESIDIR EL ACTO DECLARARA INICIADO ESTE.

SE PASARA LISTA DE ASISTENCIA A LOS, SERVIDORES PUBLICOS Y AL O LOS
REPRESENTANTES DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL.

SE DARA A CONOCER EL FALLO DE LA LICITACION A TRAVES DEL SISTEMA COMPRANET, SIN
ASISTENCIA DE LOS LICITANTES, LEVANTANDOSE EL ACTA RESPECTIVA.

LA INFORMACION CORRESPONDIENTE AL FALLO SE PODRA CONSULTAR EN EL PORTAL DE
COMPRANET www.compranet.funcionpublica.gob.mx, DONDE ESTARA A SU DISPOSICION EL
MISMO DIA EN QUE SE HUBIERE CELEBRADO, PARA EFECTOS DE SU NOTIFICACION,
TAMBIEN SE LES NOTIFICARA VIA CORREO ELECTRONICO A LOS LICITANTES.

CON LA NOTIFICACION DEL FALLO SERAN EXIGIBLES LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES
ESTABLECIDOS EN EL MODELO DEL CONTRATO DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION Y
OBLIGARA A LA ENTIDAD Y A LA PERSONA A QUIEN SE HAYA ADJUDICADO, A FIRMAR EL CONTRATO
EN LA FECHA, HORA Y LUGAR PREVISTOS EN EL PROPIO FALLO. (ARTICULO 46 DE LA “LEY”).

16



INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
DIVISION DE ADQUISICIONES, BIENES Y SERVICIOS

CONTRA LA RESOLUCION QUE CONTENGA EL FALLO NO PROCEDERA RECURSO ALGUNO, SIN
EMBARGO, PROCEDERA LA INCONFORMIDAD EN TERMINOS DEL TITULO SEXTO CAPITULO
PRIMERO DE LA “LEY”.

CUANDO SE DETECTE UN ERROR DE CALCULO EN ALGUNA PROPOSICION, LA CONVOCANTE
LLEVARA A CABO SU RECTIFICACION CUANDO SU CORRECCION NO IMPLIQUE LA MODIFICACION
DEL PRECIO UNITARIO, EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE LAS CANTIDADES ESCRITAS CON
LETRA Y NUMERO PREVALECERA LA PRIMERA, POR LO QUE, DE PRESENTARSE ERRORES EN LAS
CANTIDADES Y VOLUMENES SOLICITADOS, ESTOS PODRAN CORREGIRSE. CONFORME A LOS
DESCRITO EN EL ARTICULO 55 DEL REGLAMENTO DE LA “LEY”.

EN LOS CASOS PREVISTOS EN EL PARRAFO ANTERIOR, NO SE DESECHARAN LAS PROPUESTAS
ECONOMICAS Y SE DEJARA CONSTANCIA DE LA CORRECCION EFECTUADA EN LA
DOCUMENTACION SOPORTE UTILIZADA PARA EMITIR EL FALLO QUE SE INTEGRARA AL
EXPEDIENTE DE CONTRATACION RESPECTIVA.

LAS CORRECCIONES SE HARAN CONSTAR EN EL FALLO Y SI LA PROPUESTA ECONOMICA DEL
LICITANTE A QUIEN SE LE ADJUDIQUE EL CONTRATO FUE OBJETO DE CORRECCIONES Y ESTE NO
ACEPTA LAS MISMAS, SE APLICARA LO DISPUESTO EN EL SEGUNDO PARRAFO DEL ARTICULO 46
DE LA “LEY” RESPECTO DEL CONTRATO, EN SU CASO, SOLO POR LO QUE HACE A LA PARTIDA
AFECTADA POR EL ERROR, SIN QUE POR ELLO SEA PROCEDENTE IMPONER LA SANCION A QUE
SE REFIERE EL ARTICULO 60 DE LA “LEY”.

EN EL SUPUESTO DE QUE SE ADVIERTA LA EXISTENCIA DE UN ERROR DE FORMA
(MECANOGRAFICO O ARITMETICO) QUE AMERITE MODIFICAR EL FALLO, SIN QUE TRASCIENDA EN
SU RESULTADO, DENTRO DE LOS CINCO DIAS HABILES SIGUIENTES A SU NOTIFICACION Y
SIEMPRE QUE NO SE HAYA FIRMADO EL CONTRATO, EL TITULAR DEL AREA RESPONSABLE DEL
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION PROCEDERA A SU CORRECCION, CON LA INTERVENCION DE
SU SUPERIOR JERARQUICO, ACLARANDO O RECTIFICANDO EL MISMO, MEDIANTE EL ACTA
ADMINISTRATIVA CORRESPONDIENTE, EN LA QUE SE HARA CONSTAR LOS MOTIVOS QUE LO
ORIGINARON Y LAS RAZONES QUE SUSTENTAN SU ENMIENDA, HECHO QUE SE NOTIFICARA A LOS
LICITANTES QUE HUBIEREN PARTICIPADO EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION
REMITIENDO COPIA DEL ACTA AL ORGANO INTERNO DE CONTROL DENTRO DE LOS 5 DIAS HABILES
POSTERIORES A LA FECHA DE SU FIRMA, CABE MENCIONAR QUE CUANDO EL ERROR COMETIDO
EN EL FALLO TRASCENDIERA EN EL RESULTADO DEL MISMO, EL SERVIDOR PUBLICO
RESPONSABLE DARA VISTA DE INMEDIATO AL ORGANO INTERNO DE CONTROL A EFECTO DE QUE
SE EMITAN LAS DIRECTRICES PARA SU REPOSICION (ARTICULO 37 DE LA “LEY”).

EL “IPN” NO ADJUDICARA EL CONTRATO CUANDO LAS POSTURAS PRESENTADAS NO FUEREN
ACEPTABLES Y PROCEDERA A EXPEDIR UNA NUEVA LICITACION O INVITACION DE CONFORMIDAD
A LO ESTABLECIDO POR LA “LEY” Y SU REGLAMENTO.

5. MODIFICACIONES A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION.

EL “IPN” SIEMPRE QUE ELLO NO TENGA POR OBJETO LIMITAR EL NUMERO DE LICITANTES, PODRA
MODIFICAR ASPECTOS ESTABLECIDOS EN LA CONVOCATORIA, A MAS TARDAR EL SEPTIMO DIA
NATURAL PREVIO AL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, DEBIENDO
DIFUNDIR DICHAS MODIFICACIONES EN COMPRANET.

CUALQUIER ACLARACION A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION, INCLUYENDO LAS QUE

RESULTEN DE LA(S) JUNTA(S) DE ACLARACIONES, FORMARAN PARTE DE LA CONVOCATORIA' Y
DEBERA SER CONSIDERADA POR LOS LICITANTES EN LA ELABORACION DE SU PROPUESTA.
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LA CONVOCANTE REALIZARA UNA O MAS JUNTAS DE LAS ACLARACIONES, SIENDO OPTATIVA PARA
LOS LICITANTES LA PARTICIPACION A LAS MISMAS. LO ANTERIOR, EN CUMPLIMIENTO A LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 33 DE LA “LEY” Y ARTICULO 45 DE SU REGLAMENTO.

EN LA JUNTA DE ACLARACIONES, EL “IPN” RESOLVERA EN FORMA CLARA Y PRECISA LAS DUDAS
O CUESTIONAMIENTOS QUE SOBRE LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION LES FORMULEN LOS
INTERESADOQOS, DEBIENDO CONSTAR TODO ELLO, EN EL ACTA RESPECTIVA QUE PARATAL EFECTO
SE LEVANTE. DE PROCEDER LAS MODIFICACIONES EN NINGUN CASO PODRAN CONSISTIR EN LA
SUSTITUCION O VARIACION SUSTANCIAL DE LOS TRABAJOS CONVOCADOS ORIGINALMENTE, O
BIEN, EN LA ADICION DE OTROS DISTINTOS.

6. REQUISITOS E INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPOSICIONES.

LA PROPUESTA QUE PREPARE EL LICITANTE Y DOCUMENTOS RELATIVOS A LA INFORMACION
LEGAL, TECNICA Y ADMINISTRATIVA, DEBERAN REDACTARSE EN IDIOMA ESPARNOL, SIN
TACHADURAS O ENMENDADURAS Y ESTAR FIRMADOS AL FINAL DE CADA UNO DE LOS ESCRITOS
O DOCUMENTOS SOLICITADOS, POR PERSONA FACULTADA PARA ELLO, SALVO AQUELLOS
DOCUMENTOS QUE SEAN EMITIDOS POR UN TERCERO. TODOS LOS DOCUMENTOS QUE
CONTENDRA EL ARCHIVO ELECTRONICO DE LA PROPUESTA TECNICA DEBERAN ESTAR
DEBIDAMENTE FOLIADOS, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 50 DEL REGLAMENTO DE LA “LEY”.

LAS PROPUESTAS SE ENTREGARAN POR MEDIO DE LA PLATAFORMA DE COMPRANET, POR EL
REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL DEL LICITANTE O POR LA PERSONA FACULTADA PARA
ELLO (LO CUAL SE VERIFICARA CON LA FIEL) Y DEBERAN INTEGRARSE COMO DOCUMENTACION
LEGAL Y ADMINISTRATIVA, PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA, QUE DEBERA CONTENER LA
DOCUMENTACION QUE SE SENALA EN LOS PUNTOS 7, 7.1, 7.2 Y 7.3 DE ESTA CONVOCATORIA, EN
EL ORDEN ANOTADO.

7. DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA DE LAS PROPOSICIONES.

a) FORMATO DE ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD JURIDICA Y EXISTENCIA DEL
LICITANTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, ANEXO No. 5 DE ESTA CONVOCATORIA,
ASIMISMO, EL LICITANTE DEBERA PROPORCIONAR UNA DIRECCION DE CORREO
ELECTRONICO, EN CASO DE CONTAR CON EL.

b) IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA
(CREDENCIAL DE ELECTOR, CARTILLA DEL SERVICIO MILITAR NACIONAL DEBIDAMENTE
LIBERADA, CEDULA PROFESIONAL O PASAPORTE).

C) ESCRITO QUE EL LICITANTE CON DOMICILIO EN EL INTERIOR DEL PAIS, DEBERA
ACREDITAR A UN REPRESENTANTE EN LA CIUDAD DE MEXICO O EN LA ZONA
METROPOLITANA DE LA CIUDAD DE MEXICO, PARA RECIBIR LOS REPORTES O
NOTIFICACIONES.

d) CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL ACTUAL (R.F.C.).

e) DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 29 FRACCION VIl DE LA “LEY” Y EL ARTICULO
39 FRACCION VI, INCISO e) DE SU REGLAMENTO, EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR EL
ESCRITO DE MANIFIESTO (ANEXO No. 6) DE ESTA CONVOCATORIA, SUSCRITA BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD DE NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS PREVISTOS EN
LOS ARTICULOS 50 Y 60 FRACCIONES V Y VI DE LA “LEY”.
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PARA EFECTOS DEL TERCER PARRAFO DEL ARTICULO 60 DE LA “LEY” EL LICITANTE
ACREDITARA QUE HA PAGADO LA MULTA IMPUESTA, PRESENTANDO A LA SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA EL DOCUMENTO COMPROBATORIO DE PAGO Y DEBERA AGREGAR UNA
COPIA SIMPLE DEL DOCUMENTO COMPROBATORIO DE PAGO, EN SU PROPUESTA TECNICA.
ARTICULO 113 DEL REGLAMENTO DE LA “LEY”.

f) ESCRITO DE QUE EL LICITANTE CONOCE Y ACEPTA EL CONTENIDO DE ESTA
CONVOCATORIA DE LICITACION, ANEXOS, MODIFICACIONES, Y ACLARACIONES DERIVADAS
DE LA JUNTA DE ACLARACIONES. (ANEXO No. 7).

9) DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 29 FRACCION IX DE LA “LEY”, Y EL ARTICULO
39 FRACCION VI INCISO f) DE SU REGLAMENTO, EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR UN
ESCRITO DE LA DECLARACION DE INTEGRIDAD, EN LA QUE MANIFIESTE BAJO PROTESTA
DE DECIR VERDAD QUE SE ABSTENDRA DE ADOPTAR CONDUCTAS, POR Si O A TRAVES DE
INTERPOSITA PERSONA, PARA QUE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL “IPN”, INDUZCAN O
ALTEREN LAS EVALUACIONES DE LAS PROPOSICIONES, EL RESULTADO DEL
PROCEDIMIENTO U OTROS ASPECTOS QUE LE PUEDAN OTORGAR CONDICIONES MAS
VENTAJOSAS CON RELACION A LOS DEMAS PARTICIPANTES. (ANEXO No. 8).

h) CURRICULUM DE LA EMPRESA CON LOS PRINCIPALES CLIENTES QUE ATIENDE
PARA EL SECTOR PUBLICO Y/O PRIVADO, CON DIRECCIONES, TELEFONOS, Y EL NOMBRE
DE LA PERSONA QUE ES EL CONTACTO. LA PRESENTACION DE ESTA INFORMACION
REPRESENTA LA MANIFESTACION EXPRESA DE QUE EL LICITANTE AUTORIZA AL “IPN” PARA
OBTENER POR SUS PROPIOS MEDIOS INFORMACION REFERENTE A LA RELACION
COMERCIAL Y EL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE SUS COMPROMISOS CON TERCEROS.

i) FORMATO DE MANIFESTACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE SER
PERSONA CON DISCAPACIDAD (PERSONA FiSICA) O PERSONA MORAL QUE CUENTE CON
PERSONAL CON DISCAPACIDAD EN UNA PROPORCION DEL CINCO POR CIENTO CUANDO
MENOS DE LA TOTALIDAD DE SU PLANTA TOTAL DE EMPLEADOS, CUYA ANTIGUEDAD NO SEA
INFERIOR A SEIS MESES; ACOMPANADA CON EL AVISO DE ALTA AL REGIMEN OBLIGATORIO
DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 14
SEGUNDO PARRAFO DE LA “LEY” Y EL ARTICULO 39 FRACCION VI INCISO g) DE SU
REGLAMENTO. (ANEXO No. 9). SOLO PRESENTAR EN CASO DE QUE APLIQUE.

)] ESCRITO EN EL QUE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE ES DE
NACIONALIDAD MEXICANA. (ANEXO No. 10) DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 28
FRACCION | DE LA “LEY”.

k) FORMATO DE MANIFESTACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DE
ESTRATIFICACION, EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 8. DE LA “LEY”;
ARTICULO 3° FRACCION Il DE LA LEY PARA EL DESARROLLO DE LA COMPETITIVIDAD DE LA
MICRO, PEQUERNA Y MEDIANA EMPRESA, LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD CON EL ACUERDO
POR EL QUE SE ESTABLECE LA ESTRATIFICACION DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS
EMPRESAS, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 30 DE JUNIO DE 2009.
(ANEXO No. 11). ESTE ANEXO ES OPCIONAL Y DE PRESENTARSE SERA CONSIDERADO EL
TOPE MAXIMO COMBINADO, INDEPENDIENTEMENTE DEL NUMERO DE TRABAJADORES CON
QUE SE CUENTE, UTILIZANDO LA FORMULA, TOPE MAXIMO COMBINADO = (TRABAJADORES)
X 10% + (VENTAS ANUALES) X 90%.

)] ESCRITO EN PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA CON FIRMA DEL
REPRESENTANTE LEGAL DE LA MISMA, DIRIGIDA AL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL EN
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LA QUE MANIFIESTE QUE SE COMPROMETE A GARANTIZAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS
PRESTADOS Y A RESPONDER POR LOS DEFECTOS O VICIOS OCULTOS QUE SE LLEGARAN A
PRESENTAR DURANTE EL PERIODO DE EJECUCION DEL SERVICIO OFERTADO. PUNTO 2.1.3
DE LA CONVOCATORIA. (ANEXO No. 12).

m) DOCUMENTO VIGENTE EN EL QUE CONSTE DE LA OPINION EMITIDA POR EL SAT
SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN SENTIDO POSITIVO EN
TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA
FEDERACION Y DE LAS REGLAS .2.1.31 DE LA RESOLUCION DE LA MISCELANEA FISCAL PARA
2019, PUBLICADA EN EL D.O.F. EL DiA 29 DE ABRIL DE 2019.

n) DOCUMENTO VIGENTE EMITIDO POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
“IMSS”, EN DONDE SE EMITA LA OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES
EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL EN SENTIDO POSITIVO
(ACUERDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR Y SU ANEXO UNICO, DICTADO POR EL H. CONSEJO
TECNICO, RELATIVO A LAS REGLAS PARA LA OBTENCION DE LA OPINION DE CUMPLIMIENTO
DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL. PUBLICADO EN EL DIARIO
OFICIAL DE LA FEDERACION EL 27 DE FEBRERO DE 2015 O EL DOCUMENTO DONDE CONSTE
LA OPINION POR PARTE DEL IMSS

0) DOCUMENTO VIGENTE EMITIDO POR EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA
VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES, EN DONDE SE EMITA LA OPINION DEL CUMPLIMIENTO
DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE
DESCUENTOS, LA CUAL DEBERA DE EXPEDIRSE SIN ADEUDO O CON GARANTIA, O, CON
ADEUDO PERO CON CONVENIO CELEBRADO, O SIN ANTECEDENTES, SEGUN ACUERDO DEL
H. CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA
PARA LOS TRABAJADORES POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS PARA LA OBTENCION DE LA
CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES Y
ENTERO DE DESCUENTO. PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 28 DE
JUNIO DE 2017.

p)  EN SUCASO, CONVENIO FIRMADO POR CADA UNA DE LAS PERSONAS QUE INTEGREN
UNA PROPOSICION CONJUNTA, INDICANDO EN EL MISMO LAS OBLIGACIONES ESPECIFICAS
DEL CONTRATO QUE CORRESPONDERA A CADA UNA DE ELLAS, AS| COMO LA MANERA EN
QUE SE EXIGIRA SU CUMPLIMIENTO. (ANEXO No. 13).

q) EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR UN ESCRITO FIRMADO POR REPRESENTANTE O
APODERADO LEGAL DIRIGIDO AL “IPN” POR EL CUAL MANIFIESTE QUE GUARDARA CON
ABSOLUTA CONFIDENCIALIDAD SOBRE LA INFORMACION Y DOCUMENTACION QUE LE SEA
PROPORCIONADA POR EL “IPN” O DE LA QUE TENGA CONOCIMIENTO CON MOTIVO DEL
CONTRATO QUE SE DERIVE DE LA PRESENTE LICITACION Y A NO DIVULGAR POR NINGUN
MEDIO, ESCRITO, ORAL, ELECTRONICO O DE CUALQUIER OTRA FORMA NI USARLO PARA
CUALQUIER FIN, SIN LA AUTORIZACION PREVIA Y POR ESCRITO DE LA CONVOCANTE, DE LO
CONTRARIO SE HARA ACREEDOR A LAS SANCIONES CONTEMPLADAS POR LA LEGISLACION
PENAL, CIVIL Y/O ADMINISTRATIVAS QUE RESULTEN APLICABLES. (ANEXO No. A).

r ACTA CONSTITUTIVA Y EN SU CASO DE LA ULTIMA MODIFICACION, ASi COMO PODER
NOTARIAL QUE ESTE INCLUYA LAS FACULTADES PARA EJERCER O CELEBRAR ACTOS DE
ADMINISTRACION, COMPROBANTE DE DOMICILIO NO MAYOR A 3 MESES A PARTIR DE LA
PRESENTACION DE SU PROPUESTA)
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LOS LICITANTES QUE DECIDAN AGRUPARSE PARA PRESENTAR UNA PROPOSICION CONJUNTA
DEBERAN PRESENTAR EN FORMA INDIVIDUAL LOS ESCRITOS SENALADOS EN TODOS LOS INCISOS
ANTERIORES.

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 29 FRACCION XV DE LA “LEY” Y EL ARTICULO 39 FRACCION
VIIIl PENULTIMO PARRAFO DE SU REGLAMENTO, LA OMISION DE ALGUNO DE ESTOS DOCUMENTOS
A EXCEPCION DE LO ESTABLECIDO EN LOS INCISOS c), i), k) p) y r) SERA MOTIVO DE
DESECHAMIENTO.

LOS REQUISITOS ANTES SOLICITADOS, SE ENCUENTRAN RELACIONADOS EN EL ANEXO No. 14 DE
LA PRESENTE CONVOCATORIA; DICHO FORMATO SERVIRA A LOS LICITANTES COMO GUIA PARA
LA PRESENTACION DE SU RESPECTIVA DOCUMENTACION, LA CONVOCANTE RECIBE LA
DOCUMENTACION EN FORMA CUANTITATIVA, SIN ENTRAR AL ANALISIS DETALLADO DE SU
CONTENIDO, EL CUAL SE EFECTUARA DURANTE EL PROCESO DE EVALUACION DE LAS
PROPOSICIONES, EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE EL ANEXO 14 Y LO SOLICITADO EN ESTE
NUMERAL PREVALECERA LO SOLICITADO EN EL SEGUNDO.

7.1 PROPUESTA TECNICA.

a) PROPUESTA TECNICA DEBIDAMENTE FOLIADA Y REQUISITADA CON LA DESCRIPCION
DETALLADA Y ESPECIFICA DEL SERVICIO OFERTADO, SE DEBERA PRESENTAR
PREFERENTEMENTE EN HOJA MEMBRETADA DEL LICITANTE CON FIRMA DEL
REPRESENTANTE LEGAL EN LA ULTIMA HOJA DE CADA UNO DE LOS DOCUMENTOS QUE
FORMAN PARTE DE LA MISMA; SERA REQUISITO OBLIGATORIO PRESENTAR EL ANEXO
TECNICO Y CUMPLIR CON TODOS Y CADA UNO DE LOS REQUISITOS SOLICITADOS EN EL
ANEXO TECNICO DE LA CONVOCATORIA PARA PROCEDER A LA EVALUACION DE PUNTOS Y
PORCENTAJES. DE NO PRESENTARSE O DE NO CUMPLIR ESTE REQUISITO SERA MOTIVO
PARA QUE LA PROPUESTA DEL LICITANTE SEA DESECHADA

b) ESCRITO CON FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL EN DONDE ESTABLEZCA EL PLAZO DE
EJECUCION DEL SERVICIO, CONFORME AL PUNTO 1.3.

c) ESCRITO CON FIRMA DEL REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL EN DONDE ESTABLEZCA
DE QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO NO TRANSFERIRA TOTAL O PARCIALMENTE
LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE DERIVEN DEL CONTRATO EN FAVOR DE CUALQUIER
OTRA PERSONA, DERIVADO DE ESTA LICITACION, CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE
COBRO QUE OPORTUNAMENTE Y POR ESCRITO PRESENTE EL LICITANTE, EN CUYO CASO
SE DEBERA CONTAR CON LA CONFORMIDAD DE LA CONVOCANTE. (ANEXO No. 15). DE
CONFORMIDAD CON EL ULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 46 DE LA “LEY”).

d) ESCRITO EN DONDE MANIFIESTE QUE TODO EL PERSONAL DE LA EMPRESA DEBERA
PORTAR DENTRO DE LAS INSTALACIONES DEL “IPN” SU GAFETE DE IDENTIFICACION
(INCLUYENDO AREA DE ADSCRIPCION) Y EL UNIFORME DE LA EMPRESA CON SU LOGOTIPO
(ANEXO No. 16)

e) ESCRITO EN DONDE SE COMPROMETE A LIBERAR Y DESLINDAR AL “IPN” DE TODA
RESPONSABILIDAD LABORAL, DE SEGURIDAD SOCIAL, CIVIL O PENAL DEL PERSONAL A
CARGO DEL LICITANTE OBJETO DE ESTA LICITACION, O DE CUALQUIER NATURALEZA
RELACIONADA CON LA PRESTACION DEL SERVICIO Y EN NINGUN CASO SE CONSIDERARA
AL “IPN” COMO PATRON SUSTITUTO O SOLIDARIO, INDEPENDIENTEMENTE EN CASO DE UN
CONFLICTO LABORAL, EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA GARANTIZAR LA
CONTINUIDAD DEL MISMO. EN CASO DE UNA PROPUESTA CONJUNTA SE DEBERA
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EXPLICITAR EL COMPROMISO DE CADA UNA DE LAS EMPRESAS PARTICIPANTES. (ANEXO No
17)

f) EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR UN ESCRITO CON FIRMA DE SU REPRESENTANTE LEGAL
EN DONDE MANIFIESTE QUE SE COMPROMETE, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO, A
CONTAR DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, CON UNA POLIZA DE RESPONSABILIDAD
CIVIL VIGENTE, QUE AMPARE EL 100 % DE LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE SE LLEGARAN A
CAUSAR EN BIENES Y/O PERSONAS QUE SE ENCUENTREN EN LAS INSTALACIONES DEL IPN

g) EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR EN HOJA MEMBRETADA ESCRITO ORIGINAL DONDE
ESTABLEZCA EL PERIODO DE GARANTIA DEL SERVICIO Y MANIFESTAR QUE EN CASO DE
RESULTAR ADJUDICADO SE OBLIGA A RESPONDER POR LA CALIDAD DE LA EJECUCION DEL
SERVICIO Y POR LA CANTIDAD DE LOS MATERIALES SUMINISTRADOS “CONFORME A LOS
ANEXO TECNICOS”, ASi COMO A RESPONDER DE LOS VICIOS OCULTOS QUE SE PUDIERAN
DETECTAR CON POSTERIORIDAD AL VENCIMIENTO DEL PLAZO DE EJECUCION, HASTA POR
UN PERIODO DE 90 DIAS NATURALES, ASi MISMO MANIFESTARA QUE ESTA OBLIGADO POR
CUALQUIER IRRESPONSABILIDAD EN QUE INCURRA EN EL DESARROLLO DE LAS
ACTIVIDADES. (2.1.3)

h) ESCRITO DONDE ESTABLEZCA EL LUGAR Y FORMA DE PRESTACION DEL SERVICIO,
CONFORME AL ANEXO TECNICO Y LO ESTABLECIDO EN LA JUNTA DE ACLARACIONES DE
ESTA CONVOCATORIA, DE LA PARTIDAS.

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 29 FRACCION XV DE LA “LEY” Y EL ARTICULO 39 FRACCION
VIl PENULTIMO PARRAFO DE SU REGLAMENTO, LA OMISION DE ALGUNO DE ESTOS DOCUMENTOS
SERA MOTIVO DE DESECHAMIENTO.

LOS REQUISITOS ANTERIORMENTE SOLICITADOS, SE ENCUENTRAN DEBIDAMENTE
RELACIONADOS EN EL ANEXO No. 18 DE LA PRESENTE CONVOCATORIA; DICHO FORMATO
SERVIRA A LOS LICITANTES COMO GUIA PARA LA PRESENTACION DE SU RESPECTIVA
DOCUMENTACION. LA FALTA DE PRESENTACION DE ESTE ANEXO, NO SERA MOTIVO DE
DESECHAMIENTO.

7.2 PROPUESTA ECONOMICA.

LA PROPUESTA ECONOMICA, DEBERA PRESENTARSE EN IDIOMA ESPANOL, SIN TACHADURAS NI
ENMENDADURAS, FIRMADA EN CADA HOJA POR EL LICITANTE O PERSONA FACULTADA PARA
ELLO,

A) HOJA DE COTIZACION, ANEXO No. 2 CONFORME A LO SENALADO EN ESTA CONVOCATORIA.
LOS PRECIOS DEBERAN SER FIJOS Y COTIZARSE EN MONEDA NACIONAL, DE ACUERDO A LO
SENALADO EN EL ANEXO No. 2, TOTALES Y DESGLOSANDO LOS IMPUESTOS QUE
CORRESPONDAN Y MANTENERSE FIRMES HASTA EL FINIQUITO DEL CONTRATO. POR
NINGUN CONCEPTO SE PODRAN SOLICITAR INCREMENTOS A LOS PRECIOS CONSIGNADOS
EN LAS PROPUESTAS PRESENTADAS.

B) LA PROPUESTA ECO!\IOMICA DEBERA CONTENER EL COSTO UNITARIO DEL SERVICIO
OFERTADO, EN LOS TERMINOS SOLICITADOS DE ESTA CONVOCATORIA

C) NO SE OTORGARAN ANTICIPOS
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CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 29 FRACCION XV DE LA “LEY”, LA OMISION DE ALGUNO DE
ESTOS DOCUMENTOS SERA MOTIVO DE DESECHAMIENTO.

7.3. CRITERIOS DE EVALUACION Y ADJUDICACION.

7.3.1 CRITERIOS DE EVALUACION TECNICA.

ESTA EVALUACION SERA RESPONSABILIDAD DEL AREA TECNICA Y LA PUNTUACION A OBTENER
EN LA PROPUESTA TECNICA PARA SER CONSIDERADA SOLVENTE Y, POR TANTO, NO SER
DESECHADA SERA DE 45 COMO MINIMO Y 60 COMO MAXIMO QUE SE PUEDEN OBTENER EN SU
EVALUACION, EN CASO CONTRARIO, SE DESECHARA LA MISMA POR INSOLVENTE. LA
CONVOCANTE REALIZARA EN PRIMER TERMINO LA EVALUACION DE LAS PROPUESTAS TECNICAS
Y POSTERIORMENTE LAS PROPUESTAS ECONOMICAS, DE ACUERDO CON LO SIGUIENTE:

¢ PARTIDA 1 Contratacion de Servicio de Mantenimiento a Infraestructura de Microondas.

e PARTIDA 2 Contratacion de Servicio de Mantenimiento a Infraestructura de
Videoconferencia.

Subrubro Acreditacién Puntos a
otorgar

a) Capacidad de los recursos humanos: 10 puntos maximos

Experiencia El licitante debe demostrar mediante hojas de servicio que los recursos humanos
en el servicio | propuestos para brindar el servicio solicitado, se encuentran en activo de acuerdo a lo
especificado en el subrubro de Estructura Organizacional y ha ejecutado servicios de
mantenimiento preventivo y correctivo al tipo de infraestructura solicitada en el anexo
técnico en el transcurso de los Ultimos 12 meses.

De 1 a 5 hojas de servicio por recurso humano 1
De 6 a 10 hojas de servicio por recurso humano 2
De 11 o mas hojas de servicio por recurso humano 3

Competencia | El licitante debe presentar copias de certificados y/o diplomas de formacion en el trabajo
o habilidad en | de los recursos humanos propuestos para brindar el servicio solicitado, se encuentran en
el trabajo activo de acuerdo a lo especificado en el subrubro de Estructura Organizacional,
relacionados en particular con servicios de mantenimiento preventivo y correctivo al tipo
de infraestructura solicitada en el anexo técnico.

De 1 a 2 recursos humanos certificados y/o capacitados 1
De 3 a 4 recursos humanos certificados y/o capacitados 3
De 5 0 mas recursos humanos certificados y/o capacitados 5

Dominio de | El Licitante debe presentar documentos donde se evidencie que sus
herramientas | recursos humanos propuestos para brindar el servicio solicitado, se

relacionadas | encuentran en activo de acuerdo a lo especificado en el subrubro de 2
con el | Estructura Organizacional y que cuentan con 2 certificaciones en el
servicio. mantenimiento a la infraestructura indicada en los anexos técnicos..

b) Capacidad de recursos econémicos y de equipamiento: 14 puntos maximos

Recursos El licitante deber4d demostrar que sus ingresos netos anuales son
Econdmicos | equivalentes por lo menos al 20% del monto total del contrato; lo anterior 2
deberdq acreditarse mediante la declaracion fiscal anual obligatoria
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presentada (2018), presentadas por el licitante ante la SHCP, las cuales
deberan contener la cadena digital y/o sello digital de acuse de recibo.

A los licitantes que no acrediten por lo menos el 20% de sus ingresos netos
y que no presenten la documentacién en los términos solicitados, no les
otorgaran puntos.

Recursos de
Equipamiento

El licitante debe comprobar mediante documento que cuenta con la
certificacion vigente de ser (centro de servicio, canal autorizado, centro
certificado, distribuidor, etc) autorizado por el fabricante propietario de la
marca, para ejecutar los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo
al tipo de infraestructura solicitados en el punto de ubicacién de los servicios
(donde estén enlistados los bienes a recibir el servicio) del anexo técnico.

El licitante debe contar con un sistema o herramienta de gestion para
administrar el ciclo de vida de las solicitudes e incidentes reportados a la
mesa de ayuda, la herramienta sera propiedad del licitante y debera cumplir
con las siguientes caracteristicas: registrar y dar seguimiento a solicitudes
via electronica, asignar un nimero de caso a solicitudes e incidentes
reportados para su identificacion y seguimiento, administrar el estado de las
solicitudes o incidentes durante su ciclo de vida que debera contemplar los
siguientes estados: abierto, asignado, en proceso, en espera, solucionado
y cerrado, estos estados son enunciativos mas no limitativos. Ademas
debera proporcionar un ndmero telefénico mediante el cual brindara
alternativamente el servicio de mesa de ayuda para reportar incidentes
técnicos y realizar el soporte correspondiente, con al menos 2 posiciones
de atencion al usuario demostrdndolo en su caso mediante estructura
funcional.

¢) Participacion de Discapacitados 0 que cuenten con trabajadores con discapacidad:

maximos

0.4 puntos

El licitante debera presentar escrito que es una empresa con personal con
discapacidad con una antigliedad no inferior a 6 meses, el aviso de alta de
tales trabajadores al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro
Social y Constancia que acredite que dichos trabajadores son personas con
discapacidad en términos de lo previsto en la fraccion Xl del articulo 2 de la
Ley General de las Personas con discapacidad.

0.4

d) Participacio
del servicio: 0.

n de MIPYMES que produzcan bienes con innovacion tecnolégica en la
2 puntos maximos

prestacion

El licitante debera presentar carta o documento donde se valide que es una
MYPIME y que produce servicios de innovacién tecnol6gica relacionados a
los solicitados en esta convocatoria que tenga registrados en Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial en los términos de lo dispuesto por el
segundo parrafo del articulo 14 de la Ley de Adquisiciones.

0.2

e) Equidad de Género: 0.4 puntos maximos

Se otorgaran puntos a la(s) empresa(s) que hayan aplicado politicas y
practicas de igualdad de género, conforme a la certificacion correspondiente
emitida por las autoridades y organismos facultados para tal efecto.
Documento en el que compruebe que da cumplimiento a lo establecido en
la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y no
Discriminacion

0.4
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Subrubro

Acreditaciéon Puntos a
otorgar

a) Experiencia:

4 puntos maximo

El licitante debe presentar documentos de conclusion satisfactoria de servicios de
mantenimiento preventivo y correctivo al tipo de infraestructura solicitados, donde
demuestre que los ha otorgado en tiempos especificos.

Documento menor a 1 afio de prestacion de servicio de mantenimiento

Documento de 1 a 2 afios de prestacion de servicio de mantenimiento 2

Documento de mas de 3 afios de prestacion de servicio de mantenimiento 4

b) Especialidad: 8 puntos maximo

El licitante debe presentar contratos concluidos satisfactoriamente de servicios de que
cuenta con la especialidad de los servicios solicitados de la misma marca y modelo objeto
de esta convocatoria, donde demuestre que ha prestado satisfactoriamente estos
servicios de mantenimiento preventivo y correctivo.

Subrubro

De 1 a 2 documentos 4
De 3 a 4 documentos 6
De 5 0 mas documentos 8

Puntos a
otorgar

Acreditacioén

a) Metodolog

ia parala prestacion del servicio: 4 puntos maximos

El Licitante debe presentar la metodologia apegada al Manual Administrativo
de Aplicacion General de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones y Seguridad de la Informacién (MAAGTICSI), a seguir para 4
la prestacion del servicio de mantenimiento a la infraestructura motivo de
esta evaluacién, incluyendo el procedimiento de atencién a fallas y los
niveles de escalacion para atencién a las mismas.

b) Plan de trabajo propuesto por el licitante: 4 puntos méaximos

El licitante debe presentar una propuesta de plan de trabajo en extenso (en
Microsoft Projectl) que integre los requerimientos solicitados en el anexo
técnico para el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo. Este 4
documento deberd presentarse como un proyecto y basarse en la estructura
definida por el PMBOK®.

c) Esquema estructural de la organizacion de los recursos humanos: 4 puntos maximos

El Licitante debe presentar su estructura organizacional para el servicio
solicitado, donde especifique los niveles de atencién y escalacion,
enunciando los nombres de los recursos humanos, describiendo sus roles y
funciones. En esta estructura debe estar contenido el personal del cual se 4
solicitd evidencia en el subrubro de Capacidad de los Recursos Humanos,
en caso contrario no seran otorgado puntos.
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Subrubro Acreditacion Puntos a
otorgar

El licitante debera entregar cartas de recomendacion de clientes con fecha de no mas
de dos meses antes de la entrega de propuesta de la licitacién.

De 1 a 2 cartas 1

De 3 a 4 cartas 2

De 5 o0 mas cartas 3
Contratos Se asignara la mayor puntuacién o unidades porcentuales al licitante que demuestre

con empresa | documentalmente tener 4 contratos cumplidos satisfactoriamente de acuerdo al rubro de
privadas y/o | especialidad en términos del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
con gobierno | Servicios del Sector Publico.

De los mismos contratos presentados para efecto de la evaluacion de la especialidad,
debera presentarse el documento en que conste la cancelacion de la garantia de
cumplimiento o bien manifestacion expresa del representante legal con facultades de
administracion o de dominio de la contratante, sobre el cumplimiento total de las
obligaciones contractuales, los documentos con que se acredite el cumplimiento deberan
permitir la identificacion indubitable de los contratantes y en su caso del representante
legal, conforme a lo siguiente:

Para el caso de contratos y/o pedidos con dependencias y/o entidades de la
administracion publica, deberan presentar la cancelacion de la garantia de cumplimiento
del contrato y/o pedido correspondiente, o bien manifestacion expresa del representante
legal con facultades de administracién o de dominio de la contratante.

Para el caso de contratos y/o pedidos con personas fisicas y/o morales privadas deberan
presentar carta de satisfaccién total del administrador del contrato y/o representante legal
segln sea el caso, que contenga la manifestacién expresa del cliente sobre el
cumplimiento de las obligaciones pactadas.

1 Contrato con cancelacion de garantia o documento analogo. 3
De 2 a 3 Contratos con cancelacién de garantia o documento analogo. 5
De 4 0 mas Contratos con cancelacién de garantia o documento analogo. 9

7.3.2 CRITERIOS DE EVALUACION ECONOMICA.

EL PUNTAJE DE LA PROPUESTA ECONOMICA DEL LICITANTE CORRESPONDERA A 40 PUNTOS DEL
TOTAL DE LA PROPUESTA, DE LA CUAL SE EVALUARA EL PRECIO BRUTO SIN CONSIDERAREL .V.A.,,
DE LA SIGUIENTE MANERA:

PARA DETERMINAR LA PUNTUACION O UNIDADES PORCENTUALES QUE CORRESPONDAN A LA
PROPUESTA ECONOMICA DE CADA PARTICIPANTE, LA CONVOCANTE APLICARA LA SIGUIENTE
FORMULA:

PPE = MPEMB X 40 / MP.
DONDE:

PPE = PUNTUACION O UNIDADES PORCENTUALES QUE CORRESPONDEN A LA PROPUESTA
ECONOMICA,;

MPEMB = MONTO DE LA PROPUESTA ECONOMICA MAS BAJA, Y

MP = MONTO DE LA PROPUESTA ECONOMICA;
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7.3.3 CRITERIOS DE ADJUDICACION.

DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 29 FRACCION XIlI DE LA “LEY” Y 52 DE SU REGLAMENTO,
EL CRITERIO QUE SE APLICARA PARA LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES SERA POR
PUNTOS Y PORCENTAJES.

LA ADJUDICACION DEL CONTRATO SE LLEVARA A CABO POR PARTIDA PARA LO CUAL LA
CONVOCANTE VERIFICARA QUE LAS PROPOSICIONES CUMPLAN COMO MINIMO CON LOS
REQUISITOS INDICADOS EN ESTA CONVOCATORIA Y SUS ANEXOS, ANALIZANDO LAS
PROPOSICIONES ADMITIDAS, DICHO ANALISIS SERA COMO FUNDAMENTO PARA OTORGAR EL
FALLO ADJUDICANDOSE EL CONTRATO AL LICITANTE CUYA PROPOSICION RESULTE CON LA
MAYOR PUNTUACION POR REUNIR LAS CONDICIONES LEGALES, TECNICAS Y ECONOMICAS
REQUERIDAS POR LA CONVOCANTE Y GARANTICE SATISFACTORIAMENTE EL CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES RESPECTIVAS, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 36
DE LA LEY.

SOLO SE PODRA ADJUDICAR EL CONTRATO AL LICITANTE O LICITANTES CUYAS PROPOSICIONES
CUMPLIERON LOS REQUISITOS LEGALES, SU PROPUESTA TECNICA OBTUVO IGUAL O MAYOR
PUNTUACION A LA MINIMA EXIGIDA Y LA SUMA DE ESTA CON LA DE LA PROPUESTA ECONOMICA
DE COMO RESULTADO LA MAYOR PUNTUACION, DESPUES DE HABERSE EFECTUADO EL CALCULO
CORRESPONDIENTE DE ACUERDO CON EL OBJETO DE LA CONTRATACION, CONFORME SE
ESTABLECE EN LA PRESENTE CONVOCATORIA.

EN CASO DE EMPATE ENTRE DOS O MAS PROPOSICIONES, SE PROCEDERA CONFORME A LO
DISPUESTO EN EL ARTICULO 36 BIS SEGUNDO Y TERCER PARRAFO DE LA LEY ASi COMO AL
ARTICULO 54 DE SU REGLAMENTO.

LA CONVOCANTE COMO RESULTADO DE LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES REALIZARA EL
ANALISIS DE LAS MISMAS, EL CUAL SERVIRA COMO BASE PARA EL FALLO, EN EL QUE SE HARAN
CONSTAR LAS RAZONES PARA ADMITIRLAS O DESECHARLAS.

LA PUNTUACION FINAL DE CADA LICITANTE CON EL QUE SE DETERMINARA LA PROPOSICION
SOLVENTE QUE SERA SUSCEPTIBLE DE SER ADJUDICADA CON EL CONTRATO, POR HABER
CUMPLIDO CON LOS REQUISITOS EXIGIDOS Y CUYO RESULTADO SEA EL DE MAYOR PUNTUACION,
CALCULANDOSE SUMANDO LOS PUNTOS RESULTANTES DE LA EVALUACION TECNICA MAS LA
EVALUACION ECONOMICA.

PARA CALCULAR EL RESULTADO FINAL DE LA PUNTUAC[ON O UNIDADES PORCENTUALES QUE
OBTUVO CADA PROPOSICION, LA CONVOCANTE APLICARA LA SIGUIENTE FORMULA:

PTJ=TPT + PPEPARATODAJ=1,2,....,N
DONDE:
PTJ = PUNTUACION O UNIDADES PORCENTUALES TOTALES DE LA PROPOSICION;

TPT = TOTAL DE PUNTUACION O UNIDADES PORCENTUALES ASIGNADOS A LA PROPUESTA
TECNICA,;

PPE = PUNTUACION O UNIDADES PORCENTUALES ASIGNADOS A LA PROPUESTA ECONOMICA, Y

27



INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
DIVISION DE ADQUISICIONES, BIENES Y SERVICIOS

EL SUBINDICE “J” REPRESENTA A LAS DEMAS PROPOSICIONES DETERMINADAS COMO
SOLVENTES COMO RESULTADO DE LA EVALUACION, Y
LA PROPOSICION SOLVENTE MAS CONVENIENTE PARA EL ESTADO, SERA AQUELLA QUE REUNA
LA MAYOR PUNTUACION O UNIDADES PORCENTUALES.

7.4 PERIODO DE VALIDEZ DE LAS PROPOSICIONES.

LA PROPOSICION TENDRA UNA VALIDEZ OBLIGATORIA DE 60 DIAS NATURALES A PARTIR DE LA
FECHA DE APERTURA DE PROPOSICIONES ESTABLECIDA POR EL “IPN”. LA OFERTA CUYO PERIODO
DE VALIDEZ SEA MAS CORTO QUE EL REQUERIDO SERA DESECHADA POR EL “IPN” POR NO
AJUSTARSE A LA PRESENTE CONVOCATORIA.

7.5 PRESENTACION CONJUNTA DE PROPOSICIONES.

EN ESTA LICITACION SE ACEPTARAN PROPOSICIONES CONJUNTAS, DE CONFORMIDAD A LO
DISPUESTO EN EL TERCERO, CUARTO Y QUINTO PARRAFOS DEL ARTICULO 34 TERCER PARRAFO
DE LA “LEY” Y ARTICULO 44 DE SU REGLAMENTO, AL EFECTO, LOS INTERESADOS QUE NO SE
ENCUENTREN EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS A QUE SE REFIEREN LOS ARTICULOS, 50 Y 60
PENULTIMO PARRAFO DE LA “LEY”, PODRAN AGRUPARSE PARA PRESENTAR UNA PROPOSICION,
CUMPLIENDO LOS SIGUIENTES ASPECTOS:

DOS O MAS PERSONAS PODRAN PRESENTAR CONJUNTAMENTE UNA PROPOSICION SIN
NECESIDAD DE CONSTITUIR UNA SOCIEDAD, O UNA NUEVA SOCIEDAD EN CASO DE PERSONAS
MORALES; PARA TALES EFECTOS, EN LA PROPOSICION Y EN EL CONTRATO SE ESTABLECERAN
CON PRECISION LAS OBLIGACIONES DE CADA UNA DE ELLAS, ASi COMO LA MANERA EN QUE SE
EXIGIRIA SU CUMPLIMIENTO. EN ESTE SUPUESTO LA PROPOSICION DEBERA SER FIRMADA
AUTOGRAFAMENTE POR EL REPRESENTANTE COMUN QUE PARA ESE ACTO HAYA SIDO
DESIGNADO POR EL GRUPO DE PERSONAS.

CUANDO LA PROPOSICION CONJUNTA RESULTE ADJUDICADA MEDIANTE UN CONTRATO, DICHO
INSTRUMENTO DEBERA SER FIRMADO POR EL REPRESENTANTE LEGAL DE CADA UNA DE LAS
PERSONAS PARTICIPANTES EN LA PROPOSICION, A QUIENES SE CONSIDERARA, PARA EFECTOS
DEL PROCEDIMIENTO Y DEL CONTRATO, COMO RESPONSABLES SOLIDARIOS O MANCOMUNADOS,
SEGUN SE ESTABLEZCA EN EL PROPIO CONTRATO.

LO ANTERIOR, SIN PERJUICIO DE QUE LAS PERSONAS QUE INTEGRAN LA PROPOSICION
CONJUNTA PUEDAN CONSTITUIRSE EN UNA NUEVA SOCIEDAD, PARA DAR CUMPLIMIENTO A LAS
OBLIGACIONES PREVISTAS EN EL CONVENIO DE PROPOSICION CONJUNTA, SIEMPRE Y CUANDO
SE MANTENGAN EN LA NUEVA SOCIEDAD LAS RESPONSABILIDADES DE DICHO CONVENIO.

I CUALQUIERA DE LOS INTEGRANTES DE LA AGRQPACION, PODRA PRESENTAR EL ESCRITO
MEDIANTE EL CUAL MANIFIESTE SU INTERES EN PARTICIPAR EN LA JUNTA DE
ACLARACIONES Y EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION.

. LAS PERSONAS QUE INTEGRAN LA AGRUPAQION, DEBERAN CELEBRAR ENTRE TODAS LAS
PERSONAS QUE INTEGRAN LA AGRUPACION, UN CONVENIO EN LOS TERMINOS DE LA
LEGISLACION APLICABLE, EN EL QUE SE ESTABLECERAN CON PRECISION LOS ASPECTOS
SIGUIENTES:

A) NOMBRE, DOMICILIO Y REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES DE LAS PERSONAS
INTEGRANTES, SENALANDO, EN SU CASO, LOS DATOS DE LOS INSTRUMENTOS
PUBLICOS CON LOS QUE SE ACREDITA LA EXISTENCIA LEGAL DE LAS PERSONAS
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MORALES, Y DE HABERLAS, SUS REFORMAS Y MODIFICACIONES, ASI COMO EL NOMBRE
DE LOS SOCIOS QUE APAREZCAN EN ESTAS;

B) NOMBRE Y DOMICILIO DE LOS REPRESENTANTES DE CADA UNA DE LAS PERSONAS
AGRUPADAS, SENALANDO, EN SU CASO, LOS DATOS DE LAS ESCRITURAS PUBLICAS
CON LAS QUE ACREDITEN LAS FACULTADES DE REPRESENTACION;

C) DESIGNACION DE UN REPRESENTANTE COMUN, OTORGANDOLE PODER AMPLIO Y
SUFICIENTE, PARA ATENDER TODO LO RELACIONADO CON LA PROPOSICION Y CON EN
EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA.

D) DESCRIPCION DE LAS PARTES OBJETO DEL CONTRATO QUE CORRESPONDERA
CUMPLIR A CADA PERSONA INTEGRANTE, ASI COMO LA MANERA EN QUE SE EXIGIRA EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES, Y

E) LA ESTIPULACION EXPRESA DE QUE CADA UNO DE LOS FIRMANTES QUEDARA
OBLIGADO JUNTO CON LOS DEMAS INTEGRANTES YA SEA EN FORMA SOLIDARIA O
MANCOMUNADA, SEGUN SE CONVENGA PARA EFECTOS DEL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION Y DEL CONTRATO, EN CASO DE QUE SE LES ADJUDIQUE EL MISMO;

Il EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES EL REPRESENTANTE
COMUN DE LA AGRUPACION DEBERA SENALAR QUE LA PROPOSICION SE PRESENTA EN
FORMA CONJUNTA. EL CONVENIO A QUE HACE REFERENCIA EL NUMERAL |l DE ESTE PUNTO,
SE PRESENTARA CON LA PROPOSICION Y, EN CASO DE QUE A LOS LICITANTES QUE LA
HUBIEREN PRESENTADO SE LES ADJUDIQUE EL CONTRATO, DICHO CONVENIO, FORMARA
PARTE INTEGRANTE DEL MISMO COMO UNO DE SUS ANEXOS.

EN EL SUPUESTO DE QUE RESULTE ADJUDICADO EL CONTRATO A LOS LICITANTES QUE
PRESENTARON UNA PROPOSICION CONJUNTA, EL CONVENIO INDICADO EN LA FRACCION Il DE
ESTE PUNTO Y LAS FACULTADES DEL APODERADO LEGAL DE LA AGRUPACION QUE FORMALIZARA
EL CONTRATO RESPECTIVO, DEBERAN CONSTAR EN ESCRITURA PUBLICA, SALVO QUE EL
CONTRATO SEA FIRMADO POR TODAS LAS PERSONAS QUE INTEGRAN LA AGRUPACION QUE
FORMULA LA PROPOSICION CONJUNTA O POR SUS REPRESENTANTES LEGALES, QUIENES EN LO
INDIVIDUAL, DEBERAN ACREDITAR SU RESPECTIVA PERSONALIDAD, O POR EL APODERADO
LEGAL DE LA NUEVA SOCIEDAD QUE SE CONSTITUYA POR LAS PERSONAS QUE INTEGRAN LA
AGRUPACION QUE FORMULO LA PROPOSICION CONJUNTA, ANTES DE LA FECHA FIJADA PARA LA
FIRMA DEL CONTRATO, LO CUAL DEBERA COMUNICARSE MEDIANTE ESCRITO A LA CONVOCANTE
POR DICHAS PERSONAS O POR SU APODERADO LEGAL, AL MOMENTO DE DARSE A CONOCER EL
FALLO O A MAS TARDAR EN LAS VEINTICUATRO HORAS SIGUIENTES.

PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO ANTERIOR DEBERA UTILIZAR EL MODELO DEL CONVENIO DE
PARTICIPACION CONJUNTA QUE SE ADJUNTA COMO ANEXO No. 13. EL NO PRESENTARLO EN LOS
TERMINOS PREVISTOS EN ESTE PUNTO, SERA MOTIVO DE DESECHAMIENTO DE SUS
PROPUESTAS.

8. INDICACIONES GENERALES.

EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, UNA VEZ RECIBIDAS LAS
PROPOSICIONES A TRAVES DE LA PLATAFORMA COMPRANET EN LA FECHA, HORA ESTABLECIDAS,
ESTAS NO PODRAN RETIRARSE O DEJARSE SIN EFECTO, POR LO QUE DEBERAN CONSIDERARSE
VIGENTES DENTRO DEL PROCEDIMIENTO DE ESTA LICITACION HASTA SU CONCLUSION.

9. FIRMA DEL CONTRATO.
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PREVIO A LA FIRMA DEL CONTRATO, EL(LOS) LICITANTE(S) ADJUDICADO(S), DEBERA(N)
PRESENTAR ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA PARA SU COTEJO DE LOS DOCUMENTOS QUE
ACREDITE SU EXISTENCIA LEGAL Y LAS FACULTADES DE SU REPRESENTANTE PARA SUSCRIBIR
EL CONTRATO CORRESPONDIENTE.

EL(LOS) LICITANTE(S) ADJUDICADO(S) O SU REPRESENTANTE LEGAL DEBERA(N) PRESENTARSE A
FIRMAR EL CONTRATO A MAS TARDAR DENTRO DE LOS 15 DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA
FECHA DE LA NOTIFICACION DEL FALLO, EN LA DIVISION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y
SERVICIOS, UBICADA EN LA PLANTA BAJA DEL EDIFICIO DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION
CON DOMICILIO EN AV. MIGUEL OTHON DE MENDIZABAL SIN NUMERO ESQUINA MIGUEL BERNARD,
COL. LA ESCALERA, DEMARCACION TERRITORIAL GUSTAVO A. MADERO C.P. 07320, CIUDAD DE
MEXICO, EN UN HORARIO DE 9:00 A 15:00 Y 17:00 A 19:00 HORAS DE LUNES A VIERNES.

EN LA FIRMA DEL CONTRATO RESPECTIVO (ANEXO No. 19), POR NINGUN MOTIVO SE PODRA
NEGOCIAR NINGUNA DE LAS CONDICIONES PRESENTADAS EN LAS PROPOSICIONES TECNICA Y
ECONOMICA DE LOS LICITANTES ADJUDICADOS, ASIMISMO, EL LICITANTE ADJUDICADO QUE NO
FIRME EL CONTRATO POR CAUSAS IMPUTABLES A EL MISMO, SERA SANCIONADO EN LOS
TERMINOS ESTABLECIDOS POR LOS ARTICULOS 59 Y 60 DE LA “LEY”.

PARA TAL EFECTO, DEBERAN PRESENTAR, ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA PARA SU COTEJO DE
LOS DOCUMENTOS QUE SE MENCIONAN A CONTINUACION:

EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA PRESENTAR DOCUMENTO VIGENTE EMITIDO POR EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL “IMSS”, EN DONDE SE EMITA LA OPINION DEL
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL EN SENTIDO
POSITIVO (ACUERDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR Y SU ANEXO UNICO, DICTADO POR EL H. CONSEJO
TECNICO, RELATIVO A LAS REGLAS PARA LA OBTENCION DE LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL. PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL
DE LA FEDERACION EL 27 DE FEBRERO DE 2015. EMITIDAS DENTRO DE LOS 30 DIAS NATURALES
ANTERIORES A LA FECHA DE LA FIRMA DE CONTRATO, ASi COMO SU COMPROBANTE DE DOMICILIO

DOCUMENTO VIGENTE EN EL QUE CONSTE DE LA OPINION EMITIDA POR EL SAT SOBRE EL
CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN SENTIDO POSITIVO EN TERMINOS DE LO
DISPUESTO POR EL ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION Y DE LAS REGLAS
.2.1.31 DE LA RESOLUCION DE LA MISCELANEA FISCAL PARA 2019, PUBLICADA EN EL D.O.F. EL DIA
29 DE ABRIL DE 2019, EMITIDAS DENTRO DE LOS 30 DIAS NATURALES ANTERIORES A LA FECHA DE
LA FIRMA DE CONTRATO, ASI COMO SU COMPROBANTE DE DOMICILIO.

DOCUMENTO VIGENTE EMITIDO POR EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA
LOS TRABAJADORES, EN DONDE SE EMITA LA OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
FISCALES EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS, LA CUAL
DEBERA DE EXPEDIRSE SIN ADEUDO O CON GARANTIA, O, CON ADEUDO PERO CON CONVENIO
CELEBRADO, O SIN ANTECEDENTES, SEGUN ACUERDO DEL H. CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL
INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES POR EL QUE SE
EMITEN LAS REGLAS PARA LA OBTENCION DE LA CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL EN MATERIA
DE APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTO. PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL
DE LA FEDERACION EL 28 DE JUNIO DE 2017

LA CONVOCANTE EXHORTA A EL (LOS) LICITANTE(S) GANADOR(ES), PARA QUE PRESENTEN, EN EL
MOMENTO DE LA FIRMA DEL CONTRATO, COPIA DEL ACUSE QUE DEMUESTRE QUE EL
PROVEEDOR SE HA REGISTRADO EN EL REGISTRO UNICO DE PROVEEDORES Y CONTRATISTAS
(RUPC) DE COMPRANET DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA Y EN CASO DE QUE NO LO
HAYAN EFECTUADO A QUE REALICEN DICHO TRAMITE Y PRESENTEN EL ACUSE

30



INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
DIVISION DE ADQUISICIONES, BIENES Y SERVICIOS

CORRESPONDIENTE, ASi COMO PRESENTAR DEBIDAMENTE REQUISTADO EL FORMATO DE
CATALOGO DE BENEFICIARIO (ANEXO NO. 4) (SELLADO Y FIRMADO)

PERSONAS FiSICAS.

IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE (CREDENCIAL DE ELECTOR, CARTILLA DEBIDAMENTE
LIBERADA O CEDULA PROFESIONAL O PASAPORTE).

ACTA DE NACIMIENTO.
CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL.
PERSONAS MORALES.

TESTIMONIO O COPIA CERTIFICADA DEL ACTA CONSTITUTIVA Y EN SU CASO LA ULTIMA
MODIFICACION, PARA COTEJO DE LAS COPIAS SIMPLES PRESENTADAS EN LA
CORRESPONDIENTE PROPOSICION.

IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE (CREDENCIAL DE ELECTOR, CARTILLA DEBIDAMENTE
LIBERADA O CEDULA PROFESIONAL O PASAPORTE) DE LA PERSONA QUE SE OSTENTE
COMO REPRESENTANTE LEGAL FACULTADO PARA ACTOS ADMINISTRATIVOS A FIRMAR
EL CONTRATO.

PODER NOTARIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL FACULTADO PARA FIRMAR EL
CONTRATO.

CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL.

EN EL CASO DE QUE EL LICITANTE SE ENCUENTRE INSCRITO EN EL REGISTRO UNICO DE
PROVEEDORES, NO SERA NECESARIO PRESENTAR LA INFORMACION A QUE SE REFIERE EL
PRESENTE PUNTO DE ESTA CONVOCATORIA, BASTA CON EXHIBIR LA CONSTANCIA O CITAR EL
NUMERO DE SU INSCRIPCION Y MANIFESTAR BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN EL
CITADO REGISTRO LA INFORMACION SE ENCUENTRA COMPLETA Y ACTUALIZADA. ARTICULO 48
FRACCION VI DEL REGLAMENTO DE LA “LEY”.

TANTO LAS PERSONAS FiSICAS COMO MORALES DEBERAN PRESENTAR LA FIANZA INDICADA EN
EL PUNTO 2.1.1 DE ESTA CONVOCATORIA; ESTA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SE HARA EFECTIVA
POR EL MONTO TOTAL ADJUDICADO EN CASO DE INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. ARTICULO 81
FRACCION Il DEL REGLAMENTO DE LA “LEY”.

LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DEL CONTRATO NO PODRAN TRANSFERIRSE
EN FORMA PARCIAL NI TOTAL A FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA FiSICA O MORAL, CON
EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE COBRO QUE OPORTUNAMENTE Y POR ESCRITO HAYA
PRESENTADO EL LICITANTE, EN CUYO CASO SE DEBERA CONTAR CON LA CONFORMIDAD DE LA
CONVOCANTE.

EN CASO DE DISCREPANCIA ENTRE LA CONVOCATORIA A LA LICITACION Y EL MODELO DE

CONTRATO, PREVALECERA LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA. ARTICULO 81 FRACCION IV
DEL REGLAMENTO DE LA “LEY”.
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10. DESECHAMIENTO DE LAS PROPOSICIONES DE LOS LICITANTES.

SE DESECHARAN LAS PROPOSICIONES DE LOS LICITANTES QUE INCURRAN EN UNA DE LAS
SIGUIENTES SITUACIONES:

a) SI NO CUMPLE(N) CON ALGUNO(S) DE LOS REQUISITOS ESPECIFICADOS EN LA
CONVOCATORIA DE ESTA LICITACION QUE AFECTEN LA SOLVENCIA DE LA PROPUESTA
TECNICA O ECONOMICAMENTE, ASi COMO CUALQUIER OTRA CONTRAVENCION A LAS
DISPOSICIONES DE LA “LEY” Y SU REGLAMENTO

b) SI SE COMPRUEBA QUE ALGUN LICITANTE HA ACORDADO CON OTRO U OTROS LICITANTES,
ELEVAR LOS COSTOS DEL SERVICIO SOLICITADO, O CUALQUIER OTRO ACUERDO QUE
TENGA COMO FIN OBTENER UNA VENTAJA SOBRE LOS DEMAS LICITANTES.

c) SI DE LA VERIFICACION DE LA CAPACIDAD INSTALADA DEL LICITANTE O DE LAS
INVESTIGACIONES A LA DOCUMENTACION PRESENTADA, SE COMPRUEBA QUE DICHA
INFORMACION NO ES VERIDICA.

d) SI DEL ANALISIS A LOS REGISTROS DEL “I.P.N.”, SE COMPRUEBA QUE ALGUN LICITANTE HA
INCURRIDO EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS DEL ARTICULO 50 Y 60 DE LA “LEY”.

e) CUANDO NO DESCRIBA LAS CARACTERISTICAS COMPLETAS DEL SERVICIO SOLICITADO, EN
SU PROPUESTA TECNICA.

f) CUANDO LA PROPUESTA TECNICA DEL LICITANTE NO CUMPLA CON LO SOLICITADO EN EL
ANEXO TECNICO DE CADA PARTIDA.

g) CUANDO NO CUMPLA CON LA PUNTUACION MINIMA DE 45 PUNTOS SOLICITADA EN LAS
PARTIDAS.

h) CUANDO HABIENDO SIDO ACEPTADO TECNICAMENTE NO COTICE ECONOMICAMENTE

i) EL INCUMPLIMIENTO DE ALGUNO DE LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN LA
CONVOCATORIA DE LA LICITACION QUE AFECTE LA SOLVENCIA DE LA PROPUESTA, ASI
COMO CUALQUIER OTRA CONTRAVENCION A LAS DISPOSICIONES DE LA “LEY” Y SU
REGLAMENTO

11. CANCELACION DE LA LICITACION.

EL “IPN” PODRA CANCELAR LA LICITACION O ALGUNA DE LAS PARTIDAS QUE LA INTEGRAN, POR
CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR. DE IGUAL MANERA, SE PODRA CANCELAR CUANDO
EXISTAN CIRCUNSTANCIAS DEBIDAMENTE JUSTIFICADAS, QUE PROVOQUEN LA EXTINCION DE LA
NECESIDAD PARA CONTRATAR EL SERVICIO Y/O QUE DE CONTINUARSE CON EL PROCEDIMIENTO
DE CONTRATACION SE PUDIERA OCASIONAR UN DANO O PERJUICIO AL “IPN”. LA DETERMINACION
DE DAR POR CANCELADA LA LICITACION, DEBERA PRECISAR EL ACONTECIMIENTO QUE MOTIVA
LA DECISION, LA CUAL SE HARA DEL CONOCIMIENTO DE LOS LICITANTES, DE CONFORMIDAD CON
EL ARTICULO 38 PENULTIMO PARRAFO DE LA “LEY”.

12. LICITACION DESIERTA.

l.- SE PROCEDERA A DECLARAR DESIERTA LA LICITACION O ALGUNA DE LAS PARTIDAS QUE
LA INTEGRAN, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 38 DE LA “LEY” Y 58
DE SU REGLAMENTO EN LOS SIGUIENTES CASOS:
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a) CUANDO NO SE PRESENTEN PROPOSICIONES EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA
DE PROPOSICIONES.

b) CUANDO AL ANALIZAR CUALITATIVAMENTE LAS PROPUESTAS, TODAS Y CADA UNA DE LAS
PROPUESTAS PRESENTADAS NO CUMPLAN CON LOS 45 PUNTOS MINIMOS ESTABLECIDOS
POR LA CONVOCANTE.

c) CUANDO TODOS LOS LICITANTES NO COTICEN EL 100% DE LA PARTIDA DEL SERVICIO
SOLICITADO.

d) SI LOS COSTOS OFERTADOS REBASAN EL MONTO DE LA SUFICIENCIA PRESUPUESTAL
AUTORIZADA PARA LA PARTIDA.

e) SI SE TIENE EVIDENCIA DE ARREGLOS ENTRE PARTICIPANTES PARA ELEVAR LOS PRECIOS
O BIEN SI SE COMPRUEBA LA EXISTENCIA DE OTRA U OTRAS IRREGULARIDADES Y NO
EXISTIERA AL MENOS UN PARTICIPANTE POR ADJUDICAR.

CUANDO SE DECLARE DESIERTA UNA LICITACION O ALGUNA PARTIDA Y PERSISTA LA NECESIDAD
DE CONTRATAR CON EL CARACTER Y REQUISITOS SOLICITADOS EN LA PRIMERA LICITACION, LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD PODRA EMITIR UNA SEGUNDA CONVOCATORIA, O BIEN OPTAR POR EL
SUPUESTO DE EXCEPCION PREVISTO EN EL ARTICULO 41 FRACCION VII DE LA “LEY”. CUANDO
LOS REQUISITOS O EL CARACTER SEA MODIFICADO CON RESPECTO A LA PRIMERA
CONVOCATORIA, SE DEBERA CONVOCAR A UN NUEVO PROCEDIMIENTO EN TERMINOS DEL
ARTICULO 38 PARRAFO TERCERO DE LA “LEY”.

13. RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 54 DE LA “LEY” Y 98 DE SU REGLAMENTO, EL “IPN” PODRA
EN CUALQUIER MOMENTO RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE EL(LOS) CONTRATO(S) CUANDO EL
PROVEEDOR INCURRA EN INCUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES, CONFORME AL
PROCEDIMIENTO SIGUIENTE:

l. INICIARA A PARTIR DE QUE AL PROVEEDOR LE SEA COMUNICADO POR ESCRITO EL
INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO, PARA QUE EN UN TERMINO DE CINCO DIAS
HABILES EXPONGA LO QUE A SU DERECHO CONVENGA Y APORTE, EN SU CASO, LAS
PRUEBAS QUE ESTIME PERTINENTES;

Il. TRANSCURRIDO EL TERMINO A QUE SE REFIERE LA FRACCION ANTERIOR, EL “IPN” CONTARA
CON UN PLAZO DE QUINCE DIAS PARA RESOLVER, CONSIDERANDO LOS ARGUMENTOS Y
PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO VALER EL PROVEEDOR. LA DETERMINACION DE DAR O NO
POR RESCINDIDO EL CONTRATO DEBERA SER DEBIDAMENTE FUNDADA, MOTIVADA Y
COMUNICADA AL PROVEEDOR DENTRO DE DICHO PLAZO; Y,

lll. CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO SE FORMULARA EL FINIQUITO CORRESPONDIENTE, A
EFECTO DE HACER CONSTAR LOS PAGOS QUE DEBA EFECTUAR EL “IPN" POR CONCEPTO
DEL SERVICIO RECIBIDO HASTA EL MOMENTO DE LA RESCISION.

INICIADO UN PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION EL “IPN”, BAJO SU RESPONSABILIDAD PODRA
SUSPENDER EL TRAMITE DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISION.

SI PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, SE HICIERE LA
PRESTACION DEL SERVICIO, EL PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN EFECTO, PREVIA
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ACEPTACION Y VERIFICACION POR PARTE DEL “IPN” DE QUE CONTINUA VIGENTE LA NECESIDAD
DE LOS MISMOS, APLICANDO EN SU CASO, LAS PENAS CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES.

EL “IPN” PODRA DETERMINAR NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, CUANDO DURANTE EL
PROCEDIMIENTO ADVIERTA QUE LA RESCISION DEL CONTRATO PUDIERA OCASIONAR ALGUN
DANO O AFECTACION A LAS FUNCIONES QUE TIENE ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO,
DEBERA ELABORAR UN DICTAMEN EN EL CUAL JUSTIFIQUE QUE LOS IMPACTOS ECONOMICOS O
DE OPERACION QUE SE OCASIONARIAN CON LA RESCISION DEL CONTRATO RESULTARIAN MAS
INCONVENIENTES.

AL NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, EL “IPN” ESTABLECERA CON EL PROVEEDOR OTRO
PLAZO, QUE LE PERMITA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO QUE HUBIERE MOTIVADO EL INICIO DEL
PROCEDIMIENTO. EL CONVENIO MODIFICATORIO QUE AL EFECTO SE CELEBRE DEBERA ATENDER
A LAS CONDICIONES PREVISTAS POR LOS DOS ULTIMOS PARRAFOS DEL ARTICULO 52 DE LA
“LEY.”

UNA VEZ RESCINDIDO ADMINISTRATIVAMENTE EL CONTRATO, SE HARA EFECTIVA LA GARANTIA
PREVISTA EN EL PUNTO 2.1.1 DE ESTA CONVOCATORIA.

PROCEDERA LA RESCISION ADMINISTRATIVA CUANDO EL PROVEEDOR INCURRA EN EL
INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA DE LOS REQUISITOS CONTEMPLADOS EN LA PRESENTE
CONVOCATORIA.

14. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

SE PODRA DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL CONTRATO CUANDO CONCURRAN
RAZONES DE INTERES GENERAL, O BIEN, CUANDO POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA
NECESIDAD DE REQUERIR DEL SERVICIO ORIGINALMENTE CONTRATADO, Y SE DEMUESTRE QUE
DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE OCASIONARIA
ALGUN DANO O PERJUICIO AL “IPN’, O SE DETERMINE LA NULIDAD TOTAL O PARCIAL DE LOS
ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL CONTRATO, CON MOTIVO DE LA RESOLUCION DE UNA
INCONFORMIDAD O INTERVENCION DE OFICIO EMITIDA POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA, EN ESTOS SUPUESTOS EL “IPN” REEMBOLSARA AL PROVEEDOR LOS GASTOS NO
RECUPERABLES EN QUE HAYA INCURRIDO, SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN
DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL CONTRATO
CORRESPONDIENTE, DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 54 BIS, 55 BIS SEGUNDO PARRAFO
DE LA “LEY”, 101 Y 102 DE SU REGLAMENTO.

15. INCONFORMIDADES.

LA INCONFORMIDAD DEBERA PRESENTARSE POR ESCRITO DIRECTAMENTE EN LAS OFICINAS DE
LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, EN EL DOMICILIO UBICADO EN INSURGENTES SUR
NUMERO 1735, COLONIA GUADALUPE INN, DEMARCACION TERRITORIAL ALVARO OBREGON, C.P.
01020, CIUDAD DE MEXICO, O A TRAVES DE COMPRANET EN EL TIEMPO Y FORMA INDICADOS EN
EL TITULO SEXTO CAPITULO PRIMERO DE LA “LEY”. O EN LA PAGINA ELECTRONICA
http://www.compranet.funcionpublica.gob.mx. EN EL TIEMPO Y FORMA INDICADOS EN EL ARTICULO
65y 66 DE LA “LEY”.
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“LA~INTERPOSICION DE LA INCONFORMIDAD EN FORMA O ANTE AUTORIDAD DIVERSA A LAS
SENALADAS EN LOS PARRAFOS ANTERIORES, SEGUN CADA CASO, NO INTERRUMPIRA EL PLAZO
PARA SU OPORTUNA PRESENTACION.

16.

EL NOMBRE DEL INCONFORME Y DEL QUE PROMUEVE EN SU NOMBRE, QUIEN DEBERA
ACREDITAR SU REPRESENTACION MEDIANTE INSTRUMENTO PUBLICO.

CUANDO SE TRATE DE LICITANTES QUE HAYAN PRESENTADO PROPUESTA CONJUNTA, EN
EL ESCRITO INICIAL DEBERAN DESIGNAR UN REPRESENTANTE COMUN, DE LO CONTRARIO,
SE ENTENDERA QUE FUNGIRA COMO TAL LA PERSONA NOMBRADA EN PRIMER TERMINO;
DOMICILIO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES PERSONALES, QUE DEBERA ESTAR UBICADO EN
EL LUGAR EN QUE RESIDA LA AUTORIDAD QUE CONOCE DE LA INCONFORMIDAD.

PARA EL CASO DE QUE NO SE SENALE DOMICILIO PROCESAL EN ESTOS TERMINO, SE LE
PRACTICARAN LAS NOTIFICACIONES POR ROTULON;

EL ACTO QUE SE IMPUGNA, FECHA DE SU EMISION O NOTIFICACION, EN SU DEFECTO, EN
QUE TUVO CONOCIMIENTO DEL MISMO.

LAS PRUEBAS QUE OFRECE Y QUE GUARDEN RELACION DIRECTA E INMEDIATA CON LOS
ACTOS QUE IMPUGNA. TRATANDOSE DE DOCUMENTALES QUE FORMEN PARTE DEL
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION QUE OBREN EN PODER DE LA CONVOCANTE, BASTARA
QUE SE OFREZCAN PARA QUE ESTA DEBA REMITIRLAS EN COPIA AUTORIZADA AL MOMENTO
DE RENDIR SU INFORME CIRCUNSTANCIADO, Y

LOS HECHOS O ABSTENCIONES QUE CONSTITUYA LOS ANTECEDENTES DEL ACTO
IMPUGNADO Y LOS MOTIVOS DE INCONFORMIDAD. LA MANIFESTACION DE HECHOS FALSOS
SE SANCIONARA CONFORME A LAS DISPOSICIONES DE ESTA LEY Y A LAS DEMAS QUE
RESULTEN APLICABLES.

SANCIONES.

A) EL PROVEEDOR ADJUDICADO SERA SANCIONADO EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 59

PRIMER PARRAFO Y 60 DE LA “LEY”; 109 Y 110 DE SU REGLAMENTO, POR LAS CAUSALES
SIGUIENTES:

. LOS LICITANTES QUE INJUSTIFICADAMENTE Y POR CAUSAS IMPUTABLES A LOS
MISMOS NO FORMALICEN DOS O MAS CONTRATOS QUE LES HAYA ADJUDICADO
CUALQUIER DEPENDENCIA O ENTIDAD EN EL PLAZO DE DOS ANOS CALENDARIO,
CONTADOS A PARTIR DEL DIA EN QUE HAYA FENECIDO EL TERMINO PARA LA
FORMALIZACION DEL PRIMER CONTRATO NO FORMALIZADO;

Il. LOS PROVEEDORES A LOS QUE SE LES HAYA RESCINDIDO ADMINISTRATIVAMENTE UN
CONTRATO EN DOS O MAS DEPENDENCIAS O ENTIDADES EN UN PLAZO DE TRES ANCS;

lll. LOS PROVEEDORES QUE NO CUMPLAN CON SUS OBLIGACIONES CONTRACTUALES
POR CAUSAS IMPUTABLES A ELLOS Y QUE, COMO CONSECUENCIA, CAUSEN DANOS O
PERJUICIOS GRAVES A LA DEPENDENCIA O ENTIDAD DE QUE SE TRATE; ASi COMO,
AQUELLOS QUE ENTREGUEN BIENES O SERVICIOS CON ESPECIFICACIONES
DISTINTAS DE LAS CONVENIDAS;

IV. LAS QUE PROPORCIONEN INFORMACION FALSA O QUE ACTUEN CON DOLO O MALA FE
EN ALGUN PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION, EN LA CELEBRACION DEL CONTRATO
O DURANTE SU VIGENCIA, O BIEN, EN LA PRESENTACION O DESAHOGO DE UNA
SOLICITUD DE CONCILIACION O DE UNA INCONFORMIDAD;
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V. LAS QUE SE ENCUENTREN EN EL SUPUESTO DE LA FRACCION XII DEL ARTICULO 50 DE
LA “LEY”;

VL. AQL}ELLAS QUE SE ENCUENTREN EN EL SUPUESTO DEL SEGUNDO PARRAFO DEL
ARTICULO 74 DE LA “LEY”;

VII. CUANDO LA INSTANCIA DE INCONFORMIDAD SEA SOBRESE[DA O RESUELTA COMO
INFUNDADA Y EN LA MISMA SE DETERMINE QUE SE PROMOVIO PARA RETRASAR O
ENTORPECER LA CONTRATACION. ARTICULO 110 DEL REGLAMENTO DE LA “LEY”, Y;

VIIl. PARA EFECTOS DEL TERCER PARRAFO DEL ARTICULO 60 DE LA “LEY” EL LICITANTE
ACREDITARA QUE HA PAGADO LA MULTA IMPUESTA, PRESENTANDO A LA SECRETARIA
DE LA FUNCION PUBLICA EL DOCUMENTO COMPROBATORIO DE PAGO Y DEBERA
AGREGAR UNA COPIA SIMPLE DEL DOCUMENTO COMPROBATORIO DE PAGO, EN SU
PROPUESTA TECNICA. ARTICULO 113 DEL REGLAMENTO DE LA “LEY”.

B) SE HARA EFECTIVA LA FIANZA RELATIVA AL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, CUANDO SE
PRESENTE UNO DE LOS CASOS SIGUIENTES:

) CUANDO EL PROVEEDOR INCUMPLA CON ALGUNA O ALGUNAS DE LAS OBLIGACIONES
CONVENIDAS.

) CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO, POR CAUSAS IMPUTABLES AL PROVEEDOR.

ADEMAS DE LAS SANCIONES ANTERIORMENTE MENCIONADAS, SERAN APLICABLES LAS
DISTINTAS SANCIONES QUE ESTIPULEN LAS DISPOSICIONES LEGALES VIGENTES EN LA MATERIA.

ASi COMO LAS ESTABLECIDAS EN EL ANEXO TECNICO.

17 PENAS CONVENCIONALES.

EN TERMINOS DEL ARTICULO 53 DE LA “LEY" Y ARTICULO 96 DE SU REGLAMENTO LAS PENAS
CONVENCIONALES QUE SE APLICARAN POR INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN LA FECHA DE
ENTREGA DE LOS SERVICIOS POR CAUSAS IMPUTABLES AL PROVEEDOR, SE SUJETARAN A LO
SIGUIENTE:

UNA VEZ VENCIDO EL TERMINO PACTADO PARA QUE EL PROVEEDOR ENTREGUE LOS SERVICIOS,
LA CONVOCANTE APLICARA LA PENALIZACION CORRESPONDIENTE CONFORME AL ANEXO
TECNICO NUMERAL 9.

EL PAGO DE LAS PENAS CONVENCIONALES POR NINGUN CONCEPTO PODRA EXCEDER EL
IMPORTE DEL 10 % DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. EN CASO DE NO EFECTUARSE EL PAGO
DE LA PENA SE INICIARA EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION DEL CONTRATO.

LLEGANDO A ESTE PORCENTAJE, LA CONVOCANTE, PODRA A SU ELECCION, SIN INCURRIR EN
RESPONSABILIDAD ALGUNA, RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE EL CONTRATO ASIGNADO,
HACIENDO EFECTIVA LA FIANZA DE GARANTIA A QUE SE REFIERE EL ANEXO No. 1.

LA APLICACION DE ESTAS PENAS CONVENCIONALES SERA SOBRE EL IMPORTE TOTAL DE LOS
SERVICIOS Y/O BIENES NO PRESTADOS, SIN CONSIDERAR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

EL PROVEEDOR PODRA SOLICITAR UNA PRC')RR,OGA AL PLAZO ESTIPULADO PARA LA PRESTACION
DE LOS SERVICIOS, LA CUAL SOLO PROCEDERA POR CASO FORTUITO, FUERZA MAYOR O CAUSAS

36



INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
DIVISION DE ADQUISICIONES, BIENES Y SERVICIOS

ATRIBUIBLES A LA CONVOCANTE, EL PROVEEDOR DEBERA ACREDITAR DOCUMENTALMENTE LA
SOLICITUD DE PRORROGA ATRIBUIBLE AL CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR, PARA LO CUAL
SE DEBERA DEJAR CONSTANCIA QUE ACREDITE DICHOS SUPUESTOS EN EL EXPEDIENTE DEL
PROCEDIMIENTO, CONFORME A LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 91 DEL REGLAMENTO DE LA
“‘LEY”.

LA CONVOCANTE PROCEDERA AL ANALISIS DE LA SOLICITUD REALIZADA, EMITIENDO AL
RESPECTO Y POR ESCRITO EN UN PLAZO NO MAYOR DE TRES DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR
DE LA RECEPCION DE LA SOLICITUD LA RESPUESTA QUE CORRESPONDA.

CUANDO EL “IPN” OTORGUE PRORROGAS AL PROVEEDOR, NO PROCEDERA APLICAR LAS PENAS
CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

18. DEDUCCIONES POR INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE.
EL “IPN” DEDUCIRA AL PROVEEDOR, AL PAGO DEL SERVICIO, LOS IMPORTES QUE RESULTEN POR:

a). - INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE DEL SERVICIO ESTABLECIDO EN EL CONTRATO
RESPECTIVO, ANEXO TECNICO NUMERAL 9.

ASI MISMO, CUANDO LA OMISION DEL INCUMPLIMIENTO REBASE EL 10% DEL SERVICIO
SOLICITADO PROCEDERA A LA CANCELACION DEFINITIVA DE LA PARTIDA O BIEN RESCINDIR EL
CONTRATO.

LAS DEDUCCIONES, SE EJECUTARAN A TRAVES DEL DESCUENTO QUE REALICE LA DIVISION DE
RECURSOS FINANCIEROS, AL PAGO DE EL CFDI PRESENTADA POR EL PROVEEDOR, QUE AMPARE
EL SERVICIO, SOLICITADO POR EL FUNCIONARIO PUBLICO FACULTADO PARA ELLO. DE
CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 53 BIS DE LA “LEY”.

19 CONTROVERSIAS.

LAS CONTROVERSIAS QUE SE SUSCITEN CON MOTIVO DE ESTA LICITACION, SE RESOLVERAN CON
APEGO A LO PREVISTO EN LA “LEY” Y SU REGLAMENTO VIGENTE Y LAS DEMAS DISPOSICIONES
LEGALES DE CARACTER FEDERAL.

LA CONDICIONES CONTENIDAS EN ESTA CONVOCATORIA, ASi_COMO EN LAS OFERTAS
PRESENTADAS POR LOS LICITANTES, NO PODRAN SER NEGOCIADAS.

20 ASISTENCIA A LOS ACTOS PUBLICOS DE LA LICITACION.
PODRAN ASISTIR A LOS DIFERENTES ACTOS DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA DE CARACTER

NACIONAL ELECTRONICA, UNICAMENTE LOS SERVIDORES PUBLICOS DESIGNADOS QUIENES
DEBERAN REGISTRAR SU ASISTENCIA.
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ANEXO No. A
ESCRITO DE CONFIDENCIALIDAD

LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA NO. LA-011B00001-E133-2019.
RELATIVO A LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LA
INFRAESTRUCTURA DE MICROONDAS Y DE VIDEOCONFERENCIA QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

NOTA: PAPEL CON MEMBRETE DEL LICITANTE

LUGAR Y FECHA:

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
PRESENTE

C. APODERADO LEGAL DE LA EMPRESA
SEGUN SE ACREDITA EN EL TESTIMONIO NOTARIAL No.

DE FECHA OTORGADO ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO No.

DE LA CIUDAD DE Y QUE SE ENCUENTRA INSCRITO EN

EL FOLIO MERCANTIL NO. EN EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO DE LA CIUDAD DE

MANIFIESTO QUE EL PERSONAL DE LA EMPRESA QUE REPRESENTO, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADA, SE
COMPROMETE A GUARDAR CON ABSOLUTA CONFIDENCIALIDAD SOBRE LA INFORMACION Y DOCUMENTACION QUE LE SEA
PROPORCIONADA POR EL “IPN” O DE LA QUE TENGA CONOCIMIENTO CON MOTIVO DEL CONTRATO QUE SE DERIVE DE LA
PRESENTE LICITACION Y A NO DIVULGAR POR NINGUN MEDIO, ESCRITO, ORAL, ELECTRONICO O DE CUALQUIER OTRA
FORMA NI USARLO PARA CUALQUIER FIN, SIN LA AUTORIZACION PREVIA Y POR ESCRITO DE LA CONVOCANTE, DE LO
CONTRARIO NOS HAREMOS ACREEDORES A LAS SANCIONES CONTEMPLADAS POR LA LEGISLACION PENAL, CIVIL Y/O
ADMINISTRATIVAS QUE RESULTEN APLICABLES.

EN EL ENTENDIDO QUE, DE NO MANIFESTARME CON VERACIDAD, ACEPTO QUE ELLO SEA CAUSA DE RESCISION DEL
CONTRATO CELEBRADO CON ESE ORGANISMO PUBLICO DESCONCENTRADO.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL APODERADO O
REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE
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ANEXO No. 1

FORMATO DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
(APLICA SOLO AL LICITANTE ADJUDICADO)

A FAVOR DE LA TESORERIA DE LA FEDERACION Y A DISPOSICION DEL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL PARA
GARANTIZAR POR (ANOTAR NOMBRE COMPLETO DE LA EMPRESA, DOMICILIO COMPLETO, CALLE NUMERO, COLONIA
CIUDAD Y CODIGO POSTAL R.F.C.) HASTA POR LA CANTIDAD DE (ANOTAR EL IMPORTE CON NUMERO Y LETRA), QUE
CONSTITUYE EL 10% DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO ANTES DE IVA CUYO IMPORTE ES DE (ANOTAR IMPORTE DEL
CONTRATO ANTES DE IVA CON NUMERO Y LETRA) EL EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS
OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO N° (ANOTAR NUMERO DE CONTRATO), FORMALIZADO EL (ANOTAR FECHA
DE FIRMA DEL CONTRATO), DERIVADO DE (ANOTAR EL NUMERO DE LA LICITACION O ADJUDICACION DIRECTA), RELATIVO
AL SERVICIO DE (ANOTAR EL OBJETO DE LA LICITACION, LICITACION O ADJUDICACION DIRECTA), CON UN IMPORTE TOTAL
DE (ANOTAR EL IMPORTE TOTAL CON IVA DEL CONTRATO).

ESTA GARANTIA CONTINUARA VIGENTE EN CASO DE QUE SE OTORGUE PRORROGAS AL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO,
AS[ COMO DURE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES O JUICIOS QUE SE INTERPONGAN, HASTA QUE
SE PRONUNCIE RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE, DE FORMA TAL QUE SU VIGENCIA NO PODRA
ACOTARSE EN RAZON DEL PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO PRINCIPAL O FUENTE DE LAS OBLIGACIONES O
CUALQUIER OTRA CIRCUNSTANCIA.

LA INSTITUCION DE FIANZA ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION ESTABLECIDO EN
LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA LA EFECTIVIDAD DE LA PRESENTE GARANTIA
PROCEDIMIENTO AL QUE TAMBIEN SE SUJETARA PARA EL CASO DE COBRO DE INTERESES QUE PREVE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, POR PAGO EXTEMPORANEO DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA
REQUERIDA.

PARA LIBERAR LA FIANZA SERA REQUISITO INDISPENSABLE LA MANIFESTACION EXPRESA Y POR ESCRITO DEL DIRECTOR
DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS DEPENDIENTE DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION.
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ANEXO No. 2

FORMATO DE HOJA DE COTIZACION

ESTE ANEXO, DEBERA PRESENTARSE EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA.

LUGAR Y FECHA

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
PRESENTE

LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA NO. LA-011B00001-E133-2019.

RELATIVO A LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LA
INFRAESTRUCTURA DE MICROONDAS Y DE VIDEOCONFERENCIA QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

PARTIDA 1 Anexo Técnico M2.5
Contratacion de Servicio de Mantenimiento a

Nombre del
servicio Infraestructura de Microondas.
Nombre del servicio . Subservicio Precio unitario IVA Subtotal
Cantidad mensual
Paquete de
servicios de
Contratacion del servicio 1 mantenimiento
L preventivo a 22
de mantenimiento a la >
infraestructura de torres y 4
. antenas
microondas y alcances
. Paquete de
establecidos en el Anexo 1 servicios de
Técnico 2.5 L
mantenimiento
correctivo
ilimitados
Total mensual
Monto total de la propuesta por el periodo a partir de la
notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2019, lacual
considera 22 torres y 42 antenas a servicios de mantenimiento
preventivo y los servicios de mantenimiento correctivo ilimitados
que surjan durante este periodo.

PARTIDA 2 Anexo Técnico M2.6

Nombre del Contratacion de Servicio de Mantenimiento a
servicio Infraestructura de Videoconferencia.
Nombre del servicio . Subservicio Precio unitario IVA Subtotal
Cantidad mensual
Paquete de
servicios de
Contratacion del servicio L mantenimiento
d tenimiento a | preventivo, que
“infracsiructura de considera 6
. . servicios
videoconferencia y
; Paguete de
alcances establecidos en 1 icios d
el Anexo Técnico 2.6 Servicios de
mantenimiento
correctivo
ilimitados
Total mensual
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Monto total de la propuesta por el periodo a partir de la
notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2019, la cual
considera 6 servicios de mantenimiento preventivo y los servicios
de mantenimiento correctivo ilimitados que surjan durante este
periodo.

< VIGENCIA DE 60 DIAS DE LA COTIZACION
% MONEDA NACIONAL
% P.U.FIJO

ATENTAMENTE

Nombre y firma del representante legal
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ANEXO No. 3

REQUISITOS PARA TRAMITE DE PAGO A PROVEEDORES
(APLICA SOLO AL LICITANTE ADJUDICADO)

Requisitos para el tramite de pago a proveedores.

1.

10.

11.

El proveedor debera de dar de alta en la pagina sapbsi.ipn.mx antes de entregar documentos para tramite de pago, una vez registrado debera
pasar a la Division de Finanzas para validar todos los datos.

Datos de facturacion.

- A nombre del Instituto Politécnico Nacional

- RFC IPN811229H26

- Direccién Miguel Othén de Mendizabal, sin nimero, Colonia La Escalera, C.P. 07320, DEMARCACION TERRITORIAL Gustavo A.
Madero, Ciudad de México.

(CFDI)Comprobante fiscal digital por internet original debidamente firmada por el Titular de la Direccién de Recursos materiales y Servicios
y por quien recibe los efectos de conformidad. Asi como los sellos respectivos en la factura original o al reverso, en caso de no tener espacio
al frente de la misma, (como lo marcan los lineamientos de caracter interno para el control del ejercicio del presupuesto del afio fiscal
vigente), ademas dicha factura debera reunir todos los requisitos fiscales que nos marca el Cédigo Fiscal de la Federacion en sus articulos
29y 29 A.

Contrato Original.

Modificacién al contrato (si aplica).

Copia del CFDI o remisidn con sello original del &rea supervisora.

Oficio original de penalizacion (si aplica en caso de existir penalizacion el proveedor debera entregar una nota de crédito).

Nota de crédito original, en caso de no haber entregado en tiempo y forma, debidamente firmada por el Titular de la Direccion de Recursos
Materiales y Servicios y por quien recibe los efectos de conformidad, asi como los sellos respectivos al frente de la nota de crédito o al
reverso en caso de no tener espacio, como lo marcan los lineamientos de caracter interno para el control y ejercicio del presupuesto del afio
vigente.

Opinioén positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales expedidas por el SAT, asi como la opinién positiva del IMSS. (aplica cuando el
contrato sea mayor a Trescientos mil pesos antes de VA, debiendo entregar copia del acuse firmado por la Divisién de Adquisiciones de

Bienes y Servicios).

Copia de la fianza con el sello de acuse de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, o en su caso, copias del escrito de solicitud de
que se exime de la presentacion de la fianza.

Copia del oficio de liberacién, expedido por los Directores de la Unidades Responsables, con sellos de acuse de la Direccién de Recursos
Materiales y Servicios, en los casos que incluya instalacion, capacitacion o puesta en marcha de los equipos.
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ANEXO No. 4
(APLICA SOLO AL LICITANTE ADJUDICADO)

CATALOGO DE BENEFICIARIOS
SOLICITUD DE ALTA 6 BAJA DE BENEFICIARIO

SECHETARIA BE

EpULATICHIROBELS, FECHA DE ELABORACION  (2)
TIPO DE MOVIMIENTO : [~ ALTA — BAJA [ [ [ [ [ | | | |
b D ™M ™M A A A A
FECHA DE REGISTRO (3) FOLIO (4)

L T T T 1T T T T 1] [ ]
D D M M A A A A

NOMBRE COMPLETO DEL BENEFICIARIO, DENOMINACION O RAZON SOCIAL (5)
I |
REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTE _ (6) U.R. Y/O ORG.
I [ [ [ | [ [ [ [ [ | - [ [ |
CURP (7)
[ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ |
DOMICILIO (8)
CALLE [(A) |
NUMERO EXTERIOR NUMERO INTERIOR COLONIA
| (B) | [ () | [ (D) |
LOCALIDAD Y/O DELEGACION ESTADO MUNICIPIO
(E) | [ (@=D) | [ (G) |
CODIGO POSTAL TELEFONO
| (H) | [ @D |
CORREO ELECTRONICO | (9) |
No. DE CUENTA DE CHEQUES | [(10) | | | | | | | | |
CLAVE BANCARIA ESTANDARIZADA ( CLABE )
[ [ [ [ [ [ [ [ [(11) [ [ [ [ [ [ [ |
No. DE SUCURSAL | | [(12) | | No. DE PLAZA (13)
NOMBRE COMO APARECE EN LA CUENTA DE CHEQUES
(14) |
FECHA DE APERTURA [(15) | | | | | | ] MONEDA | (16) ]
D D M ™M A A A A

DENOMINACION DE LA INSTITUCION BANCARIA

(17) |

FECHA DE CANCELACION [(18) [ | | [ [ [ |
D D M M A A A A

(19)
SELLO

(20)
NOMBRE Y FIRMA DEL BENEFICIARIO
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ANEXO No. 5
FORMATO DE ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD JURIDICA Y EXISTENCIA DEL LICITANTE

; MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LOS DATOS AQUI

(NOMBRE)
ASENTADOS, SON CIERTOS Y HAN SIDO DEBIDAMENTE VERIFICADOS, ASi COMO QUE CUENTO CON FACULTADES SUFICIENTES PARA
COMPROMETERME, POR MI O POR MI REPRESENTADA, PARA SUSCRIBIR LA PROPUESTA EN LA PRESENTE LICITACION PUBLICA DE
CARACTER NACIONAL ELECTRONICA A NOMBRE Y REPRESENTACION DE:
(PERSONA FISICA O MORAL)

LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA NO. LA-011B00001-E133-2019, RELATIVO A LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LA INFRAESTRUCTURA DE
MICROONDAS Y DE VIDEOCONFERENCIA QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

| LICITANTE |
NUMERO DEL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES: NOMBRE
DEL APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL: DOMICILIO:
CALLE NUMERO
COLONIA C.P. DEMARCACION TERRITORIAL (@]
MUNICIPIO
ENTIDAD FEDERATIVA TELEFONO FAX CORREO ELECTRONICO

TRATANDOSE DE PERSONAS MORALES:

NUMERO DE LA ESCRITURA PUBLICA ; FECHA EN LA QUE CONSTA EL ACTA CONSTITUTIVA ;
NOMBRE DEL NOTARIO PUBLICO NUMERO Y LUGAR ANTE EL CUAL SE DIO FE DE LA
MISMA, CON EL REGISTRO PUBLICO NO.

RELACION DE LOS ACCIONISTAS:

APELLIDO PATERNO
APELLIDO MATERNO
NOMBRE (S)

DESCRIPCION DEL OBJETO SOCIAL DE LA EMPRESA:

REFORMAS AL ACTA CONSTITUTIVA Y SU NUMERO DE REGISTRO PUBLICO:

I DEL REPRESENTANTE DEL LICITANTE: I

NUMERO Y FECHA DE LA ESCRITURA’PL’JBLICA EN LA QUE CONSTA QUE CUENTA CON
FACULTADES SUFICIENTES PARA SUSCRIBIR LA PROPUESTA; EL NOMBRE DEL NOTARIO PUBLICO Y
NUMERO , ANTE EL CUAL FUE OTORGADA, Y CON EL REGISTRO PUBLICO NO.

PROTESTO LO NECESARIO.

(LUGAR) (FECHA)

) (FIRMA)
EL PRESENTE FORMATO PODRA SER REPRODUCIDO POR CADA LICITANTE EN EL MODO QUE ESTIME CONVENIENTE, DEBIENDO RESPETAR
SU CONTENIDO, PREFERENTEMENTE, EN EL ORDEN INDICADO.

LA PRESENTE DEBERA DE ELABORARSE EN HOJA MEMBRETADA DEL LICITANTE.

NOTA: PARA PERSONAS FISICAS SE DEBERA AJUSTAR ESTE FORMATO
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ANEXO No. 6

HOJA 1 DE 2

ESCRITO MANIFIESTO CONFORME A LO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 29 FRACCION VIII DE LA
“LEY”, SUSCRITA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS
PREVISTOS EN LOS ARTICULOS 50 Y 60 FRACCION V Y VI DE LA “LEY”

LUGAR Y FECHA

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
PRESENTE

CON RELACION A LA LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA NO. LA-011B00001-E133-2019, RELATIVO A LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LA INFRAESTRUCTURA DE MICROONDAS Y DE
VIDEOCONFERENCIA QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO
ENCONTRARME EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS QUE ESTABLECEN LOS ARTICULOS 50 Y 60 FRACCION V Y VI DE LA “LEY”.

ARTICULO 50

LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES SE ABSTENDRAN DE RECIBIR PROPOSICIONES O ADJUDICAR CONTRATO ALGUNO EN LAS MATERIAS A
QUE SE REFIERE LA “LEY”, CON LAS PERSONAS SIGUIENTES:

I AQUELLAS EN QUE EL SERVIDOR PUBLICO QUE INTERVENGA EN CUALQUIER ETAPA DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION
TENGA INTERES PERSONAL, FAMILIAR O DE NEGOCIOS, INCLUYENDO AQUELLAS DE LAS QUE PUEDA RESULTAR ALGUN BENEFICIO
PARA EL, SU CONYUGE O SUS PARIENTES CONSANGUINEOS HASTA EL CUARTO GRADO, POR AFINIDAD O CIVILES, O PARA
TERCEROS CON LOS QUE TENGA RELACIONES PROFESIONALES, LABORALES O DE NEGOCIOS, O PARA SOCIOS O SOCIEDADES DE
LAS QUE EL SERVIDOR PUBLICO O LAS PERSONAS ANTES REFERIDAS FORMEN O HAYAN FORMADO PARTE DURANTE LOS DOS
ANOS PREVIOS A LA FECHA DE CELEBRACION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION DE QUE SE TRATE;

Il LAS QUE DESEMPENEN UN EMPLEO, CARGO O COMISION EN EL SERVICIO PUBLICO, O BIEN, LAS SOCIEDADES DE LAS QUE  DICHAS
PERSONAS FORMEN PARTE, SIN LA AUTORIZACION PREVIA Y ESPECIFICA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA;

Ill. AQUELLOS PROVEEDORES QUE, POR CAUSAS IMPUTABLES A ELLOS MISMOS, LA DEPENDENCIA O ENTIDAD CONVOCANTE LES
HUBIERE RESCINDIDO ADMINISTRATIVAMENTE UN CONTRATO. DICHO IMPEDIMENTO EREVALECERA ANTE LA PROPIA
DEPENDENCIA O ENTIDAD CONVOCANTE CALENDARIO CONTADOS A PARTIR DE LA NOTIFICACION DE LA RESCISION DEL SEGUNDO
CONTRATO;

IV. LAS QUE SE ENCUENTREN INHABILITADAS POR RESOLUCION DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LOS TERMINOS DEL
TITULO QUINTO DE ESTE ORDENAMIENTO Y TITULO SEXTO DE LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS
MISMAS;

V. LOSPROVEEDORES QUE SE ENCUENTREN EN SITUACION DE ATRASO EN LAS ENTREGAS DE LOS BIENES O EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO POR CAUSAS IMPUTABLES A ELLOS MISMOS, RESPECTO DE OTRO U OTROS CONTRATOS CELEBRADOS CON LA PROPIA
DEPENDENCIA O ENTIDAD, SIEMPRE Y CUANDO ESTAS HAYAN RESULTADO GRAVEMENTE PERJUDICADAS;

VI. AQUELLAS QUE HAYAN SIDO DECLARADAS SUJETAS A CONCURSO MERCANTIL O ALGUNA FIGURA ANALOGA;

VIIl. AQUELLAS QUE PRESENTEN PROPOSICIONES EN UNA MISMA PARTIDA DE UN BIEN O SERVICIO EN UN PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION QUE SE ENCUENTREN VINCULADAS ENTRE SI POR ALGUN SOCIO O ASOCIADO COMUN.

SE ENTENDERA QUE ES SOCIO O ASOCIADO COMUN, AQUELLA PERSONA FiSICA O MORAL QUE EN EL MISMO PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION ES RECONOCIDA COMO TAL EN LAS ACTAS CONSTITUTIVAS, ESTATUTOS O EN SUS REFORMAS O MODIFICACIONES
DE DOS O MAS EMPRESAS LICITANTES, POR TENER UNA PARTICIPACION ACCIONARIA EN EL CAPITAL SOCIAL, QUE LE OTORGUE EL
DERECHO DE INTERVENIR EN LA TOMA DE DECISIONES O EN LA ADMINISTRACION DE DICHAS PERSONAS MORALES;

VIIl.  LAS QUE PRETENDAN PARTICIPAR EN UN PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION Y PREVIAMENTE HAYAN REALIZADO O SE
ENCUENTREN REALIZANDO, POR Si O A TRAVES DE EMPRESAS QUE FORMEN PARTE DEL MISMO GRUPO EMPRESARIAL, EN VIRTUD
DE OTRO CONTRATO, TRABAJOS DE ANALISIS Y CONTROL DE CALIDAD, PREPARACION DE ESPECIFICACIONES, PRESUPUESTO O
LA ELABORACION DE CUALQUIER DOCUMENTO VINCULADO CON EL PROCEDIMIENTO EN QUE SE ENCUENTRAN INTERESADAS EN
PARTICIPAR, CUANDO CON MOTIVO DE LA REALIZACION DE DICHOS TRABAJOS HUBIERA TENIDO ACCESO A INFORMACION
PRIVILEGIADA QUE NO SE DARA A CONOCER A LOS LICITANTES PARA LA ELABORACION DE SUS PROPOSICIONES

ANEXO NO. 6
HOJA 2 DE 2
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IX. AQUELLAS QUE POR Si O A TRAVES DE EMPRESAS QUE FORMEN PARTE DEL MISMO GRUPO EMPRESARIAL PRETENDAN SER
CONTRATADAS PARA ELABORACION DE DICTAMENES, PERITAJES Y AVALUOS, CUANDO ESTOS HAYAN DE SER UTILIZADOS PARA
RESOLVER DISCREPANCIAS DERIVADAS DE LOS CONTRATOS EN LOS QUE DICHAS PERSONAS O EMPRESAS SEAN PARTE;

X.  LAS QUE CELEBREN CONTRATOS SOBRE LAS MATERIAS REGULADAS POR LA “LEY” SIN ESTAR FACULTADAS PARA HACER USO DE
DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL, Y

XI. LAS QUE HAYAN UTILIZADO INFORMACION PRIVILEGIADA, PROPORCIONADA INDEBIDAMENTE POR SERVIDORES PUBLICOS O SUS
FAMILIARES POR PARENTESCO CONSANGUINEO Y, POR AFINIDAD HASTA EL CUARTO GRADO, O CIVIL;

LAS QUE CONTRATEN SERVICIOS DE ASESORIA, CONSULTORIA Y APOYO DE CUALQUIER TIPO DE PERSONAS EN MATERIA DE
CONTRATACIONES GUBERNAMENTALES, SI SE COMPRUEBA QUE TODO O PARTE DE LAS CONTRAPRESTACIONES PAGADAS AL
PRESTADOR DEL SERVICIO, A SU VEZ, SON RECIBIDAS POR SERVIDORES PUBLICOS POR Si O POR INTERPOSITA PERSONA, CON
INDEPENDENCIA DE QUE QUIENES LAS RECIBAN TENGAN O NO RELACION CON LA CONTRATACION;

Xl AQUELLOS LICITANTES QUE INJUSTIFICADAMENTE Y POR CAUSAS IMPUTABLES A ELLOS MISMOS, NO HAYAN FORMALIZADO UN
CONTRATO ADJUDICADO CON ANTERIORIDAD POR LA CONVOCANTE. DICHO IMPEDIMENTO PREVALECERA ANTE LA PROPIA
DEPENDENCIA O ENTIDAD CONVOCANTE POR EL PLAZO QUE SE ESTABLEZCA EN LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS A QUE
SE REFIERE EL ARTICULO 1 DE LA “LEY”, EL CUAL NO PODRA SER SUPERIOR A UN ANO CALENDARIO CONTADO A PARTIR DEL DIiA
EN QUE HAYA FENECIDO EL TERMINO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA A LA LICITACION O, EN SU CASO, POR EL ARTICULO 46
DE ESTA “LEY”, PARA LA FORMALIZACION DEL CONTRATO EN CUESTION, Y

XIV. LAS DEMAS QUE POR CUALQUIER CAUSA SE ENCUENTREN IMPEDIDAS PARA ELLO POR DISPOSICION DE “LEY”.

XIL.

ARTICULO 60.

LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, ADEMAS DE LA SANCION A QUE SE REFIERE EL PRIMER PARRAFO DEL ARTICULO ANTERIOR,
INHABILITARA TEMPORALMENTE PARA PARTICIPAR DE MANERA DIRECTA O POR INTERPOSITA PERSONA EN PROCEDIMIENTOS DE
CONTRATACION O CELEBRAR CONTRATOS REGULADOS POR LA “LEY”, A LAS PERSONAS QUE SE ENCUENTREN EN ALGUNO DE LOS
SUPUESTOS SIGUIENTES:

V. LAS QUE SE ENCUENTREN EN EL SUPUESTO DE LA FRACCION XII DEL ARTICULO 50 DE ESTE ORDENAMIENTO, Y
VI. AQUELLAS QUE SE ENCUENTREN EN EL SUPUESTO DEL SEGUNDO PARRAFO DEL ARTICULO 74 DE ESTA “LEY”.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

LA PRESENTE DEBERA DE ELABORARSE EN HOJA MEMBRETADA DEL LICITANTE

46



INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
DIVISION DE ADQUISICIONES, BIENES Y SERVICIOS

ANEXO No. 7
ESTE FORMATO DEBERA PRESENTARSE EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA.

ESCRITO DE ACEPTACION Y CONOCIMIENTO DE LA CONVOCATORIA

LUGAR Y FECHA

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
PRESENTE

ME REFIERO A LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA NO. LA-011B00001-E133-2019,
RELATIVO A LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LA
INFRAESTRUCTURA DE MICROONDAS Y DE VIDEOCONFERENCIA QUE REQUIERE EL INSTITUTO
POLITECNICO NACIONAL SOBRE EL PARTICULAR MANIFIESTO A USTED QUE:

OPORTUNAMENTE SE OBTUVO LA CONVOCATORIA RELATIVA A LA LICITACION EN CUESTION, Y SE HA TENIDO
DEBIDO CONOCIMIENTO DEL CONTENIDO DE LA MISMA, TODA VEZ QUE, CONFORME A ESTA, SE SUJETARA A
LA CONTRATACION OBJETO DE ESTA LICITACION, ACEPTANDOSE INTEGRAMENTE LOS REQUISITOS
ESTABLECIDOS EN LA CONVOCATORIA, A LAS MODIFICACIONES ESTABLECIDAS EN LA JUNTA DE
ACLARACIONES Y EN EL PROYECTO DE CONTRATO EN EL PLAZO Y TERMINOS FIJADOS.

DE IGUAL FORMA MANIFIESTO QUE ESTA EMPRESA CONOCE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES Y ACEPTA QUE ESTA
NORMATIVIDAD RIGE EN LO CONDUCENTE.

NOMBRE DE LA EMPRESA LICITANTE:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

CARGO DEL REPRESENTANTE LEGAL:

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL:
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ANEXO No. 8

ESTE FORMATO DEBERA PRESENTARSE EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA.

ESCRITO DE DECLARACION DE INTEGRIDAD

LUGAR Y FECHA

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
PRESENTE

POR ESTE CONDUCTO, YO, EN MI CARACTER DE
(NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL)
REPRESENTANTE LEGAL DE , MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE

NOS ABSTENDREMOS POR S| O POR INTERPOSITAS PERSONAS, DE ADOPTAR CONDUCTAS PARA QUE LOS
SERVIDORES PUBLICOS DEL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL, INDUZCAN O ALTEREN LAS EVALUACIONES
DE LAS PROPOSICIONES, EL RESULTADO DEL PROCEDIMIENTO U OTROS ASPECTOS QUE NOS PUEDAN
OTORGAR CONDICIONES MAS VENTAJOSAS CON RELACION A LOS DEMAS LICITANTES, DE LICITACION
PUBLICA DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA NO. LA-011B00001-E133-2019, RELATIVO A LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LA INFRAESTRUCTURA
DE MICROONDAS Y DE VIDEOCONFERENCIA QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

ATENTAMENTE

(NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL)
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ANEXO No. 9
PRESENTAR SOLO EN CASO DE QUE APLIQUE

MODELO DE MANIFESTACION DE SER PERSONA CON DISCAPACIDAD (PERSONA FiSICA) O PERSONA
MORAL QUE CUENTE CON PERSONAL CON DISCAPACIDAD EN UNA PROPORCION DEL CINCO POR CIENTO
CUANDO MENOS DE LA TOTALIDAD DE SU PLANTA TOTAL DE EMPLEADOS, CUYA ANTIGUEDAD NO SEA
INFERIOR A SEIS MESES; ACOMPANADA CON EL AVISO DE ALTA AL REGIMEN OBLIGATORIO DEL

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

ESTE FORMATO DEBERA PRESENTARSE EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA.

LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA NO. LA-011B00001-E133-2019, RELATIVO A LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LA INFRAESTRUCTURA
DE MICROONDAS Y DE VIDEOCONFERENCIA QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

LUGAR Y FECHA:

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
PRESENTE

EN CASO DE SER PERSONA FiSICA QUE PARTICIPE A TRAVES DE UN REPRESENTANTE DEBERA UTILIZAR ESTA LEYENDA.

QUIEN SUSCRIBE, EL C.(ESCRIBIR EL NOMBRE DE LA PERSONA FISICA QUE SUSCRIBE EL DOCUMENTO) REPRESENTANTE
LEGAL DE, (ESCRIBIR EL NOMBRE DE LA PERSONA FISICA QUE PARTICIPA EN LA LICITACION), MISMO QUE LO ACREDITO
CON: (INDICAR DATOS DE LA PERSONALIDAD) MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE MI REPRESENTADA
ACTUA COMO LICITANTE EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION ARRIBA CITADO, EL CUAL PARA EFECTOS DE LO
DISPUESTO EN EL SEGUNDO PARRAFO DEL ARTICULO 14 DE LA “LEY”, SE HACE DE SU CONOCIMIENTO QUE ES UNA
PERSONA CON DISCAPACIDAD DECRETADA DESDE HACE MAS DE SEIS MESES, MISMO QUE LO SUSTENTO CON:

EN CASO DE SER PERSONA FISICA Y SEA QUIEN SUSCRIBA ESTE DOCUMENTO DEBERA UTILIZAR ESTA LEYENDA.

QUIEN SUSCRIBE, EL C. (ESCRIBIR EL NOMBRE DE LA PERSONA FISICA CON DISCAPACIDAD) MANIFIESTO BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE SOY UN LICITANTE CON DISCAPACIDAD DECRETADA DESDE HACE MAS DE SEIS
MESES, MISMO QUE LO HAGO DE SU CONOCIMIENTO PARA EFECTOS DE LO DISPUESTO EN EL SEGUNDO PARRAFO DEL
ARTICULO 14 DE LA LAASSP Y LO QUE SUSTENTO CON:

EN CASO DE SER PERSONA MORAL DEBERA UTILIZAR ESTA LEYENDA.

QUIEN SUSCRIBE, EL C. (ESCRIBIR EL NOMBRE DE LA PERSONA FiSICA QUE SUSCRIBE EL DOCUMENTO) REPRESENTANTE
LEGAL DE, (ESCRIBIR EL NOMBRE DE LA EMPRESA QUE PARTICIPA EN LA LICITACION), MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, QUE MI REPRESENTADA CUENTA CON PERSONAL CON DISCAPACIDAD EN UNA PROPORCION DEL
(NUMERO Y LETRA) POR CIENTO DE LA TOTALIDAD DE SU PLANTA DE EMPLEADOS, CUYA ANTIGUEDAD NO ES INFERIOR A
SEIS MESES A PARTIR DE , LO QUE SE COMPRUEBA CON EL AVISO DE ALTA AL REGIMEN OBLIGATORIO ANTE
EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

PARA EFECTOS DE SOPORTAR LO DICHO EN EL PARRAFO QUE ANTECEDE, MANIFIESTO QUE MI REPRESENTADA CUENTA
CON UN TOTAL DE EMPLEADOS POR LO QUE AUTORIZO AL “IPN” A REALIZAR EN CUALQUIER MOMENTO LA
VERIFICACION QUE JUZGUE CONVENIENTE, ACEPTANDO LA RESPONSABILIDAD QUE PUDIERA ORIGINARSE POR LA
FALSEDAD DE ESTA MANIFESTACION.

LO ANTERIOR PARA LOS FINES Y EFECTOS A QUE HAYA LUGAR.

ATENTAMENTE

(NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE O APODERADO
LEGAL DE LA EMPRESA)

NOTA: EN EL SUPUESTO DE QUE EL LICITANTE SE TRATE DE UNA PERSONA FISICA, SE DEBERA AJUSTAR EL PRESENTE
FORMATO EN SU PARTE CONDUCENTE.
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ANEXO No. 10

ESTE FORMATO DEBERA PRESENTARSE EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA.

ESCRITO DE QUE LA EMPRESA ES DE NACIONALIDAD MEXICANA DE CONFORMIDAD CON EL
ARTICULO 28 FRACCION | DE LA LEY.

LUGAR Y FECHA

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
PRESENTE

CON RELACION A LA LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA NO. LA-011B00001-E133-
2019, RELATIVO A LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LA
INFRAESTRUCTURA DE MICROONDAS Y DE VIDEOCONFERENCIA QUE REQUIERE EL INSTITUTO
POLITECNICO NACIONAL EN MI CALIDAD DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA, MANIFIESTO A USTED
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LA EMPRESA QUE REPRESENTO ES DE NACIONALIDAD MEXICANA.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO No. 11

“FORMATO DE MANIFESTACION DE ESTRATIFICACION POR SECTOR Y
NUMERO DE TRABAJADORES Y POR RANGO DEL MONTO DE VENTAS ANUALES”.

LUGAR Y FECHA

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
PRESENTE

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulos 8° de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y el articulo
3° fraccion 1l de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad, lo anterior de conformidad con el acuerdo por el que se establecen los
criterios para la estratificacion de la micro, pequefias y medianas empresas publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de junio
de 2009. Manifiesto bajo protesta de decir verdad, que por el sector que esta constituida la empresa que represento, en funcién del
namero de trabajadores que es de y por el rango de monto de ventas anuales, me encuentro en la estratificacion de
empresa,

ESTRATIFICACION

RANGO DE
RANGO DE )
TAMARO SECTOR NUMERO DE MONTO DE TOPE MAXIMO
B TN VENTAS COMBINADO
ANUALES (MDP)
MICRO TODAS HASTA 10 HASTA $ 4 46
DESDE 11 HASTA DESDE $ 4.01
COMERCIO 30 HASTA $ 100 93
PEQUENA
INDUSTRIA Y DESDE 11 HASTA DESDE $ 4.01 o
SERVICIOS 50 HASTA $ 100
COMERCIO DESDE 31 HASTA
DESDE $100.01 »as
HASTA $250
MEDIANA SERVICIOS DESDElSOloHASTA
DESDE 51 HASTA DESDE $100.01
INDUSTRIA 250 HASTA $250 250

*TOPE MAXIMO COMBINADO= (TRABAJADORES) X 10% + (VENTAS ANUALES) X 90%

Indicar con una cruz la columna que le corresponda.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL LICITANTE O REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO No. 12

ESTE ANEXO, DEBERA PRESENTARSE EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA.

ESCRITO DE PRESENTACION DE GARANTIA DE CALIDAD EN EL SERVICIO

LUGAR Y FECHA

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
PRESENTE

CON RELACION A LA LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA NO. LA-011B00001-E133-
2019, RELATIVO A LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LA
INFRAESTRUCTURA DE MICROONDAS Y DE VIDEOCONFERENCIA QUE REQUIERE EL INSTITUTO
POLITECNICO NACIONAL, MANIFIESTO A USTED QUE, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS, MI
REPRESENTADA SE COMPROMETE A GARANTIZAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS PRESTADOS Y A
RESPONDER POR LOS DEFECTOS O VICIOS OCULTOS QUE SE LLEGARAN A PRESENTAR DURANTE EL
PERIODO DE EJECUCION DE LOS SERVICIOS.

ASIMISMO, EL SERVICIO SERA PROPORCIONADO CON LA CALIDAD, EL PERSONAL, LA PERIODICIDAD, LOS
INSUMOS Y EQUIPOS NECESARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, BAJO LA SUPERVISION DEL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, DENTRO DEL PERIODO Y HORARIOS ESTABLECIDOS CONFORME A LAS
ESPECIFICACIONES DEL ANEXO TECNICO Y SU PROPUESTA TECNICA Y RESPONDER DURANTE LA VIGENCIA
DEL CONTRATO.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO No. 13

FORMATO DE CONVENIO DE PRESENTACION CONJUNTA DE PROPOSICIONES

LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA NO. LA-011B00001-E133-2019,
RELATIVO A LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LA
INFRAESTRUCTURA DE MICROONDAS Y DE VIDEOCONFERENCIA QUE REQUIERE EL INSTITUTO
POLITECNICO NACIONAL

CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA QUE CELEBRAN POR UNA PARTE

REPRESENTADA POR EN SU CARACTER DE , A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE DENOMINARA “EL PARTICIPANTE A”, Y POR LA OTRA

REPRESENTADA POR , EN SU
CARACTER DE A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PARTICIPANTE B”

DENOMINADOS DE MANERA CONJUNTA “LAS PARTES” AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

DECLARACIONES
l. “EL PARTICIPANTE A” DECLARA QUE:
(PERSONA FiSICA)

1.1 ES UNA PERSONA FISICA CON ACTIVIDADES EMPRESARIALES EN EL GIRO DE:

1.2 TIENE CAPACIDAD JURIDICA PARA COMPROMETERSE A CUMPLIR EL PRESENTE CONVENIO DE
PARTICIPACION CONJUNTA'Y CUENTA CON LOS RECURSOS FINANCIEROS, TECNICOS Y ADMINISTRATIVOS Y
CONDICIONES QUE SE ESTIPULAN EN EL PRESENTE CONVENIO.

1.3 ES DE NACIONALIDAD MEXICANA, ESTADO CIVIL , CUENTA CON ANOS DE EDAD.

1.4 SE ENCUENTRA INSCRITO(A) EN EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES CON EL NUMERO
Y REGISTRO PATRONAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IMSS)

NUMERO

(PERSONA MORAL)

1 ES UNA SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA, DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES MEXICANAS,
SEGUN CONSTA EN EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO _ , DE FECHA ,
PASADA ANTE LA FE DEL LIC. i NOTARIO PUBLICO NOMERO , DEL

E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO, CON EL NUMERO DE FECHA

DE

1.2 TIENE LOS SIGUIENTES REGISTROS OFICIALES: REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES NUMERO
Y REGISTRO PATRONAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IMSS)

NUMERO

1.3 SU REPRESENTANTE, CON EL CARACTER YA MENCIONADO, CUENTA CON LAS FACULTADES
NECESARIAS PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONVENIO, DE CONFORMIDAD CON EL CONTENIDO DEL

TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO _ , DE FECHA , PASADA ANTE LA
FE DEL LIC. NOTARIO PUBLICO NUMERO , DEL E INSCRITAEN
EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO, CON EL NUMERO DE FECHA , MANIFESTANDO

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE NO LE HAN SIDO REVOCADAS, NI ELIMINADAS O MODIFICADAS EN
FORMA ALGUNA, A LA FECHA EN QUE SE SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO.
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1.4 SU OBJETO SOCIAL, ENTRE OTROS, CORRESPONDE A: , POR LO QUE CUENTA CON
LOS RECURSOS FINANCIEROS, TECNICOS Y ADMINISTRATIVOS Y CONDICIONES QUE SE ESTIPULAN EN EL
PRESENTE CONVENIO.

1.5 SENALA COMO DOMICILIO LEGAL, PARA LOS EFECTOS QUE DERIVEN DEL PRESENTE CONVENIO EL
UBICADO EN

1. “EL PARTICIPANTE B”, DECLARA QUE:
(PERSONA FISICA)

.1 ES UNA PERSONA FiSICA CON ACTIVIDADES EMPRESARIALES EN EL GIRO DE:

1.2 TIENE CAPACIDAD JURIDICA PARA COMPROMETERSE A CUMPLIR EL PRESENTE CONVENIO DE
PARTICIPACION CONJUNTA'Y CUENTA CON LOS RECURSOS FINANCIEROS, TECNICOS Y ADMINISTRATIVOS Y
CONDICIONES QUE SE ESTIPULAN EN EL PRESENTE CONVENIO.

1.3 ES DE NACIONALIDAD MEXICANA, ESTADO CIVIL , CUENTA CON ANOS DE EDAD.

1.4 SE ENCUENTRA INSCRITO(A) EN EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES CON EL NUMERO
Y REGISTRO PATRONAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IMSS)

NUMERO

(PERSONA MORAL)

I.1 ~ ES UNA SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA, DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES MEXICANAS,

SEGUN CONSTA EN EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO _ , DE FECHA ,

PASADA ANTE LA FE DEL LIC. _ NOTARIO PUBLICO NUMERO , DEL

E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO, CON EL NUMERO DE FECHA
DE

1.2 TIENE LOS SIGUIENTES REGISTROS OFICIALES: REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES NUMERO
Y REGISTRO PATRONAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IMSS)

NUMERO

1.3 SU REPRESENTANTE, CON EL CARACTER YA MENCIONADO, CUENTA CON LAS FACULTADES
NECESARIAS PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONVENIO, DE CONFORMIDAD CON EL CONTENIDO DEL

TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO _ , DE FECHA , PASADA ANTE LA
FE DEL LIC. _ NOTARIO PUBLICO NUMERO , DEL E INSCRITAEN
EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO, CON EL NUMERO DE FECHA , MANIFESTANDO

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE NO LE HAN SIDO REVOCADAS, NI ELIMINADAS O MODIFICADAS EN
FORMA ALGUNA, A LA FECHA EN QUE SE SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO.

1.4 SU OBJETO SOCIAL, ENTRE OTROS, CORRESPONDE A: , POR LO QUE CUENTA CON
LOS RECURSOS FINANCIEROS, TECNICOS Y ADMINISTRATIVOS Y CONDICIONES QUE SE ESTIPULAN EN EL
PRESENTE CONVENIO.

1.5 SENALA COMO DOMICILIO LEGAL, PARA LOS EFECTOS QUE DERIVEN DEL PRESENTE CONVENIO EL
UBICADO EN

Il “LAS PARTES DECLARAN QUE:

1n.1 CONOCEN LOS REQUISITOS Y CONDICIONES ESTIPULADAS EN LA CONVOCATORIA QUE SE
APLICARAN EN EL PROCEDIMIENTO DE LA LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA NO.
LA-011B00001-E133-2019. PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO RELATIVO A

CONVOCADA POR EL “INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL”
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1.2 MANIFIESTAN SU CONFORMIDAD EN FORMALIZAR EL PRESENTE CONVENIO, CON OBJETO DE
PARTICIPAR CONJUNTAMENTE EN EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL
ELECTRONICA NO. LA-011B00001-E133-2019, RELATIVO A LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LA INFRAESTRUCTURA DE MICROONDAS Y DE
VIDEOCONFERENCIA QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL, PRESENTANDO PROPOSICION
TECNICA Y ECONOMICA, CUMPLIENDO CON LO ESTIPULADO EN LA CONVOCATORIA A DICHO
PROCEDIMIENTO Y LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 34, PARRAFOS TERCERO Y CUARTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

EXPUESTO LO ANTERIOR, LAS PARTES SE OTORGAN LAS SIGUIENTES:
CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO.- PARTICIPACION CONJUNTA.

“LAS PARTES” CONVIENEN EN CONJUNTAR SUS RECURSOS TECNICOS, LEGALES, ADMINISTRATIVOS,
ECONOMICOS Y FINANCIEROS PARA PRESENTAR PROPOSICION TECNICA Y ECONOMICA EN EL
PROCEDIMIENTO DE LA LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA NO. LA-011B00001-
E133-2019. Y, EN CASO DE QUE SUS PROPOSICIONES RESULTEN ADJUDICADAS DEL PROCEDIMIENTO, SE
OBLIGA A EJECUTAR EL OBJETO MATERIA DE LA CONVOCATORIA No. , CON LA
PARTICIPACION SIGUIENTE:

CANTIDAD O PORCENTAJE DE BIENES O
No. PARTICIPANTE SERVICIOS QUE SE OBLIGA A
PROPORCIONAR

SEGUNDA .- CAPITAL CONTABLE.

“LAS PARTES” CONVIENEN EN CONJUNTAR SUS CAPITALES CONTABLES, CON OBJETO DE ACREDITAR EL
REQUERIDO EN EL PROCEDIMIENTO DE INDICADO EN LA CLAUSULA PRIMERA, CON LA
PARTICIPACION SIGUIENTE:

No. PARTICIPANTE CAPITAL CONTABLE

SUMA DEL CAPITAL

PARA ACREDITAR EL REFERIDO CAPITAL, CADA UNO DE LOS “PARTICIPANTES” ANEXA AL PRESENTE (
) DEL EJERCICIO FISCAL DE ( ).

NOTA:
ESTA CLAUSULA DEBERA SUPRIMIRSE EN CASO DE QUE LA PARTICIPACION CONJUNTA SE DE UNICA Y
EXCLUSIVAMENTE PARA LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS.

TERCERA .- REPRESENTANTE COMUN Y CONSTITUCION DE AVAL Y OBLIGADO SOLIDARIO.

“LAS PARTES” ACEPTAN EXPRESAMENTE EN DESIGNAR COMO REPRESENTANTE COMUN AL
“PARTICIPANTE” (A 6 B, SEGUN SEA EL CASO) OTORGANDOLE, A TRAVES DEL PRESENTE
INSTRUMENTO, PODER AMPLIO Y SUFICIENTE PARA SUSCRIBIR LA PROPOSICION TECNICA Y ECONOMICA Y
RESOLVER CUALQUIER ASUNTO QUE SE DERIVE DEL PROCEDIMIENTO DE ,
INCLUYENDO POR LO MENOS, PODER _(GENERAL) (ESPECIAL) PARA ACTOS DE ADMINISTRACION
OBLIGANDOSE A PROTOCOLIZAR ESTE MANDATO ANTE NOTARIO PUBLICO.

ASIMISMO, CONVIENEN ENTRE Si EN CONSTITUIRSE COMO AVALES Y OBLIGADOS SOLIDARIOS PARA
CUMPLIR CON EL OBJETO DEL PRESENTE CONVENIO, ACEPTANDO EXPRESAMENTE EN RESPONDER ANTE
“EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL” POR LA PROPOSICION QUE SE PRESENTE Y, EN SU CASO, POR LAS
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OBLIGACIONES QUE SE LLEGARAN A DERIVAR DEL CONTRATO RESPECTIVO, DE RESULTAR ADJUDICADAS
EN EL PROCEDIMIENTO DE , RENUNCIANDO TAMBIEN EXPRESAMENTE AL DERECHO DE
ORDEN Y EXCUSION.

CUARTA.- DEL COBRO DE ESTIMACIONES O CFDI.

“LAS PARTES” CONVIENEN EXPRESAMENTE, QUE “EL PARTICIPANTE” (A 6 B SEGUN SEA EL CASO) SERA EL
UNICO RESPONSABLE DE LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS ANTE “EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL”
EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS EN EL PROCEDIMIENTO DE , SIN PERJUICIO DE
LO DISPUESTO POR LA CLAUSULA ANTERIOR.

QUINTA.- VIGENCIA.

“LAS PARTES” CONVIENEN EN QUE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONVENIO SERA:

(LA VIGENCIA DEBERA INICIAR, POR LO MENOS, LA FECHA EN QUE SE REALICE EL ACTO DE PRESENTACION
Y APERTURA DE PROPOSICIONES Y SU CONCLUSION NO PODRA SER INFERIOR A LA ESTABLECIDA EN EL
CONTRATO RESPECTIVO QUE DERIVE DEL PROCEDIMIENTO No. EN CASO DE
RESULTAR ADJUDICADOS).

SEXTA.- OBLIGACION.

“LAS PARTES” SE OBLIGAN EXPRESAMENTE A RESPONDER EN SU CARACTER DE AVAL Y OBLIGADO
SOLIDARIO, COMO SE ESTIPULA EN LA CLAUSULA TERCERA, A RESPONDER ANTE “EL INSTITUTO
POLITECNICO NACIONAL” DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES A QUE HUBIERE LUGAR.

“LAS PARTES” SE OBLIGAN EXPRESAMENTE A PROTOCOLIZAR ANTE NOTARIO O CORREDOR PUBLICO EL
PRESENTE CONVENIO, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICATARIOS DEL CONTRATO QUE SE DERIVE DEL FALLO
EMITIDO EN LE PROCEDIMIENTO DE EN QUE PARTICIPAN, Y QUE EL PRESENTE
INSTRUMENTO, DEBIDAMENTE PROTOCOLIZADO, FORMARA PARTE INTEGRANTE E INSEPARABLE DEL
CONTRATO QUE SUSCRIBIRA EL REPRESENTANTE COMUN Y “EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL”.

LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONVENIO POR “LAS PARTES”, Y ENTERADOS DE SU ALCANCE Y EFECTOS
LEGALES, ACEPTANDO QUE NO EXISTIO ERROR, DOLO, VIOLENCIA O MALA FE, LO RATIFICAN Y FIRMAN, DE
CONFORMIDAD EN LA CIUDAD DE , EL , DE DE

“EL PARTICIPANTE A” “EL PARTICIPANTE B”

(NOMBRE Y CARGO DEL APODERADO)

(NOMBRE Y CARGO DEL APODERADO)

NOTA IMPORTANTE: EL PRESENTE CONVENIO DEBERA SER UNICO E INDIVIDUAL PARA CADA UNO DE LOS
PARTICIPANTES QUE INTEGRAN LA PROPOSICION CONJUNTA.
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RELACION DE DOCUMENTOS SOLICITADOS EN EL PUNTO 7 DE ESTA CONVOCATORIA. DOCUMENTACION

LEGAL Y ADMINISTRATIVA DE LAS PROPOSICIONES

DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA

PRESENTA

NO
PRESENTA

a)

FORMATO DE ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD JURIDICA Y
EXISTENCIA DEL LICITANTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, ANEXO
No. 5 DE ESTA CONVOCATORIA, ASIMISMO, EL LICITANTE DEBERA
PROPORCIONAR UNA DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO, EN CASO DE
CONTAR CON EL

b)

IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA
EMPRESA (CREDENCIAL DE ELECTOR, CARTILLA DEL SERVICIO MILITAR
NACIONAL DEBIDAMENTE LIBERADA, CEDULA PROFESIONAL O
PASAPORTE)

c)

ESCRITO QUE EL LICITANTE CON DOMICILIO EN EL INTERIOR DEL PAIS,
DEBERA ACREDITAR A UN REPRESENTANTE EN LA CIUDAD DE MEXICO O
EN LA ZONA METROPOLITANA DE LA CIUDAD DE MEXICO, PARA RECIBIR
LOS REPORTES O NOTIFICACIONES.

d)

CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL ACTUAL (R.F.C.)

e)

DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 29 FRACCION VIII DE LA “LEY” Y EL
ARTICULO 39 FRACCION VI, INCISO e) DE SU REGLAMENTO, EL LICITANTE
DEBERA PRESENTAR EL ESCRITO DE MANIFIESTO (ANEXO No. 6) DE ESTA
CONVOCATORIA, SUSCRITA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE NO
ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS PREVISTOS EN LOS ARTICULOS 50 Y
60 FRACCIONES V Y VI DE LA “LEY”.

PARA EFECTOS DEL TERCER PARRAFO DEL ARTICULO 60 DE LA “LEY” EL
LICITANTE ACREDITARA QUE HA PAGADO LA MULTA IMPUESTA,
PRESENTANDO A LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EL
DOCUMENTO COMPROBATORIO DE PAGO Y DEBERA AGREGAR UNA COPIA
SIMPLE DEL DOCUMENTO COMPROBATORIO DE PAGO, EN SU PROPUESTA
TECNICA. ARTICULO 113 DEL REGLAMENTO DE LA “LEY".

f)

ESCRITO DE QUE EL LICITANTE CONOCE Y ACEPTA EL CONTENIDO DE
ESTA CONVOCATORIA DE LICITACION, ANEXOS, MODIFICACIONES, Y
ACLARACIONES DERIVADAS DE LA JUNTA DE ACLARACIONES. (ANEXO No.
7)

9)

DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 29 FRACCION IX DE LA “LEY”, Y EL
ARTICULO 39 FRACCION VI INCISO f) DE SU REGLAMENTO, EL LICITANTE
DEBERA PRESENTAR UN ESCRITO DE LA DECLARACION DE INTEGRIDAD,
EN LA QUE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE SE
ABSTENDRA DE ADOPTAR CONDUCTAS, POR Si O A TRAVES DE
INTERPOSITA PERSONA, PARA QUE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL “IPN”,
INDUZCAN O ALTEREN LAS EVALUACIONES DE LAS PROPOSICIONES, EL
RESULTADO DEL PROCEDIMIENTO U OTROS ASPECTOS QUE LE PUEDAN
OTORGAR CONDICIONES MAS VENTAJOSAS CON RELACION A LOS DEMAS
PARTICIPANTES. (ANEXO No. 8).

h)

CURRICULUM DE LA EMPRESA CON LOS PRINCIPALES CLIENTES QUE
ATIENDE PARA EL SECTOR PUBLICO Y/O PRIVADO, CON DIRECCIONES,
TELEFONOS, Y EL NOMBRE DE LA PERSONA QUE ES EL CONTACTO. LA
PRESENTACION DE ESTA INFORMACION REPRESENTA LA MANIFESTACION
EXPRESA DE QUE EL LICITANTE AUTORIZA AL “IPN” PARA OBTENER POR
SUS PROPIOS MEDIOS INFORMACION REFERENTE A LA RELACION
COMERCIAL Y EL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE SUS COMPROMISOS CON
TERCEROS.
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FORMATO DE MANIFESTACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE
SER PERSONA CON DISCAPACIDAD (PERSONA FiSICA) O PERSONA MORAL
QUE CUENTE CON PERSONAL CON DISCAPACIDAD EN UNA PROPORCION
DEL CINCO POR CIENTO CUANDO MENOS DE LA TOTALIDAD DE SU PLANTA
TOTAL DE EMPLEADOS, CUYA ANTIGUEDAD NO SEA INFERIOR A SEIS
MESES; ACOMPANADA CON EL AVISO DE ALTA AL REGIMEN OBLIGATORIO
DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, DE CONFORMIDAD CON
EL ARTICULO 14 SEGUNDO PARRAFO DE LA “LEY” Y EL ARTICULO 39
FRACCION VI INCISO g) DE SU REGLAMENTO. (ANEXO No. 9). SOLO
PRESENTAR EN CASO DE QUE APLIQUE.

ESCRITO EN EL QUE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE
ES DE NACIONALIDAD MEXICANA. (ANEXO No. 10) DE CONFORMIDAD CON
EL ARTICULO 28 FRACCION | DE LA “LEY”.

k)

FORMATO DE MANIFESTACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DE
ESTRATIFICACION, EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 8.
DE LA “LEY”; ARTICULO 3° FRACCION Il DE LA LEY PARA EL DESARROLLO
DE LA COMPETITIVIDAD DE LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA, LO
ANTERIOR DE CONFORMIDAD CON EL ACUERDO POR EL QUE SE
ESTABLECE LA ESTRATIFICACION DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS
EMPRESAS, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 30
DE JUNIO DE 2009. (ANEXO No. 11). ESTE ANEXO ES OPCIONAL Y DE
PRESENTARSE SERA CONSIDERADO EL TOPE MAXIMO COMBINADO,
INDEPENDIENTEMENTE DEL NUMERO DE TRABAJADORES CON QUE SE
CUENTE, UTILIZANDO LA FORMULA, TOPE MAXIMO COMBINADO =
(TRABAJADORES) X 10% + (VENTAS ANUALES) X 90%.

ESCRITO EN PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA CON FIRMA DEL
REPRESENTANTE LEGAL DE LA MISMA, DIRIGIDA AL INSTITUTO
POLITECNICO NACIONAL EN LA QUE MANIFIESTE QUE SE COMPROMETE A
GARANTIZAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS PRESTADOS Y A RESPONDER
POR LOS DEFECTOS O VICIOS OCULTOS QUE SE LLEGARAN A PRESENTAR
DURANTE EL PERIODO DE EJECUCION DEL SERVICIO OFERTADO. PUNTO
2.1.3 DE LA CONVOCATORIA. (ANEXO No. 12).

m)

DOCUMENTO VIGENTE EN EL QUE CONSTE DE LA OPINION EMITIDA POR EL
SAT SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN
SENTIDO POSITIVO EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 32-
D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION Y DE LAS REGLAS .2.1.31 DE LA
RESOLUCION DE LA MISCELANEA FISCAL PARA 2019, PUBLICADA EN EL
D.O.F. EL DIiA 29 DE ABRIL DE 2019.

n)

DOCUMENTO VIGENTE EMITIDO POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL “IMSS’, EN DONDE SE EMITA LA OPINION DEL
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD
SOCIAL EN SENTIDO POSITIVO (ACUERDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR Y SU
ANEXO UNICO, DICTADO POR EL H. CONSEJO TECNICO, RELATIVO A LAS
REGLAS PARA LA OBTENCION DE LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL. PUBLICADO
EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 27 DE FEBRERO DE 2015 O EL
DOCUMENTO DONDE CONSTE LA OPINION POR PARTE DEL IMSS

0)

DOCUMENTO VIGENTE EMITIDO POR EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL
DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES, EN DONDE SE EMITA LA
OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE
APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS, LA CUAL
DEBERA DE EXPEDIRSE SIN ADEUDO O CON GARANTIA, O, CON ADEUDO
PERO CON CONVENIO CELEBRADO, O SIN ANTECEDENTES, SEGUN
ACUERDO DEL H. CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL INSTITUTO DEL
FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES POR EL QUE
SE EMITEN LAS REGLAS PARA LA OBTENCION DE LA CONSTANCIA DE
SITUACION FISCAL EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES Y
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ENTERO DE DESCUENTO. PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION EL 28 DE JUNIO DE 2017.

p)

EN SU CASO, CONVENIO FIRMADO POR CADA UNA DE LAS PERSONAS QUE
INTEGREN UNA PROPOSICION CONJUNTA, INDICANDO EN EL MISMO LAS
OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATO QUE CORRESPONDERA A
CADA UNA DE ELLAS, ASi COMO LA MANERA EN QUE SE EXIGIRA SU
CUMPLIMIENTO. (ANEXO No. 13).

q)

EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR UN ESCRITO FIRMADO POR
REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL DIRIGIDO AL “IPN” POR EL CUAL
MANIFIESTE QUE GUARDARA CON ABSOLUTA CONFIDENCIALIDAD SOBRE
LA INFORMACION Y DOCUMENTACION QUE LE SEA PROPORCIONADA POR
EL “IPN” O DE LA QUE TENGA CONOCIMIENTO CON MOTIVO DEL CONTRATO
QUE SE DERIVE DE LA PRESENTE LICITACION Y A NO DIVULGAR POR
NINGUN MEDIO, ESCRITO, ORAL, ELECTRONICO O DE CUALQUIER OTRA
FORMA NI USARLO PARA CUALQUIER FIN, SIN LA AUTORIZACION PREVIA Y
POR ESCRITO DE LA CONVOCANTE, DE LO CONTRARIO SE HARA
ACREEDOR A LAS SANCIONES CONTEMPLADAS POR LA LEGISLACION
PENAL, CIVIL Y/O ADMINISTRATIVAS QUE RESULTEN APLICABLES. (ANEXO
No. A).

n

ACTA CONSTITUTIVA Y EN SU CASO DE LA ULTIMA MODIFICACION, ASI
COMO PODER NOTARIAL QUE ESTE INCLUYA LAS FACULTADES PARA
EJERCER O CELEBRAR ACTOS DE ADMINISTRACION, COMPROBANTE DE
DOMICILIO NO MAYOR A 3 MESES A PARTIR DE LA PRESENTACION DE SU
PROPUESTA)

RECIBE POR PARTE DEL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

EL PRESENTE FORMATO, SERVIRA COMO GUIA PARA LA RECEPCION DE LA DOCUMENTACION; LA CONVOCANTE

RECIBE LA DOCUMENTACION EN FORMA CUANTITATIVA, SIN ENTRAR AL ANALISIS DETALLADO DE SU CONTENIDO, EL

CUAL SE EFECTUARA DURANTE EL PROCESO DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS.
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ANEXO No. 15
ESTE ANEXO, DEBERA PRESENTARSE EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA.

ESCRITO DE QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO NO TRANSFERIRA, TOTAL O PARCIALMENTE LAS
OBLIGACIONES DEL CONTRATO.

LUGAR Y FECHA:

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
PRESENTE

C. APODERADO LEGAL DE LA EMPRESA
SEGUN SE ACREDITA EN EL TESTIMONIO NOTARIAL No.

DE FECHA OTORGADO ANTE LA FE DEL NOTARIO

PUBLICO No. DE LA CIUDAD DE Y QUE SE

ENCUENTRA INSCRITO EN EL FOLIO MERCANTIL No. EN EL REGISTRO PUBLICO DE
COMERCIO DE LA CIUDAD DE .

MANIFIESTO QUE EN EL CASO DE RESULTAR ADJUDICADO EN LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL
ELECTRONICA NO. LA-011B00001-E133-2019, RELATIVO A LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LA INFRAESTRUCTURA DE MICROONDAS Y DE
VIDEOCONFERENCIA QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL, MI REPRESENTADA NO
TRASFERIRA TOTAL O PARCIALMENTE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE DERIVEN DEL CONTRATO EN
FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA, DERIVADO DE ESTA LICITACION, EN EL ENTENDIDO DE QUE DE NO
MANIFESTARME CON VERACIDAD, ACEPTO QUE ELLO SEA CAUSA DE RESCISION DEL CONTRATO
CELEBRADO CON ESE ORGANISMO PUBLICO DESCONCENTRADO.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL APODERADO O
REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE
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ANEXO No. 16

ESTE ANEXO, DEBERA PRESENTARSE EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA.

ESCRITO DE PORTACION DE GAFETE
LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA NO. LA-011B00001-E133-2019, RELATIVO A LA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LA INFRAESTRUCTURA
DE MICROONDAS Y DE VIDEOCONFERENCIA QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

LUGAR Y FECHA:

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
PRESENTE

C. APODERADO LEGAL DE LA EMPRESA
SEGUN SE ACREDITA EN EL TESTIMONIO NOTARIAL No.

DE FECHA OTORGADO ANTE LA FE DEL NOTARIO

PUBLICO No. DE LA CIUDAD DE Y QUE SE
ENCUENTRA INSCRITO EN EL FOLIO MERCANTIL No. EN EL REGISTRO PUBLICO DE

COMERCIO DE LA CIUDAD DE

MANIFIESTO QUE LA EMPRESA QUE REPRESENTO, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO SE COMPROMETE
A QUE TODO EL PERSONAL DE LA EMPRESA QUE LABORE DENTRO DEL LAS INSTALACIONES DEL “IPN”
DEBERA PORTAR SU GAFETE DE IDENTIFICACION (INCLUYENDO AREA DE ADSCRIPCION) Y EL UNIFORME DE
LA EMPRESA CON SU LOGOTIPO

EN EL ENTENDIDO DE QUE, DE NO MANIFESTARME CON VERACIDAD, ACEPTO QUE ELLO SEA CAUSA DE
RESCISION DEL CONTRATO CELEBRADO CON ESE ORGANISMO PUBLICO DESCONCENTRADO.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL APODERADO O
REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE
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ANEXO No. 17
ESTE ANEXO, DEBERA PRESENTARSE EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA.
ESCRITO DE LIBERACION Y DESLINDE AL IPN DE TODA RESPONSABILIDAD LABORAL, DE
SEGURIDAD SOCIAL, CIVIL O PENAL
LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA NO. LA-011B00001-E133-2019, RELATIVO A LA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LA INFRAESTRUCTURA
DE MICROONDAS Y DE VIDEOCONFERENCIA QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

FECHA:
INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
PRESENTE
C. APODERADO LEGAL DE LA EMPRESA
SEGUN SE ACREDITA EN EL TESTIMONIO NOTARIAL No.
DE FECHA OTORGADO ANTE LA FE DEL NOTARIO
PUBLICO No. DE LA CIUDAD DE Y QUE
SE ENCUENTRA INSCRITO EN EL FOLIO MERCANTIL No. EN EL REGISTRO PUBLICO

DE COMERCIO DE LA CIUDAD DE

MANIFIESTO QUE LA EMPRESA QUE REPRESENTO, SE COMPROMETE A LIBERAR 'Y DESLINDAR AL “IPN” DE
TODA RESPONSABILIDAD LABORAL, DE SEGURIDAD SOCIAL, CIVIL O PENAL, DEL PERSONAL A NUESTRO
CARGO, O DE CUALQUIER NATURALEZA RELACIONADA CON LA PRESTACION DEL SERVICIO Y EN NINGUN
CASO SE CONSIDERARA AL “IPN” COMO PATRON SUSTITUTO O SOLIDARIO, INDEPENDIENTEMENTE EN CASO
DE UN CONFLICTO LABORAL, GARANTIZAMOS LA CONTINUIDAD DEL MISMO.

EN EL ENTENDIDO DE QUE, DE NO MANIFESTARME CON VERACIDAD, ACEPTO QUE ELLO SEA CAUSA DE
RESCISION DEL CONTRATO CELEBRADO CON ESE ORGANISMO PUBLICO DESCONCENTRADO.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL APODERADO O
REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE
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RELACION DE DOCUMENTOS SOLICITADOS EN EL PUNTO 7.1 DE ESTA CONVOCATORIA

7.1

DOCUMENTACION TECNICA

PRESENTA

NO PRESENTA

a)

PROPUESTA TECNICA DEBIDAMENTE FOLIADA Y REQUISITADA CON LA
DESCRIPCION DETALLADA Y ESPECIFICA DEL SERVICIO OFERTADO, SE
DEBERA PRESENTAR PREFERENTEMENTE EN HOJA MEMBRETADA DEL
LICITANTE CON FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL EN LA ULTIMA
HOJA DE CADA UNO DE LOS DOCUMENTOS QUE FORMAN PARTE DE LA
MISMA; SERA REQUISITO OBLIGATORIO PRESENTAR EL ANEXO
TECNICO Y CUMPLIR CON TODOS Y CADA UNO DE LOS REQUISITOS
SOLICITADOS EN EL ANEXO TECNICO DE LA CONVOCATORIA PARA
PROCEDER A LA EVALUACION DE PUNTOS Y PORCENTAJES. DE NO
PRESENTARSE O DE NO CUMPLIR ESTE REQUISITO SERA MOTIVO PARA
QUE LA PROPUESTA DEL LICITANTE SEA DESECHADA

b)

ESCRITO CON FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL EN DONDE
ESTABLEZCA EL PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO, CONFORME AL
PUNTO 1.3.

c)

ESCRITO CON FIRMA DEL REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL EN
DONDE ESTABLEZCA DE QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO NO
TRANSFERIRA TOTAL O PARCIALMENTE LOS DERECHOS Y
OBLIGACIONES QUE DERIVEN DEL CONTRATO EN FAVOR DE
CUALQUIER OTRA PERSONA, DERIVADO DE ESTA LICITACION, CON
EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE COBRO QUE OPORTUNAMENTE Y
POR ESCRITO PRESENTE EL LICITANTE, EN CUYO CASO SE DEBERA
CONTAR CON LA CONFORMIDAD DE LA CONVOCANTE. (ANEXO No. 15).
DE CONFORMIDAD CON EL ULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 46 DE LA
“LEY”).

d)

ESCRITO EN DONDE MANIFIESTE QUE TODO EL PERSONAL DE LA
EMPRESA DEBERA PORTAR DENTRO DE LAS INSTALACIONES DEL “IPN”
SU GAFETE DE IDENTIFICACION (INCLUYENDO AREA DE ADSCRIPCION)
Y EL UNIFORME DE LA EMPRESA CON SU LOGOTIPO. (ANEXO No. 16)

e)

ESCRITO EN DONDE SE COMPROMETE A LIBERAR Y DESLINDAR AL
“IPN” DE TODA RESPONSABILIDAD LABORAL, DE SEGURIDAD SOCIAL,
CIVIL O PENAL DEL PERSONAL A CARGO DEL LICITANTE OBJETO DE
ESTA LICITACION, O DE CUALQUIER NATURALEZA RELACIONADA CON
LA PRESTACION DEL SERVICIO Y EN NINGUN CASO SE CONSIDERARA
AL  “IPN’ COMO PATRON SUSTITUTO O  SOLIDARIO,
INDEPENDIENTEMENTE EN CASO DE UN CONFLICTO LABORAL, EL
PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA GARANTIZAR LA CONTINUIDAD
DEL MISMO. EN CASO DE UNA PROPUESTA CONJUNTA SE DEBERA
EXPLICITAR EL COMPROMISO DE CADA UNA DE LAS EMPRESAS
PARTICIPANTES. (ANEXO No 17)

EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR UN ESCRITO CON FIRMA DE SU
REPRESENTANTE LEGAL EN DONDE MANIFIESTE QUE SE
COMPROMETE, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO, A CONTAR
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, CON UNA POLIZA DE
RESPONSABILIDAD CIVIL VIGENTE, QUE AMPARE EL 100 % DE LOS
DANOS Y PERJUICIOS QUE SE LLEGARAN A CAUSAR EN BIENES Y/O
PERSONAS QUE SE ENCUENTREN EN LAS INSTALACIONES DEL IPN
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9)

EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR EN HOJA MEMBRETADA ESCRITO
ORIGINAL DONDE ESTABLEZCA EL PERIODO DE GARANTIA DEL
SERVICIO Y MANIFESTAR QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO SE
OBLIGA A RESPONDER POR LA CALIDAD DE LA EJECUCION DEL
SERVICIO Y POR LA CANTIDAD DE LOS MATERIALES SUMINISTRADOS
“CONFORME A LOS ANEXO TECNICOS’, ASi COMO A RESPONDER DE
LOS VICIOS OCULTOS QUE SE PUDIERAN DETECTAR CON
POSTERIORIDAD AL VENCIMIENTO DEL PLAZO DE EJECUCION, HASTA
POR UN PERIODO DE 90 DIAS NATURALES, ASI MISMO MANIFESTARA
QUE ESTA OBLIGADO POR CUALQUIER IRRESPONSABILIDAD EN QUE
INCURRA EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES. (2.1.3)

h)

ESCRITO DONDE ESTABLEZCA EL LUGAR Y FORMA DE PRESTACION
DEL SERVICIO, CONFORME AL ANEXO TECNICO Y LO ESTABLECIDO EN
LA JUNTA DE ACLARACIONES DE ESTA CONVOCATORIA, DE LAS
PARTIDAS

RECIBE POR PARTE DEL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

EL PRESENTE FORMATO, SERVIRA COMO GUIA PARA LA RECEPCION DE LA DOCUMENTACION; LA CONVOCANTE RECIBE

LA DOCUMENTACION EN FORMA CUANTITATIVA, SIN ENTRAR AL ANALISIS DETALLADO DE SU CONTENIDO
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ANEXO No. 19
MODELO DE CONTRATO
CONTRATO No. : AREA REQUIRENTE:
PARTIDA:

CONTRATO (ABIERTO) DE SERVICIOS GENERALES(OBJETO DE CONTRATACION), QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE, EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL, REPRESENTADO EN
ESTE ACTO POR EL CONTADOR PUBLICO JORGE QUINTANA REYNA, SECRETARIO DE
ADMINISTRACION, CON LA PARTICIPACION DE LA MAESTRA LYDIA LOZA LUGO
ENCARGADA DE LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS COMO AREA
CONTRATANTE, ASI COMO EL/LA (NOMBRE DE LA DEPENDENCIA) COMO AREA
REQUIRENTE, REPRESENTADA POR SU DIRECTOR(A), NOMBRE; Y POR LA OTRA
(PROVEEDOR), REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR (NOMBRE) EN SU CARACTER DE
(ADMINISTRADOR UNICO/APODERADO), PARTES A LAS QUE EN LO SUCESIVO SE LES
DENOMINARA COMO EL “IPN” Y EL “PROVEEDOR’, RESPECTIVAMENTE, Y EN SU
CONJUNTO COMO “LAS PARTES” SUJETANDOSE A LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES

l. Declara el “IPN”:

I.1. Que de conformidad a lo dispuesto por los articulos 1, 2, y 6 de la Ley Organica del Instituto
Politécnico Nacional y 2 de su Reglamento Interno, es una Institucién Educativa del Estado
con personalidad juridica y patrimonio propio.

1.2. Que tiene como finalidades, entre otras: formar profesionales e investigadores en los
diversos campos de la ciencia y la tecnologia, de acuerdo a los requerimientos del desarrollo
econdmico, politico y social del pais, asi como realizar investigacion cientifica y tecnoldgica
con vista al avance del conocimiento, al desarrollo de la ensefianza tecnolégica y al mejor
aprovechamiento social de los recursos naturales y materiales, asi como participar en los
programas que para coordinar las actividades de investigacién, se formulen para la
planeacion y desarrollo de la politica nacional de ciencia y tecnologia, de conformidad a lo
estipulado en el articulo 3 de la Ley Organica del Instituto Politécnico Nacional.

1.3. Que entre sus atribuciones estan la de promover el intercambio cientifico, tecnolégico y
cultural con instituciones educativas y organismos nacionales, extranjeros e internacionales,
de acuerdo a lo sefialado por el articulo 4, fraccién XVII de la Ley Organica del Instituto
Politécnico Nacional.

1.4. Que segun lo dispuesto en los articulos 12 y 14, fraccion XIX de la Ley Organica; 137 del
Reglamento Interno y 16 del Reglamento Organico; ordenamientos todos del Instituto
Politécnico Nacional, la representacion legal de esta Casa de Estudios la tiene su Director
General, el Doctor Mario Alberto Rodriguez Casas, quien conforme a lo dispuesto en el
articulo 139 del propio Reglamento Interno del Instituto Politécnico Nacional, tiene facultades
para delegarla.
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1.11.
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Que la Secretaria de Administracion, es una autoridad del Instituto Politécnico Nacional de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 8, fraccion Il de la Ley Organica del Instituto
Politécnico Nacional, y tiene entre otras, la funcién de autorizar y suscribir los convenios y
contratos que impliquen erogaciones para el Instituto de conformidad con el articulo 36,
fraccion X del Reglamento Orgénico, asi como el articulo 160, fracciéon IV del Reglamento
Interno, ordenamientos todos del Instituto Politécnico Nacional.

Que el Contador Publico Jorge Quintana Reyna, es el Secretario de Administracion del “IPN”,
segun consta en el nombramiento de fecha 24 de enero de 2018, y cuenta con facultades
suficientes para comprometer al Instituto Politécnico Nacional en los términos del Poder
Notarial nimero 36,061 (Treinta y seis mil sesenta y uno), libro nimero, 552 (Quinientos
cincuenta y dos), de fecha 6 (Seis) dias del mes de febrero del afio 2018 (Dos Mil Dieciocho),
otorgado ante la fe del Licenciado Juan José A. Barragan Abascal, titular de la Notaria
namero 171 (Ciento setenta y uno) de la Ciudad de México.

Que en su estructura organica se encuentra el Direccion de Recursos Materiales y Servicios,
la que fungird como area contratante del servicio del “PROVEEDOR”, en términos del
articulo 61, fraccién IV del Reglamento Organico del Instituto Politécnico Nacional.

Que se encuentra representada en este acto por la M.A.P. Lydia Loza Lugo, de acuerdo al
nombramiento otorgado a su favor de fecha (----------- ), por la Direccién General del Instituto
Politécnico Nacional.

Que en su estructura organica se encuentra el (Nombre de la dependencia Politécnica),
la que fungira como area requirente y se responsabiliza del cumplimiento de las obligaciones
gue deriven del presente contrato.

Que se encuentra representada en este acto por (Titular de la dependencia que requiere el
servicio), de acuerdo al nombramiento otorgado a su favor de fecha (--------- ), por la Direccion
General del Instituto Politécnico Nacional. Asimismo sera el area requirente y responsable
del cumplimiento de las obligaciones que deriven del presente Contrato.

Que cuenta con la autorizacién del presupuesto para cubrir el compromiso derivado del
presente Contrato como consta en las partidas presupuestales (numero de partida), en
términos del oficio (-------- ) de fecha (-------------- ).

Que sefala como su domicilio operativo (Establecer el domicilio de la dependencia que
requiere el servicio).

Que el domicilio legal del Instituto Politécnico Nacional se encuentra en el Edificio de la
Direccién General ubicado en Avenida Luis Enriqgue Erro sin nimero, Unidad Profesional
Adolfo Lépez Mateos, Zacatenco, Demarcacion Territorial Gustavo A. Madero, Cédigo Postal
07738, en la Ciudad de México.

Declara el “PROVEEDOR”:

Que se encuentra debidamente constituido bajo las Leyes de los Estados Unidos Mexicanos
como una persona moral, segiin consta en la Escritura Publica niamero (----) de fecha (------
), otorgada ante la fe de (Nombre del Notario), Notario Publico nimero (---) en la (residencia)
e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad, Sector Comercio bajo el folio (nimero) con
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Que cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes expedido por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, asignandosele la clave (--------- ).

Que el Sefior (Nombre), en su caracter de Administrador Unico/Apoderado cuenta con las
facultades suficientes y poder amplio para contratar y obligar a su representada en los
términos del presente Contrato, de conformidad con Escritura Publica numero (----) de fecha
(- - ), otorgado ante la fe del Licenciado (nombre), Notario Publico namero (-----),
en (residencia), manifestando bajo protesta de decir verdad que este mandato no le ha sido
modificado, revocado ni restringido, a la fecha de suscripcion del presente Contrato.

Que tiene como objeto social, entre otros, el de (OBJETO SOCIAL ACORDE A LA

CONTRATACION).

I1.5.

I1.6.

I.7.

I.1.

I.2.

Que bajo protesta de decir verdad se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales, en términos de lo dispuesto por el articulo 32-D del Codigo Fiscal de
la Federacion circunstancia que acredita con la “opinién del cumplimiento de obligaciones
fiscales” con opinion positiva emitida por el servicio de Administracion Tributaria (SAT)
namero de folio de fecha __ de de 2019. De igual manera cuenta con

opinién del cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social, con opinion
positiva emitidas por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) con numero de folio

de fecha de de 2019. Asimismo, cuenta con constancia del
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) sin adeudos
fiscales con niumero de oficio /2019 de fecha de de

2019.

Que cuenta con la experiencia y recursos necesarios para realizar los servicios objeto de
este Contrato y bajo protesta de decir verdad no se encuentra en alguno de los supuestos
establecidos en los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

Que sefiala como su domicilio el ubicado en: (domicilio, correos electronicos y teléfonos).

Declaran las partes:

Que la adjudicacion del presente Contrato se llevé a cabo mediante el Procedimiento de
Licitacion Publica de Caracter Nacional Electrénica numero LA-011B00001-E133-2019,
relativo a la contratacién del servicio de que requiere el Instituto
Politécnico Nacional, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los articulos 3, 25, primer parrafo, 26, fraccion |,
26 BIS, fraccion Il, 28, fraccion |, 29, 32, segundo parrafo, 36, 47 y demas relativos de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico su Reglamento, el acta de
la junta de aclaraciones y el acta de fallo correspondiente de este procedimiento de
contratacion.

Que el presente Contrato se celebra sin vicios en el consentimiento y licitud en el objeto, sin
embargo si fuese el caso de que se encuentre en alguno de los supuestos establecidos en
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los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, las partes se sujetaran a lo establecido en los articulos 2224, 2225 y 2230 del
Cadigo Civil Federal.

I11.3.  Que de conformidad con las anteriores declaraciones, las partes reconocen su personalidad
juridica y la capacidad legal que ostentan, asimismo conocen el alcance y contenido de este
Contrato y estan de acuerdo en someterse a las siguientes:

1 CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO.

El “IPN” por conducto de la/el (NOMBRE DE LA DEPENDENCIA-AREA REQUIRENTE),
encomienda al “PROVEEDOR”, los servicios de (OBJETO DEL CONTRATO) conforme a la oferta
técnica y econdémica que presento al Instituto Politécnico Nacional y que se estipula en el Anexo
Unico del Contrato, que debidamente firmado por las partes, forma parte integral del mismo.

El lugar donde se llevaran a cabo los servicios contratados es el ubicado en (DOMICILIO DONDE
SE PRESTARA EL SERVICIO), para lo cual el representante referido en la declaracion 1.10., podra
designar algun encargado que se compromete a facilitar el acceso al o los inmuebles descritos y a
proporcionarle los oficios para su ingreso que en su caso se requieran.

SEGUNDA. OBLIGACIONES DEL “PROVEEDOR”.

Para el cumplimiento del presente Contrato el “PROVEEDOR” se obliga ante el “IPN” a llevar a cabo las
siguientes acciones:

a) Cumplir estrictamente con la legislacién en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del
sector publico, y la normatividad emitida por el “IPN”, con relacion a los servicios que se obliga a
prestar.

b) Prestar los servicios que se establecen en la clausula que antecede, a entera satisfaccion del “IPN”,
aportando toda su experiencia y capacidad; garantizando la prestacién de los mismos de forma 6ptima
y de manera ininterrumpida.

c) Lasdemas necesarias para el adecuado cumplimiento del objeto establecido en el presente Contrato.
TERCERA. MONTO DE LOS SERVICIOS.

Por la prestacion de los servicios a que se refiere la clausula primera del presente Contrato, el “IPN” se
compromete a efectuar el pago de los servicios, siempre y cuando la prestacion de los mismos se haya
realizado a su entera satisfaccion, por lo que el “PROVEEDOR” recibira como contraprestacion la cantidad
de $ ( PESOS 00/100 M.N.) més la cantidad de $ (

PESOS 00/100 M.N.) por concepto del 16% del I.V.A., por lo que recibird como suma total $ (
--------------------- PESOS 00/100 M.N.).

Este precio constituye el pago total como contraprestacion de los servicios y quedara firme durante
la vigencia y hasta la conclusion total del servicio.
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EN CASO DE SER ABIERTO SE CONTEMPLARA LA SIGUIENTE REDACCION:

Por la prestacion de los servicios a que se refiere la clausula primera del presente Contrato, el “IPN”
se compromete a efectuar el pago de los servicios, siempre y cuando la prestacion de los mismos
se haya realizado a su entera satisfaccion, por lo que el “PROVEEDOR” recibira como
contraprestacion las siguientes cantidades:

La cantidad minima de $ ( PESOS 00/100 M.N.) mas la cantidad de $---
------- (-----------=--=-=---------—---PESOS 00/100 M.N.) por concepto del 16% del I.V.A., por lo que
recibird como suma total $ ( -- PESOS 00/100 M.N.) y/o;

La cantidad maxima de $ ( PESOS 00/100 M.N.) mas la cantidad de $--
-------- (-----------=--=-=----—----—---PESOS 00/100 M.N.) por concepto del 16% del I.V.A., por lo que
recibird como suma total $ ( -- PESOS 00/100 M.N.).

Las cantidades anteriores se consideraran a razén de los precios unitarios establecidos en el Anexo
Unico del presente contrato y quedaran firmes durante la vigencia del presente instrumento y hasta
la conclusion total del objeto del mismo.

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

La cantidad sefialada en la clausula que antecede sera cubierta con recurso federal, en moneda nacional,
mediante pagos a mes vencido por los servicios efectivamente devengados y recibidos a entera satisfaccion
del “IPN”, por medio de transferencia electrénica, en el entendido que solo procedera el trdmite de pago una
vez que se haya llevado a cabo la conciliacion correspondiente entre el “PROVEEDOR” y el area requirente.

Para tales efectos el “PROVEEDOR” debera expedir y presentar el comprobante fiscal digital por
internet (CFDI) que sustente los pagos sefialados en el parrafo anterior, cumpliendo con los
requisitos fiscales vigentes, ante las oficinas del (Departamento de Servicios Administrativos del
area requirente), encargada de tramitar el pago.

El “IPN” debera cubrir cada una de dichas aportaciones en un plazo maximo de 20 dias naturales
contados a partir de la expedicion y presentacion ante el “IPN” del comprobante fiscal digital por
internet (CFDI) por cada pago de conformidad al parrafo anterior, y una vez que se cuente con el
recurso financiero aprobado. En caso de que el “PROVEEDOR” no presente en tiempo y forma
dicha documentacion el “IPN” podra posponer los pagos sin responsabilidad para éste, hasta en
tanto no se subsanen dichas omisiones.

Las partes acuerdan que en caso de que la fecha de pago sea dia inhabil bancario, se recorrera al
dia habil bancario siguiente.

En el supuesto de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, tercer parrafo
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Las partes sefialan como lugar de pago, las oficinas de la Division de Finanzas de la Direccion de
Recursos Financieros del Instituto Politécnico Nacional, ubicadas en Avenida Miguel Othén de
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Mendizdbal sin nimero esquina Miguel Bernard, Colonia la Escalera, Demarcacion Territorial
Gustavo A. Madero, Ciudad de México, C.P. 07320.

No se aceptaran condiciones de pago diferentes a las establecidas anteriormente y no se otorgara
anticipo alguno.

QUINTA. IMPUESTOS.

Las partes acuerdan que cada una sera responsable del pago de los impuestos que les
correspondan de conformidad a lo establecido por las Leyes Fiscales vigentes. En todo momento
el “PROVEEDOR” es responsable del pago del Impuesto Sobre la Renta y demas impuestos y/o
contribuciones federales y/o locales que se generen con motivo del presente contrato.

En caso de que el “IPN” sea requerido del pago de cualquier impuesto y/o contribucion a cargo del
‘“PROVEEDOR” por la falta de pago de éste, el “IPN” quedara facultado para exigir al
‘PROVEEDOR” la acreditacion del pago de dichos impuestos ante la autoridad fiscal
correspondiente y en caso de no hacerlo podra retener de su facturacion el porcentaje o cantidades
gue la Ley de la materia le impongan.

SEXTA. SUPERVISION Y VIGILANCIA DE LOS SERVICIOS.

El “IPN” acuerda con el “PROVEEDOR” que el seguimiento y verificacion de los servicios de su
parte, estara a cargo del (NOMBRE), (CARGO), pudiéndose localizar a un encargado a los correos
electrénicos(----------- ) en el teléfono (-----) extensién (------- ), quien sera responsable de coordinar
el libre acceso al personal del “PROVEEDOR” para la prestacion de los servicios, siempre y cuando
no interrumpa el procedimiento de operacion normal y se respeten los sistemas de control y de
administracion que la misma tenga vigentes para tales efectos.

De no ajustarse los servicios a las caracteristicas y especificaciones sefialadas por el “IPN”, se
procedera aplicar la (s) pena (s) convencional (es) establecida (s) en el presente Contrato y, en su
caso, a la rescision del mismo.

El “IPN” sdlo recibira los servicios objeto de este Contrato, si los mismos hubiesen sido realizados
en tiempo y forma de acuerdo a lo establecido en el presente instrumento juridico y su respectivo
Anexo Unico.

SEPTIMA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

El “PROVEEDOR” para garantizar el cumplimiento de sus obligaciones presentara fianza a favor de
la Tesoreria de la Federacion y a disposicién del Instituto Politécnico Nacional, conforme al
porcentaje siguiente: 10% (DIEZ POR CIENTO) del importe maximo adjudicado (sin agregar IVA).
Esta garantia debera ser presentada a mas tardar dentro de los diez dias naturales posteriores a la
firma del presente Contrato, con fundamento en el articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

La fianza debera contar con una vigencia equivalente a la del presente Contrato, asi como incluir la
clausula de sometimiento de la afianzadora al procedimiento de ejecucién de la misma, establecido
en los articulos 282 y 283 de la Ley de Instituciones de Seguros de Fianzas y el correspondiente
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del Cédigo Fiscal de la Federacion.
OCTAVA. GARANTIA DE CALIDAD DEL SERVICIO.

El "PROVEEDOR" se obliga a garantizar el objeto del contrato y a responder por la calidad de la
ejecucion del mismo, en su caso, por la cantidad de los materiales suministrados conforme al Anexo
Técnico, asi como de las fallas que con motivo del servicio se pudieran detectar con posterioridad
al vencimiento del plazo de ejecucién, hasta por un periodo de 90 dias naturales.

Asimismo, el "PROVEEDOR" esta obligado por cualquier responsabilidad en que incurra en el
desarrollo de las actividades objeto del presente Contrato.

NOVENA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

El “PROVEEDOR” se obliga a contar durante la vigencia del contrato, con una poéliza de
responsabilidad civil gue ampare el 100% (CIEN POR CIENTO) de los dafios y perjuicios causados
en el patrimonio del “IPN” o a su personal que se encuentre en las instalaciones del “IPN”. Esta
péliza de seguro deberd ser presentada al area requirente dentro de los diez dias naturales
siguientes a la firma del presente contrato.

DECIMA. PENA CONVENCIONAL.

“LAS PARTES” acuerdan que sera procedente la aplicacion de penas convencionales en caso de
que el “PROVEEDOR” presente atraso en el cumplimiento de las fechas acordadas para la
prestacion del servicio y en su caso, entrega de bienes que contemple el servicio, las cuales no
excederan del monto de la garantia de cumplimiento del contrato, y seran determinadas en funcion
de los bienes o servicios no entregados o prestados oportunamente; lo anterior de conformidad con
lo establecido en el primer parrafo del articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico; 96 de su reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacién
General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Se estipula que el porcentaje de la pena convencional sera del 1% (UNO POR CIENTO) del valor
total de los bienes no entregados y/o los servicios dejados de prestar oportunamente (sin agregar
el IVA), por cada dia natural de atraso o alcance su tope maximo, el cual sera del 10% (DIEZ POR
CIENTO) del importe total (sin agregar el IVA) de los bienes de los servicios. El pago de las penas
convencionales debera ser en moneda nacional, mediante cheque certificado o transferencia
bancaria a favor del “IPN”.

El computo de dicho plazo se determinara a partir del dia en que se presente el atraso, en términos
de lo sefialado en el Anexo Unico y hasta el dia en que se entreguen los bienes y/o se presten los
servicios, 0 en su caso alcance el tope maximo sefialado en el parrafo anterior.

En cuyo caso al vencer el término para dar cumplimiento, el “IPN”, empezara con el proceso de
rescisiébn administrativa correspondiente. Para tales efectos, se seguira el procedimiento que la
legislaciobn en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico y la
normatividad politécnica determinen.

DECIMA PRIMERA. DEDUCTIVAS.
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LAS PARTES” convienen que, el “IPN” por conducto del area requirente podra aplicar deducciones
al pago de los bienes y/o de los servicios con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en que
pudiera incurrir el “PROVEEDOR", cuando éstos no se entreguen y/o se presten en términos del
Anexo Unico, las cuales no excederan del monto de la garantia de cumplimiento establecida en el
presente contrato; lo anterior, de conformidad con lo establecido en los articulos 53 Bis de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 97 de su reglamento y 4.3.3 del
Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

El area requirente de los bienes y/o de los servicios sera la responsable de determinar y calcular
las deducciones que se generen con motivo del incumplimiento parcial o deficiente, mismas que se
deberan aplicar en la factura que el “PROVEEDOR” presente para su cobro, inmediatamente
después de que se tengan cuantificadas las deducciones correspondientes.

Las deducciones deberan calcularse hasta la fecha en que materialmente se cumpla la obligacion
y sin que cada concepto de éstas exceda a la parte proporcional de la garantia de cumplimiento que
le corresponda del monto total del contrato.

El “IPN”, considerando la gravedad del incumplimiento y los dafios y perjuicios que el mismo pudiera
ocasionar a sus intereses, podra iniciar en cualquier momento posterior al incumplimiento del
contrato y su Anexo Unico, el procedimiento de rescisién administrativa.

DECIMA SEGUNDA. VICIOS OCULTOS.

El “PROVEEDOR” se obliga a responder ante el “IPN” por los defectos, vicios ocultos y calidad de
los servicios objeto del presente Contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que
incurra, en los términos sefalados en este Contrato y de conformidad con lo dispuesto en el articulo
53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Para tales efectos, el “IPN”, se reserva el derecho de ejecutar las acciones conducentes, cuando el
“‘“PROVEEDOR” le cause danos y/o perjuicios; afecte sus intereses 0 no subsane los defectos y
vicios ocultos de los servicios objeto del Contrato.

DECIMA TERCERA. RESPONSABILIDAD.

Independientemente del limite legal de las responsabilidades del “PROVEEDOR” derivadas de la
prestacion de los servicios del presente Contrato, dicho limite no aplicar4d cuando se trate de
aquellas que surjan por reclamaciones a consecuencia de la muerte o lesiones de alguna persona,;
declaraciones que puedan considerarse fraudulentas; cualquier incumplimiento de las obligaciones
de confidencialidad establecidas en el presente Contrato, entre otras. Asimismo, el “PROVEEDOR”
se obliga a responder de forma proporcional el monto del dafio que cause su personal dentro de las
instalaciones del “IPN”, ya sea a empleados de éste o a los bienes que se encuentren dentro de los
inmuebles.

DECIMA CUARTA. TERMINACION ANTICIPADA.

El “IPN” podra dar por terminado anticipadamente el presente Contrato cuando concurran razones
de interés general, o bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los
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servicios originalmente contratados, asimismo podra darlo por terminado cuando se demuestre que
de continuar con el cumplimiento del Contrato se ocasionaria un dafio o perjuicio o se determine la
nulidad de los actos que dieron origen al mismo, para tal efecto se debera contar con el dictamen
de terminacién anticipada, que sustente las razones o las causas justificadas en den origen a la
misma, todo lo anterior en términos de lo dispuesto por el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y el articulo 102 de su Reglamento, previa
notificacion al “PROVEEDOR” por escrito y con diez dias naturales de anticipacion a la fecha en
gue pretende terminarse los efectos del presente Contrato

Derivado de lo anterior, se realizaran los ajustes que correspondan, a fin de que el “IPN” pague al
‘“PROVEEDOR” aquellos servicios efectivamente prestados siempre que éstos sean razonables,
estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el objeto del Contrato y previa
exhibicion y presentacion del comprobante fiscal digital por internet (CFDI) que retna los requisitos
de la Legislacion Fiscal vigente.

DECIMA QUINTA. MODIFICACIONES.

El presente Contrato podra ser modificado de comun acuerdo, de conformidad a lo establecido por
el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y dichas
modificaciones sélo seran validas cuando hayan sido formalizadas por escrito y firmadas por las
partes, mediante la suscripcion del Convenio Modificatorio que corresponda.

DECIMA SEXTA. RESCISION ADMINISTRATIVA.

Si se dan una o varias de las hipétesis previstas en la clausula siguiente, el “IPN” podra ejercer su
derecho de rescision administrativa, de acuerdo al procedimiento que para tal efecto determine la
normatividad del “IPN”, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, sin necesidad de intervencion judicial y sin perjuicio
de que se lleven a cabo las demas acciones legales a que tenga derecho para salvaguardar sus
intereses.

En caso de que el “IPN” determine la rescision de este Contrato podra en funcion del interés publico
y de evitar mayores quebrantos patrimoniales contratar con un tercero la prestacion de servicios
objeto del mismo.

DECIMA SEPTIMA. CAUSAS DE RESCISION.

El “IPN” podra rescindir el presente Contrato, sin responsabilidad alguna en los siguientes casos
gue de manera enunciativa mas no limitativa se sefialan:

a) Si el “PROVEEDOR” incumple cualquiera de los términos y condiciones establecidas en el
presente Contrato y su Anexo Unico.

b) Siel “PROVEEDOR” no realiza los servicios, en las fechas convenidas y conforme al programa
de trabajo estipulado en el Anexo Unico.

c) Siel “PROVEEDOR” suspende injustificadamente los servicios.
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d) Siel “PROVEEDOR” cede total o parcialmente, por cualquier titulo los derechos y obligaciones
a que se refiere este Contrato.

e) Siel “PROVEEDOR” no sustituye los servicios que le hayan sido rechazados.

f) Siel “PROVEEDOR”, no cumple con las penas convencionales y/o deductivas a las que fuere
obligado para el cumplimiento del presente Contrato.

g) Cuando las diversas disposiciones aplicables asi lo sefalen.
DECIMA OCTAVA. SUSPENSION.

El “IPN” en cualquier tiempo podra suspender temporalmente todo o en parte los servicios
contratados por causas justificadas, sin que ello implique su terminacion definitiva. El presente
Contrato podra continuar produciendo sus efectos legales una vez que hayan desaparecido las
causas que motivaron dicha suspension de conformidad a lo dispuesto por el articulo 55 Bis de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

DECIMA NOVENA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.

Ambas partes estaran exentas de toda responsabilidad civil, en caso de retraso, mora e
incumplimiento total o parcial del presente Contrato, debido a causas de fuerza mayor o caso
fortuito, entendiéndose por esto a todo acontecimiento presente o futuro, ya sea fendmeno de la
naturaleza o no, que esté fuera del dominio de la voluntad, que no pueda preverse y que aun
previéndolo no se pueda evitar, sefialando de forma enunciativa mas no limitativa a la huelga y al
paro de labores académicas o administrativas. En cuyo caso, la parte que alegue la existencia de
caso fortuito o fuerza mayor, tendra la obligacion de notificar de forma inmediata a la otra por escrito
con acuse de recibo, motivando y fundamentando dicha circunstancia.

En dicho supuesto el “IPN” podra suspender temporalmente la prestacion de los servicios,
pudiéndolos reanudar de forma potestativa 0 en su caso terminarlos anticipadamente. Una vez
revisado el avance de los trabajos y resulte procedente la terminacion anticipada de este
instrumento juridico, se llevara a cabo el procedimiento establecido en la clausula Décima Segunda.
Terminacion Anticipada.

VIGESIMA. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

Los derechos y obligaciones que se deriven del presente Contrato en favor del “PROVEEDOR” no
podran cederse ni subrogarse parcial o totalmente en favor de cualquier otra persona fisica o moral,
con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso el “PROVEEDOR”, debera contar con
consentimiento previo por escrito con acuse de recibo del “IPN”.

Queda expresamente prohibido para el “PROVEEDOR” hacer ejecutar parcial o totalmente los
servicios objeto del presente Contrato por tercera persona. La contravencion a lo dispuesto en esta
clausula seré causa de rescision del Contrato.

VIGESIMA PRIMERA. EXCLUSION LABORAL.
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El personal designado o contratado por el “PROVEEDOR”, para la prestacion de los servicios,
estara bajo su dependencia directa y en ningun caso se considerara al “IPN” como patron sustituto
0 solidario, quedando liberado de cualquier responsabilidad relativa a cualquier accidente o
enfermedad que pudiera sufrir o contraer durante el desarrollo de sus labores o como consecuencia
de ellos y/o que resulte de la aplicacion de la Ley Federal del Trabajo, Ley Federal de los
Trabajadores al Servicio del Estado Reglamentaria del Apartado “B” del articulo 123 Constitucional,
Ley del Seguro Social, Ley de Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores,
Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado y/o cualesquiera
otra aplicable, derivada de la prestacion de los servicios materia de este Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. TRANSPARENCIA.

Las partes acuerdan que la informacion que se genere con motivo del cumplimiento del presente
contrato sera publica, de conformidad con lo previsto en la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica y en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica;
sin embargo, podréa clasificarse como reservada o confidencial cuando se acredite alguno de los
supuestos previstos en los referidos ordenamientos.

VIGESIMA TERCERA. PROPIEDAD INTELECTUAL.

El “PROVEEDOR” manifiesta que las obligaciones, estipulaciones y clausulas que derivan del
presente Contrato no infringen o violan en forma alguna los derechos de propiedad intelectual de
los que sea titular tercero alguno.

El “PROVEEDOR” asumira en forma exclusiva la responsabilidad derivada de las acciones de toda
indole, promovidas por cualquier tercero que alegue violaciones a sus derechos de autor o
propiedad industrial, derivada del uso de las técnicas, métodos operativos o cualquier otra, que el
‘“PROVEEDOR” utilice y proporcione para la prestacion e implementacién de los servicios objetos
del presente contrato. En funcion de lo anterior, el “PROVEEDOR” se obliga al pago de dafios y
perjuicios asi como a sacar en paz y a salvo al “IPN” de cualquier contingencia, pretensién o
erogaciéon que se pudiere derivar por los conceptos antes mencionados.

El “PROVEEDOR” esta de acuerdo y reconoce que al “IPN” le corresponde la titularidad de toda la
propiedad intelectual ya sea en materia de derechos de autor o propiedad industrial, que pudieran
resultar en virtud de la prestacion de los servicios objeto del presente Contrato y se entenderan que
los mismos se realizaron como una obra por encargo, sin embargo el “IPN” reconocera la calidad
de autor o inventor del “PROVEEDOR”, por lo que éste queda obligado a celebrar con el “IPN” los
instrumentos que conforme a derecho sean necesarios para este propadsito.

VIGESIMA CUARTA. COMUNICACIONES Y NOTIFICACIONES.

Las partes acuerdan que para la ejecucion cotidiana del presente Contrato, se podran enviar
comunicaciones via correo electréonico. Para tal efecto el “PROVEEDOR” designa como
responsable a (NOMBRE DEL RESPONSABLE POR PARTE DEL PROVEEDOR), en su caracter
de (ADMINISTRADOR UNICO) a quien se le podré localizar en el teléfono (-------- ) y a los correos
electrénicos (------------==-=-=--- ) vy El “PROVEEDOR” reconoce que debera dar aviso oportuno al
“IPN”, respecto de cualquier cambio efectuado en este rubro, de lo contrario no se considerara como
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efectuado y cualquier comunicacion se entendera como debidamente realizada cuando se envié al
contacto originalmente sefalado.

Por su parte el “IPN” designa como encargada al NOMBRE); (CARGO); a quien se le podra localizar
en el teléfono (----------- ) extension (-------- )y a los correos electrénicos (--------------- )

Sin detrimento de lo anterior, las partes reconocen que todas las notificaciones que tengan que ver
con el debido cumplimiento del presente instrumento y generen efectos legales, se deberan de
realizar por escrito con acuse de recibo en el domicilio indicado en el apartado de “Declaraciones”.

Los cambios de domicilio que efectlen las partes, deberan notificarse por escrito con acuse de
recibo, en caso contrario no se considerara como efectuado el cambio y cualquier notificacién se
entenderd como debidamente realizada cuando se envie al domicilio originalmente declarado.

VIGESIMA QUINTA. VIGENCIA.

El presente Contrato surtird sus efectos del (FECHA DE VIGENCIA DEL CONTRATO). Concluida
la vigencia del presente Contrato, no podra haber prorroga automatica por el simple transcurso del
tiempo y terminara sin necesidad de darse aviso entre las partes.

VIGESIMO SEXTA. ANTICORRUPCION.

“LAS PARTES” expresamente reconocen y convienen que desde el inicio y hasta el cierre del
contrato no ofrecerse, prometerse o darse por si 0 por interpdsita persona, cualquier bien o valor,
contraprestacion en especie, crédito o servicio a servidor publico alguno, sea éste parte de la
estructura federal, estatal o municipal, absteniéndose de realizar o participar en cualquier acto u
omisién de corrupcion.

Cada una de “LAS PARTES” deberd informar de manera inmediata a la otra y a quien corresponda
de cualquier acto u omisiéon que pudiera considerarse como acto de corrupcién por parte de sus
directivos, empleados y/o trabajadores en general, por lo que debera proporcionar los documentos
gue, en opinion de las autoridades competentes, sean relevantes para determinar dichos actos.

En caso de incumplimiento de las disposiciones de esta clausula por alguna de “LAS PARTES”,
se determinard el instrumento para el resarcimiento por los dafios, perjuicios y pérdidas
ocasionadas, asi como el procedimiento para, en su caso, la aplicacibn de las sanciones
correspondientes o igualmente serd causal de recision del presente instrumento el incumplimiento
a lo establecido en la presente clausula, conforme a las leyes aplicables en la materia

VIGESIMA SEPTIMA. ASUNTOS NO PREVISTOS.

Las partes convienen en que para todo lo no previsto en el presente Contrato se sujetaran a lo
dispuesto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su
Reglamento; a las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Politécnico Nacional, asi como a las actas de junta de aclaraciones y fallo del
presente procedimiento de contratacion.

VIGESIMA OCTAVA. PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.
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“LAS PARTES” acuerdan que en cualquier momento podran interponer ante la Direcciéon General
de Controversias y Sanciones en Contrataciones Publicas de la Secretaria de la Funcion Publica,
escrito de solicitud de conciliaciéon por las desavenencias derivadas con motivo de la ejecucion del
presente contrato, en los términos y condiciones establecidos por el articulo 77 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y demas correlativos que resulten
aplicables; sin que ello implique limitacion alguna al ejercicio de cualquier accién de indole legal que
resulte procedente ante las instancias jurisdiccionales.

VIGESIMA NOVENA. JURISDICCION.

Las partes manifiestan que el presente contrato es producto de su buena fe, por lo que realizaran
todas las acciones posibles para su cumplimiento, pero en caso de presentarse alguna discrepancia
sobre su interpretacion o cumplimiento se someteran a las leyes federales y a la jurisdiccion de los
tribunales federales con sede y competencia en la Ciudad de México, independientemente de dénde
se prestan los servicios, por lo tanto se renuncia a cualquier otro fuero que por razén de sus
domicilios presentes o futuros les llegara a corresponder al “PROVEEDOR”.

Previa lectura y con pleno conocimiento del alcance legal del contenido del presente Contrato, las
partes lo suscriben, por cuadruplicado en la Ciudad de México, a los (FECHA DE FIRMA).
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POR EL
INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

CONTADOR PUBLICO JORGE QUINTANA REYNA
SECRETARIO DE ADMINISTRACION

LA FIRMA DEL TITULAR DE LA SECRETARfA DE ADMINISTRACION, NO LO HACE
RESPONSABLE DE LOS ASPECTOS TECNICOS, OPERATIVOS Y PRESUPUESTALES
QUE DERIVEN DE LA PRESENTE CONTRATACION, POR LO QUE TODOS LOS

EFECTOS DE ESTE INSTRUMENTO LEGAL SON RESPONSABILIDAD DEL AREA
REQUIRENTE DEL SERVICIO.

AREA CONTRATANTE DE LOS SERVICIOS

M. A. P. LYDIA LOZA LUGO
ENCARGADA DE LA DIRECCION DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS

AREA REQUIRENTE DE LOS SERVICIOS

(NOMBRE DEL TITULAR DEL AREA REQUIRENTE)
AREA RESPONSABLE DE REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y VALIDAR EL DEBIDO
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO

RESPONSABLE DE LA SUPERVISION Y VIGILANCIA DE
LOS SERVICIOS

REVISION Y APROBACION JURIDICA

DIRECCION DE NORMATIVIDAD, CONSULTA

Y DICTAMINACION
EN EL PRESENTE CONTRATO (ABIERTO) DE SERVICIOS GENERALES,
SOLO SE PROCEDE A SU REVISION EN CUANTO A LA FORMA JURIDICA,
POR LO QUE LOS COMPROMISOS SUSTANTIVOS QUE SE ASUMAN CON
SU CELEBRACION, ASi COMO LOS ASPECTOS TECNICOS, OPERATIVOS
Y PRESUPUESTALES SON RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL AREA
REQUIRENTE DE LOS SERVICIOS.
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POR “EL PROVEEDOR”
(RAZON SOCIAL).

(ADMINISTRADOR UNICO/APODERADO)

ESTAES LA PAGINA (- Y ULTIMA DEL CONTRATO (ABIERTO) DE SERVICIOS GENERALES PARA (OBJETO DEL CONTRATO), CELEBRADO

ENTRE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL Y EL PROVEEDOR (RAZON SOCIAL).
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ANEXO TECNICO

PARTIDA 1
Anexo Técnico M2.5

1 Identificacion del servicio

Contratacion de Servicio de Mantenimiento a
Infraestructura de Microondas

A Partir de la Notificaciéon del Fallo y Hasta el
31 de Diciembre del 2019

Nombre del servicio

Periodo del servicio

Area requirente Direccion de Computo y Comunicaciones (DCyC)
Lider del Servicio del IPN | Jefe de la Division de Telecomunicaciones
Supervisor del servicio Jefe del Departamento de Apoyo a las

del IPN Modalidades Educativas

Supervisor de campo del | Jefes de las Unidades de Informatica del IPN o
IPN equivalente.

1.1 Objetivo general

Proporcionar el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a los enlaces y las torres
de microondas, con las caracteristicas y en las ubicaciones especificadas en la seccion 6
“Ubicacién, equipos y calendario” del presente documento. En particular se requiere
mantenimiento a 22 torres (de la marca ARRIOSTRADA) con 42 antenas (de las marca Stratex
y Ceragon), en 22 ubicaciones (dependencias politécnicas).

2 Requerimientos del servicio

El mantenimiento consiste en:

1. Dar mantenimiento preventivo y correctivo a todos los equipos mencionados en la
seccion 6 “Ubicacion, equipos y calendario”, asi como los modulos, chasis y fuentes de
poder. De manera resumida se tienen los siguientes equipos (64):
1.1.Veintidos (22) torres ARRIOSTRADA.
1.2.Veintiséis (26) antenas marca Stratex modelo eclipse.
1.3.Dieciséis (16) antenas marca Ceragon modelo fibeair IP-10.

Nota: se hace referencia que dos antenas equivale a un enlace
2. Los mantenimientos se realizaran durante el periodo de vigencia del contrato.
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3. Todos los equipos tendran un mantenimiento preventivo durante el contrato, haciendo

un total de 64 mantenimientos preventivos.

4. El personal del proveedor que realice los mantenimientos debera portar uniforme e
identificacion oficial (vigente), cuando este tenga que ingresar a las instalaciones del

IPN.

5. El personal encargado de realizar los trabajos de mantenimiento, deberé portar su
equipo de seguridad para el ascenso a la torre de telecomunicaciones, en caso de no

llevarlo, se le negaré el ascenso.
6. Durante los mantenimientos se debera:

6.1. Reparar o sustituir (en caso de que no se puedan reparar) todos los componentes

dafiados con partes, refacciones o componentes nuevos y originales.
6.2. La sustitucion del equipo en caso de ser necesario.
6.3. Realizar las actividades descritas en las secciones 2.1y 2.2.

6.4.Después de cada mantenimiento se deberd validar que todo equipo y sus

componentes se encuentre funcionando y en estado optimo.

7. Soporte técnico mediante un NOC y una Mesa de Servicio como se describe en la

seccion 6.

El IPN no incurrira en costos adicionales en el periodo de vigencia del contrato, por concepto
de mano de obra, compra de actualizaciones, médulos de opciones, reemplazo parcial o

total de los elementos que componen el sistema.

2.1 Actividades de mantenimiento a torres de microondas:
estado en que recibe los equipos (torres y enlaces de microondas) y en

base a ello se determinaran las actividades que realizara en cada caso.

Concepto Descripcion
Luces de obstruccion Se deberan cambiar las veces que sean necesarias durante la
tipo led y fotoceldas vigencia del contrato en todas las unidades enlistadas.
Alimentacidn eléctrica Reemplazar la pastilla del tablero de control
. En caso de encontrarse dainados se deberan reparar desde la obra

Anclajes .

civil.
Drenado Realizar la operacién en las tres patas de la torre.

Ajustar las retenidas para la correcta verticalidad de la torre.
Retenidas Posteriormente, se debera verificar la alineacion del enlace de

microondas verificando conectividad.

e w ” Se deberan cambiar todos los que se encuentren dafiados y
Tornilleriay “perros

barridos
Se pintard de acuerdo a la reglamentacion en 2 colores: 4
Pintura naranjas y 3 blancos, todas las torres deberan ser raspadas antes

de ser pintadas.
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Sistema de pararrayos

Cableado, soportes y antenas sin

utilizar

Estructura fisica de la torre

Se debera garantizar el correcto funcionamiento del pararrayos o
en caso contrario se debera sustituir y se reportaran las pruebas

gue se realizaron para dicho fin.
encuentre en las torres.

diagndsticos que se presente.

2.2 Actividades de mantenimiento a los enlaces de microondas

Concepto Descripcion

Se deberd retirar el cableado y el equipo que ya no se utilice y se

Reemplazo total o parcial en caso de ser necesario, de acuerdo al

Tierras fisicas

Alimentacidén eléctrica

Linea de vista
Conectores
Limpieza
Pruebas

Firmware

Respaldo

Refacciones

Arrester

independientes
para equipos electrénicos

equipos de microondas (ODU e IDU).

alimentacion de la IDU.
Ajustar la alineacién del enlace.

Reemplazar los conectores tipo F o N de la unidad ODU y modem
(IDU), asi como cambiar la cubierta térmica (Thermofill) que los

protege.

Mantenimiento preventivo (limpieza interna) a la IDU.
Revisar el 6ptimo funcionamiento de los equipos, asi como de los
niveles de recepcidon del enlace y el funcionamiento de los

servicios (voz y datos) que por él se transmiten.

Instalar las actualizaciones y versiones mas recientes.
Generar un respaldo de las configuraciones de todo el sistema de

microondas.

Contar con el equipo necesario para la sustitucion de equipos
dafiados en caso de presentarse alguna falla en algin enlace
configurado previamente con las frecuencias de operacion de los

equipos.
Se deberan colocar todos los arrester faltantes

Se debera Instalar un sistema de tierras fisicas independientes al
que se tiene instalado en la torre de telecomunicaciones, para los

Cambio de pastillas del tablero de control y de la fuente de

Nota: Se deberan reparar o sustituir todas las fuentes de alimentacion que se encuentren
dafadas durante el periodo de la vigencia del contrato.

3 Términosy condiciones de entrega y aceptacion del servicio

Ademas de proporcionar los servicios descritos en este Anexo, el proveedor debera

entregar formalmente la documentacién que servira como soporte del cumplimiento de los
mismos (requerimientos descritos en la seccidn precedente). En particular:

81



INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
DIVISION DE ADQUISICIONES, BIENES Y SERVICIOS

1. Los Criterios de Aceptacion y los documentos denominados “Entregables” (Véase la

seccion 8).

Seguir el “Protocolo entrega-recepcion” de los entregables (véase la seccion 8.2).

La documentacion que ampare los servicios prestados durante el periodo reportado,

sin la cual no se realizara ningun pago.

4. Apegarse y documentar el estricto apego a los Niveles de Servicio (SLAS) descritos
en la seccion 4.1. Cualquier desviacion en lo establecido en los Niveles de Servicio
(atencion y solucion a fallas), estara sujeto a la aplicacion de penas convencionales
y/o deductivas.

W

4 Soporte técnico

Para asegurar la calidad del servicio, el proveedor debera:

1. Contar con un NOC.
Centro de Operaciones de la Red o NOC (del inglés Network Operations Center).
Este servira para atender cualquier evento (incidente, falla y/o problema) que afecte
o0 esté relacionado con la prestacion del servicio, tanto aquellos que sean causados
por el Proveedor del Servicio como los que sean ajenos (en la infraestructura) y/o
de nivel superior.

Su operacion se basara en una Mesa de Servicio:

1.1. Su objetivo es tener un punto Unico de contacto para recibir todas las
solicitudes.

1.2. Opera bajo un esquema de tickets electrénicos.

1.3. Laatencion de los eventos se lleva a cabo mediante un proceso de escalacion
de ambas partes (proveedor e IPN). Entregable IPN-ENT-02.

1.4. La mesa de servicio estard obligado mantener informado via telefonica y
electronica al personal del IPN de manera inmediata los avances en la solucién
del evento reportado.

1.5. Se deberan realizar el reporte de servicio en sitio (Entregable IPN-ENT-05
punto 3) de todos los eventos.

1.6. Se debera dar soporte de diagndstico remoto cuando se requiera.

1.7. Niveles de servicio o SLAs (del inglés Service Level Agreement).

Se describen a detalle en la siguiente seccion. Estos no consideran las ventanas de
mantenimiento gestionadas previamente por el proveedor, o establecidas por necesidades
del IPN.
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2. El soporte deber& darse cuantas veces sea necesario y/o se solicite (sin limite en
horas) en las instalaciones del instituto o de manera no presencial.

4.1 Niveles de servicio

Id Nivel de Componente al que Especificacion
servicio aplica P
Horario Atencién a reporte de fallas 7x24
SLA-1 24 horas durante el tiempo de vigencia del
de Atencion al cliente contrato.
Una vez levantado el reporte, se
Respuesta deberd tener un diagnostico
SLA-2 30 minutos o preliminar del problema en mdaximo
de la Mesa de servicio 30 minutos por correo electrénico o
llamada telefénica.
Mantenimiento El tiempo maximo para realizar el
SLA-3 3 horas ) mantenimiento preventivo
Preventivo programado.
Mantenimiento El tiempo maximo para realizar el
SLA-4 4 horas ) mantenimiento correctivo a partir de
Correctivo presentar el esquema de solucién.
Los mantenimientos no planeados se
deberan solicitar con al menos 24
horas de anticipacién via correo
Aviso de electrénico o llamada telefdnica y
Mantenimientos deben ser confirmados por los
SLA-5 24 horas mismos medios por el Lider del
No planeados Servicio del IPN.
En la solicitud se deben indicar las
actividades a realizar y el personal
que asistira.
Una vez definido el diagnostico de
gue se requiere un cambio, el tiempo
maximo para entregar una refaccién
SLA-6 24 horas Refacciones es de 24 horas. No se requiere

entregar la definitiva, se podra
entregar una temporal mientras se
gestiona la refaccion definitiva.
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El mantenimiento deberé operar adecuadamente con el nivel de servicio especificado, sin
contar las ventanas de mantenimiento gestionadas previamente por el proveedor, 0
establecidas por necesidades del IPN y programando la realizacion de cada mantenimiento
para no afectar los eventos programados.

5 Supervision del servicio contratado

5.1 Inicio del servicio

El primer Lider de Servicio (del IPN o del Proveedor) que se entere de la firma del fallo,
convocara a la primera Reunion de Planeacion donde se trataran los siguientes temas:

1. Los entregables de inicio (por unica vez) son:
1.1.El Programa de Trabajo (Entregable IPN-ENT-01).
1.2.Mesa de Servicio (Entregable IPN-ENT-02).
1.3.Carta de Activacion (Entregable IPN-ENT-03).
1.4. Acuerdo de confidencialidad (Entregable IPN-ENT-04).
2. Los roles y responsabilidades.
2.1. Oficio de designacion del Lider del Proveedor del Servicio (oficio de la empresa).
3. Los Criterios de Aceptacion de los entregables.
4. Programa de mantenimientos preventivos.

Programa de mantenimientos preventivos

El proveedor debera entregar un Programa de Trabajo detallado que contenga los
mantenimientos preventivos a todos los equipos y los cuales seran programados en base
al calendario establecido en este anexo técnico, que se muestra en la seccion 6; de tal
forma que el proveedor debera especificar el dia y el horario propuesto. Las fechas de los
mantenimientos se verificaran durante los ultimos 3 dias habiles del mes previo a realizar
los servicios y se aprobaran formalmente entre ambos Lideres de Servicio mediante una
minuta. Los servicios se deberan prestar en fechas y horarios que no afecten la operacion
cotidiana del instituto, mismas que se pudieran realizar (si asi fuera necesario) en horarios
nocturnos y en fin de semana. Cuando no se pueda realizar un servicio programado de
mantenimiento este se reprogramara de acuerdo a la conveniencia del Instituto.

Como resultado principal de la reunion de planeacién se deberan tener los acuerdos de las
fechas en las que el proveedor hara entrega de los entregables de inicio y si es posible de
los entregables de las siguientes etapas del servicio.
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Una vez que inicie el servicio cualquier incidente se reportar4 a la Mesa de Servicio
mediante el procedimiento establecido en esta (basado en tickets). Los incidentes deberan

atenderse de la siguiente forma:

1. De acuerdo a los tiempos (Niveles de Servicio) y procedimientos establecidos en
este documento. Cualquier desviacién en lo establecido en los SLAs (atencién y
solucién a fallas), estara sujeto a la aplicacion de penas convencionales.

2. Toda actividad realizada debera tener un “Reporte de servicio en sitio” (Entregable
IPN-ENT-05 punto 3) el cual se entregara al personal responsable del sitio al finalizar

el servicio.

3. Al término de cada mes el proveedor debera entregar el “Reporte mensual de

actividades” (Entregable IPN-ENT-05).

5.3 Cierre

Al terminar el periodo de las garantias se debera entregar la “Memoria técnica del servicio”
(Entregable IPN-ENT-07). Una vez aprobado el entregable se realizara el Acta de cierre

del servicio para la liberacion de la fianza.
5.4 Tiempos de entrega
Proveedor

Etapa Recepcion de los
entregables

IPN
Revision y/o
aprobacion

5 dias habiles después de
Inicio del servicio firmados los criterios de
aceptacion

5 dias habiles después de
terminado el mes de
servicio.

Seguimiento al
servicio

15 dias habiles después de

Cierre . 2
terminada la garantia

5 dias habiles después de
recibidos los entregables

3 dias habiles después de
recibidos los entregables

15 dias habiles después de
terminada la garantia
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6 Ubicacion, equipos y calendario
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Dependencia politécnica

Direccion

A continuacion, se describen los equipos a considerar en los mantenimientos.

Tipo de Torre

Alturade la
Torre (mts)

10

11

12

Direccién de Coémputo y
Comunicaciones (DCyC) —
Zacatenco

Canal Once — Santo Tomas

Unidad Profesional
Interdisciplinaria de Ingenieria 'y
Ciencias Sociales y
Administrativas
(UPIICSA)

CECyT No. 2
“Miguel Bernard”

CECyT No. 12
“José Maria Morelos y Pavon”

CECyT. No. 6
“Miguel Othdn de Mendizabal”
Escuela Superior de Ingenieria 'y
Arquitectura (ESIA) Unidad
Tecamachalco
CECyT. No. 4
“Lazaro Cardenas”
Comisién de Operacion y
Fomento de Actividades
Académicas
COFAA
CECyT No. 14 “Luis Enrique
Erro”—
Almacén General

CECyT. No. 7
“Cuauhtémoc”

Escuela Superior de Comercio y
Administracién (ESCA) Unidad
Tepepan

Edificio de la Coordinacidn General de
Servicios Informaticos, Av. Juan de Dios
Batiz S/N, esquina Juan O’ Gorman, Unidad
Profesional "Adolfo Lopez Mateos", C.P.
07738, México, D.F., Delegacidn Gustavo A.
Madero
Prolongacién Manuel Carpio S/N, Santo
Tomas,

Delegacion Miguel Hidalgo, C. P. 11340

Av. Té #950 esquina Resina, Col. Granjas
México, C.P. 08400, Del. Iztacalco

Av. Nueva Casa de Moneda No. 133 Col.
Lomas de Sotelo C.P. 11200 Del. Miguel
Hidalgo
Paseo de las Jacarandas No. 196 Col. Sta.
Ma. Insurgentes C.P. 06430 Del.
Cuauhtémoc
Av. Jardin y Calle 4 col. Del Gas C.P. 02950
Del. Cuauhtémoc

Av. de Fuente de los Leones No. 28,
Naucalpan de Juarez, Edo. de México

Av. Constituyentes No. 813 Col. Belém de
las Flores C.P. 01110 Del. Alvaro Obregén

Tres guerras No.27 Esq. Tolsa Col.
Centro, C.P. 06040. Delegacion
Cuauhtémoc

Pelugueros y Orfebreria Col. Michoacana
C.P. 14240 Del. Venustiano Carranza

Calz. Ermita Iztapalapa No.3241 Col. Santa
Maria Aztahuacan C.P. 09500 Del.
Iztapalapa

Periférico Sur No. 4863, Col. Ampliacidon
Tepepan, Tlalpan C.P. 16020

ARRIOSTRADA
Dimo-90

ARRIOSTRADA
Tz-45

ARRIOSTRADA
Dimo-90

A-30 ARRIOSTRADA

A-30 ARRIOSTRADA

A-30 ARRIOSTRADA

A-30 ARRIOSTRADA

A-30 ARRIOSTRADA

ARRIOSTRADA
Tz-45

A-30 ARRIOSTRADA

A-30 ARRIOSTRADA

A-30 ARRIOSTRADA

63.4

63.4

63.4

30

12

12

30

36

39

18

21

30
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13 CECyT No. 1
“Gonzalo Vazquez Vela”
Escuela Superior de Ingenieria
14 Mecanica y Eléctrica (ESIME)
Unidad Culhuacén
15 CECyT No. 13
“Ricardo Flores Magon”
16 CECyT No. 10
“Carlos Vallejo Marquez”
17 CET No. 1
“Walter Cross Buchanan”
18 CECyT. No. 15
“Diddoro Antunez Echegaray”
Centro de Difusion de Ciencia y
19 Tecnologia (CeDiCyT) Unidad
Tezozomoc
CECyT No. 3 “Estanislao Ramirez
20 -
Ruiz
Centro de Investigacion en
2 Ciencia Aplicada y Tecnologia
Avanzada (CICATA) Unidad
Legaria
Escuela Superior de Ingenieria
2 Mecanica y Eléctrica (ESIME)

Azcapotzalco

Nota: Se debera considerar la instalacion de las torres de telecomunicaciones que se encuentran desmontadas debido a los
trabajos de remodelacion de aquellas unidades académicas que se vieron afectadas en el sismo de 2017 y si por alguna razén no

Av. 510 No. 1000 esq. Av. del Puerto de
Palos, Col. Ejidos de Aragén C.P. 07480 Del.
Gustavo A. Madero

Avenida Santa Ana #1000 Col. San Francisco

Culhuacan, Deleg. Coyoacan C.P. 04430

Av. Taxquefia No.1620 Col. Paseos de
Taxquefia C.P. 04250 Del. Coyoacan

Av. José Loreto Fabela y Av. 508 Unidad San

Juan de Aragén C.P. 07950 Del. Gustavo A.
Madero

Av. 661 S/N Unidad San Juan de Aragon C.P.

07920 Del. Gustavo A. Madero
Calle Gaston Melo No. 41 Pueblo San

Antonio Tecdmitl C.P. 12100 Del. Milpa Alta

Av. Zempoaltecas, esq. Manuel Salazar,
Col. Ex-hacienda el Rosario,
Del. Azcapotzalco
Av. Central (Carlos Hank Gonzalez) Junto a
los Mausoleos San Cristébal y Unidad
Habitacional 13, Valle de Ecatepec

Calz Legaria No 694
Col Irrigacién del Miguel Hidalgo
CP 11500

Av. de Las Granjas 682, Azcapotzalco, Santa
Catarina, 02250 Ciudad de México, D.F.,
México
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A-30 ARRIOSTRADA 27
A-30 ARRIOSTRADA 24
A-30 ARRIOSTRADA 18
A-30 ARRIOSTRADA 21
A-30 ARRIOSTRADA 24
ARRIOSTRADA
Dimo-45 >0.72
A-30 ARRIOSTRADA 21
ARRIOSTRADA 27
Tz-40
A-30 ARRIOSTRADA 12
A-30 ARRIOSTRADA 30

se pudiera dar el mantenimiento respectivo en la fecha programada, se debera reagendar al final de Ia lista.

6.1 Equipos marca Stratex (modelo Eclipse)

Estacion perteneciente al . Tipo de
No. Equipo
enlace antena
1 Zacatenco (DCyC) ODU 300 CON INU  Parabdlica
2 santo Tomas ODU 300 CON INU  Parabdlica
(Canal Once)
3 Zacatenco (DCyC) ODU 300 CON INU  Parabdlica

Diametro de

la antena Tipo de cable
(mts)
19 Belden 9248
’ Coaxial RG-6 75 Q
12 Belden 9248
’ Coaxial RG-6 75 Q
18 Belden 9248

Coaxial RG-6 75 Q
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. Belden 9248

4 UPIICSA ODU 300 CON INU  Parabdlica 1.8 Coaxial RG-6 75 O
Santo Tomas . Belden 9248

5 (Canal Once) ODU 300 CON INU  Parabdlica 1.2 Coaxial RG-6 75 O
Belden 9248

6 UPIICSA ODU 300 CON INU  Parabdlica 1.2 Coaxial RG-6 75
Ohms

Santo Tomas . Belden 9248

7 (Canal Once) ODU 300 CON INU  Parabdlica 1.2 Coaxial RG-6 75 O
Centro de Difusion de Ciencia 'y . Belden 9248

8 Tecnologia (CeDiCyT) ODU 300 CONINU  Parabolica 12 Coaxial RG-6 75 Q
Santo Tomas Belden 9913

D N IN P Sli .

d (Canal Once) ObU 300 €O v CIELR 0.6 Coaxial RG-8 50 O
. Belden 9248

10 CECyT No.6 ODU 300 CONINU  Parabdlica 0.6 Coaxial RG-6 75 O
Santo Tomas - Belden 9913

11 (Canal Once) ODU 300 CON INU  Parabdlica 0.6 Coaxial RG-8 50 Q
Belden 9248

12 CECYT No.12 ODU 300 CON INU  Parabdlica 0.6 Coaxial RG-6 75
Ohms

0 Belden 9913

13 UPIICSA ODU 300 CON INU  Parabdlica 1.2 Coaxial RG-8 50 Q
- Belden 9913

14 ESCA Tepepan ODU 300 CONINU  Parabdlica 1.2 Coaxial RG-8 50 O
- Belden 9248

15 UPIICSA ODU 300 CON INU  Parabdlica 1.8 Coaxial RG-6 75 Q
- Belden 9913

16 CECyT No. 14 ODU 300 CON INU  Parabodlica 1.8 Coaxial RG-8 50 Q
- Belden 9248

17 UPIICSA ODU 300 CON INU  Parabdlica 1.2 Coaxial RG-6 75 Q
- Belden 9913

18 CECyT No. 7 ODU 300 CON INU  Parabodlica 1.2 Coaxial RG-8 50 Q
- Belden 9248

19 UPIICSA ODU 300 CON INU  Parabdlica 1.8 Coaxial RG-6 75 Q
- Belden 9913

20 CECyT No. 15 ODU 300 CON INU  Parabodlica 1.8 Coaxial RG-8 50 O
21 Zacatenco (DCyC) ODU 300 CON INU  Parabdlica 1.2 Belden 9913

Coaxial RG-8 50 Q
. Belden 9913

22 COFAA ODU 300 CON INU  Parabodlica 1.2 Coaxial RG-8 50 Q
" Belden 9248

23 CECYT No.1 ODU 300 CON INU  Parabdlica 0.6 Coaxial RG-6 75 O
. Belden 9248

24 CECYT No.10 ODU 300 CON INU  Parabodlica 0.6 Coaxial RG-6 75 Q
" Belden 9248

25 CECYT No.1 ODU 300 CON INU  Parabdlica 0.6 Coaxial RG-6 75 Q
26 CET No.1 ODU 300 CON INU  Parabdlica 0.6 Belden 9248

Coaxial RG-6 75 Q
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6.2 Equipos marca Ceragon (modelo Fibeair IP-10)

Equipo: IDU IP-10 CON ODU.
Tipo de antena: Parabdlica.
Tipo de cable: Coaxial con Conector Tipo N.

Diametro de la

No Estacion del enlace
antena (mts)
1 CECyT No. 2 0.6
2 ESIA Tecamachalco 0.6
3 CECyT No.2 1.2
4 CECyT No.4 1.2
5 CECyT No.2 0.3
6 CICATA Legaria 0.3
7 CECyT No. 2 1.2
Santo Tomas

8 (Canal Once) 1.2
9 ESIME Culhuacan 0.6
10 CECyT No.13 0.6
11 CECyT No.1 1.8
12 CECyT No. 3 1.8
13 UPIICSA 1.8
14 ESIME Culhuacan 1.8
15 UPIICSA 1.8
16 CECyT No.1 1.8

6.3 Frecuencias de operacion
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Frecuencias de operacion asignadas en la banda de los 15y 23 Ghz a los equipos Stratex

y Ceragon.

Canales de Voz (E1): 4.

No Enlace Frec. de Operacion Ancho de
' Ghz banda
Zacatenco (DCyC) — Santo Tomas
TX 14.599 RX 15.327 155 Mbps
(Canal Once)
2 Zacatenco (DCyC) — UPIICSA TX 14.599 RX 15.327 155 Mbps
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10
11

12

13
14
15
16
17
18
19
20
21

22

23
24
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Zacatenco (DCyC) — COFAA
Santo Tomas (Canal Once) —
UPIICSA
Santo Tomas (Canal Once) —
CeDiCyT Tezozomoc
Santo Tomas (Canal Once) —
CECyT No. 2
Santo Tomas (Canal 11) —
CECyT No. 6
Santo Tomas (Canal 11) —
CECyT No. 12

UPIICSA — CECyT No.1

UPIICSA — ESIME Culhuacan
UPIICSA — ESCA Tepepan

UPIICSA — CECyYT No.14

UPIICSA — CECyT No.7
UPIICSA — CECyT No.15
CECyT No. 1 - CECyT No. 10
CECyT No.1-CET No. 1
CECyT No.2 — ESIA Tecamachalco
CECyT No.2 — CECyT No. 4
CECyT No.2 — CICATA Legaria
ESIME Culhuacédn — CECyT No.13
CECyT No.1 — CECyT No.3
Santo Tomas (Canal Once) —
CECyT No.2
UPIICSA — ESIME Culhuacan
UPIICSA — CECyT No. 1

6.4 Calendario

TX 14.599 RX 15.327

TX 14.900 RX 15.215

TX 14.858 RX 15.173

TX 14.900 RX 15.215

TX 22.375 RX 23.575

TX 14.858 RX 15.173

TX 14.858 RX 15.173

TX 22.375 RX 23.575
TX 14.858 RX 15.173

TX 22.375 RX 23.575

TX 14.599 RX 15.327
TX14.900 RX 15.215
TX 14.599 RX 15.327
TX14.858 RX 15.173
TX 14.900 RX 15.215
TX 14.599 RX 15.327
TX 14.858 RX 15.173
TX 14.599 RX 15.327
TX 14.900 RX 15.215

TX14.900 RX 15.215

TX 22.375 RX 23.575
TX 14.858 RX 15.173

155 Mbps

155 Mbps

155 Mbps

155 Mbps

155 Mbps

155 Mbps

155 Mbps

155 Mbps
155 Mbps

155 Mbps

155 Mbps
155 Mbps
155 Mbps
155 Mbps
155 Mbps
155 Mbps
155 Mbps
155 Mbps
155 Mbps

465 Mbps

465 Mbps
465 Mbps

El siguiente calendario es una propuesta a partir de la notificacion del fallo y hasta el 31 de
diciembre de 2019, que podra ser modificado de acuerdo al nimero total de Unidades para

gue se atiendan de manera proporcional durante el periodo de ejecucion de los trabajos.

Dependencia politécnica

Calendario
Mantto. Prev

Direccion de Computo y Comunicaciones

12, Etapa
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(DCyC)
COFAA
UPIICSA
CeDiCyT
CECyT No. 6 22. Etapa
CECyT No. 12
CECyT No. 7
CECyT No. 15
ESCA Tepepan
CECyT No. 14
CECyT No. 10
CET No. 1
ESIA Tecamachalco
CECyT No. 2 52, Etapa
CECyT No. 4
CECyT No. 1
ESIME Culhuacan 62. Etapa
CECyT No. 13
CECyT No. 3
CICATA Legaria
Canal Once
(Nodo Santo Tomas)
ESIME Azcapotzalco 92, Etapa
Monitoreo y correcto funcionamiento de los
enlaces de microondas

32, Etapa

42, Etapa

72. Etapa

82, Etapa

102. Etapa

7 Garantias

El proveedor debera ofrecer las siguientes garantias durante la vigencia del contrato:
1. Elservicio de mantenimiento correctivo.

2. Todas las refacciones utilizadas para reparar o sustituir los componentes dafiados.

En el caso de que el contrato ya haya concluido, se debera contar hasta con 90 dias naturales para la
aplicacion de las garantias antes descritas, las cuales empezaran a surtir efecto a partir de la finalizacion y
aceptacion del servicio y tendran los mismos niveles de servicios (SLAs) descritos en la seccion 4.1

El licitante debera gestionar las garantias (cuando sea el caso) entre el fabricante del
producto y el IPN, y cuando se le solicite debera proporcionar la evidencia documental de
la garantia original del fabricante.

7.1 Garantia de Cumplimiento

El proveedor adjudicado para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones derivadas
del presente anexo y el contrato que al efecto sea celebrado, se obliga a entregar al Instituto Politécnico
Nacional una pdliza de fianza de garantia de cumplimiento expedida por una Institucion legalmente
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autorizada para ello, a favor de la Tesoreria de la Federacion y a disposicién del Instituto Politécnico Nacional,
por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total maximo del contrato que sea adjudicado,
sin incluir el impuesto al valor agregado, en un plazo que no excedera de 10 (diez) dias naturales a partir de
la fecha de firma del contrato.

7.2 Confidencialidad

El proveedor se obliga a no revelar a terceros la informacion que conozca o reciba con
motivo de la prestacion del servicio. El objetivo es preservar la informacién confidencial
relativa a los usuarios, sistemas, recursos y servicios criticos del instituto, para lo cual el
proveedor se obliga a firmar un Acuerdo de confidencialidad (NDA del inglés Non-
Disclosure Agreement), Entregable IPN-ENT-04.

Una vez que la informacion confidencial que reciba el proveedor ya no se requiera para
cumplir el servicio (a lo méas al término del contrato), ésta debera ser borrada y/o destruida,
ya sean los originales o copias, en extenso o electronicos, mediante el procedimiento de
borrado seguro, tomando como base el procedimiento avalado por el Grupo Estratégico de
Seguridad de la Informacion (GESI) del Instituto Politécnico Nacional.

8 Entregables

8.1 Descripcion

Derivado de los elementos mencionados en las secciones precedentes se enuncian los
siguientes entregables:

No Nombre Descripcién
Programa de Describe las fechas y las actividades que se realizaran
IPN-ENT-01 . . .
Trabajo durante la vigencia del contrato.

Debe contener al menos:
1. Plan de escalacion de fallas.

1.1. Documento que describe los niveles y roles
mediante los cuales se atenderan las fallas en
el servicio, es decir, en particular describe las
responsabilidades y obligaciones del &rea de
soporte.

2. Informacién del NOC. Debe contener al menos:

2.1. Contactos técnicos.

2.2. Lista del personal designado para la atenciéon
de los mantenimientos.

2.3. Teléfonos y celulares del personal designado.

IPN-ENT-02 Mesa de Servicio
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IPN-ENT-03

IPN-ENT-04

IPN-ENT-05

IPN-ENT-06

IPN-ENT-07

Carta de activacion

Acuerdo de
confidencialidad

Reporte mensual
de actividades

Reporte de
servicios
del NOC

Memoria técnica
del servicio

2.4. Correos electronicos.

2.5. URL del sitio web de los tickets.

2.6. Medios para atencién y solucion de fallas.

El proveedor deberéa presentar carta dirigida al IPN,

confirmando la activacion de los servicios de

mantenimiento para los enlaces de microondas con el
fabricante (para las marcas STRATEX y CARAGON)

El proveedor se obliga a no revelar a terceros la

informacién que conozca o reciba con motivo de la

prestacién del servicio.

Al menos debe tener:

1. Reporte de los mantenimientos preventivos y
correctivos realizados durante el mes, atendidos y
resueltos en base al Reporte de servicios del NOC
(Entregable IPN-ENT-06).

2. Reporte de todas las refacciones utilizadas para
reparar o sustituir los componentes dafiados, las
cuales tienen garantia.

3. Reporte de servicio en sitio por unidad, el cual
debera contener:

a. Papel membretado con hojas numeradas
(foliadas)

b. Nombre de la Unidad

c. Fechay hora del inicio y fin del servicio

d. Descripcion de las actividades realizadas
con evidencia fotogréfica

e. Observaciones y recomendaciones.

Nombre y Firma del jefe de la unidad de

informética o su equivalente y del ingeniero

responsable por parte del proveedor y

sellado por la Escuela, Centro o Unidad del

IPN.

Deben tener al menos:

1. Lallista de los tickets levantados (del mes
reportado), su estado, su orden de servicio y el
cierre del mismo.

2. Para cada servicio realizado debe existir un
Reporte de Servicio en sitio (Entregable IPN-
ENT-05 punto 3).

Los tickets deben tener fecha y hora, y son tanto para

mantenimientos preventivos como correctivos.

Al menos debe tener:

—

1. Descripcion del servicio contratado.

2. Resumen ejecutivo del arranque del servicio.

3. Resumen ejecutivo de los reportes de servicios del
NOC por mes.

4. Resumen ejecutivo de los reportes mensuales de
Servicios.

5. Lecciones aprendidas: Propuesta de mejoras
técnicas a la infraestructura actual.
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8.2 Protocolo de Entrega-Recepcion

1.

2.

En la reunién de planeacion se acordaran mediante (documento), los “Criterios de
Aceptacion” para los entregables que se describen en esta seccion.

El documento de Criterios de Aceptacion debera ser aprobado (firmado) por ambos
Lideres.

Todos los documentos de Criterios de Aceptacion deberan ser elaborados y
aprobados durante las primeras reuniones de planeacion del servicio. La aprobacion
no debe pasar del primer mes de iniciado el servicio para no atrasar las entregas.

El Lider del Servicio del IPN no recibira entregables cuyos Criterios de Aceptacion
no hayan sido firmados.

Una vez aprobados los Criterios de Aceptacion cualquier cambio propuesto por
alguno de los Lideres del Servicio debera ser aprobado mediante el Formato de
Control de Cambios, por ejemplo, contenido de los entregables, fechas.

Como resultado de la revision de los entregables (con las especificaciones dadas en
los Criterios de Aceptacion) y su posible aprobacion, se elaborara un documento que
deje constancia: Acta de entregables.

El Lider del Servicio del IPN validara la informacién entregada en los tiempos
indicados en la seccion 5.4

Todos los pagos que realice el IPN seran autorizados si y solo si se tiene firmada el
Acta de entregables de manera positiva.

8.3 Frecuencia de entrega

Por Unica vez

Varias veces

No Nombre Id
1 Programa de Trabajo IPN-ENT-01
2 Mesa de Servicio IPN-ENT-02
3 Carta de activacion IPN-ENT-03
4 Acuerdo de confidencialidad IPN-ENT-04
5 Memoria técnica del servicio IPN-ENT-07
No Nombre Id
6 Reporte mensual de actividades IPN-ENT-05
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7 Reporte de servicios del NOC IPN-ENT-06

9 Penalizaciones

Con fundamento en los Articulos 53 y 53 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y los articulos 95, 96 y 100 del Reglamento del Ordenamiento
enunciado, durante la vigencia del contrato se sancionara al proveedor cuando deje de
cumplir alguno o varios de los requerimientos solicitados.

Cuando se incumpla en el servicio se:
1. Informard por escrito al prestador del servicio la aplicacion de la penalizacion vy el
motivo que la genera.
2. Contaran los dias/horas a partir de que el prestador del servicio incumpla con los
alcances establecidos en este Anexo Técnico.

Los motivos y montos para la aplicacion de las penas y deductivas al pago son los
siguientes:

PENAS CONVENCIONALES

El IPN podra aplicar la pena convencional cuando:
a. El proveedor incurra en retraso en el inicio de los servicios motivo de este anexo
técnico,
b. Por incumplimiento total o parcial a cualquiera de las obligaciones pactadas en el
contrato y su anexo técnico.

Para el caso mencionado, se calculara el 1% del valor total de los servicios dejados de prestar oportunamente
(sin impuestos), por cada dia natural de atraso o alcance su tope maximo del 10 % del importe total (sin
agregar impuestos) de los servicios.
El computo de dicho plazo se determinara a partir del dia en que se presente el atraso o incumplimiento
parcial y hasta:

i.  Eldiaen que se presten los servicios con forme al Anexo Técnico y las Bases de licitaciéon.

ii.  Ensu caso alcance el tope maximo sefialado.

En cuyo caso al vencer el término para dar cumplimiento el IPN, empezara con el proceso
de recision correspondiente. La suma de todas las penas convencionales aplicadas al
‘PROVEEDOR” no debe exceder el importe de la garantia de cumplimiento.

DEDUCTIVAS AL PAGO

Se aplicaran deductivas al pago cuando exista:
a. Incumplimiento total parcial o deficiente de los requerimientos:
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I. Funcionales
ii. No funcionales
b. Incumplimiento de los Niveles de Servicio

Se calculara la deductiva al pago segun la tabla de Penalizaciones Deductivas siguiente,
sobre el monto total de la garantia de cumplimiento que corresponda a la(s) partida(s) o
concepto(s) con motivo de incumplimiento parcial o deficiente de los servicios de acuerdo
a los requerimientos y niveles de servicios solicitados en este anexo técnico y se
contabilizaran a partir del primer minuto que se supere el tiempo limite de disponibilidad o
respuesta al servicio contratado.

Tabla de Deductivas
Porcentaje
de la garantia del
servicio o concepto

Sin disponibilidad del servicio o incumplimiento parcial o
deficiente de los requerimientos después de superarse los
niveles de servicios solicitados

afectado
A partir del primer minuto después de superarse los 1%
Niveles de Servicio Solicitados hasta 1 hora con 59 minutos
De 2 horas hasta 3 horas con 59 minutos 2%
De 4 horas hasta 5 horas con 59 minutos 3%
De 6 horas hasta 7 horas con 59 minutos 4%
De 8 horas hasta 9 horas con 59 minutos 5%
De 10 horas hasta 11 horas con 59 minutos 7%
De 12 horas hasta 13 horas con 59 minutos 9%
De 14 horas hasta 15 horas con 59 minutos 11%
De 16 horas hasta 17 horas con 59 minutos 13%
De 18 horas hasta 19 horas con 59 minutos 15%
De 20 horas hasta 21 horas con 59 minutos 17%
De 22 horas hasta 23 horas con 59 minutos 20%
Se recicla y acumula la
24 horas (Dia) en adelante deductiva conforme a
la tabla

*se consideraran minutos completos.

Formula para el calculo del monto de la deductiva por servicios afectados:

Monto de la Deductiva por Servicios Afectados

Porcentaje de la garantia (de la tabla) . o
X Cantidad de servicios afectados

~ Cantidad total de servicios de la partida

Estas deducciones son independientes de las penas convencionales, en caso de que las deducciones llegaren
al 10% (diez por ciento) del monto total del CONTRATO o del monto de la partida que correspondan, el IPN
podra modificar el CONTRATO cancelando total o parcialmente la partida a la que se aplicé las deducciones,
en los términos del articulo 100 del RLAASSP.
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PARTIDA 2
Anexo Técnico M2.6

1. Identificacion del servicio

Contratacion de Servicio de Mantenimiento a
Infraestructura de Videoconferencia.

A Partir de la Notificacion del Fallo y Hasta el 31
) de Diciembre del 2019

Area requirente Direccién de Computo y Comunicaciones (DCyC)
Lider del Servicio del IPN \l]De:éste la Division de Telecomunicaciones de la
Supervisor del servicio del | Jefe del Departamento de Apoyo a las Modalidades
IPN Educativas de la DCyC

Nombre del servicio

Periodo del servicio

1.1 Objetivo general

Proporcionar el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos de videoconferencia y a la
unidad multipunto, con las caracteristicas y en las ubicaciones especificadas en la seccion 6 “Ubicacion,
Equipos y calendario” del presente documento. En particular se requiere del servicio de mantenimiento a 5
equipos de videoconferencia y a 1 Unidad multipunto (Todos de la marca Polycom) en una sola ubicacion
(dependencia politécnica).

2. Requerimientos del servicio

El mantenimiento consiste en:

1. Dar Mantenimiento preventivo y correctivo a todos los equipos mencionados en la seccion 6 “Ubicacion,
Equipos y calendario”, asi como las actividades que se describen en el punto 2.1., de manera resumida se
tienen los siguientes equipos:

1.1. Cinco (5) equipos de videoconferencia
1.2. Un (1) equipo MCU

2. Elolos equipos y sus componentes tendran un mantenimiento preventivo y los correctivos necesarios
durante la vigencia del contrato, en el caso en el que algin componente o parte que integran los equipos
objeto del mantenimiento no se pueda reparar se tendra que cambiar por refacciones y/o componentes
nuevos y originales.
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3. El personal del proveedor que realice los mantenimientos debera portar uniforme e identificacion oficial
(vigente), cuando este tenga que ingresar a las instalaciones del IPN.

4. Después de cada mantenimiento se deberd validar que todo equipo y sus componentes se encuentre
funcionando y en estado 6ptimo.

El IPN no incurrira en costos adicionales en el periodo de vigencia del contrato, por concepto de mano de obra,
compra de actualizaciones, médulos de opciones, reemplazo parcial o total de los elementos que componen el
sistema.

2.1 Actividades de mantenimiento

Para los equipos de Videoconferencia:

Concepto

Descripcion

Licencia

Verificacion del Equipo (CODEC)
ventiladores, fuente de alimentacion,
componentes, camara, control remoto y
cableado.

Respaldo

Alarmas

Limpieza a los equipos

Pruebas de funcionamiento

Para la Unidad Multipunto:

Concepto

Se debera realizar la actualizacion a la version que se ajuste a los requerimientos
con los que cuentan los equipos de videoconferencia de acuerdo al modelo.

Se verificara el funcionamiento de cada uno de los componentes que integran los
equipos en mencion y en su caso, se deberan aplicar las medidas correctivas
necesarias para su mejor funcionamiento.

Se debera realizar un respaldo de las configuraciones y de los directorios de los
equipos de videoconferencia antes de realizar la actualizacion del sistema.

En caso de presentarse se deberan verificar y solucionar cada una de ellas.

Los equipos de videoconferencia y sus componentes que los integran deberan
recibir la limpieza correspondiente al mantenimiento y posteriormente se debera
revisar el correcto funcionamiento.

Se agendaran las pruebas de conectividad para enlazar los equipos de
videoconferencia con la unidad multipunto y hacia las unidades foraneas.

Descripcion

Licencia

Verificacion de componentes y partes
que integran la Unidad Multipunto
(ventiladores, fuente de alimentacion,
tarjetas y componentes)

Respaldo

Alarmas

Limpieza a los equipos

Pruebas de funcionamiento

Se debera realizar la actualizacion a la version que se ajuste a los requerimientos
con los que cuenta la Unidad multipunto de acuerdo al modelo.

Se verificara el funcionamiento de cada uno de los componentes que integran los
equipos en mencion y en su caso, se deberan aplicar las medidas correctivas
necesarias para su mejor funcionamiento.

Se debera realizar un respaldo de la configuracion de la Unidad Multipunto antes
y de realizar la actualizacion del sistema.

En caso de presentarse se deberan verificar y solucionar cada una de ellas.

Los equipos que se encuentren sujetos en un rack deberan ser desmontados para
realizarles la limpieza correspondiente al conjunto de elementos que integran la
unidad y revisando el correcto montaje de las tarjetas y componentes.

Se agendaran las pruebas de conectividad con todas las unidades para verificar la
compatibilidad de la version instalada en la unidad multipunto.
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3. Términos y condiciones de entrega y aceptacion del servicio

Ademas de proporcionar los servicios descritos en este Anexo, el proveedor debera entregar formalmente la
documentacion que servira como soporte del cumplimiento de los mismos (requerimientos descritos en la
seccion precedente). En particular:

1.
2.
3.

Los Criterios de Aceptacion y los documentos denominados “Entregables” (Véase la seccion 8).
Seguir el “protocolo entrega-recepcion” de los entregables (véase la seccion 8.2).

La documentacion que ampare los servicios prestados durante el periodo reportado, sin la cual no se
realizara ningun pago.

Apegarse y documentar el estricto apego a los Niveles de Servicio (SLAS) descritos en la seccién 4.1
Cualquier desviacion en lo establecido en los Niveles de Servicio (atencién y solucion a fallas),
estara sujeto a la aplicacion de penas convencionales y/o deductivas.

4. Soporte técnico

Para asegurar la calidad del servicio, el proveedor debera:

1. Contar con un NOC.

Centro de Operaciones de la Red 0 NOC (del inglés Network Operations Center).

Este servira para atender cualquier evento (incidente, falla y/o problema) que afecte o esté relacionado
con la prestacion del servicio, tanto aquellos que sean causados por el Proveedor del Servicio como
los que sean ajenos (en la infraestructura) y/o de nivel superior.

Su operacion se basara en una Mesa de Servicio:

1.1. Su objetivo es tener un punto Unico de contacto para recibir todas las solicitudes.

1.2.Opera bajo un esquema de tickets electronicos.

1.3.La atencion de los eventos se lleva a cabo mediante un proceso de escalacion de ambas partes
(proveedor e IPN). Entregable IPN-ENT-02.

1.4.La mesa de servicio estara obligado mantener informado via telefénica y electrdnica al personal
del IPN de manera inmediata los avances en la solucién del evento reportado.

1.5. Se deberan realizar reportes de servicio en sitio (Entregable IPN-ENT-05 punto 3) de todos los
eventos.

1.6. Se debera dar soporte de diagnostico remoto cuando se requiera.

1.7. Niveles de servicio o SLAs (del inglés Service Level Agreement).

Se describen a detalle en la siguiente seccién. Estos no consideran las ventanas de
mantenimiento gestionadas previamente por el proveedor, o establecidas por necesidades del
IPN.
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2. El soporte deberd darse cuantas veces sea necesario y/o se solicite (sin limite en horas) en las
instalaciones del instituto o de manera no presencial.

4.1 Niveles de servicio

Id

Nivel de servicio

Componente al que aplica

Especificacion

SLA-1

SLA-2

SLA-3

SLA-4

SLA-5

SLA-6

El mantenimiento debera operar adecuadamente con el nivel de servicio especificado, sin contar las ventanas
de mantenimiento gestionadas previamente por el proveedor, o establecidas por necesidades del IPN y

Horario
24 horas . i
de Atencion al cliente
) Respuesta
30 minutos o
de la Mesa de servicio
Mantenimiento
3 horas )
Preventivo
Mantenimiento
4 horas .
Correctivo
Aviso de
24 horas Mantenimientos
No planeados
24 horas Refacciones

Atencion a reporte de fallas 7x24 durante
el tiempo de vigencia del contrato.

Una vez levantado el reporte, se debera
tener un diagnostico preliminar del
problema en méximo 30 minutos por
correo electrénico o llamada telefonica.

El tiempo maximo para realizar el
mantenimiento preventivo programado.

El tiempo maximo para realizar el
mantenimiento correctivo a partir de
presentar el esquema de solucién.

Los mantenimientos no planeados se
deberén solicitar con al menos 24 horas de
anticipacién via correo electrénico o
llamada telefénica 'y deben  ser
confirmados por los mismos medios por el
Lider del Servicio del IPN.

En la solicitud se deben indicar las
actividades a realizar y el personal que
asistira.

Una vez definido el diagnostico de que se
requiere un cambio, el tiempo maximo
para entregar una refaccién es de 24 horas.
No se requiere entregar la definitiva, se
podra entregar una temporal mientras se
gestiona la refaccion definitiva.

programando la realizacién de cada mantenimiento para no afectar los eventos programados.

5. Supervision del servicio contratado
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5.1 Inicio del servicio

El primer Lider de Servicio (del IPN o del Proveedor) que se entere de la firma del fallo, convocaré a la primera
Reunidn de Planeacion donde se trataran los siguientes temas:

1. Los entregables de inicio (por Gnica vez) son:
1.1. El Programa de Trabajo (Entregable IPN-ENT-01).
1.2. Mesa de Servicio (Entregable IPN-ENT-02).
1.3. Carta de activacion (Entregable IPN-ENT-03).
1.4. Acuerdo de confidencialidad (Entregable IPN-ENT-04).
2. Los roles y responsabilidades.
2.1. Oficio de designacion del Lider del Proveedor del Servicio (oficio de la empresa).
3. Los Criterios de Aceptacion de los entregables.
4. Programa de mantenimientos preventivos.

Programa de mantenimientos preventivos

El proveedor debera entregar un Plan de Trabajo detallado que contenga los mantenimientos preventivos a
todos los equipos y los cuales seran programados en base al calendario establecido en este anexo técnico, que
se muestra en la seccidn 6; de tal forma que el proveedor debera especificar el dia y el horario propuesto. Las
fechas de los mantenimientos se verificaran durante los dltimos 3 dias habiles del mes previo a realizar los
servicios y se aprobaran formalmente entre ambos Lideres de Servicio mediante una minuta. Los servicios se
deberan prestar en fechas y horarios que no afecten la operacion cotidiana del instituto, mismas que se pudieran
realizar (si asi fuera necesario) en horarios nocturnos y en fin de semana. Cuando no se pueda realizar un
servicio programado de mantenimiento este se reprogramara de acuerdo a la conveniencia del Instituto.
Como resultado principal de la reunion de planeacion se deberan tener los acuerdos de las fechas en las que el
proveedor hard entrega de los entregables de inicio y si es posible de los entregables de las siguientes etapas
del servicio.

5.2 Seguimiento al servicio

Una vez que inicie el servicio cualquier incidente se reportara a la Mesa de Servicio mediante el procedimiento
establecido en esta (basado en tickets). Los incidentes deberan atenderse de la siguiente forma:

1. Deacuerdo a los tiempos (Niveles de Servicio) y procedimientos establecidos en este documento.
Cualquier desviacion en lo establecido en los SLAs (atencién y solucién a fallas), estara sujeto a la
aplicacion de penas convencionales.

2. Toda actividad realizada debera tener un “Reporte de servicio en sitio” (Entregable IPN-ENT-05
punto 3) el cual se entregara al personal responsable del sitio al finalizar el servicio.

3. Al término de cada mes el proveedor debera entregar el “Reporte mensual de actividades”
(Entregable IPN-ENT-05).
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5.3 Cierre

Al terminar el periodo de las garantias se debera entregar la “Memoria técnica del servicio” (Entregable IPN-

ENT-07). Una vez aprobado el entregable se realizara el Acta de cierre del servicio para la liberacion de la
fianza.

54  Tiempos de entrega

Etapa Proveedor IPN
P Recepcidn de los entregables Revision y/o aprobacién
Inicio del servicio ?i?:r?:drl)asblléisc?ﬁse??;: c?: D IR [RAaES EEsIies o
» recibidos los entregables

aceptacion
Seguimiento al 5 dias habiles después de 3 dias habiles después de
servicio terminado el mes de servicio. recibidos los entregables
Cierre 15 dias habiles después de 15 dias habiles despueés de
terminada la garantia terminada la garantia

6. Ubicacion, equipos y calendario

En la siguiente seccidn se describen los equipos a considerar en los mantenimientos, los cuales de manera
resumida son:

1. (5) Equipos de Videoconferencia

Caracteristica modelo: HDX7000 modelo: HDX8000
Marca Polycom Polycom

881016107636CN,

821442423965CG
Numero de Serie 8810161076E6CN

8214424238EFCG
88101610766FCN

Versién de Software Release-2.6.0.4740 Release-2.6.0.4740

2. (1) Unidad Multipunto

Caracteristica Descripcion
Marca Polycom
Modelo RMX2000
NUmero de Serie VR2100725029
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Version de Software 7.8

Cantidad y Tipo de Tarjetas 1 Tarjeta de Medios MPM+
Tamafio de Memoria 1024 MB
Cantidad de Puertos 80 puertos de video

Los equipos estan ubicados en:

Sitio Direccién
Av. Juan de Dios Batiz S/N, esquina Juan O’
Direccion de Computo y Gorman, Unidad Profesional “Adolfo Lopez
Comunicaciones Mateos” Zacatenco, Delegacion Gustavo A.
Madero, C.P. 07738, México, D.F.

El siguiente calendario es una propuesta a partir de la notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2019,
que puede ser modificado de acuerdo al periodo de ejecucion de los trabajos y que servira de base para hacer
el plan de trabajo de acuerdo al contrato.

Actividad Fecha
Revision General de los equipos de
videoconferencia y/o unidad multipunto 12, Etapa

(software y hardware)
Etapa del mantenimiento preventivo y/o
correctivo para los equipos de 28, Etapa
videoconferencia y/o unidad multipunto
Monitoreo y correcto funcionamiento de los
equipos de videoconferencia y/o unidad
multipunto, se deberan aplicar las medidas
correctivas

32, Etapa

7. Garantias

El proveedor debera ofrecer las siguientes garantias durante la vigencia del contrato:
1. El servicio de mantenimiento correctivo.

2. Todas las refacciones utilizadas para reparar o sustituir los componentes dafiados.
En el caso de que el contrato ya haya concluido, se debera contar hasta con 90 dias naturales para la aplicacién

de las garantias antes descritas, las cuales empezaran a surtir efecto a partir de la finalizacién y aceptacion del
servicio y tendran los mismos niveles de servicios (SLAS) descritos en la seccion 4.1
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El licitante deber& gestionar las garantias (cuando sea el caso) entre el fabricante del producto y el IPN, y
cuando se le solicite debera proporcionar la evidencia documental de la garantia original del fabricante.

7.1 Garantia de Cumplimiento

El proveedor adjudicado para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones derivadas del
presente anexo y el contrato que al efecto sea celebrado, se obliga a entregar al Instituto Politécnico Nacional
una pdliza de fianza de garantia de cumplimiento expedida por una Institucion legalmente autorizada para ello,
a favor de la Tesoreria de la Federacion y a disposicion del Instituto Politécnico Nacional, por un monto
equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total maximo del contrato que sea adjudicado, sin incluir el
impuesto al valor agregado, en un plazo que no excedera de 10 (diez) dias naturales a partir de la fecha de
firma del contrato.

7.2 Confidencialidad

El proveedor se obliga a no revelar a terceros la informacion que conozca o reciba con motivo de la prestacion
del servicio. El objetivo es preservar la informacion confidencial relativa a los usuarios, sistemas, recursos y
servicios criticos del instituto, para lo cual el proveedor se obliga a firmar un Acuerdo de confidencialidad
(NDA del inglés Non-Disclosure Agreement), Entregable IPN-ENT-04.

Una vez que la informacién confidencial que reciba el proveedor ya no se requiera para cumplir el servicio (a
lo més al término del contrato), ésta debera ser borrada y/o destruida, ya sean los originales o copias, en extenso
o electrénicos, mediante el procedimiento de borrado seguro, tomando como base el procedimiento avalado
por el Grupo Estratégico de Seguridad de la Informacidn (GESI) del Instituto Politécnico Nacional.

8. Entregables

8.1 Descripcion
Derivado de los elementos mencionados en las secciones precedentes se enuncian los siguientes entregables:

No Nombre Descripcion

Describe las fechas y las actividades que se realizaran
durante la vigencia del contrato.
Debe contener al menos:
1. Plan de escalacion de fallas.
1.1. Documento que describe los niveles y roles
mediante los cuales se atenderan las fallas en
IPN-ENT-02 Mesa de Servicio el servicio, es decir, en particular describe las
responsabilidades y obligaciones del area de
soporte.
2. Informacion del NOC. Debe contener al menos:
2.1. Contactos técnicos.

IPN-ENT-01 Programa de Trabajo
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IPN-ENT-03

IPN-ENT-04

IPN-ENT-05

IPN-ENT-06

IPN-ENT-07

Carta de activacion

Acuerdo de confidencialidad

Reporte mensual
de actividades

Reporte de servicios
del NOC

Memoria técnica
del servicio

2.2. Lista del personal designado para la atencién
de los mantenimientos.

2.3. Teléfonos y celulares del personal designado.

2.4. Correos electronicos.

2.5. URL del sitio web de los tickets.

2.6. Medios para atencion y solucién de fallas.

El proveedor debera presentar carta dirigida al IPN,

confirmando la activacion de los servicios de

mantenimiento para los equipos de videoconferencia y

unidad multipunto (para la marca POLYCOM)

El proveedor se obliga a no revelar a terceros la

informacién que conozca o reciba con motivo de la

prestacion del servicio.

Al menos debe tener:

1. Reporte de los mantenimientos preventivos y
correctivos realizados durante el mes, atendidos y
resueltos en base al Reporte de servicios del NOC
(Entregable IPN-ENT-07).

2. Reporte de todas las refacciones utilizadas para
reparar o sustituir los componentes dafiados, las
cuales tienen garantia.

3. Reporte de servicio en sitio por unidad, el cual
debera contener:

a. Papel membretado con hojas numeradas
(foliadas)

b. Nombre de la Unidad

¢. Fechay hora del inicio y fin del servicio

d. Descripcion de las actividades realizadas
con evidencia fotografica

e. Observaciones y recomendaciones

Nombre y Firma del jefe de la unidad de informatica o

su equivalente y del ingeniero responsable por parte del

proveedor y sellado por la Escuela, Centro o Unidad del

IPN.

Deben tener al menos:

1. Lalista de los tickets levantados (del mes
reportado), su estado, su orden de servicio y
el cierre del mismo.

2. Para cada servicio realizado debe existir un
Reporte de Servicio en sitio (Entregable IPN-
ENT-06 punto 3).

Los tickets deben tener fecha y hora, y son tanto para

mantenimientos preventivos como correctivos.

Al menos debe tener:

1. Descripcidn del servicio contratado.

2. Resumen ejecutivo del arranque del servicio.

3. Resumen ejecutivo de los reportes de servicios del
NOC por mes.

4. Resumen ejecutivo de los reportes mensuales de
servicios.
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Lecciones aprendidas: Propuesta de mejoras técnicas a
la infraestructura actual.

8.2 Protocolo de Entrega-Recepcion

1.

8.3

En la reunién de planeacion se acordaran mediante (documento), los “Criterios de Aceptacién” para
los entregables que se describen en esta seccion.

El documento de Criterios de Aceptacion debera ser aprobado (firmado) por ambos Lideres.

Todos los documentos de Criterios de Aceptacion deberan ser elaborados y aprobados durante las
primeras reuniones de planeacion del servicio. La aprobacion no debe pasar del primer mes de
iniciado el servicio para no atrasar las entregas.

El Lider del Servicio del IPN no recibiréa entregables cuyos Criterios de Aceptacion no hayan sido
firmados.

Una vez aprobados los Criterios de Aceptacion cualquier cambio propuesto por alguno de los
Lideres del Servicio debera ser aprobado mediante el Formato de Control de Cambios, por ejemplo,
contenido de los entregables, fechas.

Como resultado de la revision de los entregables (con las especificaciones dadas en los Criterios de
Aceptacidn) y su posible aprobacidn, se elaborard un documento que deje constancia: Acta de
entregables.

El Lider del Servicio del IPN validara la informacion entregada en los tiempos indicados en la
seccion 5.4

Todos los pagos que realice el IPN seran autorizados si y solo si se tiene firmada el Acta de
entregables de manera positiva.

Frecuencia de entrega

Por Unica vez

No Nombre Id

1 Programa de Trabajo IPN-ENT-01
2 Mesa de Servicio IPN-ENT-02
3 Carta de Activacion IPN-ENT-03
4 Acuerdo de Confidencialidad IPN-ENT-04
5 Memoria técnica del servicio IPN-ENT-07
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Varias veces

No Nombre Id
6 Reporte mensual de actividades IPN-ENT-05
7 Reporte de servicios del NOC IPN-ENT-06

9. Penalizaciones

Con fundamento en los Articulos 53 y 53 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y los articulos 95, 96 y 100 del Reglamento del Ordenamiento enunciado, durante la vigencia
del contrato se sancionara al proveedor cuando deje de cumplir alguno o varios de los requerimientos
solicitados.

Cuando se incumpla en el servicio se:
1. Informara por escrito al prestador del servicio la aplicacion de la penalizacion y el motivo que la
genera.
2. Contaran los dias/horas a partir de que el prestador del servicio incumpla con los alcances
establecidos en este Anexo Técnico.

Los motivos y montos para la aplicacion de las penas y deductivas al pago son los siguientes:
PENAS CONVENCIONALES

El IPN podra aplicar la pena convencional cuando:
a. El proveedor incurra en retraso en el inicio de los servicios motivo de este anexo técnico,
b. Por incumplimiento total o parcial a cualquiera de las obligaciones pactadas en el contrato y su
anexo técnico.

Para el caso mencionado, se calculara el 1% del valor total de los servicios dejados de prestar oportunamente
(sin impuestos), por cada dia natural de atraso o alcance su tope maximo del 10 % del importe total (sin
agregar impuestos) de los servicios.
El computo de dicho plazo se determinara a partir del dia en que se presente el atraso o incumplimiento
parcial y hasta:

i. Eldiaen que se presten los servicios con forme al Anexo Técnico y las Bases de licitacion.

ii. Ensu caso alcance el tope maximo sefialado.

En cuyo caso al vencer el término para dar cumplimiento el IPN, empezara con el proceso de recision
correspondiente. La suma de todas las penas convencionales aplicadas al “PROVEEDOR” no debe exceder el
importe de la garantia de cumplimiento.

DEDUCTIVAS AL PAGO
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Se aplicaran deductivas al pago cuando exista:

a. Incumplimiento total parcial o deficiente de los requerimientos:
i. Funcionales
ii. No funcionales

b. Incumplimiento de los Niveles de Servicio

Se calculard la deductiva al pago segun la tabla de Penalizaciones Deductivas siguiente, sobre el monto total
de la garantia de cumplimiento que corresponda a la(s) partida(s) o concepto(s) con motivo de incumplimiento
parcial o deficiente de los servicios de acuerdo a los requerimientos y niveles de servicios solicitados en este
anexo técnico y se contabilizaran a partir del primer minuto que se supere el tiempo limite de disponibilidad o
respuesta al servicio contratado.

Tabla de Deductivas

Porcentaje
de la garantia del
servicio o concepto

Sin disponibilidad del servicio o incumplimiento parcial
o deficiente de los requerimientos después de superarse
los niveles de servicios solicitados

afectado
A partir del primer minuto después de superarse los Niveles 1%
de Servicio Solicitados hasta 1 hora con 59 minutos
De 2 horas hasta 3 horas con 59 minutos 2%
De 4 horas hasta 5 horas con 59 minutos 3%
De 6 horas hasta 7 horas con 59 minutos 4%
De 8 horas hasta 9 horas con 59 minutos 5%
De 10 horas hasta 11 horas con 59 minutos 7%
De 12 horas hasta 13 horas con 59 minutos 9%
De 14 horas hasta 15 horas con 59 minutos 11%
De 16 horas hasta 17 horas con 59 minutos 13%
De 18 horas hasta 19 horas con 59 minutos 15%
De 20 horas hasta 21 horas con 59 minutos 17%
De 22 horas hasta 23 horas con 59 minutos 20%
Se recicla y acumula la
24 horas (Dia) en adelante deductiva conforme a
la tabla

*se consideraran minutos completos.

Férmula para el calculo del monto de la deductiva por servicios afectados:

Monto de la Deductiva por Servicios Afectados
Porcentaje de la garantia (de la tabla)

= X Cantidad de servicios afectados
Cantidad total de servicios de la partida f
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Estas deducciones son independientes de las penas convencionales, en caso de que las deducciones llegaren
al 10% (diez por ciento) del monto total del CONTRATO o del monto de la partida que correspondan, el IPN
podra modificar el CONTRATO cancelando total o parcialmente la partida a la que se aplicé las
deducciones, en los términos del articulo 100 del RLAASSP.
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