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PRESENTACIÓN 

El I nst ituto Po l itéc nico N acio na 1 ( 1  P N )  e n  cu m pl i mie nto a las d isposicio nes q u e  esta b lece el a rt íc u l o  134 
de la Co nstitució n Pol ít ica de los Estados U nidos Mexica nos, los a rtícu los 3 fracció n IX, 25 pr imer pá rra fo, 
26 fracción 1,  26 Bis fracció n 1 1, 27, 28 fracció n 1,  29, 30, 32 tercer pá rra fo, 33, 33 Bis, 34, 35, 36, 36 Bis y 3 7  

d e  la  Ley d e  Ad q u isicio nes, Arre nda mientos y Servicios d e l  Sector Púb l ico y 28 , 29, 30, 39, 43 y 52 de s u  
Reg lame nto; a s í  como, el "Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuación en materia de 

contrataciones públicas, otorgamiento y prórroga de licencias, permisos, autorizaciones y 

concesiones", publicado en el diario Oficial de la Federación el día 20 de agosto de 2075;y los "Acuerdos 

por los que se modifica el diverso que expide el Protocolo de actuación en materia de contrataciones 

públicas, otorgamiento y prórroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones", publicados 

en el Diario Oficial de la Federación el 79 de febrero de 2076 y el 28 de febrero de 2077 y demás 
d isposicio nes a p l ica bles vige ntes en  la materia,  convoca a los Licitantes que sean de Nacionalidad 

Mexicana, a través de la Divisió n de Adq u isició n de Bie nes y Servicios de la D i recció n de Recu rsos 
Materia les e I nfraestructu ra de la Secreta ría de Ad m i nistració n del  I P N ;  co n domic i l io  e n  Av. M igue l  
Othó n de Me nd izá bal  S/N esq. Av. M ig uel  Ber na rd,  Co l .  La  Esca lera, Dema rcació n Territoria l  G ustavo A. 

Madero, C.P. 0 7320, C iudad de México, telé fo no 5557296000, exte nsió n 46068 y 46094, a pa rtici pa r  e n  
la CONTRATACIÓN DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO ENROLLEMENT FOR EDUCATION 

SOLUTION(EES) PARA EL INSTITUTO POL ITÉCNICO NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2023 

CON REDUCCIÓN DE PLAZOS. 

Los l icita ntes acepta n q ue pa ra pa rtic ipa r  e n  esta l icitació n y demás actos q u e  de e l l a  se der ive n, se 
su bord i na rá n a l  c u m pl i m ie nto de las s iguie ntes bases: 
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GLOSARIO DE TÉRMI NOS UTILIZADOS 

Para efectos de esta "CONVOCATORIA" además de las Defi n iciones contem pladas en los a rtícu los 2 de la Ley y el 

a rt ícu lo  2 de su Reg la mento se entenderá por: 

Descripción 

Acuerdo por el que se esta blecen las d isposiciones que se deberá n observa r para la 

Acuerdo de Medios 
uti l ización del  Sistema E lectrón ico de I nformación Púb l ica G u bernamenta l 
denom inado CompraNet, pub l icado en el Diario Ofic ia l  de la Federación e l 28 de j u nio 
de 2011  y sus actua l izaciones. 

Administrador del 
El designado por e l  Área Req u i rente y/o Área Técnica en e l  Anexo Técn ico. 

Contrato 

Anexo Técnico 
El docu mento que contiene las especificaciones y características técnicas de los 
servicios a Contrata r. 

Área Contratante Dirección de Recu rsos Materia les e I nfraestructu ra. 

Área Requirente Dirección de Com puto y Com u n icaciones. 

Área Técnica Dirección de Com puto y Com u n icaciones. 

ALSC Ad min istración Loca l de Servicios al Contr ibuyente. 

Servicios Los servicios req ueridos en el Anexo Técn ico. 

CFDI Com proba nte Fisca l  Dig ita l por I nternet. 

CompraNet 
El Sistema E lectrónico de I nformación Púb l ica G u berna menta l denominado 
Com p ra N et. 

I nstrumento leg a l  que  suscr ibe la convoca nte con e l  Proveedor a t ravés de l  Módu lo  

Contrato 
de Forma l ización de I nstru mentos Jur íd icos del  Sistema Compra N et, en e l  que 
consta n los derechos y ob l igaciones conforme a los cua les se reg i rá n  las partes, 
i nd isti nta mente como se le denomi ne. 

Es e l  documento q ue contiene las condiciones y req u isitos que r igen y que será n 
Convocatoria ap l icados para esta Licitación,  ta l y como lo seña la  el a rt ícu lo  29 de la Ley y 39 de su 

Reg la mento. 

DOF Diario Oficia l de la Federac ión. 

F i rma e lectrón ica ava nzada q ue emite e l  Sistema de Ad m i n istración Tr ibutaria e n  los 

(FIEL} Firma Electrónica térm inos previstos en el a rt íc u l o  2 fracción X I I I  de la Ley de la F i rma E lectrónica 
Ava nzada. 

Identificación 
Identificación ofic ia l  vigente con fotog rafía y fi rma ( I N E  o Pasaporte vigentes o 
Céd u l a  P rofesiona l ) .  

La  escritu ra particu l a r  q ue representa el nombre y ape l l ido, o t ítu lo, que u n a  persona 
escribe de su propia m a no y tiene fi nes identificatorios, ju ríd icos y ,  representativos, 

Firma Autógrafa entre otros. Su fi n es identificar ,  asegurar  o autentificar  l a  identidad de u n  a utor o 
Autorizada rem itente, o como una prueba de l  consenti miento y/o de verificación de la i nteg ridad 

y a probación d e  la  i nformación contenida en u n  documento o si mi l a r  y t iene ca rácter 
lega l .  

INFONAVIT I nstituto del  Fondo Naciona l  de la Vivienda pa ra los Tra bajadores. 

I EPS I m puesto Especia l  Sobre Prod ucción y Servicios. 

IPN I nstituto Pol itécnico N acional .  
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Descripción 

I m puesto a l  Va lor  Ag regado. 

Ley de Adq u isiciones, Arrenda mientos y Servicios del  Sector Púb l ico vigente. 

Persona F ísica o Mora l  que participe en el p resente proced i m iento de contratación.  

Mód u lo de Forma l ización de I nstru mentos Juríd icos de l  Sistema Compra N et. 

A las micro, peq ueña o med iana  empresas, conforme a la c lasificación de la Ley para 

el Desa rro l lo de la Com petitividad de la M icro, Peq ueña y Mediana Empresa. 

La d ivisión o desg lose de los servicios a contrata r para d iferencia r los u nos de otros. 

Órgano I nterno de Control en eiiPN.  

Conju nto de docu mentos que conforman la documentación leg a l  y a d m i n istrativa, 

la Propuesta Técn ica y la Propuesta Económica pa ra pa rt ic ipar en e l  p roced im iento 

de contratación. 

Persona física o mora l  q ue celebre contratación de Servicios con la convoca nte como 
resu ltado de la presente Convocatoria.  

Reg istro Federa l  de Contri buyentes. 

Reglamento/RLAASSP 
Reg la mento de la Ley de Adq u isiciones, Arrenda mientos y Servicios del Sector 
Pú bl ico vigente. 

A la persona que  cuenta con facu ltades lega les suficientes para com prometerse por 
Representante legal sí m isma o por una persona física o mora l  en térmi nos del presente proced i m iento 

de contratación.  

SHCP Secreta r ía de Hacienda y Crédito P ú b l ico. 

SAT Servicio de Ad m i n istración Tributaria.  

SFP Secreta r ía de la F u nción Púb l ica. 

UMA Unidad d e  Medida y Actua l ización vigente. 
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CONVOCATORIA 

APARTADO l. DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACIÓN DE LA LICITACIÓN PÚBL ICA 

1 .  Datos G enerales del procedimiento de contratación 

1 . 1  Convocante 

El  I nst ituto Po l itécn ico Naciona l ,  a través de la  Secreta ría de Ad m i n istración, por cond ucto 
de la Di recc ión de Recu rsos M ateria les e I nfraestructura ,  a través de la  División de 
Adq u isición de Bienes y Servicios, con domici l io  en Av. M igue l  Othón de Mend izá ba l S/N 
esq. Av. M ig u el  Berna rd, Col .  La Esca lera ,  Dem a rcación Te rr itoria l G ustavo A. Mad ero, C.P. 

07320, Ciudad de México , teléfono 5557296000, extensión 46068 y 46094, Ciudad de 
México. 

1 . 2  Medio de par ticipación 

Con fu ndamento en lo q ue esta blece el a rt ícu lo  26 Bis, fracción 1 1  de la  Ley, los med ios de 
pa rtic ipación q u e  pod rán uti l iza r los Licita ntes dentro de l  presente proced im iento de 

contratación corresponderá n  a Medios Electr ónicos. 

En el  envío de Sol ic itudes de Ac la ración y Proposic ion es, los Licita ntes deberá n uti l iza r los 
med ios remotos de com u n icación e lectrón ica ,  es decir, toda la información deberá ser 
enviada a través del Sistema Com pra N et. 

Las proposiciones deber án ser enviadas a través del Sistema Compr aNet d ispon ib le en  
la  pág ina de la  S H C P; d icho sistema genera rá e l  sobre con las proposiciones media nte e l  
uso de tecnolog ías q ue resg uardan la  confidencia l idad de la  información,  de ta l fo rma q u e  
sea i nvio lab le. 

Las proposiciones presentadas vía Com pra Net deber án ser fir madas electr ónicamente, 

es decir con la Firma Electrónica Avanzada que emite el Servicio de Administración 

Tributaria (FIEL), las cua les prod ucirá n  los m ismos efectos q ue las leyes oto rgan a los 
docu mentos correspondientes y, en co nsecuencia, ten drán e l  m ismo va lor probato rio en 
cump l im iento a l  a rt ícu lo  27, ú lt imo párrafo de la  Ley, 50 de su Reg lamento. 

No ha brá recepción de proposiciones a través de servicio posta l o mensaje ría ,  de 

conformidad con lo se ña lado en e l  a rt ícu lo  26 Bis fracción 1 1  y 27 de la  Ley. 

1 .3 Carácter del procedimiento de contr atación 

Conforme a lo  d ispuesto en e l  a rt íc u lo 28 fracción 1 de la  Ley, el presente proced i m iento 
corresponde a u na Licitación P ú bl ica E lectrón ica de Car ácter Nacional, en la  cua l 

ú n ica m ente pod rá n pa rtic ipa r  personas físicas o mora l es de naciona l idad mexica na,  
a pegá ndose a las cond iciones y especificaciones conten idas en esta convocatoria .  

1 . 4  Númer o de identificación de la convocator ia 
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Est a co nvoc atori a d e  Licitación Pública de C arácter Nacional de Participación 
Electrónica tie ne asig nado por el S istem a Compr aNet el nú mero LA-11 -B00-011 800001 -N-

3329-2023. 

1 . 5  Ejercicio Fis cal de la Contratación 

De co nformid ad a lo d ispuesto por los art ícu los 24 y 25 de l a  Ley, así como a lo pre visto e n  
l a  Ley Feder al de Presu puesto y Respo ns abi l id ad H ace nd ar ía y demás legis l ació n apl ic able 

vige nte; los co ntr atos que se der i ve n  de est a Licit ació n se pagarán con recursos del 

Ejercicio Fiscal 2023, autoriz ado med i ante el Decreto de Presu puesto de Eg resos de l a  
Feder ació n, pub l ic ado e n  el  D i ar io Ofici al de l a  Feder ació n el 28 de no viem bre de 2022 y los 
C ale nd arios de Presu puesto Autoriz ados p ar a  e l  Ejercicio Fisc al 2023 de l a  Secret arí a de 
H acie nd a  y Crédito P ú bl ico. 

1 . 6  Idioma en el que se pres entarán las proposiciones 

L a  proposición que  prese nte e l  l ic it ante, l a  correspo ndenci a y docume ntos rel ati vos a e l l a 
q ue e ntreg ue a l a  Co nvoc ante y los co ntr atos deri vados de l  proced im iento de co ntr at ación, 
deberá n red act arse i nvari ableme nte e n  idioma español. Cu al q u ier otro m ateri al im preso, 
como fo l l etos, c atálogos, publ ic acio nes o fich as téc nic as que  proporcio ne el  l ic it ante 

respecto de l  ser vicio ofert ado, que  se prese nte n e n  otro id iom a, deberá n acomp añ arse de 
l a  tr ad u cció n s im ple al esp añol .  

1 .7 Disponibilidad Presupuesta! 

L a  co ntr at ació n de l  se r vicio q ue se co nvoc a, cue nt a  con autoriz ac 1o n  p ar a  i nici ar y 
form al iz ar el co ntr ato co n c argo al presupuesto del  Ejercicio Fisc al 2023, P artid a 
Presu puest a!: 32701 "Patentes, derechos de autor, regalías y otros ", co n O ficio de 
Suficiencia Pres upuesta! número DPP/3533/2023, emitido por l a  Di recció n de 
Prog r am ació n y Presu puesto dei i P N. 

1 .8 C ons ulta y obtención de la convocatoria 

L a  prese nte co nvoc atori a NO tiene cos to, por lo que  los i nte res ados podrán obtenerla de 

forma gratuita a través del Sistema CompraNet. 

U na copi a del  texto de l a  co nvoc atori a est ará a d isposició n de los i nteres ados, sol ame nte 
p ar a  su co nsu lt a, a p art i r  de su pub l ic ació n y h ast a el  sexto d í a  natur al pre vio a l a  fech a del  
Acto de Prese nt ació n y Apertur a de Proposicio nes, e n  el  T ablero de A visos de l a  d i recció n 

i nd ic ad a  en el proem io de l a  prese nte co nvoc atori a, e n  d í as há bi les de l as 09:00 a l as 15:00 
hor as. 

1 .9 Modificaciones que podrán efectuarse 

L a  Con voc ante pod rá mod ific ar aspectos est ablecidos e n  l a  co nvoc ato ri a a p arti r  de l a  fech a 

de su publ ic ació n e n  el Sistem a Compr aNet y h ast a, i nc l usi ve, el sépt imo dí a natu r al pre vio 
al Acto de Present ació n y Apertu r a  de Proposicio nes, de co nformid ad co n el  artícu l o  33 de 
l a  Ley. 
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L as modific aciones a l a  con voc ato ri a será n d ifu ndid as a tr avés del  Sistem a Compr aN et, con 
el  fi n de q ue los Licit antes conozc an l a  o l as modific acio nes re al iz ad as. 

C u alqu ier mod ific ación a l a  con voc atori a, inc luyendo l as que  resu lten de l a  o l as J u nt as de 
Acl ar aciones form ará n  p arte de l a  con voc atori a y deberán ser  consider ad as por los l icit antes 
en l a  e l abor ación de sus proposiciones. 

C u ando l as mod ific aciones a l a  con voc atori a se deri ven de l a  o l as J u nt as de Acl ar aciones, 

p ar a  efectos de su not ific ación se po ndrá a d isposición de los Licit antes u n a copi a del act a  
respecti va, l a  cu al será fij ad a  en el  T abl ero de A visos de l a  D i rección de Recu rsos M ateri ales e 
I nfr aestructu r a, u bic ad a  en A v. M igue l  Othón de Mendizá b al S/N Esq. A v. M ig uel  Bern ard, Col .  
L a  Esc aler a, Dem arc ación Territori al G ust avo A. M adero, C.P .  0 7320, C iud ad de M éxico, por u n  
térm i no n o  menor d e  c inco d í as há bi les; así m ismo se d ifund irá e n  e l  Sistem a Compr aNet. 

L as modific aciones mencion ad as en n i ng ún c aso pod rá n consist i r  en l a  sustitución de los 
ser vicios con voc ados orig i n al mente, ad ición de otros de d isti ntos ru bros, o en vari ación 
s ign ific ati va de sus c ar acterístic as. 

1 . 10 C osto de preparación de las propos iciones 

Será n a c argo de los l ic it antes todos los g astos vi ncu l ados con l a  prep ar ación y present ación 

de sus proposiciones, i nc luyendo l as muestr as cu ando est as se req u ier an.  

1 .11 Notificaciones a los licitantes 

L as notific aciones a los l icit antes respecto de los actos del  proced im iento de contr at ación se 

realiz arán a través del Sistema C ompraNet. 

L as act as de l as j u nt as de acl ar aciones (en su c aso), del  acto de present ación y apertu r a  de 
proposiciones, y de aq ue l l a en l a  que  se dé a conoce r e l  f al l o  será n fi rm ad as po r q u ienes 

h u bier an asistido, s in  q ue l a  f alt a de fi rm a de alg u no de e l los reste val idez o efectos a l as 
m ism as, de l as cu ales se pod rá entreg ar u n a copi a a los asistentes, y al fi n al iz ar c ad a  acto se 

fij ará u n  ejem pl ar del  act a  correspond iente en el T ablero de A visos de l a  Dirección de 
Recu rsos M ateri ales e I nfr aestructu r a, u bic ad a  en A v. M ig ue l  Othón de Mendizá b al S/N Esq. 
A v. M igue l  Bern ard, Col. L a  Esc aler a, Dem arc ación Territor i al G ust avo A. M adero, C.P .  0 7320, 

C iud ad de México, por u n  término no menor de cinco d í as háb i les; así m ismo se d ifu nd i rá en 
el  Sistem a Compr aNet p ar a  efectos de su notific ación. Este proced im iento sustituye a l a  
notific ación person al con todos sus efectos. 

1.12 Pres encia de Observadores 

A cu alqu ier a de los actos del  presente proced i m iento de contr at ación pod rá asist i r  cu al q u ier  
person a q ue m an ifieste su interés en est ar presente en c al id ad de obser vador, b ajo l a  
cond ición de registr ar su asistenci a, identific arse con identific ación ofici al con fotog r afí a y 

fi rm a ( 1  N E o P as aporte vigentes o Céd u l a Profesion al ) y abstenerse de i nter ven i r  en cu alq u ier  
form a en los  m ismos. 
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1.13 Programa de apoyo a Proveedores del sector público. 

El P rog r am a  de Apoyo a Pro veedores del  Sector P ú b l ico, ofrece a sus pro veedores a tr avés 
de l as C ade nas Prod ucti vas de N acio nal Fi nancier a, esq uem as fi nancieros p ar a  sol icit ar 
descue nto o f actor aje de sus co ntr a-reci bos co n co nd icio nes prefere nci ales y req u isitos 
m í nimos, así co mo fi nanci am ie nto p ar a  c apit al de tr ab ajo de h ast a el  SO% del mo nto de los 
Co ntr atos form al iz ados (Formato XXIV). P ar a  m ayor i nform ació n l l am ar a NAF I N  al teléfo no 

8006234672. 

1.1 4  Declaración con falsedad y combate al cohecho. 

Se h ace s aber a los l icit antes q ue e n  c aso de decl ar ar co n f alsed ad o i nfri ng i r  de alg u na form a 
l a  Ley, se h ará n acreedores a s ancio nes eco nómic as por el eq u i vale nte a l a  c ant id ad de 
ci ncue nt a  h ast a mil veces l a  U nid ad de Medid a y Actu al iz ació n { U MA), de acuerdo al "Decreto 

por el que se declara reformadas y adicionadas diversas disposiciones de la Constitución 

Política de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de desindexación del salario mínimo", 

publ ic ado e n  el DOF el 27 de e nero de 201 6, e le vado al mes, e n  l a  fech a de l a  i nfr acción, 
además de i nh abi l it ació n p ar a  p artici p ar e n  proced i m ientos y co ntr at ar co n l as 
depe nde nci as y e ntid ades de l a  Ad m i n istr ació n Púb l ic a Feder a 1 q ue será de 3 meses h ast a S 

años, de co nformid ad con los artícu los 59 y 60 de l a  Ley. 

México, como miembro de la O rganización para la C ooperación y el Des arrollo 

Económicos (OCDE) y firmante de la Convención para Combatir el Cohecho de Servidores 

Públicos Extranjeros en Trans acciones C omerciales Internacionales (Co nve nció n 
A nticorru pció n) h a  adq u i r ido respo ns abi l id ades q ue i nvol ucr an a los sectores p ú bl ico y 
pri vado, y por e l lo  se h a  com prometido a d ifu nd i r  sus l i ne amie ntos y aseg u r ar q u e  t anto e l  
sector pú bl ico como el  pri vado, co nozc an los l i ne amie ntos de l a  Con venció n, por  lo cu al se  
i nteg r an a l a  presente co nvoc ato ri a e n  el  N u mer al l3. 

APARTADO 11 OBJETO Y ALCANCE DE LA LIC ITACIÓN PÚBLICA 

2. Objeto y alcance de la Licitación: 

2.1 Identificación de los servicios objeto de la licitación. 

Los servicios serán adj ud ic ados por l a  partida única que i nteg r a e l  presente proced i m ie nto 
de co ntr at ació n; de acuerdo a los req ueri m ie ntos, especific acio nes téc nic as, no rm as, y demás 
co nceptos descritos e n  el  Anexo 1 "Anexo Técnico" y Apéndice de est a co nvoc atori a, e n  el  
q ue se i nd i vidu al iz an e ide ntific an de form a p art icu l ar l as especific acio nes de l as P artid a objeto 

de l a  prese nte l icit ació n. 

2.2 Determinación de Partida. 

E n  el prese nte proced i mie nto l as p artid as NO se encuentran agrupadas . El prese nte 

proced i m iento se adj ud ic ará por c ad a  u na de l as Partidas señ al ad as e n  el  Anexo 1 "Anexo 

Técnico". 

2.3 Normas que deberán cumplir los servicios. 
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Los l ic it antes deberán acreditar el cumplimiento de las Normas conforme a lo solicit ado e n  
el  Anexo 1 "Anexo Técnico" en el  q u e  se i nd i vidu al iz an e identific an de fo rm a p art icu l ar l as 
especific aciones p ar a  l as Partidas objeto de l a  prese nte l icit ación. Asim ismo, deberá n 

com prometerse al c u m pl i m iento de l as Norm as Ofici ales Mexic an as, Norm as Mexic an as, 
Norm as I ntern acion ales o Norm as de referenci a o especific aciones, conforme a l a  Ley de 
I nfr aestructur a de l a  C al id ad vi gente, q u e  d i rect a o ind i rect amente se re l acionen con los 
ser vicios objeto del  presente proced i m iento de co ntr at ación (Formato XXIII). 

2. 4 Modalidad de C ontratación. 

El presente proced imiento es b ajo l a  mod al id ad de Contrato por cantidad determinada, 
conforme al Anexo 1 "Anexo Técnico" , y los l icit antes deberá n present ar u n a so l a proposición, 

con l a  cu al pod rá n  p artic ip ar por Partida q u e  contempl a e l  Anexo 1 ,  "Anexo Técnico" , en donde 
se identific an e ind i vidu al iz an l as c ar acteríst ic as y especific aciones. 

2.5 Abastecimiento simultáneo. 

De ac uerdo al anexo técnico,  en el presente proced im iento NO se requiere abastecimiento 

simultáneo. 

2.6 Forma de adjudicación. 

L a  adj udic ación se re al iz ará por partida, al l icit ante cuy a propos 1c 1on resu lte sol vente en 
térmi nos del  art ícu lo  29 fr acción X I I ,  así como, e l  artícu lo  39 de l a  Ley, y reú ne conforme a los 
criterios de e val u ación est ablecidos en l a  presente con voc atori a, l as condiciones le gales, 
ad m i n istr ati vas, téc nic as y económ ic as req uerid as por e l l P N ,  gar antiz ando s atisf actori amente 
el  cu m pl i miento de l as ob l i gaciones. 

2 .7 Modelo de Contrato. 

De conformid ad con lo d ispuesto en e l  "OECPETO por el que se reforman y adicionan diversas 

disposiciones del Reglamento de la ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 

Sector Público", pub l ic ado en el DOF el 2 de j u n io de 2023, el Modelo de Contrato es e l  q ue se 
encuentr a pub l ic ado en el  Sistem a Compr aNet, e l  cu al se i ncl uye en l a  presente con voc atori a 
como Formato 1 y en él se est ablecen, entre otr as, l as cond icio nes de p ago, si se otor gará o no 

antici po, e l  pl azo de entre ga de los ser vicios, e l  porcent aje y form a de gar antí a, l a  gar antí a de 
antici po, p ago med i ante tr ansferenci a o depósito b anc ario, pen as con vencion ales y 

ded ucti vas, en su c aso. E n  c aso de d iscrep anci a entre d icho modelo de Contr ato y e l  contenido 
de est a con voc atori a, pre valecerá lo est ipu l ado e n  ést a ú lt im a y sus J u nt as de Acl ar aciones en 
su c aso, t al y como lo est ablece el  artícu lo  45, pe n ú lt imo párr afo de l a  Ley. 

APARTADO 1 11. FORMA Y TÉRMINOS QUE REG IRÁN 

LOS DIVERSOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATAC IÓN 

3. Forma y términos que regirán los diversos actos del procedimiento de contratación. 

3.1 Publicación de la convocatoria en el Sis tema C ompraNet y el Res umen en el DOF. 
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P ar a  el P resente Proced i m iento de contr at ación N O  se l l e vó a c abo l a  publ ic ación del  proyecto 

de l a  con voc atori a e n  el Sistem a Co m pr aN et . 

L a  Con voc atori a se pu bl icó en el Siste m a Compr aN et cuy a d i recc ión e lectrón ic a es 

https :l/compr anet .h aciend a.gob .m x/web /logi n.html e l  d í a 27 de junio de 2023 y 
si m u ltá n e am ente se en vió el Resumen de l a  m ism a al Di ario Ofici al de l a  Feder ació n p ar a  

publ ic arse el d í a  29 de junio de 2023. 

3.2 Reducción de Plazos 

L a  re al iz ación de l  proced i m iento de contr at ación se l l e vará a c abo con Reducción de Plazos, a 
no menos de diez días naturales entre la publicación de la Convocatoria en el Sistema 

CompraNet y el Acto de Presentación y Apertura de Proposiciones, con fu nd ame nto en lo  
est ablecido en  los artícu los 32  pen ú lt imo párr afo de l a  Ley y 43 de su Reg l amento, de 
co nformid ad con l a  sol icitud rem itid a por e l  á re a req u i rente de los ser vicios medi ante Oficio 

n ú mero DCyC/1152/2023, emitido por e l  Áre a Req u irente y Técn ic a de los ser vicios . 

3.3 Programa de Actos 

Los actos del  prese nte proced im iento de contr at ación se re al iz ará n conforme al sig u iente 
c alend ario: 

ACTO FECHA HORA LUGAR 

Acto de Junta 30 de junio de 09:00 
A través del Sistema CompraNet 

de Aclaraciones 2023 horas 

Acto de 

Presentación y 
10 de julio de 2023 

08:00 
A través del Sistema CompraNet 

Apertura de horas 

Proposiciones 

Acto de Fallo 12 de julio de 2023 
14:00 

A través del Sistema CompraNet 
horas 

En el Módulo de CompraNet denominado Formalización de 

Dentro de los 15 Instrumentos Jurídicos, para lo cual los licitantes deberán 

d ías naturales considerar su registro en el mismo, de conformidad con el 

Firma de los siguientes a la "ACUERDO por el que se incorpora como un módulo de 
Contratos emisión y CompraNet la aplicación denominada Formalización de 

notificación del Instrumentos Jurídicos y se emiten las Disposiciones de 

Fallo. carácter general que regulan su funcionamiento", 
publicado en el DOF el día 18 de septiembre de 2020. 

3. 4 Proposiciones enviadas a través de servicio pos tal o mens ajería. 
En vi rtud de q u e  prese nte proced im iento de contr at ación es E lectrón ico, NO se aceptarán 

proposiciones enviadas a través de servicio pos tal o mensajería, de conformid ad con lo 
d ispuesto en  e l  artícu lo  26 Bis fr acción 1 1  y 27 de l a  Ley. 
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3.5 Prohibición de retirar las proposiciones o dejarlas sin efecto. 
Recibid as l as proposiciones por l a  Con voc ante en l a  fech a, hor a y l u g ar est ablecidos, ést as no 

pod rán ser  reti r ad as o dej arse sin efecto, por  lo que  se consider arán vigentes dentro del  
proced im iento de contr at ación h ast a su concl usión. 

3.6 Requisitos para la pres entación de Proposiciones C onj untas . 
Dos o más person as pod rá n present ar conj u nt amente u n a proposición s in necesid ad de 

constitu i r  u n a socied ad, p ar a  t ales efectos, en l a  proposición y en el  Contr ato se est ablece rán 
con precis ión l as ob l ig aciones de c ad a  u n a de e l l as, así como l a  m aner a en q ue se exig i r í a su 
cumpl im iento. En este supuesto, l a  proposición deberá ser fi rm ad a  por e l  represent ante 
com ún que  p ar a  ese acto h ay a  sido desig n ado por e l  g rupo de person as, autóg r af amente y 

con l a  F irm a E lectrónic a A vanz ad a  ( F I E L} .  Lo anterior, con fu nd amento en lo d ispuesto en e l  
artícu l o  34 de l a  Ley y 44 de su Reg l amento. Por  lo anterior deberá n  present ar l a  C art a 

com prom iso y el Con ven io correspond iente p ar a  proposición conj u nt a (Formato XIX}. 

En térm i nos de lo d ispuesto en l a  fr acció n VI I I  del  artícu lo  48 del  Reg l amento de l a  Ley, los 

licitantes que decidan agruparse para pres entar una Proposición Conjunta, deberán 

presentar en forma individual dentro de la Documentación Legal Administrativa, los 

siguientes escritos: 

a) Escrito preferentemente en papel membretado del  Licita nte, en el cua l  m a n ifieste bajo 
protesta de decir verdad que no se encuentra en n inguno de los supuestos de los artículos 50 

y 60 de la LAASS P y 49, fracción IX de la Ley General  de Responsa bi l idades Ad m i n istrativas. 
(Formato V). 

b) Escrito de Declaración de Integridad, bajo protesta de decir verdad, media nte el cua l  los 
Licitantes m a n ifiesten q ue, por sí mismos o a través de i nterpósita persona,  se abstendrán de 
adoptar conductas para que los servidores públicos de la Convocante induzcan o alteren 
las evaluaciones de las proposiciones, el resu ltado de l  proced imiento, u otros aspectos que 

otorguen cond iciones más ventajosas con relación a los demás Licita ntes (Formato VIl). 

e) Escrito en el que  el l ic ita nte m a n ifieste, Bajo protesta de decir verdad que es de Nacionalidad 
Mexicana, y en caso de oferta r bienes, m a n ifieste que  los bienes que  entregará será n 

prod ucidos en M éxico y conta rán con el porcentaje de conten ido nacional  correspondiente y, 
en caso de que la Secreta ria de Economía lo sol icite, le proporcion a rá la información que  

permita verificar  que  los bienes ofertados son  de producción naciona l y cum plen con  e l  
porcentaje de contenido naciona l  req uerido. Los l ic ita ntes deberá n presenta r l a  m a n ifestación 

prevista en este apartado en escrito l i bre o ut i l izando e l  formato (Formato X) de la  presente 
convocatoria.  

d)  En  las l icitaciones púb l icas de ca rácter i nternacional ,  Escrito q ue contenga la man ifestación a 

que  hace referencia el seg u ndo párrafo del  a rt ícu lo  37 del  Reg la mento, referente a q ue los 
l icita n tes deberá n m a n ifestar ,  bajo protesta de decir verdad, que los precios q ue se presenta n 

en su propuesta económ ica no se cotiza n en cond iciones de prácticas deslea les de comercio 
internaciona l  en su moda l idad de d iscri mi nación de precios o su bsid ios (Solo en caso de 
Licitaciones Públicas de Carácter Internacional). 
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e) Escrito fi rmado bajo protesta de decir verdad, en el que indique la Estratificación de la 

empresa (micro, pequeña o mediana}, seña lando el n ú mero de personas que i nteg ran su 
pla nta de empleados, con base en el Acuerdo por el que  se esta b lece la estratificación de las 

m icro, peq ueñas y med i a nas empresas, pub l icado en e l  DOF el 30 de junio de 2009, em itido 
por la Secreta ría de Economía, de com ú n  acuerdo con la  Secreta ría de Hacienda y C réd ito 
Púb l ico (Formato XI I}. 

3.7 Número de proposiciones que se pueden presentar. 

Los l icit antes sólo podrán presentar una proposición para este procedimiento de 

contratación y sufr ag arán todos los costos re l acion ados con l a  prep ar ación y el abor ación de 
su proposición y l a  Con voc ante no asu m i rá en n i n g ú n  c aso d ichos costos, cu alqu ier a q ue se a 
l a  form a en q ue se re al ice el procedim iento de contr at ación o e l  resu lt ado de éste, s al vo en los 
c asos pre vistos en  l a  Ley; los l icit antes que presenten o q u e  p art ic ipen en  más de u n a 
proposición será n desech ados. 

3.8 Documentación distinta a la proposición. 

L a  document ación d istint a a l a  proposición pod rá entreg arse, a e lección del  l icit ante, en  

arch i vos electrón icos i ndepend ientes o de m aner a conj u nt a, y d ado q u e  t al present ación no 
afect a l a  sol venci a de l a  proposición, no será moti vo de desech a miento. 

3.9 Registros previos al Acto de Presentación y Apertura de Proposiciones. 

P ar a  este proced i m iento No se prevé el reg istro de p artici p antes n i  re visión prel i m i n ar de l a  

docu ment ación d istint a a l as propuest as técn ic as y económ ic as. 

3.10 Acreditación de existencia legal y personalidad jurídica. 

Los l icit antes deberá n acred it ar su existenci a leg al y, en su c aso, l a  person al id ad ju r íd ic a de su 
represent ad a, en e l  Acto de P rese nt ación y Apertu r a  de Proposiciones, med i ante el  (Formato 

IV). 

Así m ismo, los l icit antes (person as fís ic as o mor ales), así como c ad a  u n a de l as person as que  
presenten Proposición Conj u nt a deberá n exh ib i r  u n  Escrito en e l  q ue e l  represent ante leg al ,  

Bajo protesta de decir verdad, manifieste que cuenta con facultades suficientes para 

comprometerse por sí o por su represent ad a, (Formato XVII). 

3. 1 1  Rúbrica de documentos en el acto de presentación y apertura de proposiciones. 

No ap l ic a, en vi rtud de ser u n  proced im iento de contr at ación re al iz ado por med ios 

electrón icos. 

3.12 Modificación a los aspectos establecidos en la convocatoria. 

Cu alq u ier mod ific ación a l a  con voc atori a del  presente proced i m iento de contr at ación,  
inc luyendo l as q ue resu lten de l a  o l as j u nt as de acl ar aciones, form ará p arte de l a  con voc ator i a 

y deberá ser consider ad a  por los l icit antes en l a  e l abor ación de sus proposiciones, de 
conformid ad con e l  Numeral 1 .9 de l a  presente con voc atori a. 

1 3.13 Acto de Junta de Aclaraciones. 
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La Ju nta de Ac la raciones se desa rro l l a rá por med ios e lectrón icos, es decir a través del  Sistema 
ComparNet, en la fecha, hora y l ugar  ind icados en el  Numeral 3.3 de la  presente convocatoria .  

En térmi nos de lo d ispu esto en el  a rtícu lo 33 Bis de la  ley y 45 de su Reg lamento, solamente 

pod rán form u la r  sol icitudes de ac laración a los aspectos conten idos en esta convocatoria,  las 
personas que presenten la  Carta de Interés en Participar (Formato 111}, a través de l  Sistema 
Compra Net o e l  "Manifiesto de Interés" ge nerado en d icho s istema,  en e l  q ue expresen su 

i nterés en pa rtic ipa r  en el  presente proced imiento de contratación, por si , o en representació n 
de u n  tercero , m a n ifestando sus datos genera les y, en su caso, los de su representada;  en caso 
de proposiciones conj u ntas, cua lq u iera de los i nteg ra ntes de la agrupación,  pod rá prese nta r 
el me ncio nado Escrito. 

a) La Convoca nte pod rá celebra r las j u ntas de ac laraciones q ue co nsidere necesa rias, 
ate nd iendo las características de los servicios objeto del  proced im iento de contratación , por 
lo q ue, de ser e l  caso , al conc lu i r  cada j u nta de acla raciones pod rá seña la r  la fecha,  l ugar  y 

hora pa ra la celebración de posterio res j u ntas. 
b) En las sol icitudes de ac laración los l ic ita ntes deberá n seña la r  la  pág ina  y el  n u mera l  de esta 

convocato ria acerca del  cua l  sol ic ita n la ac laración.  
e) La Convoca nte toma rá como hora de recepción de las so l ic itudes de ac laración , la  q u e  

reg istre e l  Sistema Com pra Net a l  momento d e  su envío. 

d) En la fecha,  l ugar  y hora ind icada, el servidor pú bl ico q u e  presida la j u nta de ac laraciones , con 
la  asistencia del  re presenta nte del á rea téc nica o req u i rente, procederá a dar contestación a 

las so l icitudes de ac laración mencionando el nom bre de l  o los l icita ntes q ue las presenta ron. 
La Convoca nte pod rá opta r por dar  contestación a d ichas sol icitudes de manera ind ivid ua l  o 
de ma nera co nj u nta tratá ndose de aq uél las  q u e  h u biera agrupado por corresponder a u n  
m ismo pu nto o a pa rtado de la  convocatoria. 

e) Las so l ic itudes de ac laració n, acompa ñadas de la Carta de interés en Participar (Formato 

111) o el "Manifiesto de Interé s" generado en el Sistema CompraNet, seña lado en el  

seg u ndo pá rrafo del N u mera l 3.l3, deberán ser redactadas en idioma español y remitirse a 

más tardar veinticuatro horas antes de la fecha y hora señalada en el Numeral para la 

Junta de Aclaraciones a través del Sistema Com pra N et en ve rsión electrón ica, pod rá n 
presenta r las en formato WORD o Excel 2003 o versión posterior. 

Ú n icame nte se atenderá n  so l icitudes de ac laración en estos formatos por ser los q u e  
perm iten la  c lasificación e i nteg ració n de d ichas so l icitudes, t a l  como s e  establ ece en e l  

pe nú lt imo párrafo de l  a rt ícu lo 45 de l  Reg la mento de la  Ley. 

f) NO se atenderán solicitudes de aclaración que: 

No tengan relación o referencia con la  presente convocatoria y/o sus a n exos. 
Se envíen y reci ban en forma posterior al p lazo de vei nticuatro horas a nteriores a la fecha 
y hora en que se vaya a rea l izar la j u nta de ac la raciones; en caso de q ue a lg ún l icita nte 
prese nte nuevas sol icitudes de ac la ración para la  j u nta correspond iente, las deberá 
enviar media nte el  sistema Com pra Net y la  Convoca nte las rec ibi rá, pero no les dará 

respuesta . En a m bos su puestos, si e l  servidor pú bl ico q ue presida la j u nta de ac laraciones 
considera necesa rio cita r a u na u lterior ju nta ,  la Convoca nte deberá toma r en cuenta 
d ichas sol icitudes pa ra responder las. 
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Conforme a lo  d ispuesto en el pe nú lt imo párrafo del  a rtíc u lo 45 del  Reg la mento de la  
Ley, cuando no se presente la  versión electró nica en formato Word o Excel para Windows 
de la plataforma Office 2003, no se atenderá n las sol icitudes de ac laración y se integ ra rá n 

a l  expediente sin dar les respuesta. 
No presenten la Carta de Interé s en Participar (Formato 111) o el  "Manifiesto de Interés" 

ge nerado en e l  Sistema Compra Net, seña lado en el seg u ndo párrafo de l  N u mera l 3.13 de 
la presente convocato r ia .  

g) La Convoca nte procederá a enviar  a través del  Sistema Com pra Net, las contestaciones a las 
so l icitudes de ac laración,  a pa rti r  de la  hora y fecha señaladas en la  convocatoria pa ra la  
ce lebración de la  J u nta de Ac la raciones. Cua ndo e n  razó n de l  n ú mero de sol icitudes de 
ac laración recibidas o a l g ú n  otro factor no i m puta ble a la  Convoca nte y que sea acred ita ble, 

e l  servidor púb l ico q ue presida la j u nta de ac la raciones, i nformará a los l icita ntes a través de l  
Sistema Com pra Net, si éstas será n enviadas en ese momento o si se suspenderá la  sesión 

pa ra rea n uda r la en hora o fecha posterior a efecto de que las respuestas sea n rem itidas. 

Con el  envío de las respuestas a que se refiere e l  párrafo a nterior la convoca nte i nformará a 
los l icita ntes, atendiendo a l  n ú mero de so l icitudes de ac laración co ntestadas, el p lazo q u e  

éstos tend rá n  pa ra for m u l a r  l a s  repreg u ntas con re lación a l a s  respuestas rem itidas por l a  
Co nvoca nte q ue co nsideren necesarias. Dicho plazo no podrá ser inferior a seis ni superior a 

cuarenta y ocho horas. U na vez rec ibidas las re preg u ntas a las respuestas otorgadas por la  

Convoca nte, ésta i nformará a los l icita ntes el  p lazo máximo en el  que envia rá las 
contestaciones correspo nd ientes para la  concl usión de la J u nta de Acla raciones. 

h) La Convoca nte estará obl igada a dar  contestación, en forma c la ra y precisa, ta nto a las 
so l icitudes de ac la ración como a las preg u ntas q ue los l ic ita ntes form u len respecto de las 

respuestas dadas por la Convoca nte en la  j u nta de ac la raciones. 

i) Las d udas o cuestion a m ientos form u lados y las respuestas y ac la raciones correspondientes 
consta rá n e n  el  acta q u e  a l  efecto se leva nte y ésta se fi rmará y d ifund irá en los térmi nos 

esta b lecidos e n  la prese nte convocatoria,  pasa ndo a fo rmar  pa rte integ ra l de la m isma. 

j) Si derivado de la o las  j u ntas de ac la raciones se determina pospo ner la  fecha de celebración 
de l  acto de presentación y a pertura de proposicio nes, la  mod ificación respect iva a la  

convocato ria del  proced im iento deberá pu bl ica rse en e l  Sistema Com pra Net, en este caso, e l  
d ifer im iento deberá considerar la  existencia de u n  pl azo de a l  menos seis d ías natura les 
desde el momento en q u e  concl uya la j u nta de ac la raciones hasta el momento del  acto de 
presentación y a pertura de proposicio nes. 

k) Al fi na l iza r el acto se fijará un ejem pla r de l  acta en el Ta b lero de Avisos de la D i rección de 
Recu rsos Materia les e I nfraestruct u ra, u bica da en Av. M ig ue l  Othón de Mend izá ba l S/N Esq. 
Av. M ig uel  Bernard ,  Col. La Esca lera, Dema rcación Terr itoria l G ustavo A. Madero C.P. 07320, 
C iudad de M éxico, por u n  término  no menor de c inco d ías hábi les; así m ismo se d ifu nd i rá en 
el  Sistema Com pra Net pa ra efectos de su notificación. Este proced im iento sustituye a la  

notificación persona l con todos sus efectos. 
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1) La fa lta de observación por pa rte de los l icita ntes de los req u isitos y acuerdos q ue se derive n 
de la (s) J u nta (s) de Acl a raciones no lo  re leva de la aceptación de las obl igaciones q ue de e l l a  
(s) se  deriven.  

1 3.1 4 Acto d e  Pr esentación y Apertur a d e  Pr oposiciones. 

a) E l  represe nta nte de la  Convoca nte , a brirá la  bóveda del  Sistema Com pra Net; en la  fecha,  hora 
y lugar  seña lados en el  Numeral 3.3 de la  convocatoria, y en caso de que exista la  presencia 

de observadores será con la  condic ión de q ue deberá n  identifica rse con identificación oficia l 

con fotog rafía y fi rma ( I N  E o Pasa porte vigentes o Céd u la  Profesiona l )  y registra r su asiste ncia 
previa mente al i n ic io de este acto y deberán de a bste nerse de i nterven i r  en cua lq uier  forma 
d u ra nte el  desa rro l lo  de l  mismo. U na vez i n ic iado el  acto no se perm itirá la entrada a nin g ú n  
observador. 

b) Los l icita ntes en el envío de su proposición por med ios e l ectró nicos, deberán efectuar la  a 
través de l  Sistema Com pra Net, debidamente fi rmada con la F I E L, conforme a lo esta blecido 

en el Acuerd o de Med ios. 

e) En el su puesto q u e  d u ra nte el acto de presentación y a pertura de proposiciones, por causas 
ajenas a la  S H C P  o de la  Convoca nte, no sea posi ble i n icia r, a br i r  a lg u n o (s) de los sobres q u e  

d icen contener l a s  proposiciones enviadas po r Com pra Net o contin u a r  con e l  acto de 
presentación y a pertura de proposiciones, e l  m ismo se podrá suspender hasta en ta nto se 
restablezca n las con d ic iones q ue d ieron or igen a la i nte rru pción para su in icio o rea n u dación; 

a ta l efecto la  Co nvoca nte d ifu nd i rá en el  Sistema Com p ra Net la  fecha y hora en la  q u e  
in icia rá o rea n udará e l  acto. 

d) Una  vez efectuada la  a pertu ra de las propoS IC iones, se hará consta r la  documentación 
presentada, s in  que e l lo  imp l ique entra r  a l  a ná l isis técn ico, leg a l  o a d m i n istrativo de su 

conten ido. 

e) El  servidor públ ico q ue presida el acto, atendiendo el  n ú mero de proposiciones presentadas, 
pod rá optar entre dar  lectu ra a los prec ios u n ita rios de cada u n a  de la part ida q u e  i nteg ra n 

las proposiciones, o anexa r copia de las Propuestas Económ icas de los l icita ntes a l  acta 
respectiva, debiendo en este ú lt imo caso dar  lect ura al im porte total  de cada proposición. 

f) Los l icita ntes acepta n y reconocen que se tend rá n  como N O  presentadas sus proposiciones 

y, en su caso, la docu mentación req uerida por la Convoca nte, cuando e l  a rch ivo el ectrón ico 
en el  q u e  se contenga las proposiciones y/o demás i nformación no pueda a br i rse por te ner 

a l g ú n virus informático, por encontrarse cifr ad os o encript ad os, a causa d e  haber sid o 
firmad os electr ónicamente o por cualquier otra causa ajena a la Convocante. (Format o  
XXI), lo  a nterior, de acuerdo con lo est ipu lado en la  d isposición 29  de l  "ACUERDO por e l  que 

se establecen las disposiciones que se deberán observar para la utilización del Sistema 

Electrónico de In formación Pública Gubernamental denominado CompraNet", pu bl icado 
en el  DO F el  d ía 28 de j u nio del  2011 .  

g) Se leva nta rá acta q ue servi rá de consta ncia de la cele bración de l  acto de presentación y 
a pertura de proposiciones, en la q u e  se harán consta r e l  i m porte de cada u n a  de e l las; se 
seña l a ra l ugar, fecha y hora en q ue se dará a conocer el fa l l o  de l  proced i m iento de 
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i ncump l im iento no será motivo de desech a m iento, se so l ic ita así pa ra la mejor co nd ucció n de l  
proced im iento. 

3.15 Suspensión del Procedimiento de contratación. 

Se pod rá suspender el proced im iento de contratación cuando la SFP o el O I C  en ei i P N  así lo  

determi nen,  co n motivo de su intervención y de acuerdo a sus  facu ltades de conformidad 
co n el  a rt ícu lo 70 de la  Ley. La suspensión deberá de esta r debida mente fu ndada y motivada.  

Cuando se presente caso fortu ito o fuerza mayor. 

U na vez q u e  desa pa rezca n las ca usas q u e  motiva ro n la suspensión, se rea n udará la m isma, 
previo aviso a los l icita ntes, a través del  S istema Compra Net. 
En el supuesto de q ue, d u ra nte el  acto de presentación y a pertu ra de proposiciones, por 
ca usas ajenas a la vol u ntad de la convoca nte, no sea posible a br i r  los sobres q ue contengan 

las proposiciones enviadas por Com pra Net. 

3.1 6  Cancelación del Procedimiento de contratación. 

De conformidad con el artícu lo 38 de Ley, la convocante podrá ca ncelar u n  proced im iento de 
contratación, pa rtida o conceptos incl u idos en éstos, cuando se presente caso fortu ito; fuerza 

mayor; exista n circu nstancias j ustificadas q ue extingan la necesidad pa ra la contratación de los 
servicios , o q ue de conti nuarse co n el proced i m ie nto se pudiera ocasionar u n  daño o perj u icio a la 
propia convocante. 

La determinación de dar por ca nce lado el procedim iento de contratación, pa rtidas o conceptos , 

deberá precisa r el aconteci m ie nto que motiva la decisión, la cua l  se hará del  conocim iento de los 
l icita ntes a través del Sistema Com pra Net, y no será procedente contra e l la  recu rso a lgu no, s in 
embargo, pod rá n interponer la inconform idad en términos del Títu lo Sexto, Ca pítu lo Pr imero de la 

Ley. 

3.17 Declaración de Procedimiento de Contratación Desierto. 

Se pod rá decla rar desierto e l  proced i m iento de contratación cua ndo: 

a) La tota l idad de las proposiciones presentadas no reú n a n  los req u isitos establecidos en esta 
convocatoria y a l  co nc lu i r  el proceso de eva l uació n de proposiciones no se tenga n ingu na 
proposición so lvente; 

b) Cua ndo no se reci ba n i nguna  proposición a través del Sistema Com pra Net en el Acto de 
Presentación y Apertura de Proposiciones. 

e) Cua ndo se determi ne q u e  los precios propuestos son No Acepta bles o No Conven ientes, e n  
caso de q u e  el  criterio de eva l uación sea Bi na rio. 

Tratá ndose de proced i m ientos en los q u e  se inc luya n va rias pa rtidas, lo a ntes ind icado resu lta 

ap l ica ble por cada pa rtida e n  lo ind ivid ua l .  
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E n  virtud del  t iempo q u e  se req u iere para la e la boración y l a  forma l ización de los contratos 
a través de l  M F IJ ,  los licitantes adjudicados, dentro del día hábil siguiente a la fecha de 

la Notificación del Fallo, deberán presentar para su cotejo, original o copia certificada y 
fotocopias simples de los documentos con los que acredite su existencia legal y las 

facultades de sus representantes para suscribir el(los) Contrato(s) correspondiente(s) , 
m ismos q u e  se encuentran e n l istados e n  el presente N u mera l ;  u na vez l l evado a cabo e l  
cotejo, la  convoca nte devolverá a l  i nteresado los docume ntos orig ina les o cert ificados, 
conserva ndo las fotocopias s imples de los mismos. 

Los l icita ntes adjud icados deberá n fi rmar  el o los Contrato (s) a travé s del Módulo de 

Formalización de Instrumentos Jurídicos del Sistema CompraNet, por lo que los 
licitantes deberán considerar su registro en el mismo, de conformidad con el ARTÍCULO 
CUARTO del "ACUERDO por e l  que se incorpora como un módulo de CompraNet la 

aplicación denominada Formalización de Instrumentos Jurídicos y se emiten las 
Disposiciones de carácter general que regulan su funcionamiento", publicado en el 
DO F el día 18 de septiembre de 2020, que a la l etra d ice: 

Los servidores públicos, proveedores, contratistas, así como los prestadores de 

servicios nacionales involucrados en la formalización de un instrumento jurídico, 

derivado de algún procedimiento de contratación realizado por las dependencias 

y entidades, utilizarán como medio de identificación electrónica la Firma 

Electrónica Avanzada (e. firma) que emite el Servicio de Administración Tributaria. 

Tratándose de personas físicas o morales extranjeras involucradas en la 

formalización de un instrumento jurídico derivado de algún procedimiento de 

contratación, deberán obtener su certificado digital con alguna de las 

Autoridades Certificadoras de acuerdo a la Ley de Firma Electrónica Avanzada, a 

efecto de que utilicen el módulo de "Formalización de Instrumentos Jurídicos". 

Aquel licitante ganador que no firme el (los) Contrato(s) en el plazo señalado por causas 

imputables al mismo, se dará aviso al OIC en el IPN y podrá ser sancionado en té rminos 

del artículo 59 y 60 de la Ley, por lo q u e  la adj u d icación del  proced i m iento dejará de surt i r  
efectos, por lo q u e  de ser  e l  caso, la  Convoca nte pod rá, s in  necesidad de u n  n u evo 

proced i m iento, adjud ica r e l  Contrato a l  pa rtic ipa nte q u e  haya presentado la sig u iente 
proposición solvente más baja,  siem pre q u e  la  d iferencia en  precio (o pu ntuació n) con 
respecto a la proposición q ue in ic ia lmente h u biera resu ltado gana dora no sea su perior al d iez 
por ciento. 

En e l  supuesto de q u e  se adjud ique e l ( los) Contrato(s) a los l icita ntes q u e  presenta ro n u n a  
proposición conj u nta, e l  Conve n io ind icado en  e l  a rt ícu lo  44, fracción 1 1  d e l  Reg l a m ento de la  
Ley (Formato XIX) y las facu ltades de l  a poderado l ega l de la agru pación q u e  fo rma l iza rá 
e l ( los) Co ntrato(s) respectivo(s) deberá n consta r en escritu ra pú bl ica, sa lvo q u e  e l ( los) 
Contrato (s) sea (n )  fi rmado(s) por el a poderado leg a l  de la nueva socied ad q ue se constituya 

por las personas q ue i nteg ra n la agrupación q u e  for m u ló la proposición conju nta, a ntes de 
la fecha fijada pa ra la  fi rma del ( los) Contrato(s), lo cua l  deberá com u n ica rse media nte escrito 
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https://www.gob.mx/tramites/ficha/inscripcion-al-registro-unico-de-proveedores-y-contratistas/SFP2645
https://www.sapbsi.ipn.mx/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

� 

EDUCACION 
SECRETARIA OE EOUCACIÓH PÚBLICA 

CONVOCATORIA A LA LICITACIÓN PÚBLICA DE CARÁCTER NACIONAL, 

DE PARTICIPACIÓN ELECTRÓNICA LA-11-800-011800001-3329-2023 PARA LA 

LA CONTRATACIÓN DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO ENROLLEMENT 1!;0R 

EDUCATION SOLUTION (EES} PARA EL INSTITUTO POLITÉCNICO, PARA EL EJERCICIO 

FISCAL 2023 CON REDUCCIÓN DE PLAZOS. 

Así m ismo, el l ic ita nte ga nador to mará las medidas necesa rias pa ra q u e  el persona l  q ue 
ocupe con motivo de la adjud icación de la presente contratación, observe la confidencia l idad.  

En el  caso de que los l ic itantes sea n los q ue otorg uen i nformación confidencia l  a l  I P N, pa ra 
la rea l ización del  Contrato, las pa rtes se ob l igan a g ua rdar  reserva respecto de la información 
q ue conozca n con motivo del  Contrato o que deriven de su ejecución, en los térmi nos de la  
Ley Federa l  de Tra nspa rencia y Acceso a la I nfo rmación P ú bl ica vig ente. 

ú n ica mente en el  caso de ha berse adj ud icado un Contrato a los licitantes que presentaron 

una proposición conj unta, deberá n prese nta r or ig ina l  o copia certificada pa ra su  cotejo y 
fotocopia s im ple de: 

La Opinión d el Cumplimiento de Obligaciones Fiscales" vigente en sentid o POSITIVO, 

misma que d eberá cubrir la fech a de formalización d el contrato, en términos de lo 

d ispuesto en e l  a rtícu lo  32- D, pri mero, seg u ndo, tercero, cuarto y ú lt imo pá rrafos de l  Cód igo 

Fisca l de la  Federación y en térm inos de lo  d ispuesto en las Reg las 2.1.25 y 2.1 .29 de la 

Resol ución M iscelá nea Fisca l pa ra 2023, pu bl icada en el  DOF el  d ía 27 de noviem bre de 2022. 

La "Opinión d e  Cumplimiento de obligaciones fiscales en materia d e  Segurid ad Social" 
vigente en sentid o POSITIVO, misma que d eberá cubrir la fech a d e  formaliz ación d el 

contrato, así como, el ACUSE med iante el cual autoriz a al IMSS para h acer pública su 
op1 m on d e  cumplimiento, en térm i nos del  ACU E R DO nú mero 
AC DO.AS2.HCT.270422/l 07. P. D I R  d ictado por el H. Consejo Técn ico en sesión ord i naria de 27 

de a br i l  de l  presente a ño, por el q u e  se aproba ron las Reg las de ca rácter genera l  pa ra la 
obtención de la  opin ión del  c u m pl i m iento de obl igaciones fisca les en materia de seg u ridad 
socia l ,  así como su Anexo Ú n ico, pu bl icado en el  DO F el  22 de septiem bre de 2022. 

La "Constancia de Situación Fiscal en materia d e  aportaciones patronales y enteros d e  

d escuentos" (INFONAVIT) vigente SIN ADEU DOS, misma que d eberá cubrir la fech a d e  

formalización d el contrato, de conformidad con lo se ña lado e n  la  Reg la  1 y en el  Anexo 

ú n ico del "Acuerdo del H. Consejo de Ad m i n istración del I nst ituto de l  Fondo Naciona l  de la 

Vivie nda pa ra los Trabajadores, por el q u e  se emiten las Reg las pa ra obtención de las 

consta ncias de situació n fisca l en materia de a portaciones patrona les y entero de 

descuentos", pu bl icada en el  Diario Oficia l de la  Federación el  28 de j u n io 2017. 

Convenio de participación conjunta suscrito por los i nteg ra ntes de la proposición conj u nta . 

Acta constitutiva completa en caso de haber constitu ido u na nueva sociedad,  d icho 
documento no será necesa rio cuando los i ntegra ntes de la  pro posición conj u nta haya n 

notificado q ue el Contrato será fi rmado po r todos los i ntegra ntes o sus representa ntes 
lega les. 
Céd ula d e  Id entificación Fiscal (RFC) exped ida po r la Secreta ría de Ha cienda y Créd ito 
Púb l ico; 
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Identificación oficial vigente con firma y fotografía del  representa nte lega l  d e  la persona 
mora l  que  fi rmará e l  Contrato ( I N  E o Pasa porte vige ntes o Céd u l a  Profesiona l ) .  
Estado de cuenta de la Institución Bancaria en la cua l  se  rea l izarán l as  tra nsferencias, 

debiendo contener e l  nú mero de cuenta y la C lave Ba ncaria Esta nda rizada (C LABE). 
Comprobante de Domicilio (predial, agua, luz o telé fono fijo) cuya fecha se encuentre 

dentro de los 3 meses previos a la firma del Contrato en el MFIJ, e n  caso de q ue el 
com proba nte de dom ici l io no esté a nom bre de la  persona mora l , deberá n  presenta r copia 
del  contrato de a rren d a m iento respectivo. 

El IPN se abstendrá de formalizar Contratos con las personas físicas o morales 
participantes que estén inhabilitadas por la SFP en té rminos de la Ley, es decir, 

aparezcan en el Directorio de Proveedores y Contratistas Sancionados, de igua l  manera, 
en e l  caso de que a lgu na persona física o mora l otorg ue Ca rta de Respa ldo a a l g ú n  l icita nte 

pa rt ic ipa nte y ésta esté re lacio nada en el  D i rectorio de Proveedores y Contratistas 
Sa ncionados. Así m ismo, no se forma l iza rá n Contratos cuando las personas fís icas o mora les 
a pa rezca n con "Situación del Contribuyente" de Definitivo o Presunto en el  Lista do de 

Contri buye ntes pub l icado en e l  DO F y e n  la pág ina  de internet del SAT, e n  los supuestos 
que  señ a la el a rtícu lo 69- B  del  Cód igo Fisca l de la Federación de l  Servicio de Ad m i n istración 

Tributa ria de la  Secreta ría de H acienda y Créd ito P ú bl ico. 

3.22 Modificaciones al Contrato 

a) E l ( los) Contrato pod rá (n )  mod ifica rse por a m pl iación a los req uer im ientos de acuerdo 
con el  a rtícu lo  52 de la Ley y e l  91 de su Reg lamento. 

b) C ua l q u ier mod ificación a l ( los) Contrato(s) deberá forma l iza rse por escrito, media nte los 
instrume ntos lega les respectivos y será suscrito por e l  servidor púb l ico q u e  haya fi rmado 

e l  Contrato o q u ien lo sustituya o esté facu ltado pa ra e l lo. 
e) La fecha de prestación del  servicio deberá ser pactada co nforme a las necesidades de la  

Co nvoca nte y de com ú n  acuerdo con e l  Proveedor. 

d)  En  caso de q ue se convenga n servicios ad iciona les, el Proveedor deberá entregar la 

G arantía de Cumplimiento por dicho incremento, conforme a lo dispuesto en el 

último párrafo del artículo 91 del Reglamento de la Ley. 

Así m ismo, con fu ndamento en el  a rtícu lo  52 de la Ley, e l  I P N  se a bstendrá de hacer 

mod ificaciones q ue se refiera n a precios, a nt ic ipos, pagos prog resivos, especificaciones y, 
en genera l , cua lq uier  ca m bio que  i m p l ique  otorga r  cond icio nes más ve ntajosas a u n  
proveedor co m pa radas con l a s  esta blecidas orig i na l mente. 

3.23 Rescisión, cancelación parcial y terminación anticipada del Contrato 

La Convocante podrá en cualquier momento iniciar la Rescisión administrativa del 

Contrato cuando el Proveedor incurra en incumplimiento de sus obligaciones, en a pego 
al proced im iento se ña l ado en los a rt ícu los 54 de la  Ley, 98 y 99 de su Reg l a m ento. 

La Co nvoca nte pod rá ca ncel a r  total  o parcia l mente las partidas o conceptos no entregados 
de conformidad con e l  a rt ícu lo 54 de la Ley y seg ú n  lo esta blecido en el a rt ícu lo  l OO de su 
Reg la mento. 
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Asi m ismo, la Convoca nte pod rá dar  por termi nado antic ipadamente el Contrato cuando 
concu rra n razones de i nterés genera l ,  o bien, cuando por  ca usas justificadas se ext inga la  
necesidad de contrata r los servicios orig i na l m ente sol ic itados y se demuestre q ue de 

co nt inuar  con el  c u m p l i m iento de las obl igaciones pacta das, se ocasio naría a l g ú n  d a ño o 
perju icio a l  I P N ,  o se determ i ne la n u l idad tota l o pa rcia l  de los actos q ue d ieron or igen a l  
Contrato, con motivo de la reso l ución de u n a  inconform idad em itida por la  S F P .  En estos 
supuestos la Convoca nte rem bolsa rá a l  P roveed or los gastos no recupera bles en q u e  haya 
incurrido, siem pre q ue éstos sea n razonab les, estén debidame nte com probados y se 

re lacionen d i recta mente con el  Contrato correspo nd ie nte. 

4 .  P enas Convencionales y Deductivas 

Se a p l icará n de acuerdo a l  Anexo 1 "Anexo Técnico", de la presente co nvocatoria, de 
conformidad con lo esta blecido en e l  a rtícu lo  53 de la  Ley de Ad q u isiciones , Arren d a m ientos y 
Servicios de l  Sector P ú b l ico y 96 de su Reg la mento, los N u mera les Vl .4.15.16. y Vl .4.15.17. de las 

PO BALI N ES dei i P N ,  así como, e l  C R ITE R I O  DE I NTE R P R ETAC I Ó N  TU Ol/2022 pa ra la  a p l icación 
y pago de penas convenciona les en materia de adqu isiciones, a r re nda mientos de bie nes 

muebles y prestación de bienes de cua lq uier  natura leza, emit ido por la U n idad de 
Normatividad de Contrataciones P ú bl icas de la Oficia l ía Mayor de la  Secreta ria de Hacienda y 
Créd ito Púb l ico, el d ía 2 de mayo de 2022. 

S. G arantías 

Para su otorgam iento y ejecución deberá considera rse lo est ipu lado en el Anexo 1 ,  "Anexo 

Técnico". 

A. G arantía de Calidad de los Servicios 

De conformidad co n e l  a rtícu lo  53 de la Ley, e l  P roveedor  se ob l iga a nte la Convoca nte a 
gara ntizar la ca l idad de la prestación de los servicios, así como, de la ca l idad y los defectos 

y/o vicios ocu ltos de los i nsu mas ocu pados pa ra e l lo, o cua lqu ier otra responsa b i l idad en 
q ue h u biera incu rrido, en los términos señ a lados en la presente co nvocatoria,  en el  
Anexo 1 "Anexo Técnico", en el  Contrato respectivo, en el  Código Civi l  Federa l vigente, 

y demás legis lación a p l icab le. (Formato VIII). 

B. G arantía de cumplimiento del Contrato 

Con fu ndamento e n  lo d ispuesto en el a rtícu lo 79 fracciones 1, 1 1  y 1 1 1 , I ncisos b) y e) del  

Reg l a m e nto de la Ley Federa l de Presupuesto y Responsa bi l idad H acendar ía vigente, así 
como, e l  N u mera l  Vl .4.1 5.10.3 de las POBALI N ES del  I P N , la gara ntía de cu m pl i m iento 
(fia nza, cheq ue de caja o cheque certificado) será del lO% del monto tota l del co ntrato, o 
bien, tratá ndose de contratos a biertos, d icho porcentaje a pl icará sobre el monto máximo 

de éstos, s in  inc l u i r  i m puestos, la cua l  deberá esta r vigente hasta la  tota l  aceptación de 
los servicios o la entrega de los bienes. 

ú n icamente cuando el mo nto de la co ntratación no exceda el monto pa ra la  

adj ud icación d i recta a l  a m pa ro del  a rt ícu lo 42 de la  LAASSP, se pod rá g a ra ntiza r 
med ia nte cheque cert ificado o de caja expedido a favor de la TESO FE. 
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servicios, o cua l q u ier otro acuerdo q u e  tenga como fi n obtener u na ve ntaja sobre los demás 
l icita ntes. 

Cabe destaca r lo s iguie nte: 

El conven io a l udido e n  el  N u mera l l4.l (Convenio correspondiente para Proposición Conjunta, 

Formato XIX), será aplicable cuando se presenten proposiciones conjuntas, en cuy o caso su 

presentación será obligatoria y su omisión será causal de desechamiento. Pa ra los l icita ntes 
q ue N O  presenten su proposición en forma Conj u nta, este convenio N O  será de prese ntació n 
obl igator ia y, por ta nto, N O  será ca usa l de desec ha m iento. 

7. Consideraciones para elaborar y presentar sus proposiciones. 

7 .1 Descripción y especificaciones de los servicios. 

Los Lic ita ntes deberá n  prese ntar sus proposiciones con a pego a esta convocato ria y a las 
descri pciones deta l ladas de los servicios sol icitados , conten idas en el  Anexo 1 "Anexo 

Técnico" de la  presente co nvocatoria. 

7.2 Plazo de entrega de los servicios. 

El  plazo y co nd iciones de entrega se rea l iza rá n conforme a lo esta blecido en e l  Anexo 1 
"Anexo Técnico" de la prese nte convocatoria.  

7.3 Lugar de la prestación de los servicios. 

La e ntrega de los servicios será conforme lo esta blecido en el Anexo 1 "Anexo Técnico" 
de la presente convocatoria. 

Dura nte la  prestación de los servic ios, la  Convocante, a través del Área Técn ica y Req u i rente 
de los servicios verifica rá q ue éstos se a peguen a la proposición presentada por e l  Proveedor 

y a lo especificado en el  Contrato y en el  Anexo 1 "Anexo Té cnico" de la presente 
convocatoria, por lo q ue en caso co ntra rio la  Convoca nte se reserva el  derecho de rechaza r los 
s in  pe rj u icio y menosca bo de los servicios ya rea l izados, por lo q u e  el Proveedor deberá 
presta r los servicios co n las características y en las condiciones y plazos esta blecidos e n  el  
Contrato. 

El Área Responsa ble de verifica r q u e  los servicios q u e  preste él  o los Proveedores se 

rea l ice n de acuerdo a lo so l icitado y a lo est ipu l ado en el Co ntrato respectivo deberá l l eva r 
u na bitácora q ue será responsa bi l idad de la m isma y q ueda rá bajo su resg ua rdo. 

E l  Ad m i n istrador del Contrato, pod rá a bsten erse de acepta r los servicios, en caso de q ue 
no c u m pla con las ca racterísticas y especificaciones seña ladas en el Anexo 1 "Anexo 

Técnico" de la presente convocatoria ,  así como, lo q ue resu lte en la  (s) J u nta (s) de 
Ac l a racio nes de l  presente proced imiento de contratación. 

7.4 Prórroga al plazo de prestación de los servicios. 

Cua ndo por caso fortuito o fuerza mayor debidamente justificado, se req uiera prórroga 
en la  fecha de plazo pa ra la  prestación de los servicios, e l  P roveedor deberá sol icita r la por 

33 de 123 



 

 

 

 

 

 

 

 

CONVOCATORIA A LA LICITACIÓN PÚBLICA DE CARÁCTER NACIONAL, 

� DE PARTICIPACIÓN ELECTRÓNICA LA-11-800-011800001-3329-2023 PARA LA 

EDUCACION 
SECRETARIA OE EOUCACIÓH PÚBLICA 

LA CONTRATACIÓN DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO ENROLLEMENT 1!;0R 

EDUCATION SOLUTION (EES} PARA EL INSTITUTO POLITÉCNICO, PARA EL EJERCICIO 

FISCAL 2023 CON REDUCCIÓN DE PLAZOS. 

escrito, debiendo ser fi rmada por su representa nte lega l y dirigida a l  Admin is tra dor del 

Con tra to. 

El  la pso q u e  transcu rra entre la  fecha en q u e  se sol icite la  prórroga y la  reso lución por pa rte 

de la Convoca nte no i nterru m pe el plazo pa ra la prestación de los servicios. 

En caso de otorg a m iento de prórroga pa ra e l  cump l im iento de las obl igaciones del  
Proveedor, se forma l izará a través de la  mod ificación a l  Co ntrato. 

Lo a nterior, de acuerdo en lo d ispuesto en el a rtícu lo 45, fracción XV de la Ley, y el a rtícu lo  

103, fracción 1 1  de su Reg la mento. 

7.5 Propieda d In telectua l. 

Los Licita ntes asumirá n  la  responsa bi l idad tota l en caso de q u e  i nfr injan  la  legis lación 
re lativa a la propiedad i ntelectua l  (patentes , ma rcas y derechos de autor, entre otros) , 
exi miendo de toda responsa bi l idad a la Convoca nte (Forma to IX). 

7.6 Considera cion es a diciona les . 

El presente proced im iento de contratación se l l eva rá a ca bo con sujeción a la Ley, a su 
Reg la mento, a esta convocatoria y sus modifica ciones e n  su caso y a l  An exo 1 "An exo Técn ico" 

de la presente convocatoria, y demás normatividad a pl ica ble en la materia. 

8. Aspectos Econ ómicos 

8.1  An ticipo. 

Pa ra el presente proced im iento de contratación NO se otorga rá an ticipo a lgun o. 

8 .2  Mon eda en que se puede cotiza r. 

Sola mente se acepta rá n proposiciones prese ntadas en Pesos Mexicanos.  

8 .3 Con dición de precios. 

La convoca nte req u iere le  sea n cotizados Precios Fijos. Se entiende por precios fijos los q u e  
no están sujetos a n i ng u na va riación y s e  ma ntienen así desde el  mome nto de la  

presentación de l a  proposición hasta la  prestación y factu ración correspond iente del  
Servicio. 

El i ncumpl im iento de la condición de precios fijos req uerida pa ra este proced im iento de 
contratación será motivo de desecha m iento de la  proposición. 

8.4 1mpues tos y derechos 

Todos los i m puestos y derechos, d iferentes de l  I m puesto a l  Va lor  Ag reg ado ( IV A) ca usados 

será n a ca rgo del  P roveedor, q ueda ndo bajo su respo nsa bi l idad el c u m pl i m iento en t iempo 
y forma de la presentació n de l  pago de éstos, de conformidad con la normatividad a p l icable 
en la  materia. 

La Con vocante, cua ndo res ulte a plica ble, retendrá y en tera rá el Impuesto al Va lor 

Agrega do {IVA) y el Impues to Sobre la Ren ta {ISR) que correspon da n segú n el tipo de 
con tribuyen te. 
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9 .  Condiciones de Pago y Facturación 

El pago será de conform idad a lo esta blecido en  e l  Anexo 1 "Anexo Técnico" de la presente 
convocato ria.  

Las factu ras deberá n presenta rse con la sig u iente información:  

A Nombre de: Instituto Polité cnico Nacional 

Calle: Av . Miguel Oth ón de Mendizábal s/n esq. Av . Miguel Bernard 

Colonia: La Escalera 

Domicilio: C. P. : 07320 

Demarcación Territorial G ustavo A. Madero 

Ciudad de México 

RFC: IPN811 229H26 

De conformidad con lo d ispuesto en el  a rt ícu lo 51 de la Ley de Adq u isiciones, Arren dam ie ntos y 
Servicios de l  Sector Púb l ico el pago correspond iente se rea l iza rá dentro de los 20 d ías natu ra l es 

contados a pa rt i r  de la entrega de l  Com proba nte Fisca l Digita l por I nternet {C FDI ) ,  el cua l  deberá 
descr ib i r  los servicios, los precios u n ita rios, los descuentos q ue en su caso otorg ue, e l  i m porte total  
más impuestos y n ú mero de contrato, a ente ra satisfacción de la  Dirección de Cómputo y 

Comunicaciones del IPN, á rea q u e  va l idará y enviará a la Di recció n de Recu rsos Fina ncie ros de l  
I nst ituto Pol itécn ico Naciona l ,  sita en el  seg u ndo piso de l  Ed ificio de la  Secreta r ía de 
Ad m i n istración de l  I P N ,  encargada de rea l iza r e l  pago. 

En el  caso de q ue los CFD I  entregados pa ra su pago, presenten errores o deficie ncias, e l  
I nstituto lo hará de su conocimie nto por escrito pa ra su corrección dentro de los tres d ías 
hábi les s iguientes a la  de la  recepción de l  escrito. De conformidad con e l  a rt ícu lo 90 del  
Reg lamento de la  Ley Adq u isiciones Arrenda mientos y Servicios del  Sector Púb l ico, e l  período 

q ue tra nscu rra a pa rt i r  de la  entrega del citado escrito y hasta q ue presente las correcciones, 
no se com puta rá pa ra efectos de lo previsto por el a rtícu lo 51 de la Ley de Adq u isiciones 

Arrendam ie ntos y Servicios del Sector P ú b l ico. 

Conforme al progra ma de Cadenas Productivas instrumentado por Nac iona l  F ina nciera ,  SNC,  
e l  Proveedor  tendrá la  opción de sol ic ita r e l  pago q ue corresponda ced iendo los derechos de 
cobro a favor de l  i ntermedia rio fi nanciero q u e  e l  Proveedor e l ija, en términos de lo d ispuesto 
en el a rt ícu lo  46 de la Ley, media nte operacio nes de factoraje o descuento electrón ico en 
Cadenas P roductivas. (Formato XXIV}. 

1 APARTADO V. CRITERIO DE EVALUACIÓN Y ADJUDICACIÓN 

10 . Criterios de evaluación y de adjudicación 

10.1 Criterio de Ev aluación. 
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En el presente proced im iento de contratación pa ra la eva l uación de las proposiciones se 
ut i l iza rá el Criterio de Evaluación de Puntos o Porcentajes, conforme a l  a rt ícu lo  36 tercer 
pá rrafo de la  Ley de Adq u isiciones, Arren damientos y Servicios del Secto r Púb l ico y S2 de su 

Reg lamento. 

10 . 2  Procedimiento de Evaluación legal Administrativa 

Se verificará, en igua ldad de c ircunstancias q ue las proposiciones se a peguen a lo sig u iente: 

a) Que la proposición presentada por cada l icitante inc l uya la tota l idad de documentos 
sol ic ita dos en la presente convocatoria y sus a nexos técnicos. Cualquier omisión que 

afecte su solvencia podrá ser causal de desechamiento de la proposición. 

b) Que contengan la información,  docu mentos y req u isitos com pletos sol icitados en esta 
convocato ria y sus a nexos técnicos. Cualquier deficiencia en su contenido que afecte 
su solvencia podrá ser causal de desechamiento de la proposición. 

e)  Que el servicio ofertado cu m pla con lo so l icitado por la Convoca nte. 

d) Se eva lua rá e l  cump l im iento de los req u isitos sol icita dos en esta convocatoria. 

e) Se acepta rá n las proposiciones q ue cumplan  con los req uer imientos esta blecidos en el  
N u mera l 14.1 "Documentación Legal Administrativa". 

La omisión de cualquier documento y/o la información solicitada en éste, podrá ser causa para 
que se deseche la proposición. 

10 .3 Procedimiento de Evaluación Técnica. 

Se verificará, en ig ua ldad de c ircu nsta ncias q u e  las proposiciones se a peguen a lo  sig u iente: 

a) Que la proposición presentada por ca da l icita nte i nc l uya la tota l idad de documentos 
sol icita dos en la presente convocatoria y sus a nexos técnicos. Cualquier omisión que 

afecte su solvencia podrá ser causal de desechamiento de la proposición. 

b) Que contengan la información,  docu mentos y req u is itos so l icitados en  esta convocatoria 
y sus a nexos técnicos, com pletos. Cualquier deficiencia en su contenido que afecte su 

solvencia podrá ser causal de desechamiento de la proposición. 

e)  Que los servicios ofertados cu m plan  con lo  so l ic itado por la  Co nvoca nte. 

d) Se eva lua rá e l  cump l im iento de los req u isitos sol icita dos en esta convocatoria. 

e) Se acepta rá n las propuestas que cumplan  con los req uer im ie ntos estab lecidos en los 
pu ntos 14.2 "Documentación Técnica" , así como, en el  Anexo 1 "Anexo Técnico" de la  
presente convocatoria.  

La omisión de cualquier documento y/o la información solicitada en é ste, podrá ser causal de 

desechamiento de la proposición. 

El  á rea correspo nd iente, pa ra eva l u a r  las proposicion es, tomará en cuenta los conceptos 

q u e  a cont in uación se i nd ican:  
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(i) Capacidad del licitante: 24 puntos 

Subrubro Acreditación 
Puntos 

a 
otorgar 

a) Capacidad de recursos humanos 

 Experiencia en el servicio. 

El licitante debe presentar carta de su representante legal donde acredite que 
cuenta con personal con al menos dos años de experiencia en la implementación 
de soluciones solicitadas en el Anexo Técnico. Dicha experiencia no 
necesariamente debió ser adquirida con el licitante que participa en la presente 
convocatoria. 

1 a 2 personas 2 

3 o más personas 3 

 Competencia o habilidad 
en el trabajo. 

El licitante deberá presentar al menos 1 diploma de formación o reconocimiento 
en el trabajo de cada persona que demuestre que tienen conocimientos en 
instalación, configuración y soporte relacionado licenciamiento solicitado. 

1 a 2 personas 3 

3 o más personas 5 

Dominio de herramientas 
relacionadas con el 
servicio 

El Licitante debe presentar copia fiel del alta ante el IMSS donde se evidencie 
que sus recursos humanos propuestos para brindar el licenciamiento solicitado 
se encuentran en activo en la empresa u organización, y al menos 1 certificado 
y/o diplomas o reconocimientos expedidos por la marca que demuestre que su 
personal domina las herramientas relacionadas con el licenciamiento.  

1 a 2 personas 2 

3 o más personas 3 

b) Capacidad de recursos económicos y de equipamiento 

Recursos Económicos 

El licitante deberá demostrar que sus ingresos netos anuales son 
equivalentes por lo menos al 20% del monto total del contrato; lo 
anterior deberá acreditarse mediante la última declaración fiscal 
anual obligatoria y la última declaración fiscal provisional, 
presentadas por el licitante ante la SHCP, las cuales deberán 
contener la cadena digital y/o sello digital de acuse de recibo. 
A los licitantes que no acrediten por lo menos el 20% de sus ingresos 
netos y que no presenten la documentación en los términos 
solicitados, no se les otorgarán puntos. 

3.5 

Recursos de Equipamiento 

El licitante, deberá presentar carta membretada emitida por el 
fabricante y firmada por su representante legal en México, dirigida al 
Instituto Politécnico Nacional, donde se establezca que el licitante es 
un distribuidor autorizado para proveer los servicios solicitados en el 
Anexo Técnico. 

4 

Carta compromiso del licitante indicando que en caso de resultar 
adjudicado garantizará el acceso a las actualizaciones, de parches 
para todos los productos ofertados, y dará cumplimiento a los niveles 
de servicio según lo indicado en el anexo técnico de la presente 
licitación. 

3 

c) Participación de Discapacitados o que cuenten con trabajadores con discapacidad 



 

 

El licitante deberá presentar escrito bajo protesta de decir verdad que es una empresa con 
personal con discapacidad en una proporción del 5% y una antigüedad no inferior a 6 meses, el 
aviso de alta de tales trabajadores al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social 
y Constancia que acredite que dichos trabajadores son personas con discapacidad en términos de 
lo previsto en la fracción XXVII del artículo 2 de la Ley General para la inclusión de las personas 
con discapacidad. 

1 

d) Participación de MIPYMES que produzcan bienes con innovación tecnológica en la prestación del 
servicio 

Participación de MIPYMES que produzcan bienes con innovación tecnológica en la prestación del 
servicio, las cuales sólo se otorgarán cuando el licitante acredite haber producido los bienes que 
se utilizarán en la prestación del servicio objeto del procedimiento de contratación, con innovación 
tecnológica que tenga registrada en el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, en términos 
de lo dispuesto por el segundo párrafo del artículo 14 de la Ley de Adquisiciones. 

0.5 

e) Equidad y Género 

Se otorgarán puntos a la empresa que haya aplicado políticas y prácticas de igualdad de género, 
conforme a la certificación correspondiente emitida por las autoridades y organismos facultados 
para tal efecto. 
Presentar el documento en el que compruebe que da cumplimiento a lo establecido en la Norma 
Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y no Discriminación 

1 

 
 

(ii) Experiencia y especialidad del licitante: 14 Puntos 

Subrubro Acreditación 
Puntos 
a 
otorgar 

a)  Experiencia 

Copia de contratos o pedidos que acrediten los años de experiencia en servicios similares 
a los solicitados (se entenderá por similar que en el contrato se mencione que el servicio 
se prestó con al menos las características, volúmenes, complejidad, magnitud que 
presente en su propuesta). 
Se determinará la vigencia en meses. Se contabilizarán los meses calendario sin duplicar 
meses donde contratos coincidan en el tiempo. Por ejemplo, si un contrato corresponde 
al periodo de enero a junio del 2019 y otro al periodo de marzo a septiembre del 2019, 
se contabilizarán 9 meses y no 12 que sería la suma de ambos periodos. 
 
Los contratos o pedidos deberán cumplir con lo siguiente: 
 

 Cada contrato y/o pedido deberá estar debidamente formalizado por las partes. 

 Cada contrato y/o pedido deberá estar terminado a la fecha del acto de 
presentación y apertura de proposiciones. 

 Se aceptará la presentación de contratos y/o pedidos plurianuales en los que se 
haya pactado que las obligaciones del proveedor se consideran divisibles, a 
efecto de que sean susceptibles de computarse los años, meses o fracciones de 
año de dichos contratos y/o pedidos, en los que se hayan concluido o finiquitado 
obligaciones. 

 Si hay contratos y/o pedidos que abarquen periodos simultáneos, solo serán 
contabilizado en un periodo. 

 Los contratos y/o pedidos no deberán tener una antigüedad mayor de 10 años, 
previa a la fecha del acto de presentación y apertura de proposiciones. 

 



 

 

Nota: Serán desechados los contratos que no sean comparables al servicio objeto de la 
partida, así como aquellos que sean ilegibles. 

Contratos con antigüedad de 1 a 2 años 5 

Contratos con antigüedad de 2 años un día a 4 años 6 

Contratos con antigüedad de 4 años un día en adelante 7 

b)  Especialidad 

Copia de los contratos o pedidos que acredite su especialidad en servicios similares (se 
entenderá por similar que en el contrato se mencione que el servicio se prestó con al 
menos las características, complejidad, magnitud que presente en su propuesta). 
 
Los contratos o pedidos deberán cumplir con lo siguiente: 

 Cada contrato y/o pedido deberá estar debidamente formalizado por las partes. 

 Cada contrato y/o pedido deberá estar terminado a la fecha del acto de 
presentación y apertura de proposiciones. 

 Los contratos y/o pedidos no deberán tener una antigüedad mayor de 10 años, 
previa a la fecha del acto de presentación y apertura de proposiciones. 

 
Nota: Serán desechados los contratos que no sean comparables al servicio objeto de la 
partida, así como aquellos que sean ilegibles. 

De 1 a 2 contratos o pedidos 5 

De 3 a 4 contratos o pedidos 6 

5 o más contratos o pedidos 7 

 
 

(iii)   Propuesta de trabajo: 11 Puntos 

Subrubro Acreditación 
Puntos 

a 
otorgar 

a)    Metodología para la 
prestación del servicio  

El Licitante deberá presentar la metodología a seguir para la 
prestación del servicio de renovación de software solicitado. Puntos 
mínimos que debe contener: 

1. Propósito del servicio ofertado 
2. Alcance y descripción del mismo 
3. Metodología a emplear para proporcionar el servicio 

a. Objetivo 
b. Descripción de las actividades del proceso para el 
servicio solicitado 

i. Inicio 
ii. Desarrollo 
iii. Entrega 

c. Operación general de la atención de solicitudes de 
soporte y aplicación de garantías 
d. Proceso para cumplir con entregables del servicio. 

3 

b)    Plan de trabajo 
propuesto por el 
licitante 

El licitante debe presentar una propuesta de plan de trabajo en 
extenso (preferentemente desarrollado en Microsoft Project) que 
integre los requerimientos y fases solicitados en el anexo técnico para 
el licenciamiento. Este documento deberá presentarse 
preferentemente como un proyecto y considerar tomar como base la 
estructura definida por el PMBOK®. La fecha de inicio del plan de 

5 



 

 

trabajo debe tomar en consideración la fecha del fallo 
correspondiente al proceso de contratación y la fecha de inicio del 
servicio. 

c) Esquema estructural 
de la organización de 
los recursos humanos 

El licitante debe presentar por escrito la estructura organizacional de 
los recursos humanos involucrados en la prestación del 
licenciamiento solicitado, señalando la cantidad de personal por 
función, perfiles técnicos y roles. 

3 

 
 

(iv)    Cumplimiento de contratos: 11 Puntos 

Subrubro Acreditación 
Puntos 

a 
otorgar 

Cartas de recomendación de clientes independientes al IPN, con quienes haya celebrado contratos 
referentes al licenciamiento de software de la presente licitación. Las cartas no deberán sobrepasar más de 
90 días desde su fecha de emisión a la fecha de la presentación de propuestas de la presente licitación, 
para ser aceptadas. 
 
Nota: Serán desechadas las cartas que no indiquen el software comparable al servicio objeto de la partida, 
así como aquellas que sean ilegibles. 

  
  
  

De 1 a 2 cartas 2 

De 3 a 4 cartas 3 

De 5 o más cartas 4 

El licitante debe demostrar el cumplimiento de contratos que ha mantenido, relacionados con servicios de 
licenciamiento de software similares a los solicitados en la presente licitación; para lo cual deberá entregar 
copia de la cancelación de la garantía de cumplimiento correspondiente, la manifestación expresa de la 
contratante sobre el cumplimiento total de las obligaciones contractuales o cualquier otro documento ante 
fedatario con el que se corrobore dicho cumplimiento en los últimos 5 años. Nota: Serán desechados los 
contratos que no demuestren su liberación y que no sean comparables al servicio objeto de la partida, así 
como aquellos que sean ilegibles. Para contratos con dependencias del Gobierno Federal, estos serán 
validadas vía Compranet para lo cual se requiere sean incluidos los datos de referencia para su ubicación. 

 

De 1 a 2 contratos liberados. 2.5 

De 3 a 4 contratos liberados. 5 

De 5 o más contratos liberados. 7 

a) 

b) 

c) 



 

 

d) 

e) 
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mod ificación de precios u n ita r ios. E n  caso de d iscrepa ncia entre las cantidades escritas con 
letra y co n n ú m ero, preva lecerá la  cantidad con letra. En caso de presenta rse errores en las 
ca ntidades o vo l ú m enes so l ic itados, éstos pod rá n correg i rse. 

La eva l uación de la Propuesta Económ ica se efectuará comparando entre sí los precios 
ofertados por los Licita ntes. 

Pa ra otorgar  la pu ntuación a la Propuesta Económ ica se atenderá a lo s igu iente: 

P P E= Pu ntuación o u n idades porcentua les q ue corresponden a la  Propu esta Económ ica; 

M Pemb = Monto de la Propuesta económ ica más baja ,  y 

M P i = Monto de la i-és ima Propuesta económ ica; 

Se ordenará n las P ropuestas Económ icas reci bidas conforme a su monto tota l de menor a 
mayor mo nto, a la propuesta económica má s baj a  (de menor monto) se otorgará un 

puntaje de 40 puntos y en forma proporciona l  a las ofertas su bsecuentes considera n do el  
monto de cada una de el las y la  proporción de pu ntos. 

10 .5 Procedimiento de adjudicación. 

Una  vez hecha la eva l uación de las pro posiciones, los contratos se adjud ica rá n  de entre los 
Licita ntes, a aque l los cuyas proposiciones resu lten so lventes y sea n las más conven ientes pa ra e l  
Estado, debido a q u e  reú nen, conforme a los  criter ios de adj u d icación establecidos en esta 

convocato ria ,  las cond iciones lega les, a d m i n istrat ivas, técn icas y económ icas req ueridas por la  
Convoca nte, gara ntiza ndo satisfactor iam ente las obl igaciones respectivas. 

La asig nación de esta adjud icación se h a rá por Partida de acuerdo a lo so l icitado en el Anexo 1 

"Anexo Técnico" . 

La Eva l uación Técn ica la efectuará el Área Técn ica y Req u i rente de l  Servicio. 

La Eva l uación Lega l ,  Ad m i n istrativa y Económ ica la efectuará e l  Área Contrata nte. 

Lo a nterior, conforme a lo s igu iente: 

Pa ra ca lcu la r  e l  resu ltado fi na l  de la pu ntuación o u n idades po rcentua les q u e  obtuvo cada 
proposición, la convoca nte a p l icará la  sig u iente fórmu la :  

PTj = TPT + PPE Pa ra toda j = l ,  2, . .. .. ,n  

Donde: 
PTj = Pu ntuación o u n idades porcentua les Tota les de la  proposición; 

TPT = Tota l de Pu ntuación o u n idades porcentua les asign ados a la  propuesta Técn ica; 

P P E  = Pu ntuación o u n idades porcentua les asig nados a la  P ropuesta Económ ica, y 
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El su bínd ice "j" representa a las demás proposic iones determi nadas como solventes como 
resu ltado de la eva l ua ción,  y 

La proposición solvente más conven iente para e l  Estado, será aqué l la q ue reúna la mayor 
pu ntuación o u n idades porcentua les conforme a lo d ispuesto en el  n u mera l Sexto de los 
Linea mientos de l  Acuerdo a rr iba mencionado. 

Procedimiento de desempate. 

En caso de em pate se dará preferencia a las personas q u e  i nteg ren el sector de m icro, peq ueñas y 
med ianas empresas naciona les { M i pymes). 

De su bsist i r  e l  em pate entre las personas del  sector seña lado, la  adjud icación se efectuará a favor de l  
l icita nte q ue resu lte ganador de l  sorteo q u e  se rea l ice en términos del  Reg la mento de la Ley. En los 

proced im ientos q u e  cu enten con la pa rtic ipación de u n  testigo socia l ,  éste inva riab lemente deberá ser 
i nvitado al m ismo. I g u a l mente será convocado un representa nte del  O I C  en e i i P N ,  conforme al a rt ícu lo 
54 del  Reg la mento de la  Ley. 

10 . 6  Rechazo a la corrección de errores. 

Si la Propuesta Económ ica de l  Licita nte a q u ien se le adj ud iq u e  el Contrato fue objeto de 
correcc iones y éste no acepta las m ismas, se a pl icará lo d ispuesto en el  seg u ndo párrafo de l  

a rt ícu lo 46 de la  Ley, respecto de l  Contrato o ,  en su caso, só lo por lo q ue hace a las pa rt idas 
afectadas por e l  error, s in  que por e l l o  sea procedente i m poner la  sa nción a que se refiere la  
fracción 1 del  a rtícu lo 60 de l a  Ley. Lo a nterior, de conformidad con lo d ispuesto en el  a rtícu lo 55 
de su Reg lamento. 

11 Causas de desechamiento de proposiciones. 

11 .1 Causas de desechamiento 

En lo  a p l ica ble, la Co nvoca nte desechará las proposiciones en las q ue se incu rra en a l g u no 
de los s igu ientes supuestos: 

a} El  incu m pl i m iento de cua lqu iera de los req u isitos ind ispensa bles y q ue afecta n la  
solvencia de l a  proposición, sol ic itados e ind icados en los Apartados IV y VI de la 
prese nte convocatoria.  

b} Cua ndo el Licita nte no presente la tota l idad de los docu mentos sol ic itados en el pu nto 

O {14 .1, 14 . 2, 14.3} en forma ind ividua l ;  

e} Cua ndo el  Licita nte om ita cua lq uier  docu mento req uerido en la  convocatoria q u e  reste 

solvencia a la proposición; 

d} Si e l  l ic ita nte no presenta copia s imple  leg ible y c la ra por a m bos lados de la 
identificación ofici a l  vigente con fotog rafía y fi rma { I N E, Pasa porte vigente o Céd u la  
Profesiona l )  de l  representa nte legal o la persona física; 
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Esta Convención busca esta blecer med idas pa ra preven i r  y pen a l iza r a las personas y a las 
empresas q u e  pro meta n o den g ratificacio nes a fu nciona rios púb l icos extra njeros que pa rt ic ipan 

en transacciones comerc ia les internacion a les. Su objetivo es e l i m i na r  la com petencia deslea l y 
crear igua ldad de oportun idades para las em presas q ue com pite n por las contrataciones 
g u bernamenta les. 

La OCDE ha esta blecido meca n ismos m uy cla ros para q ue los pa íses fi rma ntes de la Convención 

cu m plan  con las recomendaciones emitidas por ésta. En  el  caso de México, ha eva l uado y dado 
seg u i m iento, entre otras, a las s igu ientes cuestiones: 

La com patib i l idad del ma rco j u ríd ico con las d isposiciones de la  Convención.  

E l  conocimie nto que tengan  los sectores públ ico y privado de las reco mendacio nes de la  
Convención.  

Las responsa bi l idades del  sector pú bl ico se centra n en:  
Profu nd iza r las reformas lega les q ue in ició en 1999. 

Difu n d i r  las recomendaciones de la  Convención y las obl igaciones de cada uno de los 
actores com prometidos en su cu m pl i m iento. 
Presenta r casos de cohecho en proceso y conc lu idos ( inc luyendo aque l los relacionados con 

lavado de d i nero y extrad ición) .  

Las responsa bi l idades del  sector privado contemplan : 

Las empresas: adopta r esq uemas prevent ivos como el esta blecim iento de códigos de 
conducta, de mejores prácticas corporat ivas (contro les i nternos, mon itoreo, i nfo rmación 
fi na nciera pú bl ica, a ud itorías externas) y de mecan ismos que prevengan el  ofrec im iento y 
otorg a m iento de recu rsos o bienes a servidores públ icos, pa ra obtener beneficios 
persona les o pa ra la  em presa. 

Los contadores púb l icos: rea l iza r a u d itorías; no encubr i r  actividades i l íc itas (doble 
conta bi l idad y transacciones indebidas, como asientos conta bles fa lsificados, informes 
fi na ncieros fra u d u lentos, t ra nsferencias s in a utorización, acceso a los activos s in  
consent im iento de la  gerencia) ;  ut i l iza r  reg istros conta bles precisos; i nform a r  a los 
d i rectivos sobre conductas i lega les. 
Los a bogados: promover e l  cu m p l i m iento y revisión de la Convención ( impr imi r  el carácter 
vincu latorio entre ésta y la  legis lación naciona l ) ; i m pu lsa r los esq uemas preventivos q ue 
deba n adopta r las empresas. 

Las sanciones i m puestas a las personas físicas o mora les (privados) y a los servidores públ icos q u e  
i n c u m p l a n  l a s  recomendaciones de la  Convención, i m p l ica n entre otras, privación de la  l i bertad, 
extra d ic ión,  decom iso y/o emba rgo de d i nero o bienes. 

Asi m ismo, es importa nte conocer q ue el pago rea l izado a servidores públ icos extranjeros es 

perseg u ido y castigado i ndependientemente de q ue el fu nciona rio sea acusado o no. Las 
i nvestigaciones pueden in icia rse por denu ncia ,  pero ta m bién por otros med ios, como la revis ión 
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de la situación patr imon ia l  de los servidores púb l icos o la identificación de tra nsacciones i l ícitas, en 
el  caso de las e m presas. 

El c u l pa b le puede ser perseg uido en cua l q u ier país fi rma nte de la Convención,  
i ndepend ientemente de l  l ugar  donde el  acto de cohecho haya s ido cometido. 

En la medida que  estos l inea mientos sea n con ocidos por las em presas y los servidores públ icos, 
esta remos contribuyendo a constru i r  estructu ras preventivas que  i m pidan el  i nc u m pl i m iento de 

las recomendaciones de la convención y por tanto la comis ión de actos de corru pción. 

En sus repo rtes la OCDE ha venido destacando los ava nces a lca nzados en  nuestro Pa ís desde 2003, 
como ejemplo de lo q u e  se ha doc u mentado se puede mencionar: 

Mod ificaciones a l  a rt. 222 bis de l  Cód igo Pena l Federa l sometido por el poder ejecutivo a l  

Cong reso y fi n a l mente a probado e n  2005. 

La creación en 2004 de la Fisca l ía Especia l de Com bate a la Corru pción,  depend iente de la  
PGR. 

Las mod ificaciones aprobadas en el Cong reso en 2005 pa ra mod ifica r e l  a rt. 117 de la Ley de 

I nstit uciones de Créd ito pa ra fac i l ita r la obtención de información de las i nstituciones 
banca rias. 

Las mod ificaciones a d iversos a rtícu los de la  Ley Org á n ica de la  PGR a probados en enero 
de 2009. 

Las reformas a la  Ley de Adq u isiciones, Arrendam ientos y Servicios del Sector P ú bl ico 

a probados en a br i l  de 2009, pa ra fac i l ita r y hacer más tra nspa rentes los procesos de 
adqu isiciones. 

La n u eva versión de l  doc u m ento denom inado Estrateg ias pa ra Detecta r Actos de 
Corrupción Naciona les e I nternaciona les. 

Diversos cu rsos y semina rios instru mentados por la PG R, el SAT y la Secreta ría de la Fu nción 
Pú bl ica para actua l iza r en el  secto r púb l ico a fu ncionar ios, a u d itores, contra lores de los 
i nstru m entos pa ra contro lar  actos de corrupción.  

La creación de la fig u ra de l  Testigo Socia l ,  co mo representa nte de la  sociedad,  pa ra dar  
transpa rencia a los procesos de contratación de obra y de a d q u isic iones en el  sector 
públ ico. 

En sus recomendaciones la  OCDE i nsiste en la  necesidad de que  las entidades públ icas y privadas 
conozca n y d ifu ndan las normas, leyes y reg lamentos que va n en contra de la  corru pción.  Por eso 
ha destacado las mod ificaciones efectuadas, por ejem plo, al Cód igo Pena l Federa l  cuya ú lt ima 
reforma fu e pub l icada en el  Diar io Oficia l  de la  Federación e l  d ía 18  de j u l io de 201 6 y concreta mente 

a los a rt ícu los 222 y 222 bis que  establ ecen lo sig u iente: 

CAPITULO X 
Cohech o 
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Artículo 222. Cometen e l  de l ito de cohecho: 

l. E l  servidor públ ico q ue, por sí, o por interpósita perso na sol icite o reciba indebidamente 

para sí o pa ra otro, d i nero o cua lqu ier beneficio, o acepte u na promesa, para hacer o dejar  
de rea l iza r u n  a cto propio de sus  fu nciones i n herentes a su e m pleo, cargo o com isión; 

11. El q u e  dé, prometa o entreg ue cua lq u ier  beneficio a a l g u n a  de las personas q u e  se 
menciona n en el a rt ícu lo  212 de este Cód igo, pa ra q u e  haga u om ita u n  acto re lacionado 

con sus fu nciones, a su e m pleo, cargo o com isión .  

1 11. El leg is lador federa l  q ue, en el ejercicio de sus fu nciones o atribuciones, y en el ma rco de l  
proceso de a probación del  presu puesto de eg resos respectivo, gestione o sol icite: 

a) La asignación de recu rsos a favor de u n  ente públ ico, exig iendo u obteniendo, pa ra 
sí o pa ra u n  tercero, u n a  comisión, dád iva o contra prestación, en d i nero o en  
especie, d isti nta a la q u e  le  corresponde por  e l  ejercicio de su enca rgo; 

b) El  otorgam iento de contratos de obra púb l ica o de bienes a favor de determ i nadas 
personas fís icas o mora l es. 

Se a pl ica rá la misma pena a cua lq uier  persona q ue gestione, so l icite a nom bre o en 
representación del legis lador federa l  las asig naciones de recu rsos u otorgamiento de contratos a 
q ue se refieren los i ncisos a) y b) de este a rt ícu lo. 

Al  q ue comete el  de l ito de cohecho se le i m pondrán las sig u ientes sanciones: 

Cuando la cantidad o el va lor de la dád iva , de los bienes la promesa no exceda del  eq u iva lente de 
q u i n ientas veces el va lor  d ia rio de la U n idad de Medida y Actua l ización en el momento de 
cometerse el del ito, o no sea va lua ble, se i m pondrán de tres meses a dos a ños de prisión y de treinta 

a cien d ías m u lta. 

Cuando la cantidad o el  va lor de la  dád iva, de los bienes, promesa o prestación exceda de 

q u i n ientas veces el  va lor d ia rio de la  U n idad de Medida y Actua l ización en el  momento de 
cometerse el  de l ito, se i m pondrán de dos a catorce a ños de prisión y de cien a ciento c incuenta 

d ías m u lta. 

En n i n g ú n  caso se devolverá a los responsa bles del  del ito de cohecho, e l  d i nero o dád ivas 

entregadas, las m ismas se a pl icará n en beneficio del Estado. 

Capítulo XI 

Cohecho a servidores públicos extranjeros 

Artículo 222 Bis.- Se i m pondrán las penas previstas en e l  a rtícu lo  a nterior a l  q u e  con el propósito 
de obtener  o retener pa ra sí o pa ra otra persona ventajas indebidas en el desa rrol lo  o cond ucción 
de transacciones come rcia les internaciona les, ofrezca, prometa o dé, por sí  o por i nterpósita 
persona,  d i nero o cua lqu iera otra dádiva, ya sea en bienes o servicios: 
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l. A u n  servidor pú bl ico extranjero, en su beneficio o el de u n  tercero, pa ra q u e  d icho servidor 
púb l ico gestione o se a bstenga de gest ionar la  tra m itación o resol ución de asu ntos 
re lac ionados con las fu nciones i n h erentes a su em pleo, cargo o com isió n ;  

11. A u n  servidor pú bl ico ext ranjero, en su beneficio o el de u n  tercero, pa ra q u e  d icho servidor 
pú bl ico gestione la  tra m itación o resol ución de cua lq u ier  asu nto q ue se encuentre fuera 
del á m bito de las fu nciones i n herentes a su em pleo, ca rgo o com isió n ,  o 

111. A cua lq uier  persona para q ue acuda a nte u n  servidor púb l ico extra njero y le req u iera o le 
proponga l l eva r a ca bo la  tra m itación o reso lución de cua l q u ier asu nto re lacionado con las 

fu nciones i n herentes a l  empleo, ca rgo o comisión de este ú lti mo. 

Para los efectos de este a rt ícu lo se entiende por servidor p ú bl ico extranjero, toda persona q u e  
desem peñe u n  empleo, cargo o com isión en e l  poder leg islativo, ejecutivo o jud icia l o en u n  órga no 

públ ico a utónomo en cua lq u ie r  orden o n ivel de gobierno de u n  Estado extra njero, sea desig nado 
o electo; cua lq u ier  perso na en ejercicio de una  fu nción pa ra u na a utorid ad,  org a n ismo o em presa 

públ ica o de pa rtici pación estata l de u n  país extranjero; y cua lq uier  fu ncionar io o age nte de u n  
organ ismo u organ ización pú bl ica internaciona l .  

Cuando a l g u n o  de los de l itos com prend idos en este a rt ícu lo se  cometa en los supuestos a q u e  se 
refiere el  a rt ícu lo  ll de este Cód igo, e l  j uez i m pondrá a la pe rsona mora l  hasta m i l  d ías m u lta y 
pod rá decreta r su suspensión o d iso l ución,  tomando en consideración el g rado de conoci m iento 
de los órganos de a d m i n istración respecto del  cohecho en la transacción i nternaciona l  y e l  daño 
ca usado o e l  beneficio obten ido por  la  persona mora l .  

APARTADO VI  DOCU MENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES 

14 Documentos que deben presentar los licitantes. 

Las proposiciones deberá n contener todos los documentos en forma ind ivid ua l  y en el orden 
esta blecido por la  Convoca nte (Docu mentación Lega l  Ad m i n istrativa, Propuesta Técnica y 
Propuesta Económ ica) .  

Se sugiere a los Licita ntes en l ista r la  documentación conforme a la Constancia de 

Documentación Presentada (Formato 11) . (E l  no presenta r d icho Formato no será motivo de 
desca l ificación) .  

Cada uno de los documentos que integren la P roposición y aqué llos distintos a ésta, deberán 
estar foliados en todas y cada una de las hojas que los integren. 

Al efecto, se deberán n u m era r de manera ind ivid ua l  (3 series de n ú meros): 

l. Docu mentación Lega l  y Ad m i n istrativa, 
2. La Propuesta Técn ica, 

3. La Propuesta Económ ica. 

14.1 Documentación Legal y Administrativa. 
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l. Escrito mediante el cual se acredita la existencia y personalidad jurídica del Licitante, 
firmado por su representante legal, en e l  cua l  man ifieste, Baj o protesta de decir verdad, 
q u e  cuenta con facu ltades suficientes pa ra com promete rse por sí o por su representada, y 

para suscr ib i r  la proposición correspond iente (F ormato IV). 

1 1 .  Acta Constitutiva completa y en su caso, la última modificación, así como e l  Poder 

Notarial q ue inc l uya las facu ltades pa ra ejercer o celebra r actos de admin istración. 
(Persona Mora l ) .  
Cédula de Identificación Fiscal y copia certifica da de l  Acta de Nacimiento, o en su caso, 
Carta de Naturaliz ación (Persona Física) .  

1 1 1 . Comprobante de Domicilio (predial, agua, luz o telé fono fijo) cuy a fecha se encuentre 

dentro de los 3 meses previos a la presentación de su proposición. en caso de q ue e l  
com proba nte de domic i l io no esté a nom bre de la  persona mora l o la persona física, 
deberá n presenta r copia del  contrato de ar ren damiento respectivo. 

IV. Constancia de Situación F iscal del Licita nte (RFC). 

V. Presentar copia clara y legible de la Identificación O ficial vigente con firma y 
fotografía de la persona física o de l  representa nte leg a l  de la persona mora l  q ue fi rma la 
proposición ( I N  E, Pasa porte vigentes o Céd u l a  Profesiona l ) .  

VI. Escrito preferentemente en pa pel mem bretado de l  Licita nte, en el cua l  man ifieste baj o 
protesta de decir verdad q u e  no se encuent ra en n inguno de los supuestos de los 
artículos 50 y 60 de la LAASSP y 49, fracción IX y X de la Ley Genera l  de Responsa b i l idades 
Ad m i n istrativas. (Formato V). 

VIl. Escrito preferentemente en papel membretado del  Licita nte (F ormato VI), en el q ue 
manifieste que conoce, está conforme y acepta el contenido y alcance legal de: 

a) El contenido d e  esta convocatoria y sus a nexos, inc luyendo: las especificaciones y el modelo de 

contrato; así como el haber considerado en la  preparación de la proposición cua lq uier mod ificación 
efectuada por la convoca nte, ya sea por escrito o derivada de la (s) j u nta (s) de ac laraciones. 

b) Los cr iterios de eva l uación y de adjud icación seña lados en e l  n u mera l  10 de la presente 
convocatoria. 
e) Que e l  costo de prepa ración de las proposiciones d e  la presente l icitación es con ca rgo para los 

l ic ita ntes. 
d) Las Leyes, Reg lamentos y demás normatividad ap l icable en la materia, así como, las normas 

a p l icab les a este proced i m iento de contratación.  
e)  E n  su caso, que conocen las i nsta laciones donde se rea l izará n los servicios o se entregarán los 

bienes conexos, en su caso. 
f) La ob l igatoriedad de entregar  la tota l idad de los docu mentos req ueridos y c u m p l i r  con todos los 
req uisitos fijados en la presente convocator ia .  

g)  Que es su responsa b i l idad cump l i r  con todos y cada uno de los req u isitos sol icitados en la  
convocatoria.  

h) En caso de ser personas extra njeras, que ren u ncian a i nvocar  la protección de su Gobierno, en 
caso de que  se suscite a lg u n a  controversia relacionada con este proced im iento de contratación y 
los actos q ue de él se deriven, y acepta rá n someterse a la ju risd icción de los t r ibuna les federa les 
mexica nos com petentes. 
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VIII. Escrito de Decla ra ción de Integrida d, Baj o protesta de decir verda d, media nte el cua l  los 
Licita ntes man ifiesten q ue, por sí m ismos o a través de interpósita persona, se a bs tendrán de 

adopta r conductas pa ra que los servidores públicos de la Convoca nte induzca n o a lteren 
las eva lua ciones de las proposiciones, e l  resu ltado del  proced i m iento, u otros aspectos q ue 
otorg uen condiciones más ventajosas con relación a los demás Licita ntes (Forma to VIl). 

IX. Escrito en el q ue el  l ic ita nte man ifieste, Baj o protesta de decir verda d q u e  es de Na ciona lida d 

Mexica na, y en caso de oferta r bienes, man ifieste q u e  los bienes q ue entrega rá será n 
prod ucidos en México y conta rán con e l  porcentaje de conten ido naciona l correspond iente y, 
en caso de q u e  la Secretaria de Economía lo  sol icite, le proporcionará la información q ue 
perm ita verificar q ue los bienes ofertados son de prod ucción naciona l y c u m plen con el  

porcentaje de conten ido naciona l req uerido. Los l icita ntes deberá n presentar la  man ifestación 
prevista en este a pa rta do en escrito l i bre o ut i l iza ndo el  formato (Forma to X} de la  presente 

convocatoria. 

X. Ma nifesta r  por Es crito q ue, en caso de resu lta r adjud icado, No podrá tra ns ferir los Derechos 

y Obliga ciones q u e  se derive n de los Contratos en forma pa rcia l  n i  tota l en favor de cua lq u ier  
otra persona,  con excepción de los derechos de cobro, en cuyo caso se  deberá conta r con el  
consentim iento previo y por escrito de la Convoca nte (Forma to XI}. 

XI. El Licita nte deberá prese nta r u n  Es crito fi rmado Ba jo protesta de decir verda d, en el q ue 
ind ique la Es tra tificación de la empresa (micro, pequeña o media na }, seña la ndo el n ú mero 
de personas q ue i nteg ran su pla nta de empleados, con base en el "Acuerdo por e l  q u e  se 
esta blece la estratificación de las m icro, peq ueñas y med ia nas em presas", publ icado en el DO F 
el 30 de j u n io de 2009, emitido por la Secreta ría de Economía ,  de co m ú n  acuerdo con la 
Secreta ría de Hacienda y Créd ito Pú bl ico (Forma to XII}, pa rt iendo de la  s igu iente: 

Es tra tifica ción 

Ra ngo de número 
Monto de ventas 

Tope máximo 
Ta maño Sector a nua les (millones de 

de tra ba ja dores 
pes os) 

combina do* 

Micro Todas H asta 10 Hasta $4 4.6 

Comercio Desde 11 hasta 30 Desde $4.01 hasta $100 93 
Pequeña I n d ustria y 

Desde 11 hasta 50 Desde $4.01 hasta $100 95 Servicios 

Comercio Desde 31 hasta 100 
Desde $100.01 hasta $250 

Media na Servicios Desde 51 hasta 1 00 
235 

I n d ustria Desde 51 hasta 250 Desde $100.01 hasta $250 250 

*Tope Máximo Combina do = (Tra ba ja dores} X 10% + (Ventas Anua les} X 90%. 

El ta maño de la em presa se determinará a part i r  de l  pu ntaje obten ido conforme a la sig u iente 
fórm u la :  P u ntaje de la  em presa = ( N ú mero de tra bajadores) X 10% + (M onto de Ve ntas Anua les) X 

90%, el cua l  debe ser igua l  o menor a l  Tope Máximo Combinado de su categoría.  
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En sustitución de este documento, los l ic ita ntes pod rán presenta r copia del  documento exped ido 
por a utoridad com pete nte q ue determine su estratificación como m icro, peq ueña o mediana 
empresa. 

XII. En el caso de P roposiciones Conjuntas, se deberá presenta r la  Carta Compromiso y el 
Convenio de P articipación Conj unta q u e  al efecto haya n ce lebrado las empresas integ ra ntes, 
especifica ndo en forma c lara y precisa las obl igac iones de cada u n a  de e l l as, así como, la manera 
en q u e  se exig i rá e l  cu m p l i m iento de las m ismas. (F ormato XIX). 

XIII. E l  Licita nte deberá presenta r u n  Escrito fi rmado por representa nte o a poderado leg a l  d i r igido 
a l  I P N  en el  que ind ique q ue la  i nformación que se genere con motivo de l  cump l im iento del 
presente proced im iento de contratación será pú bl ica, de conform idad con lo previsto en la  Ley 

Genera l  de Tra nspa rencia y Acceso a la  I nformación P ú bl ica; s in em ba rgo, guardará absoluta 

Confidencialidad sobre la información y documentación que le sea proporcionada por el 

IPN o de la q ue tenga conocimie nto con motivo de los Contratos q u e  se derive n de l  presente 
proced im iento de contratación y a no d ivu lgar  por n i n g ú n  medio escrito, ora l ,  e lect rón ico o de 
cua lq u ier otra forma n i  usar lo para cua lqu ier fi n ,  s in  la a uto rización previa y por escrito de la  
convoca nte, de lo contra rio se hará acreedor a las sa nciones contem pladas por la  legis lación 
pena l ,  civi l y/o ad m i n istrativa que resu lten a p l ica bles, por lo  que d icha información pod rá 

clasifica rse como reservada o confidencia l cuando se acred ite a l g u no de los supuestos previstos 
en los referidos ordena m ientos. (Formato XX). 

XIV. Los Licita ntes "personas físicas y personas mora les" DEBERÁN presentar el ACUSE de 
presentación de manifiesto de "No Conflictos de Intereses" el cua l  se fo rmu la rá a través de 
la  d i rección e lectrón ica https:l/www.gob.mx /sfp/a rticu los/siste ma-de l -man ifiesto-de-vi ncu los­
y- re laciones-de-pa rticu l a res-con-servidores-publ icos?id iom =es, para pa rt ic ipar en este 
proced im iento de contratación,  de conformidad con lo seña lado en los N u mera l es 2, 4 y 6 

Anexo Seg u ndo de l  "Acuerdo por e l  q ue se expide e l  protocolo de actuación en materia de 
contrataciones públ icas, otorgam iento y prórroga de l i cencias, perm isos, a utorizaciones y 

concesiones", pub l icado en el d ia rio Oficia l de la Federación el d ía 20 de agosto de 2015; y los 
"Acuerdos por los q u e  se mod ifica e l  d iverso q u e  expide el P rotoco lo  de actuación en materia 
de contrataciones p ú bl icas, otorgam iento y prórroga de l icencias, pe rm isos, a utorizaciones y 

concesiones", pub l icados en el Dia rio Oficia l  de la Federación el 19  de febrero de 2016 y el 28 de 
febrero de 2017. Siendo éste el único medio para presentarlo. 

XV. Escrito de aceptación del  Lic ita nte q ue pa rt ic ipe a través de Com pra Net, de que se tendrán 
como NO presentadas sus proposiciones, y en su caso, la documentación requerida, 

cuando el archivo electrónico en el que se contengan sus proposiciones y/o demás 

información no pueda abrirse por tener algún virus informático o por cualquier causa ajena 

al IPN, de acuerdo con lo est ipu lado en la  d isposición 29 del  Acuerdo de med ios, seg ú n  
(F ormato XXI) d e  esta Convocatoria. 

XVI. Aviso de P rivacidad Integral (Formato XXII). 

XVII. Escrito de Información Reservada y Confidencial del Licitante, con fu nda mento en los 

a rtícu los 110, lll y 113 de la Ley Federa l de Tra nspa rencia y Acceso a la I nformación Pú bl ica, los 
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l icita ntes q u e  tenga n e l  derecho de reserva rse ta l información,  deberá n  señ a l a r  con toda 
c la r idad,  los docum entos o la  sección de éstos q ue contenga n información confidencia l ,  
reservada o comerc ia l  reservada,  así como, e l  fu ndamento lega l  por cua l  considera n que tengan  

ese ca rácter. (Formato XXV). 

XVIII. Escrito por el que el licitante se obliga, en caso de resu lta r adjud icado, a liberar a la 

Convocante de toda responsa bi l idad de ca rácter civi l ,  mercanti l ,  pen a l  o a d m i n istrativa q ue, en 
su caso, se ocasione con motivo de la infracción de derechos de autor, patentes, marcas u 

otros derechos de propiedad industrial o intelectual a nivel Nacional e Internacional 

(Formato IX). 

XIX. Los l ic ita ntes (personas físicas o mora les), así como ca da una  de las personas q u e  presenten 

proposición conj u nta deberá n exh ib i r  un Escrito en el  q u e  el  representa nte lega l ,  Baj o protesta 

de decir verdad, man ifieste q ue cuenta con facultades suficientes para comprometerse por 
sí o por su representada,  (Formato XVII). 

XX. Escrito de m a n ifestación Baj o protesta de decir verdad de ser persona con Discapacidad 

(persona física) o persona mora l q ue cuente con persona l  con d isca pacidad en  u na proporción 
del  c inco por ciento cuando menos de la  tota l idad de su p la nta tota l de em pleados, cuya 
antig üedad no sea inferior a seis meses; acompañada con el aviso de a lta a l  rég imen obl igatorio 
del  I nstituto Mexica no del Seg u ro Socia l ,  de conformidad con e l  a rtícu lo 14 seg u ndo pá rrafo de 

la Ley y e l  art ícu l o 39 fra cción VI inc iso g )  de su Reg la mento (Formato XXVI) Solo presentar en 

caso de que aplique. 

XXI. Escrito en donde decla re el Domicilio Consignado, Telé fono y Correo Electrónico para recibir 
y oí r toda clase de notificaciones q u e  resu lten de los actos, contratos y conven ios q u e  se 
celebren de conformidad con la Ley, su Reg lamento y demás normatividad vigente en la  
materia (Formato XXVII). 

XXII. DEBERÁ presentar el ACUSE mediante el cual autoriz a al IMSS para hacer pública su 

opinión de cumplimiento, en térm inos de la Reg la  Sé ptima del  Anexo Ú n ico de l  

ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.D I  R, d ictado por e l  H .  Consejo Técn ico en sesión ord i n a ria de 27 de 
a br i l  del  presente a ño, por  e l  q u e  se a probaron las Reg las de ca rácter genera l  pa ra la Obtención 

de la  Opi n ión de C u m p l i m iento de Obl igaciones Fisca les en Mater ia de Seg u ridad Socia l ,  así  
como su Anexo ú n ico, Pu bl icado en el  Dia rio Oficia l de la  Federación el  22 de septiem bre de 
2022. 

14.2 Documentación Técnica. 

1. Presenta r Escrito (Formato XIII), preferentem ente en pa pel mem bretado de la em presa, 
debida mente fi rmado por la  persona física o el  representa nte lega l de la  em presa en donde 

garantiz a que los servicios será n realizados en los plazos y condiciones de acuerdo a lo 
establecido el Anexo 1 "Anexo Técnico" de esta convocatoria. 

11. Ca rta de G arantía de Calidad de los Servicios (Formato VIII). 

1 1 1 . M a n ifestación de Cumplimiento de Normas (Formato XXIII). 

54 de 123 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

� 

EDUCACION 
SECRETARIA OE EOUCACIÓH PÚBLICA 

CONVOCATORIA A LA LICITACIÓN PÚBLICA DE CARÁCTER NACIONAL, 

DE PARTICIPACIÓN ELECTRÓNICA LA-11-800-011800001-3329-2023 PARA LA 

LA CONTRATACIÓN DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO ENROLLEMENT 1!;0R 

EDUCATION SOLUTION (EES} PARA EL INSTITUTO POLITÉCNICO, PARA EL EJERCICIO 

FISCAL 2023 CON REDUCCIÓN DE PLAZOS. 

Actua lme nte está d ispon ib le en e l  Siste ma Com pra Net la ''Guía para presentar 
inconformidades electrónicas a través de CompraNet", la cua l ,  esta blece entre otros 
supuestos, q ue pa ra efectos de prese nta r la i nconformidad,  se deberá adj u nta r e l  a rch ivo de l  

escrito de inconformidad fi rmado electrón ica mente y envia r lo  a l  correo: 
cnet inconform idades@hacienda.qob.mx 

La insta ncia de inconform idad se pod rá prese nta r en el  domic i l io  de la  SFP, ubicado en Av. 

I nsurgentes Sur  No. 1735, Col .  Guada l u pe l n n , Demarcación Territoria l Á lva ro O bregón, C iudad 
de México, C .P .  01 020; o en las ofic inas del  Órgano I nterno de Control en el  I nstituto Po l itécn ico 
Naciona l ,  u bicadas en la  Av. M ig ue l  Othón de Mendizá ba l s/n esq. Av. M ig uel  Bernard,  Col. La 
Esca lera ,  Demarcación Territor ia l  G ustavo A. Madero C.P. 07320, C iudad de México o a través de l  

Sistema Com pra Net; en la  s igu iente d i rección e lectrón ica 
https://compra net.hacienda.gob.mx/web/logi n .html  

16 Controversias 

Los tri buna les federa les de la C iudad de México serán los órga nos ju risd icciona les com petentes 
pa ra conocer las posi bles controve rsias q ue pud iera n surg i r  d u ra nte el  procedimiento de 
contratación o de los Contratos q u e  de él deriven,  por lo q ue los l ic ita ntes o P roveedores 
ren u ncia n a cua l q u ier otro fuero q ue pud iera corresponder le en razón de su domici l i o  presente 
o futuro; así m ismo d ichas controversias, se reso lverá n con a pego a lo previsto en el  Títu lo Sexto 

de la Ley. 

17 Protocolo de Actuación de Servidores Públicos 

De conformidad con el "ACUERDO POR EL QUE SE EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACIÓN 
EN MATERIA DE CONTRATACIONES PÚBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRÓRROGA DE 
LICENCIAS, PERMISOS, A UTORIZACIONES Y CONCESIONES" y el "ACUERDO POR EL QUE 
SE MODIFICA EL DIVERSO QUE EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACIÓN EN MATERIA DE 

CONTRATACIONES PÚBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRÓRROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, 
AUTORIZACIONES Y CONCESIONES"; publ ica dos en el  DOF el  20 de agosto de 2015 y 19 de 
febrero de 201 6 respectiva mente, así como el  "ACUERDO POR EL QUE SE MODIFICA EL 
DIVERSO QUE EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACIÓN EN MATERIA DE 
CONTRATACIONES PÚBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRÓRROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, 
AUTORIZACIONES Y CONCESIONES" de fecha 28 de febrero de 201 7, cuya d i rección de 
consu lta es en el  porta l de la  Venta n i l la ú n ica Naciona l  (gob.mx}, a través de la l iga 
https://www.qob. mx/sfp/documentos/protocolo-de-actuacion-en-materia-de­
contrataciones-pu bl icas-otorga m iento-y-prorroga-de-l icenc ias-perm isos-a utorizac iones-y­
concesiones-97983 

Las actuaciones de los Servidores P ú b l icos deberá n a pegarse a lo sig u iente: 

a) En el  contacto con los part icu la res, deberá n cond uci rse con d i l igencia ,  rectitud, 
impa rcia l idad,  honradez, lega l idad y respeto, así como aten der estricta m ente 

las d isposiciones j u ríd icas q ue reg u lan  sus obl igaciones, e l  confl icto de i nterés y los casos 
en q ue deberá n  a bstenerse de interven i r  y de excusa rse pa ra conocer de determina dos 
asu ntos. 
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los a rtículos 134 de la Constitución Pol ítica de los Estados Un idos Mexicanos y en los artículos 27 (FU N DA M ENTO) de la Ley de Adqu isiciones, 
Arrendamientos y Servicios del  Sector Púb l ico, "LAASSP", y los correlativos de su  Reg lamento. 

Cuando la proposición ga nadora haya sido presentada en forma conj u nta por varias personas, se estará a lo dispuesto por e l  a rtícu lo 44 del  
Regla mento de la " LAASSP" 

1.5 "LA D E P E N D E N CIA O ENTI DAD" cuenta con recu rsos suficientes y con autorización para ejercerlos en el c u m p l i m iento de sus 

obl igaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del reporte general de suficiencia presupuestaria n ú mero 28 ( N U M ERO 
D E  S U F I C I ENCIA PRESUPU ESTAR lA)_ con folio de a utorización 29 (FOLIO AUTORIZACIÓN SP) 30, de fecha _ de ___ de __ , em itido 
por la 

1 .6 Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado e l  Registro Federal de Contribuyentes N°  31 (RFC 
DEPEN DENCIA O E NTI DAD). 

1 .7 32 Tiene establecido su domici l io en -----·----------- mismo que señala para los f ines y efectos lega les 
del presente contrato. 

1 1 .  " E L  PROVEEDOR" dec l a ra q ue: 

1 1 .1 Es u n a  persona 33 (F IS ICA O MO RAL) 34 lega l mente constituida media nte (Descr ibir  aquel los i n strumentos 
públ icos que le dan origen y en su caso los docu mentos de las modificaciones que se h u bieran realizado), denomi nada 35 ( N O M B RE O 
RAZÓN SOCIAL), cuyo objeto social es, entre otros, 36_(0BJ ETO SOCIAL). 

1 1 .2 37La o el C. ( N O M B R E  D E L  R E P RESENTANTE LEGAL). en su ca rácter de ____ _ , cuenta con facultades suficientes para 
suscr ib i r  e l  presente contrato y obl igar  a su representada en los térmi nos, lo  cual acredita media nte 
que bajo protesta de decir verdad manifiesta que no le han sido l i mitado ni revocado en forma a lguna .  

__________ , mismo 

1 1 .3 Ha considerado todos y cada u n o  de los factores q u e  intervienen en e l  presente contrato, m a n ifestando reu n i r  las condiciones 
técnicas, j u rídicas y económicas, así como la organización y elementos necesarios para su c u m pl imiento. 

1 1 .4 Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ni él ni n i ng u no de los socios o accion istas desempeñan un em pleo, cargo o 
comisión en el servicio púb l ico, ni se encuentran i n ha b i l itados para e l lo, o en su caso q ue, a pesar de desempeñarlo, con la formal ización 
del  presente contrato no se actual iza un conflicto de interés, en térmi nos del  a rtícu lo 49, fracción IX de la Ley General de Responsabi l idades 
Adm i n istrativas lo  cual se constató por e l  Ó rgano I nterno de Control en "LA DEPEN DENCIA O ENTI DAD", en concordancia con los a rtículos 

50, fracción 11 de la "LAASSP" y 88, fracción 1 de su Reg lamento; así como que "EL P ROVE E DO R" no se encuentra en a l g u n o  de los s u puestos 
del a rtícu lo  50 y pen ú lt imo y a ntepe n ú lt imo párrafos del a rtícu lo 60 de la "LAASSP". 

1 1 .5 Bajo protesta de deci r verdad, decla ra que conoce y se obl iga a c u m p l i r  con el Convenio 138 de la Organización I nternacional del 
Tra bajo en materia de erradicación del  Trabajo I nfantil ,  del a rtícu lo  123 Constituciona l ,  a pa rtado A) en todas sus fracciones y de la Ley Federal 
del Trabajo en su a rtícu lo  22, m a n ifestando que n i  en  sus registros, n i  en su nóm i na tiene em pleados menores de q u i nce a ños y que en 
caso de l legar a tener a menores de d ieciocho a ños que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para l a borar le serán 
respetados todos los derechos que se establecen en e l  marco normativo transcrito. 

1 1 .6 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes 38 (RFC P ROVEE DOR). 

1 1 .7 Bajo protesta de deci r verdad, manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus obl igaciones fiscales, en específico 
de las previstas en e l  a rtícu lo 32-D del Código Fiscal Federal  vigente, así como de sus obl igaciones fiscales en materia de segu ridad socia l ,  
ante e l  I nstituto del  Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y el I nstituto Mexicano del Seg u ro Social; lo que acredita con las 

Opiniones de Cumpl i m iento de Obl igaciones Fiscales y en materia de Seg u ridad Socia l  en sentido positivo, emit idas por el SAT e I MSS 
respectivamente, así como con la Constancia de Situación Fisca l en materia de Aportaciones Patrona les y Entero de Descuentos, s in  
adeudo em itida por  el I N FO NAVIT, las cua les se encuentran vigentes y obran en el expediente respectivo. 

1 1 .8 Señala como su domici l io  para todos los efectos lega les el u bicado en 39 (DO M I C I LIO F ISCAL PROVEEDOR). 

1 1 1 . De "LAS PARTES": 

1 1 1.1 Que es su  vol u ntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo  cua l  se reconocen a m plia mente 
las facultades y capacidades necesarias, mismas que no les han sido revocadas o l i m itadas en forma a lg u na,  por lo que de com ú n  acuerdo 
se obligan de conformidad con las sigu ientes: 

CLÁUSULAS 
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Establecen el objeto del contrato, así como los derechos y obl igaciones que tendrán cada una de las partes como consecuencia de la 
suscr ipción del m ismo, esta parte contiene u na a u n a  y debidamente n u meradas, las distintas obl igaciones y derechos de las pa rtes y en 
las que se deta l la ,  entre otros aspectos lo sig u iente: 
P R I M E RA. OBJ ETO D E L  CONTRATO. 

"EL P ROVEEDOR" acepta y se obl iga a proporcionar a "LA DEPEN DENCIA O ENTIDAD" la adquisición de (o la prestación del servicio de o 

a r rendamiento de) 3 (OBJ ETO D E L  CONTRATO SELECCIO NADO), al a m pa ro del proced i m iento de contratación señalado en el pu nto 40 
1.4 de las declaraciones de este i nstrumento j u rídico. 

S i  la  categoría es a rrendamiento 
41Si se trata de a rrendamiento de bienes, i ndicar s i  éste es con opción a compra 

SEG U N DA. DE LOS MONTOS Y P RECIOS 
(EN CASO DE SER C E R RADO): (en caso que en deta l le  de $Categoría a contratar haya seleccionado NO, no se m uestra esta línea y la tabla 
E l ( los) precio(s) u nita rio(s) del presente contrato, expresado(s) en moneda nacional  es (son): 

42_(COLOCAR TABLA P RECIO U N ITARIO)_ 

El monto total del mismo es por la cantidad de 43_(MONTO TOTAL D E L  CONTRATO sin impuestos) en moneda nacional antes de i m puestos 
y 44_(MO NTO TOTAL D E L  CONTRATO sin i m puestos)_ en moneda nacional  después de impuestos. 

El precio u n itario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta q u e  concl uya la relación contractual que se formaliza, 
incl uyendo "EL P ROVE EDOR" todos los conceptos y costos involucrados en la adq u isición del (o prestación del servicio de) 3 (OBJETO DEL 
CONTRATO SELECCI ONADO). por lo  que "EL P ROVEEDOR" no podrá a g rega r n i n g ú n  costo extra y los precios serán i n a lterables du rante la 
vigencia del presente contrato. 

(EN CASO DE P LU R IAN UAL) De acuerdo a la p l u ri a n u a l idad del presente contrato, se pagará a "EL PROVEEDOR" los s iguientes montos en 

cada ejercicio fisca l .  

Ejercicio Fiscal Porcentaje Monto 

4S(COLOCAR EJERCICIO F ISCAL) 46 (% CORRESPON D I ENTE AL 47(MONTO TOTAL D E L  CONTRATO con 

EJ ERCICIO F ISCAL) i m puestos . % CORRESPO N D I ENTE AL 
EJERCICIO FI SCAL) 

Se ag regarán tantos se hayan 
prog ramado 

(EN CASO DE SER ABI E RTO): (en caso que se haya seleccionado monto total o en deta l l e  de $Categoría a contratar haya seleccionado NO, 

no se m uestra esta l ínea y la tabla E l (los) pree�o(s) u n itario(s) del presente contrato, expresado(s) en  moneda nacional es (son): 

48_(COLOCAR TABLA P R EC I O  U N ITARIO)_ 

E l ( los) precio(s) u nita r io(s) del presente contrato es por la cantidad de 49_(PRECIO U N ITARIO)_ en moneda nacional a ntes de i m puestos, el 
monto total mín imo del mismo es por la cantidad de SO_(MONTO MÍN I MO TOTAL DEL CONTRATO)_ en moneda nacional antes de 
impuestos y e l  monto total máximo del m ismo es por la ca ntidad de 51_( MO NTO MÁXI MO TOTAL DEL CONTRATO)_ en moneda nacional  

antes de i m puestos. 

El precio u n itario es considerado fijo y en moneda nacional  (pesos mexicanos) hasta que concl uya la relación contractual que se formaliza, 
inc luyendo "EL PROVEEDOR" todos los conceptos y costos involucrados en la adqu isición del (o prestación del servicio de) 3 (OBJETO DEL 
CONTRATO S E LECCI O NADO), por  lo que "EL PROVEEDOR" no podrá ag rega r n ingún costo extra y los  precios serán ina lterables d u rante la 
vigencia del presente contrato. 

(EN CASO DE PLURIANUAL) De acuerdo a la p l u rianua l idad del presente contrato, se considerarán los montos mín imos y máximos a pag a r  
a "EL PROVEEDOR" en c a d a  ejercicio fiscal 

Ejercicio Fiscal Porcentaje Monto m ín imo Monto máximo 

52( COLOCAR 53(% CORRESPO N D I ENTE AL 54(MO NTO MÍN I MO * % SS( MONTO MÁXI MO * % 

EJ ERCICIO F ISCAL) EJERCICIO F ISCAL) CORRESPO N DI ENTE AL CORRESPO N D I E NTE AL 
EJERCICIO F I SCAL) EJERCICIO F I SCAL) 
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Se a g regarán tantos 
se hayan 
programado 

Si la categoría es a rrendamiento 

56 Para el caso de bienes o a rrendamiento ind icar si e l  pago será por mensua l idades vencidas 

TERCERA. FO R MA Y LUGAR DE PAGO (ODCS y R I CG) 

"LA D E P E N DENCIA O E NTI DAD" se obl iga a pagar a " E L  PROVEEDOR" la cantidad señalada en l a  c láusu la  seg u nda de este i nstru mento 
ju rídico, en moneda nacional, en  un plazo máximo de 20 d ías natu rales sigu ientes, a pa rtir de la fecha en que sea entregado y aceptado el 
Comprobante Fiscal Dig ital por I nternet (CFDI) o factura electrónica por "LA D E P E N DENCIA O ENTIDAD", con la a probación (fi rma) del 
Admin istrador del presente contrato mencionado en la Declaración 1.3; a través del Sistema I ntegral de Admin istración F ina nciera Federa l 
(SIAFF). 

E l  cómputo del plazo para rea l izar el pago se conta bi l izará a part i r  del  día h á bi l  s igu iente de l a  recepción de los bienes y del CFDI o fact u ra 
electrónica, esto considerando que no existan ac laraciones al i m porte o a los bienes factu rados, para lo cua l  es necesa rio que el CFDI  o 

fact u ra electrónica que se presente reúna los requ isitos fiscales que esta blece la legislación en la materia, el desg lose de los bienes 
entregados y los precios u n itar ios; asimismo, deberá acompa ñ a rse con la documentación com pleta y debidamente requisitada. 

De conformidad con e l  a rticu lo 90 del Reg lamento de la "LAASSP", en  caso de que el CFDI o factura electrónica entregado presenten 
errores, e l  Ad m i n istrador del presente contrato mencionado en la Declaración 1.3, dentro de los 3 (tres) días há bi les s igu ientes de su 
recepción, i ndicará a "EL P ROVEE DOR" las deficiencias que deberá correg ir ;  por lo q u e, el procedim iento de pago reiniciará en e l  momento 
en que " E L  P ROVEEDOR" presente e l  CFDI  o factura electrónica corregido. 

E l  t iempo que " E L  P ROVEEDOR" ut i l ice para la corrección de la documentación entregada, no se com putará para efectos de pago, de 
acuerdo con lo  establecido en el a rtícu lo 51 de la "LAASSP". 

57 El  CFDI  o factura electrónica deberá ser presentada (seña lar  la forma y el medio media nte el cua l  se presentará) 

E l  CFDI o factura electrónica se deberá presentar desglosando el IVA cua ndo apl iq ue. 

"EL P ROVEEDOR" m a nifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cum pla con la verificación, supervisión y aceptación de los bienes 
o prestación de los servicios, no se tendrán como recibidos o aceptados por el Admin istrador del presente contrato mencionado en la 
Declaración 1.3, 

Para efectos de trámite de pago, conforme a lo esta blecido en el SIAFF, "EL P ROVE E DO R" deberá ser titu lar  de una cuenta de cheques 
vigente y para ta l  efecto proporciona la CLABE 58 , del banco 59 , 60 a nombre de 

", en la que se efectu a rá la tra nsferencia electrónica de pago, debiendo a nexar: 

Constancia de la institución financiera sobre la existencia de la cuenta de cheques ab ierta a nom bre del beneficiar io que inc luya: 
Nom bre del beneficiario (conforme al t im bre fiscal ) ;  
Registro Federal  de Contri buyentes; 
Dom ic i l io  fiscal :  cal le, No exterior, No interior, colonia ,  código postal ,  a lca ldía y entidad federativa; 
Nom bre(s) del (los) banco(s); y 
N ú mero de la cuenta con once dígitos, así como la Clave Ba ncaria Esta ndarizada (CLABE) con 18 dígitos, que permita rea l izar tra nsferencias 
electrónicas de fondo, a través del  Sistema de Pago. 
Copia de estado de cuenta reciente, con no más de dos meses de antig üedad. 

61 E I  pago de los bienes entregados o prestación de los bienes o a rrendamiento recibidos, q uedará condicionado proporcional mente a l  
pago que " E L  P ROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales. 

En caso de pago en moneda extranjera, i n d icar la fuente ofic ia l  que se tom a rá para l levar a cabo la conversión y la tasa de cambio o la fecha 
a considera r para hacerlo. 

E l  pago será efectuado mediante transferencia bancaria a la cuenta que "EL PROVEEDO R" proporcione. 

Para e l  caso de que se presenten pagos en exceso, se estará a lo  dispuesto por e l  artículo 51 párrafo tercero, de la "LAASSP". 

(EN CASO DE EXISTI R ANTICI POS) 62 Se otorga rá n  a "EL P ROVEEDOR" los sig u ientes a nticipos, con la previa a utorización del (SERVIDO R  
PU BLICO C O N  FACTULTADES PARA AUTORIZAR ANTICI PO) de conformidad c o n  el __ (ordenamiento j u ríd ico en los que s e  reg u len sus 

facultades)_. 
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ANTI C I PO (PORCE NTAJ E DEL MO NTO TOAL} FECHA A OTORGAR ANTI C I PO 

63 (COLOCAR E L %  DE ANTICI PO) 64 (FECHA EN QUE SE PAGARÁ ANTICI PO} 

Se agregarán tantos se hayan prog ramado 

65 Asimismo se estipula que la a mortización de los antic ipos atrás descritos se l levará a cabo __ (seña lar  la forma en que se l levará a cabo 
su a mortización.) __ 

CUARTA. V IGENCIA 

E l  contrato comprenderá una vigencia considerada a part i r  de 66COLOCAR FECHA DE I N IC IO) y hasta e l 67 (COLOCAR FECHA DE TER M I NO 
DEL CONTRATO) s in perj u icio de su posible termi n ación anticipada, en los términos establecidos en su c lausu lado. 

QUI NTA. MODIF ICACIO N ES DEL CONTRATO. 

"LAS PARTES" están de acuerdo en que por necesidades de " LA D E P E N DENCIA O ENTI DAD" podrá a m pl iarse el su m i nistro de los bienes, 
prestación del servicio o a r rendam iento objeto del presente contrato, de conformidad con el artícu lo  52 de la "LAASSP", siem pre y cuando 
las modificaciones no rebasen en su conj u nto el 20% (veinte por  ciento} del monto o ca ntidad de los  conceptos y vol úmenes establecidos 
or iginal mente. Lo a nterior, se formal izará mediante la celebración de un Convenio Modificatorio del Contrato Pri ncipal .  Asimismo, con 
fu ndamento en e l  a rtícu lo  91 del  Reg lamento de l a  "LAASS P", "EL P ROVEEDOR" deberá entregar las modificaciones respectivas de las 
g a ra ntías, señaladas en la CLÁUS U LA S É PT I MA de este contrato. 

Por caso fortuito o de fuerza mayor, o por ca usas atr ibuibles a "LA D E P E N DE NCIA O ENTIDAD", se podrá modificar el presente i n strumento 
jurídico, la fecha o e l  plazo para la entrega de los bienes o prestación de los servicios o a r rendamiento. En dicho supuesto, se deberá 
formal izar el convenio modificatorio respectivo, no procediendo l a  ap l icación de penas convencionales por atraso. Tratándose de ca usas 

i mputables a "LA D E P E N DENCIA O ENTI DAD", no se requer i rá de la sol icitud de "EL PROVE EDOR".  

SEXTA. GARANTÍAS DE LOS B I E N E S  O PRESTACI Ó N  DE LOS S E RVICIOS O A R R E N DA M I ENTO Y ANTICI POS 

"EL P ROVEEDOR" se obl iga a otorgar a "LA D E P E N DENCIA O ENTI DAD", las sig u ientes g a ra ntías: 

(EN CASO S ELECCIONAR GARANTÍA SOB R E  EL B I E N  O S E RVICIO Y VICIOS OCU LTOS) 
Gara ntía de los bienes.- " E L  P ROVE E DO R" se obl iga con " LA DEPEN DENCIA O E NTI DAD" a entrega r  j u nto con los bienes objeto de este 
contrato, prestación del servicio o a rrenda m iento, u na g a ra ntía de fabricación por 68 (COLOCAR N U M E RO DE M ESES) meses, contra vicios 
ocu ltos, defectos de fabricación o cua lqu ier  daño que presenten, fi rmada por el representante legal de "El proveedor". 

(EN CASO SELECCIONAR GARANTÍA DE ANTIC I PO} 
Gara ntía de los anticipos recibidos. - "EL P ROVEE DOR" entregará a "LA D E P E N D E NC IA O E NTI DAD", a más tardar el 69 (CO LOCAR FECHA 
DE ENTREGA DE GARANTÍA DE ANTIC I POS) previamente a la entrega del  anticipo u n a  g a ra ntía constituida por la totalidad del monto de 
los a nt ic ipos recibidos. 

E l  otorgam iento de anticipos, deberá g a ra ntiza rse en los térm i n os del  artícu lo  48 de la "LAASSP" y pr imer pá rrafo del artículo 81 de su 
Reg lamento. Si  las disposiciones j u ríd icas apl icables lo  permitan ,  la entrega de la g a rantía de a nt ic ipos se rea lice de manera electrónica 

La póliza de g a ra ntía de a ntici po será devuelta a "EL P ROVEEDOR" una vez que e l  "LA DEPEN DENCIA O ENTI DAD" entreg ue a " E L  

P ROVE E DOR", a utorización p o r  escrito de que demuestre habe r  cumpl ido c o n  la tota l idad de las obl igaciones adqu i ridas en el presente 
contrato, para lo  cuai " E L  PROVEE DOR", deberá solicitar por escrito a "LA DEPEN D E N CIA O ENTIDAD" una vez concl u ida la verificación de 
c u m p l im iento o termi nación del contrato la l i be ración de l a  fianza a efecto de que "EL P ROVEEDOR" " pueda solicitar a la afianzadora la 
cancelación o l i beración de la fianza. 

E n  caso de que "LA D E P E N D E NCIA O E NTI DAD" req u iera hacer efectivo un i m porte parcial de la póliza de garantía de fianza de anticipo, 

" E L  P ROVEEDOR" se obl iga a presentar a "LA DEPEN DENCIA O ENTIDAD" otra póliza n ueva de fianza o un endoso a la misma, a m pa rando 
e l  i m porte restante de la obl igación total req uerida. 

SÉPTI MA. GARANTÍA DE C U M PLI M I ENTO DEL CONTRATO. 

(EN CASO NO S E LECCIONAR GARANTÍA DE C U M P LI M I ENTO D E L  CONTRATO) 

70 I n g resar excepción de la g a ra ntía de c u m pl im iento 

(EN CASO S I  S E LECCIONAR GARANTÍA DE CU MPL I M I ENTO DEL CONTRATO) 
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Conforme a los a rtículos 48 fracción 1 1 ,  y 49 fracción 1, de la "LAASSP", 8S fracción 1 1 1 , y 103 de su Reg lamento; 166 de la Ley de I nstituciones 
de Seg u ros y de Fianzas, 48 fracción 1 1 ,  de la Ley de 70.1 Tesorería de la Federación, 70 de su Reg lamento, las Disposiciones Genera les a que 
se sujetarán las garantías otorgadas a favor del  Gobierno Federal para  el cumpl imiento de obl igaciones distintas de las fiscales que 

constituyan las Dependencias y Entidades en los  actos y contratos que celebren, publ icadas en el DOF e l  08 de septiem bre de 201S, " E L  
P ROVE E DOR" s e  obl iga a constitu ir  una g a ra ntía i n d ivisible p o r  e l  cumpl imiento fiel y exacto de todas y cada u na de las obl igaciones 
derivadas de este contrato, mediante fianza expedida por compa ñ ía afianzadora mexica na autorizada por la Comisión Nacional  de Seg u ros 

y de Fianzas, a favor de la 70.1 Tesorería de la Federación, por un i m porte equ ivalente al 71 (COLOCAR N Ú M E RO DE % DE GARANT'IA DE 
C U M P LI M I E NTO)_ 72 ((CO LOCAR EN LETRA N U M ERO DE GARANT'IA)) del monto total del contrato, s in incl u i r  el IV A.  D icha fianza deberá 

ser entregada a "LA DEPENDE NCIA O ENTI DAD", a más tardar dentro de los lO días natura les posteriores a la firma del contrato. 

Si las disposiciones j u r íd icas apl icables lo  permitan, la entrega de la g a ra ntía de cumpl imiento se rea l ice de manera electrónica. 

73 La fianza deberá presentarse en (Determinar  l u g a r  y forma), en  la cual deberán de indicarse los sigu ientes req u isitos: 

Expedi rse a favor de la 70.1 Tesorería de la Federación y seña lar  su domici l io; 
La i n d icación del i m porte total ga rantizado con n ú m ero y letra; 
La referencia de que la fianza se otorga atendiendo a todas las est ipulaciones contenidas en e l  contrato y a nexos respectivo), así  como la 

cotización y el req uer imiento asociado a ésta; 
La i nformación correspondiente al n ú mero de contrato, su fecha de fi rma, así como la especificación de las obl igaciones g a rantizadas; 
E l  seña lamiento de la denominación o nom bre de " E L  PROVEEDOR" y de la i nstitución afianzadora, así  como sus domici l ios 
correspondientes; 
La condición de q u e  la vigencia de la fianza deberá q uedar abierta para permit i r  que c u m pla con su objetivo, y contin u a rá vigente du rante 
la sustanciación de todos los recu rsos lega les o j u icios que se interpongan hasta que se d icte resol ución definitiva por la autoridad 
com petente, de forma tal  que no podrá esta blecerse o estipu l a rse plazo a l g u no que l imite su vigencia, lo  cual no debe confu nd i rse con el 
plazo para el cumpl imiento de las obl igaciones previstas en e l  contrato y actos admin istrativos gara ntizados; 
La i ndicación de que la fianza se h a rá efectiva conforme al procedi miento dispuesto en el a rt ícu lo  282 de la Ley de I nstituciones de Seg u ros 
y de Fia nzas, el cua l  será a pl icable también para el cobro de los i ntereses q u e  en su caso se generen en los términos previstos en el artícu lo  
283 del  propio ordenamiento; 

La i n d icación de que la ca ncelación de la póliza de fianza procederá una vez que " LA  DEPEN DENCIA O ENTI DAD" otorgue e l  docu mento 
en e l  que se señale la ext inción de derechos y obl igaciones, previo otorgamiento del fi n iqu ito correspondiente, o en caso de existir saldos 
a cargo de "EL P ROVEEDOR", la l iq uidación debida; 
Para efectos de la garantía señalada en esta cláusula, se deberá considerar la indivis ibi l idad de ésta, por lo  que en caso de incu m pl i m iento 
del contrato se hará efectiva por el monto total de la g a ra ntía de c u m p l i m iento; 
Para acreditar a la institución afianzadora e l  incumpl im iento de la ob l igación g arantizada, tendrá que cumpl i rse con los req u isitos 
establecidos en las Disposiciones Generales a que se sujetarán las g a ra ntías otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cum pl imiento 

de obl igaciones distintas de las fiscales que constituyan las dependencias y entidades en los actos y contratos que celebren, publ icadas en 
e l  Diario Oficial de la Federación el 08 de septiembre de 2015; y 
El momento de i n icio de la fianza y, en su caso, su vigencia. 

Considerando los requisitos anteriores, dentro de la fianza, se deberán i nc l u i r  las declaraciones s igu ientes en forma expresa: 

"Esta g a ra ntía esta rá vigente d u ra nte la sustanciación de todos los recu rsos legales o ju icios que se interponga n  hasta que se pronuncie 
resolución definitiva por a utoridad com petente, de forma tal  que su vigencia no podrá acotarse en razón del plazo de ejecución del 
contrato. 
"La institución de fianzas acepta expresamente someterse al procedi miento de ejecución esta blecido en el a rtíc u l o  282 de la Ley de 
I nstituciones de Seg u ros y de Fianzas, para la efectividad de la presente garantía, procedi miento al que también se sujetará para el caso 

del cobro de i ntereses q u e  prevé e l  a rtícu lo 283 del m ismo ordenamiento legal ,  por pago extem poráneo del i m porte de la póliza de fianza 
requerida."; 
"La ca ncelación de la fianza no procederá sino en v i rtud de m a nifestación previa de manera expresa y por escrito de " LA  DEPEN D E NCIA O 

ENTI DAD"."; y 
"La afianzadora acepta expresa mente tener garantizado el contrato a que esta póliza se refiere, a ú n  en el caso de que se otorg ue prórroga 
o espera a l  deudor principal  o fiado por parte de "LA D E P E N DENCIA O ENTI DAD" para e l  cumpl i m iento total de las obl igaciones que se 
g a ra ntizaran, por lo  que la afianzadora renuncia expresamente a l  derecho que le otorga e l  a rtícu lo 179 de la Ley de I nstituciones de Segu ros 
y de Fia nzas." 

De no c u m p l i r  con dicha entrega, "LA D E P E N D E NC IA O E NTI DAD" podrá resc indi r  el contrato y remit i r  el asunto al Órgano I nterno de 
Control para que determine si se a pl ican las sanciones est ipu ladas en el a rtícu lo  60 fracción 1 1 1  de la "LAASSP". 

La g a rantía de c u m p l i m iento de n i n g u na m a ne ra será considerada como una l i m itación de la responsa bi l idad de " E L  P ROVEE DOR", 
derivada de sus obl igaciones y g a ra ntías est ipu ladas en el presente instrumento j u rídico, y de n inguna ma nera i m pedirá que " LA  
D E P E N DENCIA O ENTIDAD" rec lame la inde m n ización o el reembolso p o r  cua lqu ier incumpl im iento que pueda exceder el va lor de la 
g a ra ntía de c u m p l i m iento. 
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En caso de incremento al monto del presente instrumento j urídico o modificación al plazo, " E L  P ROVEEDOR" se obl iga a entregar a "LA 
DEPEN DENCIA O ENTIDAD" dentro de los d iez d ías nat u ra l es sig uientes a la formalización del  m ismo, de conformidad con el ú lt imo párrafo 
del  a rticulo 91 del Reglamento de la "LAASSP", los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en e l  
docu mento l a  est ipu lación de que se otorga de m a nera conj u nta, sol idaria e insepa ra ble  de la g a ra ntía otorgada i nic ia lmente. 

"EL P ROVEEDOR" acepta expresa mente que la g a ra ntía expedida para garantiza r e l  c u m pl imiento se hará efectiva independientemente 

de que se i nterponga cua lquier otro tipo de recurso ante instancias del orden admin istrativo o j udic ia l ,  así como que permanecerá vigente 
d u rante la su bstanciación de los j u icios o recu rsos lega les que se i nterponga con re lación a dicho contrato, hasta que sea pro n u nciada 

resolución definitiva que cause ejecutoria por la a utoridad com petente. 

El trám ite de l iberación de g a ra ntía, se realizará inmediato a que se extienda la constancia de c u m p l i m iento de obl igaciones contractuales 
por parte de "LA D E P E N DENCIA O E NTI DAD", de conformidad con lo dispuesto por el a rt iculo 81,  fracción VI I I  del Regla mento de la 
"LAASS P". 

Considerando que la entrega de los bienes o prestación de los servicios o arrendamiento, cua ndo ap l ique se haya previsto un plazo menor 
a d iez días nat u ra l es, se exceptúa el c u m pl imiento de la g a ra ntía, de conformidad con lo  establecido en el artícu lo  48 ú lt imo párrafo de la 
" LAASSP", en  concordancia con lo señalado en el tercer párrafo del a rt ícu lo 86 del  Reg lamento de la Ley de Adqu isiciones, Arrendamientos 

y Servicios del Sector Pú b l ico 
Para este caso, el monto máximo de las penas convenciona les por atraso q u e  se puede ap l icar, será del veinte por ciento del  monto de los 
bienes entregados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo  establecido en e l  tercer pá rrafo del  artículo 96 del Reg l a mento de 
la Ley de Adqu isiciones, Arrendam ientos y Servicios del Sector Públ ico. 

OCTAVA. O B LIGACIO N E S  DE " E L  P ROVEEDOR" 
74 Entrega r  los bienes y prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares específicos conforme a lo requerido en el presente contrato y 
anexos respectivos, para el caso de a rrendamiento conceder el uso y goce de los bienes, expresa ndo que se encuentran en ópt imas 
condiciones de fu ncionamiento, mismos q u e  serán instalados y puestos en operación. 

75Para e l  caso de a rrendam iento correrá bajo su cargo los costos de flete, transporte. seg u ro y de cua lqu ier  otro derecho que se genere. 
hasta el l ugar  de entrega de los bienes, así como el costo de su traslado de regreso a l  término del  contrato. 

C u m pl i r  con las especificaciones técnicas y de cal idad y demás condiciones establecidas en el contrato respectivos anexos, así como la 
cotización y el req uer imiento asociado a ésta; 
En bienes de procedencia extranjera, asumirá la responsa bi l idad de efectuar los trámites de i m portación y pag a r  los i m puestos y derechos 
que se generen. 
Asumir  su responsabi l idad ante cua lqu ier  situación que pudiera generarse con motivo del  presente contrato. 
No difu ndir  a terceros s in  autorización expresa de "LA D E P E N D E N CIA O ENTI DAD" la información que le sea proporcionada, inc lusive 
después de la rescisión o terminación del presente instrumento, sin perj u icio de las sanciones a d m i n istrativas, civiles y penales a que haya 

lugar. 
Proporcionar la i nformación que le sea requerida por pa rte de la Secretaría de la Fu nción Públ ica y el Ó rg a no I nterno de Control, de 
conformidad con el artícu lo  107 del  Reg lamento de la "LAASSP". 

NOVENA. O B LIGAC I O N ES DE "LA D E P E N DENCIA O E NTI DAD" 
Otorgar todas las facil idades necesarias, a efecto de que "EL P ROVEEDOR" l leve a cabo en los tér m inos convenidos. 
Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por el s u m inistro de los bienes o prestación de los servicios o a rrendamiento. 
Extender a "EL P ROVEEDOR", en  caso de que lo requ iera, por conducto del Admin istrador del Contrato, la consta ncia de cumpl i miento de 
obl igaciones contractuales inmediatamente que se cumplan  éstas a satisfacción expresa de dicho servidor públ ico para que se dé trámite 
a la ca ncelación de la g a ra ntía de cumpl imiento del  presente contrato. 
76 Para el caso de a r renda m iento se com promete a mantener en custodia los bienes, dado q u e  no son de su propiedad, no podrá 

traspasa r los, s u ba rrendarlos o transmitir  la  posesión de los mismos bajo n i n g ú n  concepto, n i  cambiar los de domici l io, salvo autorización 
por escrito por parte del  "P ROVEEDOR" 

DÉCI MA. LUGAR, P LAZOS Y CON DI C I O N ES D E  ENTREGA DE LOS B I E N ES P RESTACIÓN DE LOS S E RVICIOS O A R R E N DAM I E NTO 

77 La entrega de los bienes o prestación de los servicios o a rrendamiento. será conforme a los p lazos, condiciones y entregables 
establecidos por "LA D E P E N D E NCIA O ENTI DAD" en e l _(establecer el documento o a nexo donde se encuentran d ichos plazos. domici l ios, 
condiciones y entrega bies o en su defecto redacta rlos)_. 

78 La entrega de los bienes o prestación de los servicios o a rrendam iento., se rea l izará en los domici l ios señalados en el _(esta blecer e l  
docu mento o anexo donde se encuentran d ichos plazos, domici l i os, condiciones y entrega bies o en su defecto redactarlos)_.y en las fechas 
establecidas en el mismo; los bienes serán recibidos previa revisión por parte del personal desig nado por _(colocar si es el admin istrador o 
el supervisor del contrato)_ ; la inspección de los bienes consistirá en la verificación del  bien, la cantidad, condiciones, especificaciones 
técnicas y de cal idad. 

79 Du rante la recepción, los bienes esta rán sujetos a u n a  verificación visual a leatoria.  En los casos en que se detecten defectos o 
discrepancias en la entrega o incu mpl imiento en las especificaciones técnicas de los bienes, " E L  P ROVE E DO R" contará con u n  _(coloca r 
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plazo para reposición de bienes)_, para la reposición de éstos, contadas a parti r del momento de la devolución y/o la notificación por correo 
electrónico y/o escrito, si n costo adicional  para "LA DEPEN D E N CIA O ENTIDAD". 

80 Seña l a r  s i  existirá e l  otorgamiento de prórrogas para el cumpl i m iento de las obl igaciones contractuales y los req u isitos que deberán 
observarse, así como e l  servidor p ú bl ico facultado para el otorga m iento de la misma. 

DÉC I MA P R I M E RA L ICENCIAS, AUTORIZAC I O N ES Y PERM ISOS 
E l  seña lamiento de las l icencias, autorizaciones y permisos que conforme a otras disposiciones sea necesario contar para la adquisición o 

a r rendamiento de bienes y prestación de los servicios correspondientes, cuando sea n del  conocimiento de la "LA DEPEN DENCIA O 
ENTIDAD" 

DÉC I MA SEG U N DA SEG U ROS 
Los seg u ros que, en su caso, deben otorgarse, ind icando los bienes que a m pa ra rían y la cobertura de la póliza correspondiente; 

DÉC I MA TERCERA TRANSPORTE 
81 "EL P ROVEEDOR" se obliga a efectuar  el transporte de los bienes objeto del  presente contrato, o en su caso los insumas necesarios para 
la prestación del servicio o a rrendamiento, desde su lugar  de origen, hasta las instalaciones referidas en el _(establecer el docu mento o 

anexo donde se encuentra n  d ichos plazos, domici l ios, condiciones y entrega bies o en su defecto redactar los)_.del presente contrato. 

DÉCIMA CUARTA DEVOLUCIÓN.  
"LA D E P E N DENCIA O ENTIDAD" procederá a la devolución del total de las entregas de los  bienes a "EL PROVEEDO R", cuando con 
posterioridad a la entrega de los  bienes corregidos, se detecte que existen defectos, o cua ndo éstos no hayan s ido repuestos. " E L  
P ROVE EDO R" s e  obl iga a responder p o r  su cuenta y riesgo d e  l o s  da ños y/o perj u icios que p o r  i nobservancia o negl igencia de su pa rte s e  
generen. 

DÉCIMA QUI NTA CALIDAD 

"EL P ROVEE DOR" deberá contar con la infraestruct u ra necesa ria, personal técnico especia l izado en el ramo, herramientas, técnicas y 
equipos adecuados para proporcionar los bienes o la prestación de los servicios o a rrenda m iento requeridos, a fin de garantizar que e l  
objeto de este contrato sea proporcionado con la cal idad, oportu n i dad y eficiencia req uerida para  ta l  efecto, comprometiéndose a rea l izarlo 
a satisfacción de "LA D E P E N DENCIA O E NTI DAD" y con estricto a pego a lo  establecido en las c láusu las del  presente i nstrumento j u rídico y 
sus respectivos a n exos, así  como la cotización y el requer imiento asociado a ésta. 

"LA D E P E N DENCIA O ENTIDAD" no estará obl igada a rec ib i r  los bienes o aceptación de los servicios o a rrendamiento cua ndo éstos no 
cumplan  con los requ isitos establecidos en el párrafo a nterior. 

DÉC I MA SEXTA DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS 
" E L  P ROVEEDOR" q ueda obl igado a nte "LA D E P E N DENCIA O ENTI DAD" a responder de los defectos y vicios ocultos der ivados de las 
obl igaciones del  presente contrato, así como de cua lqu ier  otra responsab i l idad en que h u biere incurrido, en los térmi nos señalados en este 
instrumento j u rídico y sus respectivos a n exos, así como la cotización y el req ueri miento asociado a ésta, y/o en la legis lación a pl icable en la 
materia. 

Para los efectos de la presente clá usula,  se entiende por vicios ocu l tos los defectos que existan en los bienes o prestación de los servicios o 
a r rendamiento, que los hagan i m p ropios para los usos a q u e  se le destine o que dism i n uya n de tal  modo este uso, q u e  de h a berlo conocido 

"LA DEPEN DENCIA O ENTIDAD" no lo h u biere adqui rido o los hu biere adqui rido a un precio menor. 

DÉCIMA SÉPTIMA R ESPONSAB I L I DAD 

"EL P ROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los daños y/o perju ic ios que por inobservancia o neg l igencia de su parte 
l leguen a causar a "LA D E P E N D E N CIA O E NTI DAD", con motivo de las obl igaciones pactadas, o bien por los defectos o vicios ocultos en los 
bienes entregados o prestación de los servicios, de conformidad con lo  establecido en e l  a rtícu lo 53 de la "LAASSP". 

Para el caso de a rrendamiento 
82 "EL P ROVE EDOR" será d i rectamente responsable de los da ños y perju ic ios que se causen a "LA D E P E N DENCIA O ENTI DAD" y/o terceros 
con motivo de neg l igencia, i m pericia, dolo o mala  fe, o por mal uso que haga de las i nstalaciones de la "LA D E P E N D E NCIA O ENTI DAD", 
incl uyendo el m a nten i m iento y estará obl igado a resarcir los i m portes que esta determine al respecto. 

DÉC I MA OCTAVA I M P U ESTOS Y DE RECHOS 
Los impuestos, derechos y gastos que proceda n  con motivo de la adquisición de los bienes o prestación de los servicios o a rrenda miento, 
objeto del presente contrato, será n pagados por " E L  P ROVEEDOR", m ismos que no serán repercutidos a "LA DEPEN DENCIA O E NTI DAD". 

"LA D E P E N DE NCIA O ENTI DAD" sólo cu br irá ,  cuando a p l ique, lo correspondiente a l  IV A, en los términos de la normatividad a pl icable y de 
conformidad con las disposiciones fiscales vigentes. 

DÉC I MA NOVENA PROHI B IC IÓN DE CESIÓN DE DERECHOS Y O B LIGAC I O N ES 
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" E L  PROVE EDO R" no podrá ceder total o parcia lmente los derechos y obl igaciones derivados del presente contrato, a favor de cua lquier  
otra persona física o mora l ,  con excepción de los derechos de cobro, en cuyo caso se deberá contar con la conformidad previa y por escrito 
de "LA D E P E N DENCIA O ENTI DAD" desl i ndando a ésta de toda responsa bi l idad. 

V IG�SI MA. DERECHOS DE AUTOR, PATE NTES Y/O MARCAS 
"EL P ROVEEDOR" asume la responsa bi l idad total en caso de que, al sumi n istrar  los bienes o prestación de los servicios o a rrenda miento, 

objeto del presente contrato, i nfrinja patentes, ma rcas o viole otros registros de derechos de propiedad industr ia l  a nivel nacional  e 
internacional, por lo que, se obl iga a responder persona l  e i l im itadamente de los da ños y perj u icios que pudiera causa r  a "LA D E P E N DENCIA 

O ENTIDAD" o a terceros. 

En tal virtud, " E L  PROVEEDOR" m a nifiesta en este acto bajo protesta de deci r verdad, no encontrarse en n i n g u no de los supuestos de 
infracción admin istrativa y/o del ito establecidos en la Ley Federal  del Derecho de Autor ni  en la Ley de la Propiedad I ndustr ia l .  

E n  caso de que sobrevin iera a lguna reclamación en contra de "LA DEPEN DENCIA O ENTI DAD", por cualq u iera de las causas antes 
mencionadas, la ún ica obl igación de ésta será la de dar aviso en e l  domici l io  previsto en el apartado de Declaraciones de este instrumento 
a "EL PROVE EDOR", para que éste, ut i l izando los medios correspondientes a l  caso, g a ra ntice salva g u a rd a r  a " LA  D E P E N DENCIA O 
ENTIDAD" de cua lquier controversia, l i berándole de toda responsa bi l idad de ca rácter civi l ,  pena l ,  mercanti l ,  fiscal o de cua lqu ier  otra índole. 

E n  caso de que "LA D E P E N DENCIA O ENTI DAD" tuviese que erog a r  recu rsos por cua lqu ie ra de estos conceptos, "EL PROVEEDOR" se obl iga 
a reem bolsa r de ma nera i nmediata los recursos erogados por aquel la.  

V IG�S I MA P R I M E RA. CON FI D E NCIALI DAD 
"LAS PARTES" están conformes en que la información que se derive de la celebración del presente i n stru mento j u rídico, así como toda 
aquel la  información que "LA DEPEN DENCIA O ENTI DAD" entregue a "EL P ROVE EDOR" tendrá e l  carácter de confidencial ,  por lo que este 
se compromete, de forma di recta o a través de interpósita persona, a no proporcionar la o divulgar la por escrito, verba l mente o por cua lqu ier 
otro medio a terceros, inc lus ive después de l a  terminación de este contrato. 

La información contenida en el presente contrato es públ ica, de conformidad con lo dispuesto en los a rtículos 70 fracción XXVI I I  de la Ley 

General de Transparencia y Acceso a la I nformación P ú bl ica y 68 de la Ley Federal de Tra nspa rencia y Acceso a la I nformación Pú bl ica; s in  
e m bargo la i nformación que proporcione "LA DEPEN DENCIA O E NTI DAD" a " E L  P ROVE EDOR" para el c u m pl imiento del objeto materia 
del mismo, será considerada como confidencial en términos de los a rtículos 116 y 113, respectivamente, de los citados ordenamientos 
jurídicos, por lo que " E L  P ROVE E DO R" se compromete a recibir, proteger y g u a rdar  la información confidencial proporcionada por " LA  
DEPEN DENCIA O E NTI DAD" con e l  m ismo e m peño y cu idado que tiene respecto de su propia i nformación confidencial ,  así como hacer 
c u m p l i r  a todos y cada u no de los usua rios autorizados a los que les entregue o permita acceso a la i nformación confidencial ,  en los términos 
de este instrumento. 

" E L  PROVE EDOR" se compromete a que la i nformación considerada como confidencia l  no será uti l izada para fines diversos a los 
autorizados con el presente contrato especifico; asimismo, d icha i nformación no podrá ser copiada o dupl icada total o parcialmente en 
n inguna forma o por n i n g ú n  medio, ni podrá ser divulgada a terceros que no sean usuarios autorizados. De esta forma, " E L  P ROVE E DOR" 
se obl iga a no divulgar o publ icar i nformes, datos y resultados obtenidos objeto del  presente i nstrumento, toda vez que son propiedad de 
" LA  DEPEN DENCIA O E NTI DAD". 

Cuando de las causas descritas en las c láusulas de RESCIS I Ó N  y T E R M I NACIÓ N  ANTICI PADA, del presente contrato, concl uya la vigencia 
del mismo, su bsistirá la obl igación de confidencial idad sobre los bienes establecidos en este instrumento legal .  

E n  caso de incu mpl imiento a lo establecido en esta c lá usula ,  " E L  PROVE E DOR" tiene conocim iento en que "LA D E P E N D E NC IA O ENTI DAD" 

podrá ejecuta r o tramitar las sanciones esta blecidas en la "LAASSP" y su Reglamento, así como presentar las d e n u ncias correspondientes 
de conformidad con lo dispuesto por el Libro Seg u ndo, Títu lo N oveno, Capítulos 1 y 11 del Código Penal  Federal  y demás normatividad 
apl icable. 

De ig u a l  forma, "EL P ROVE E DOR" se com promete a no alterar la información confidencial, a l levar u n  control de su personal y hacer de su 
conocimiento las sanciones que se a pl icarán en caso de incumpl i r  con lo  dispuesto en esta clá usula,  por lo que, en su caso, se obl iga a 
notificar a "LA D E P E N DENCIA O ENTI DAD" cua ndo se rea l icen actos que se consideren como i l ícitos, debiendo d a r  in icio a las acciones 
legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a " LA  D E P E N DENC IA O ENTI DAD" de cua lqu ier  proceso lega l .  

" E L  PROVEEDO R" se ob l iga  a poner  en conocim iento de "LA D E P E N D E NC IA O ENTI DAD" cualq uier hecho o ci rcu nstancia que en razón de 
los bienes prestados sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar u n  perj u icio a la misma. 

Asim ismo, " E L  PROVE EDO R" no podrá, con motivo del suministro de los bienes o prestación de los servicios o a rrendamiento que rea l ice a 
"LA D E P E N D E NC IA O ENTI DAD", ut i l izar la i nformación a que tenga acceso, para asesorar, patroc inar  o constitui rse en consultor de 
cualq uier persona que tenga relaciones d i rectas o i n d i rectas con el objeto de las actividades que l l eve a cabo. 

V IG�S I MA SEG U N DA. ADM I N I STRACIÓN,  VERI F ICACIÓN,  SUPERVISIÓN Y ACE PTACIÓN DE LOS B I E N ES O SERVICIOS O A R R E N DA M I ENTO 
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"LA D E P E N D E NC IA O ENTI DAD" designa como responsable de ad m i nistrar y v igi lar  el c u m p l i miento del  presente contrato al C. 18  
(COLCOAR NOMBRE DEL ADM I N ISTRADOR DEL CONTRATO), 19 (CO LOCAR CARGO DEL ADM 1 N ISTRADOR DEL CONTRATO), con el objeto 
de verificar el ópt imo c u m pl imiento del mismo, por lo  que i ndicará a " E L  P ROVEEDOR" las observaciones que se est imen pert inentes, 
q uedando éste obl igado a correg i r  las anomal ías que le sean i n dicadas, así como deficiencias en la entrega de los bienes o prestación de 
los servicios o de su personal .  

Asim ismo, "LA D E P E N DENCIA O ENTIDAD" sólo aceptará los bienes o prestación de los servicios o a rrendamiento materia del presente 

contrato y autorizará e l  pago de los m i smos previa verificación de las especificaciones req ueridas, de conformidad con lo  especificado en 
e l  presente contrato y sus correspondientes a nexos, así como la cotización y el req uer imiento asociado a ésta. 

Los bienes o prestación de los servicios o a rrendamiento serán recibidos previa revisión del a d m i n istrador del contrato; la i nspección de los 
bienes consist i rá en la verificación del c u m p l i m iento de las especificaciones técnicas esta blecidas en el contrato y en su caso en los anexos 
respectivos, así como la cotización y el req ueri m iento asociado a ésta. 

En tal virtud, " E L  PROVE E DOR" manifiesta expresamente su conform idad de que hasta en tanto no se c u m pla de conformidad con lo 
establecido en el pá rrafo anterior, los bienes o prestación de los servicios o arrendam iento, no se tendrán por aceptados por parte de "LA 

DEPEN DENCIA O E NTI DAD". 

"LA D E P E N DENCIA O ENTIDAD", a través a d m i n istrador del  contrato o a través del personal  que para tal efecto desig ne, podrá rechazar los 
bienes si no reú nen las especificaciones y alca nces establecidos en este contrato y en su Anexo técnico, obl igándose "EL PROVE EDO R" en 
este supuesto a entregarlos nuevamente bajo su exc l usiva responsa bi l idad y sin costo adicional  para "LA DEPEN DENCIA O E N T I DAD" 

V I G ÉS I MA TERC E RA DEDUCCIONES 
E n  caso de que "EL P ROVE E DOR" i ncu rra en i nc u m p l i m iento de cua lqu iera de sus obl igaciones contractuales de forma parcial  o deficiente 
a lo est ipulado en las c láusu las del presente contrato y sus respectivos a nexos, así como la cotización y el requeri m iento asociado a ésta, 

"LA D E P E N DENCIA O ENTI DAD" por conducto del a d m i n istrador del contrato apl icará una ded ucción del 83 (CO LOCAR PORCENTAJ E DE 
DEDUCTIVA)_% sobre el monto de los bienes proporcionados en forma parcial o deficientemente (o los días de atraso en el i n icio de la 

prestación del servicio o del a r rendamiento), los montos a deducir  se a pl icarán en e l  CFD I  o factura electrónica que "EL PROVE E DO R" 
presente para su cobro, en el pago que se encuentre en trám ite o bien en el s igu iente pago. 

En caso de no existir pagos pendientes, la deducción se a pl icará sobre la g a ra ntía de c u m p l i m iento del contrato siem pre y cuando " E L  
P ROVEE DOR" no rea l ice el pago de la m isma y para el caso d e  que la g a ra ntía n o  sea suficiente para cubr i r  l a  deducción correspondiente, 

" E L  PROVE EDOR" realizará el pago de la deductiva a través del esq uema eScinco Pago E lectrónico de Derechos, Prod uctos y 
Aprovechamientos (OPA ' s) ,  a favor de la Tesorería de la Federación. 

Lo a nterior, en  el entendido de que se c u m pla con e l  objeto de este contrato de forma inmediata, conforme a lo acordado. En caso contrario, 
"LA DEPEN DENCIA O ENTI DAD" podrá in ic iar  en cualq uier momento posterior a l  i n c u m p l i miento, e l  procedim iento de rescisión del 
contrato, considerando la g ravedad del  incumpl im iento y los daños y perj u icios que el mismo pudiera ocasionar a los i ntereses del  Estado, 
representados por "LA D E P E N DENCIA O ENTI DAD". 

Las deducciones económicas se apl icarán sobre la cantidad ind icada sin incl u i r  el IVA 

La notificación y cálculo de las deducciones correspondientes las real izará el a d m i n istrador del contrato de "LA D E P E N DENCIA O ENT IDAD". 

Cuando el monto total de apl icación de deducciones alcance e l  20% (veinte por ciento) del  monto total del contrato, se i n ic iará el 

procedi m iento de rescisión. 

V I G ÉS I MA CUARTA. P ENAS CONVENCIONALES 

E n  caso de que "EL P ROVEEDOR" presente atraso en e l  cumpl i m iento de cualq uiera de sus obl igaciones pactadas para la adqu isición de 
los bienes o prestación de los servicios o a rrendam iento, objeto del  presente contrato, "LA D E P E N D E N CIA O ENTIDAD", por conducto del 
a d m i n istrador del contrato podrá a pl icar  una pena convencional  equ iva lente a l  84 (COLOCAR PORCENTAJ E DE P E NA 
CONVENCIONAL)_%_, BSpor cada (colear periodicidad de pena) de atraso sobre el monto de los bienes no proporcionados o atraso en el 
i n icio de la prestación de los servicios o arrendamiento oportunamente, de conformidad con el presente contrato y sus respectivos anexos, 
así como la cotización y el req uer imiento asociado a ésta. 

Por lo anterior, el pago de la adq uisición o prestación de los servicios o a rrendamiento qued a rá condicionado, proporciona l mente, al pago 
que "EL PROVEE DOR" deba efectuar  por concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido de que si el contrato es rescindido 
en térmi nos de lo previsto en la CLÁUSULA DE RESCISIÓN, no procederá el cobro de d ichas penas n i  la  conta bi l ización de las m ismas al  
hacer efectiva l a  g a ra ntía de cumpl i m iento del contrato. 
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El pago de la pena deberá efectua rse a través del esquema e5cinco Pago Electrónico de Derechos, Prod uctos y Aprovechamientos (DPA ' s) ,  

a favor de la Tesorería de la Federación, s i n  que la acu m u lación d e  esta pena exceda el equ iva lente a l  monto total de la garantía d e  
cumpl i m iento del  contrato y s e  ap l icará sobre el monto proporcional s in inc lu i r  e l  IVA 

Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la g a ra ntía de c u m pl im iento del  presente contrato, se in ic iará el 
procedi m iento de rescisión del m ismo, en los térmi n os del a rtícu lo  54 de la "LAASSP" 

I ndependientemente de la ap l icación de la pena convencional  a q u e  hace referencia el párrafo q u e  antecede, se ap l icarán además 

cualq u iera otra que la " LAASSP" establezca. 

Esta pena convencional  no descarta que "LA DEPEN DENCIA O E NTI DAD" en cua lqu ier  momento posterior al incumpl i m iento determine 
procedente la rescisión del contrato, considerando la g ravedad de los da ños y perj u icios que el mismo pudiera ocasionar a los i ntereses de 
"LA D E P E N D E N CIA O E NTI DAD". 

En caso que sea necesa rio l l eva r a cabo la rescisión a d m i n istrativa del contrato, la ap l icación de la g a ra ntía de c u m p l imiento será por el 
monto total de las ob l igaciones g a rantizadas. 

La penal ización tendrá como objeto resarcir los daños y perj u icios ocasionados a "LA D E P E N DENCIA O ENTI DAD" por el atraso en el 
cumpl i m iento de las obl igaciones est ipu ladas en el presente contrato. 

La notificación y cálculo de la pena convencional, corresponde al ad m i n istrador o el supervisor del contrato de "LA DEPEN DENCIA O 
ENTI DAD". 

V I G ÉS I MA QUI NTA SAN C I O N ES A D M I N I STRATIVAS 
Cuando " E L  P ROVEE DOR" incumpla con sus obl igaciones contractua les por causas i m putables a éste, y como consecuencia, cause daños 
y/o perj u icios g raves a "LA D E P E N DENCIA O ENTI DAD", o bien, proporcione información falsa, actúe con dolo o mala  fe en la celebración 

del presente contrato o d u rante la vigencia del m ismo, por determinación de la Secreta ría de la Función Pú bl ica, se podrá hacer acreedor 
a las sanciones establecidas en la "LAASSP", en  los términos de los artículos 59, 60 y 61 de dicho ordenamiento legal  y 109 a l 115 de su 
Reglamento. 

V I G ÉS I MA SEXTA SANC I O N ES APLICABLES Y TER M I NACIÓN DE LA R E LACI Ó N  CO NTRACTUAL 
"LA DEPEN DENCIA O E NTI DAD", de conformidad con lo esta blecido en los a rtículos 53, 53 Bis, 54 y 54 Bis de la "LAASSP", y 86 seg undo 
párrafo, 95 a l 100 y 102 de su Reg lamento, ap l icará sanciones, o en su caso, l levará a cabo la cancelación de partidas total o parcia l mente o 
la rescisión a d m i n istrativa del  contrato. 

V I G ÉS I MA SÉPTIMA R E LACIÓN LABORAL 
"EL PROVEE DOR" reconoce y acepta ser el ú n ico patrón del persona l  que ocupe con motivo del sumi nistro objeto de este contrato, así 
como e l  responsa ble de las obl igaciones derivadas de las disposiciones lega les y demás ordenamientos en materia de trabajo y seg u ridad 
sociaL Asim ismo, "EL P ROVE E DOR" conviene en responder de todas las rec lamaciones que sus tra bajadores presenten en su contra o en 
contra de " LA  DEPEN DENCIA O ENTIDAD", en relación con el sumi nistro materia de este contrato. 

V I G ÉS I MA OCTAVA EXC LUSIÓN LABORAL 
"LAS PARTES" convienen en q u e  "LA D E P E N DENCIA O E NTI DAD" no adquiere n inguna obl igación de carácter la boral con "EL P ROVE E DO R" 
ni con los elementos que éste uti l ice para el s u m i n istro de los bienes o prestación de los servicios o a rrendamiento objeto del  presente 
contrato, por lo cua l  no se le  podrá considerar como patrón ni como un sustituto. En particu la r  el personal se entenderá relacionado 
exclusivamente con la o las personas que lo em plea ron y por ende cada una de el las asu m i rá su responsabi l idad por dicho concepto. 

Igua l mente, y para este efecto y cualq uiera no previsto, " E L  P ROVE E DOR" exime expresamente a "LA DEPEN DENCIA O E NTI DAD" de 
cualq uier responsabi l idad l a bora l ,  civi l ,  penal ,  de seg u ridad social o de otra especie q ue, en su caso, pudiera l lega r  a generarse; s in  e m ba rgo, 

s i  "LA D E P E N DENCIA O ENTI DAD" tuviera que rea l izar a l g u na erogación por a l g u no de los conceptos que anteceden, " E L  PROVE EDOR" se 
obl iga a rea l izar e l  reembolso e indem nización correspondiente. 

Por lo  a nterior, "LAS PARTES" reconocen expresamente en este acto que " LA  D E P E N D E NC IA O ENTI DAD" no tiene nexo la boral a l g u no con 

"EL P ROVEEDOR", por lo que éste ú lt imo l i bera a "LA D E P E N DENCIA O E NTI DAD" de toda responsa bi l idad relativa a cua lqu ier  accidente o 
enfermedad que pudiera sufrir o contraer cualq u iera de sus tra bajadores durante el desarrol lo  de sus labores o como consecuencia de 
e l los, así como de cua lqu ier  responsa bi l idad que resulte de la a pl icación de la Ley Federal del Trabajo, de la Ley del  Seg u ro Socia l ,  de la Ley 
del I nstituto del  Fondo Nacional  de la Vivienda para los Trabajadores y/o cua lqu ier  otra a pl icable, derivada de la entrega de los bienes o 
prestación de los servicios matena de este contrato. 

V I G ÉS I MA NOVENA SUSPENSIÓN DEL S U M I N ISTRO DE LOS B I E NES O P R ESTACIÓN DE LOS SERVICIOS O A R R E N DA M I E NTO. 
Cuando en la entrega de los bienes o prestación de los servicios o a r rendamiento, se presente caso fortuito o de fuerza mayor, "LA 
DEPEN DENCIA O E NTI DAD" bajo su responsa bi l idad, podrá de resu ltar a pl icable conforme a la normatividad en la materia, suspender el 
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s u m i n istro de los bienes o la prestación de los servicios, en cuyo caso ú n icamente se pagarán aq uel los que hu biesen sido efectivamente 
recibidos por " LA  DEPEN DENCIA O ENTI DAD". 

Cuando la suspensión obedezca a causas i m putables a "LA D E P E N D E NC IA O E NTI DAD", a sol icitud escrita de " E L  PROVE EDOR", cu br irá 
los gastos no recuperables, d u ra nte el t iempo que d u re esta suspensión, para lo cua l  " E L  P ROVEEDOR" deberá presentar dentro de los 30 
(treinta) días natu ra les s igu ientes de la notificación del término de la suspensión, la factu ra y documentación de los gastos no recuperables 

en que haya incurrido, siem pre que estos sean razonables, estén debidamente com probados y se relacionen d i rectamente con el contrato. 

"LA D E P E N DENCIA O ENTI DAD-" pagará los gastos no recuperables, en  moneda nacional (pesos mexicanos), dentro de los 45 (cuarenta y 
cinco) días natura les posteriores a la presentación de la sol icitud debidamente fu ndada y docu mentada de " E L  P ROVE E DOR", así como 
del CFDI o factu ra electrónica respectiva y documentación soporte. 

En caso de que "EL PROVEEDOR" no presente en t iempo y forma la documentación req uerida para el trá mite de pago, la  fecha de pago 
se recorrerá el m ismo nú mero de d ías que d u re el retraso. 

El plazo de suspensión será fijado por "LA DEPEN DENCIA O ENT IDAD", a cuyo término en su caso, podrá i n ic iarse la termi n ación a ntici pada 
del presente contrato, o bien, podrá cont inuar  prod uciendo todos los efectos legales, u na vez que hayan desaparecido las causas que 

motivaron dicha suspensión. 

TRIGÉSI MA. RESCISIÓN 
"LA DEPEN DENCIA O ENTIDAD" podrá en cualquier momento resci nd i r  a d m i n istrativamente el presente contrato y hacer efectiva la fianza 
de c u m p l i m iento, cuando "EL PROVEEDO R" incurra en incumpl i m iento de sus obl igaciones contractua les, sin necesidad de acudir  a los 
tr ibu na les com petentes en l a  materia, por lo q ue, de manera e n u nciativa, más no l i m itativa, se entenderá por incu m p l i m iento: 

Si incu rre en responsa bi l idad por errores u om isiones en su  actuación; 
S i  incu rre en neg l igencia en el s u m i n istro de los bienes o prestación de los servicios o a rrendamiento objeto del presente contrato, sin 

j ustificación para "LA D E P E N D E N C IA O ENTIDAD"; 
S i  transfiere en todo o en parte las obl igaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relación contractua l ;  

Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, s in  contar con la conformidad previa y por escrito de "LA D E P E N D E NCIA O ENTIDAD"; 
S i  suspende total o parcia lmente y sin causa j ustificada la entrega de los bienes o prestación de los servicios o a r rendamiento. del presente 
contrato o no les otorga la debida atención conforme a las i nstrucciones de "LA DEPEN DENC IA O E NTI DAD"; 
S i  no sumi n istra los bienes o prestación de los servicios o arrenda miento en t iempo y forma conforme a lo  establecido en e l  presente 
contrato y sus respectivos anexos, así como la cotización y el requer imiento asociado a ésta; 
Si no proporciona a " LA  D E P E N D E NC IA O E NTI DAD" o a las dependencias que tengan facultades, los datos necesarios para la i n spección, 
v ig i la ncia y s u pervisión del s u m i n istro de los bienes objeto o prestación de los servicios o arrendamiento del presente contrato; 

Si cambia de nacional idad e i nvoca la protección de su  gobierno contra rec lamaciones y órdenes de "LA DEPEN DENCIA O E NTI DAD"; 
S i  es declarado en concu rso mercanti l  por autoridad com petente o por cua lqu ier  otra causa distinta o a n á l oga que afecte su patr imonio; 

Si no acepta pag a r  penal izaciones o no repara los da ños o pérdidas, por a rg u mentar que no le son d i rectamente i m putables, s ino a u no de 
sus asociados o f i l ia les o a cua lqu ier  otra causa que no sea de fuerza mayor o caso fortuito; 
Si no entrega dentro de los lO (diez) d ías natura les s igu ientes a la fecha de f irma del presente contrato, la ga rantía de cumpl i m iento del 
mismo; 
Si la suma de las penas convencionales excede el monto total de la garantía de c u m p l i miento del contrato y/o de las deducciones a lcanzan 
e l 20% (veinte por ciento) del  monto total de este instrumento j urídico; 

Si " E L  PROVE EDOR" no s u m i nistra los bienes o prestación de los servicios o a rrendamiento objeto de este contrato de acuerdo con las 
normas,  la ca l idad, eficiencia y especificaciones requeridas por " LA  DEPEN DENCIA O ENTI DAD" conforme a las c láusu las  del  presente 
contrato y sus respectivos a nexos, así como la cotización y el requer imiento asociado a ésta; 

Si divulga, transfiere o uti l iza la información que conozca en el desarro l l o  del  c u m p l i m iento del  objeto del presente contrato, sin contar con 
la autorización de "LA D E P E N DENCIA O E NTI DAD" en los térmi n os de lo  dispuesto en la c láusu la DÉCIMA NOVE NA del presente 
instrumento j u rídico; 

S i  se com prueba la falsedad de a l g u na m a nifestación contenida en e l  apartado de sus declaraciones del presente contrato; 
Cuando "EL P ROVE EDOR" y/o su personal ,  i m pidan e l  desempeño normal de labores de "LA DEPEN DENCIA O ENTI DAD", durante el 
s u m i n istro de los bienes, por causas d isti ntas a la natu ra leza del objeto del mismo; 
Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolución definitiva de autoridad com petente que "EL P ROVE E DO R" incu rrió en 
violaciones en materia pena l ,  civi l ,  fiscal, merca nti l  o a d m i n istrativa que redu nde en perju icio de los i ntereses de " LA  D E P E N DENCIA O 
ENTIDAD" en cuanto al c u m pl imiento oportuno y eficaz en la entrega de los bienes objeto o prestación de los servicios del  presente 
contrato; y 
En genera l ,  i ncurra en incu m p l i m iento total o parcia l  de las obl igaciones que se estipulen en el presente contrato o de las d isposiciones de 
la "LAASSP" y su Reg lamento. 

Para el caso de optar por la resc1s1on del contrato, "LA D E P E N D E NCIA O ENTIDAD" comunica rá por escrito a "EL PROVE EDOR" el 
incu m p l i m iento en que haya incu rrido, para q u e  en un térm i n o  de S (cinco) d ías hábi les contados a part i r  de la notificación, exponga lo 
que a su  derecho convenga y a porte en su caso las pruebas que est ime pertinentes. 
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Tra nscurrido dicho término "LA D E P E N D E NC IA O E NTI DAD", en un plazo de 15 (qu i nce) días hábi l es s iguientes, tomando en consideración 
los a rgumentos y pruebas que hu biere hecho "EL PROVEE DO R", determi nará de manera fundada y motivada dar  o no por resci ndido el 
contrato, y com u nicará a "EL PROVE E DOR" dicha determ inación dentro del citado plazo. 

Cuando se rescinda el contrato, se for m u la rá el fi n iquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar  "LA 
DEPEN DENCIA O E NTI DAD" por concepto del contrato hasta el momento de rescisión. 

In iciado u n  procedi miento de conci l iación "LA DEPE N D E N CIA O ENTIDAD" podrá suspender el trám ite del procedi m iento de rescisión. 

S i  previamente a la determinación de dar por rescindido el contrato se entregaran los bienes o prestación de los servicios, e l  procedi m iento 
i n iciado quedará sin efecto, previa aceptación y verificación de "LA D E P E N DENC IA O E NTI DAD" de que continúa vigente la necesidad de 
los bienes o prestación de los servicios o a rrendamiento, ap l icando, en su caso, las  penas convencionales correspondientes. 

"LA DEPEN DENCIA O E NTI DAD" podrá determinar  no d a r  por resci ndido el contrato, cuando d u ra nte el procedi m iento advierta que la 
rescisión del mismo pudiera ocasionar a lgún daño o afectación a las funciones q u e  tiene encomendadas. En  este s u puesto, "LA 

D E P E N DENCIA O E NTI DAD" e laborará un d ictamen en el cua l  j ustifique que los i mpactos económicos o de operación que se ocasiona ría n 
con la rescisión del contrato resultarían más inconvenientes. 

Al no d a r  por resc indido el contrato, "LA D E P E N DENCIA O ENTI DAD" establecerá con "EL PROVE E DOR" otro plazo, que le permita su bsanar 
e l  incumpl i m iento que hu biere motivado el in icio del procedimiento. E l  convenio modificatorio que a l  efecto se celebre deberá atender a 
las condiciones previstas por los dos ú lt imos párrafos del a rtícu lo 52 de la "LAASSP". 

Cuando se presente cualqu iera de los casos mencionados, "LA DEPEN DENCIA O ENTI DAD" q ueda rá expresamente facultada para optar 
por exig i r  e l  c u m p l imiento del contrato, ap l icando las penas convencionales y/o rescindi rlo, siendo esta situación una facultad potestativa. 

S i  se l levara a ca bo la rescisión del contrato, y en el caso de q u e  a " E L  P ROVEE DOR" se le hu bieran entregado pagos progresivos, éste 

deberá de reintegrarlos más los intereses correspondientes, conforme a lo i n d icado en el a rt ícu lo  51 pá rrafo cuarto, de la "LAASSP". 

Los i ntereses se ca lcu lará n  sobre e l  monto de los pagos progresivos efectuados y se computarán por d ías nat u rales desde la fecha de su 
entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposición de "LA D E P E N DENCIA O ENTI DAD". 

" E L  P ROVEE DO R" será responsa ble por los da ños y perj u icios que le cause a "LA DEPE N D E N CIA O E NTI DAD". 

TRIG É S I MA P R I M E RA. TE R M I NACIÓN ANTICI PADA 
"LA DEPEN DENCIA O E NTI DAD" podrá dar por terminado anticipadamente el presente cont rato, cuando concu rran razones de interés 

general o bien cuando por causas j ustificadas se extinga la necesidad de req uer i r  los bienes o prestación de los servicios o a rrendam iento 
or ig ina l mente contratados, y se dem uestre que de conti n u a r  con e l  c u m p l i m iento de las obl igaciones pactadas, se ocasionaría a l g ú n  daño 
o perj u icio a " LA DEPEN DENCIA O ENTI DAD". o se determine la n u l idad total o parcia l  de los actos que dieron origen a l  contrato con motivo 
de una resolución de u n a  inconformidad o intervención de oficio e m itida por la Secretaría de la F u nción P ú bl i ca,  lo  que bastará sea 
com un icado a "EL P ROVE E DO R" con 30 (treinta) días natu rales anteriores al hecho. En este caso, "LA D E P E N DENCIA O E NTI DAD" a sol icitud 
escrita de "EL PROVEEDOR" cubr i rá los gastos no recuperables, siem pre que estos sean razonables estén debidamente comprobados y 
re lacionados d i rectamente con el contrato. 

TRIG É S I MA SEG U N DA. D ISCREPANCIAS 
"LAS PARTES" convienen que, en caso de discrepa ncia entre la sol icitud de cotización, la propuesta económica de "EL P ROVEEDOR" y el 
presente contrato, prevalecerá lo  establecido en la sol icitud de cotización respectiva. de conformidad con lo dispuesto por el artícu lo  81 

fracción IV, del Reglamento de la " LA.ASSP". 

TRIG É S I MA TERCE RA. CO N C I LIACIÓN.  
"LAS PARTES" acuerdan que para e l  caso de que se presenten desavenencias derivadas de l a  ejecución y c u m pl im iento del presente 
contrato se someterán a l  procedim iento de conci l iación esta blecido en los artículos 77, 78, 79 de la Ley de Adq u isiciones, Arrenda mientos 
y Servicios del Sector Púb l ico, y 126 a l l36 de su Reg lamento y al Decreto por el que se esta blecen las acciones administrativas q u e  deberá 
i m plementar la Admin istración Públ ica Federal para l leva r a cabo l a  concil iación o la celebración de convenios o acuerdos previstos en las 
leyes respectivas como medios a lternativos de sol ución de controversias, publ icado en el Diario Oficial  de la Federación el 29 de a br i l  de 
2016. 

La solicitud de conci l iación se presentará media nte escrito, el cua l  contendrá los requ isitos contenidos en el artícu lo  15 de la Ley Federa l de 
Procedi m iento Admin istratiVO, además, hará referencia al n ú mero de contrato, al servidor públ ico encargado de su a d m i n istración, objeto, 
vigencia y monto del contrato, señala ndo, en su caso, sobre la existencia de convenios modificatorios, debiendo adj u ntar copia de los 
instrumentos consensua les debidamente suscritos. 

TRIG É S I MA CUARTA. DOM I C I LIOS 
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"LAS PARTES" seña lan como sus domici l ios lega les para todos los efectos a que haya lugar  y que se relacionan en el presente contrato, los 

que se indican en e l  apartado de Declaraciones, por lo  que cua lqu ier  notificación j u d icia l  o extraj u d icia l ,  em plaza miento, requeri miento o 
d i l igencia que en d ichos domici l ios se practique, será enteramente vá l ida,  al tenor de lo dispuesto en el Títu lo Tercero del Código Civi l 
Federal y sus correlativos en los Estados de la Repúbl ica Mexica na. 

TRIGÉSIMA QUI NTA LEGISLACIÓN APLICABLE 

"LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para el sumin istro de bienes o prestación de los servicios o a rrendamiento objeto del 
presente contrato a todas y cada u na de las c lá usulas que lo  integran, así como la cotización y el requer imiento asociado a ésta, a la Ley de 
Adq uisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pú blico, su Reg lamento; a l  Código Civi l Federal ;  la  Ley Federal de Proced i miento 
Adm i n istrativo; a l  Código Federal  de P rocedimientos Civiles; a la Ley Federal de P resupuesto y Responsa bi l idad Hacendaría y su 
Reg l a mento, el Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuación en materia de contrataciones públ icas, otorg a m iento y prórroga de 
l icencias, permisos, autorizaciones y concesiones y a las demás disposiciones j u rídicas apl icables. 

TRIG É S I MA SEXTA J U RISDICCIÓN 
"LAS PARTES" convienen que, para la interpretación y c u m pl imiento de este contrato, así  como para lo no previsto en e l  m ismo, se 
someterán a la j u r isdicción y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de México, renu nciando expresamente al fuero que 
pudiera corresponderles en razón de su domic i l io  actual  o futuro. 

F I R MANTES O SUSC R I PC I Ó N .  
E n  esta pa rte s e  formaliza el docu mento suscribiéndolo, señalando en forma c lara el l ugar  y la fecha en que s e  suscribe, e l  nombre, cargo 
y fi rma de las partes y representantes, t iene relación con lo  esta blecido en e l  proemio, en las decla raciones en los puntos 1 .2 y 1 1 .2. 

Las facultades de los servidores públ icos comú nmente se e n u ncian o describen en la normatividad i nterna de cada dependencia o entidad 
como puede ser, estatuto orgánico, reg lamento i nterno, manua l  de organización, manua l  de procedimientos, POBALI N ES, entre otros. 

Por lo a nteriormente expuesto, tanto "LA D E P E N DENCIA O ENTIDAD" como " E L  P ROVEEDOR", dec laran estar conformes y bien enterados 

de las consecuencias, va lor y a lcance legal de todas y cada u na de las est ipu laciones que e l  presente instrumento j u ríd ico contiene, por lo 
que lo ratifican y fi rman electrónicamente en las fechas especificadas en cada f irma electrónica. 

POR: 
" LA  DEPEN DENCIA O E NTI DAD" 

N O M B R E  CARGO R. F.C. 

12 ( N O M B R E  DEL R E P RESENTANTE DE LA 13 (CARGO DEL R E P RESENTANTE DE LA 14 (R.F.C. D E L  R E P RESE NTANTE 

DEPEN DENCIA O E NTI DAD DEPEN DENCIA O E NTI DAD DE LA DEPEN DENCIA o 

ENTI DAD 

16 ( N O M B RE D E L  A D M I N ISTRADOR DEL 17  (CARGO DEL ADM I N I STRADOR DEL 18  (R.F.C. D E L  ADM I N ISTRADOR 
CONTRATO) CONTRATO) DEL CONTRATO) 

20 ( N O M B R E  D E L  F I R MANTE X) 21 (CARGO D E L  F I R MANTE X) 22 (R.F.C. F I R MANTE X) 

POR: 
"EL P ROVEEDOR" 

N O M B R E  R. F.C. 

35 (RAZÓN SOCIAL DE LA PERSONA FÍSICA O MORAL) 38 (R. F.C. DE LA PERSONA FÍSICA O MORAL) 
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VI l Escrito preferentemente en papel  membretado del  
Licitante (Formato VI), en el q ue manifieste que 
conoce, está conforme y acepta el contenido y 

alcance legal de: 
a) El contenido de esta convocatoria y sus anexos, 

i n c l uyendo: las especificaciones y el modelo de 
contrato; así como e l  h a ber considerado en la 
preparación de la  proposición cua lqu ier  mod ificación 

efectuada por la convoca nte, ya sea por escrito o 
derivada de la (s) j u nta (s) de ac la raciones. 

b) Los criterios de eva l uación y de adjud icación 
seña lados en e l  n u mera l  1 0  de la presente 

convocatoria. 
e) Que el costo de preparación de las proposiciones de 
la presente l icitación es co n ca rgo para los l ic ita ntes. 

d)  Las Leyes, Reg lamentos y demás normatividad 
a p l icab le en la materia,  así como, las normas 

a p l icab les a este proced i m iento de contratación .  
e )  En  su caso, que  conocen las i nsta laciones donde se 

rea l izarán los servicios o se entregarán  los bienes 
conexos, en su caso. 
f) La obl igatoriedad de entreg a r  l a  tota l idad de los 

documentos req ueridos y c u m p l i r  con todos los 
req uisitos fijados en la presente convocator ia .  

g)  Que es su responsa bi l idad c u m p l i r  con todos y cada 
uno de los req u isitos sol icitados en la convocatoria. 
h) En caso de ser personas extranjeras, que ren u ncian 
a i nvoca r l a  protección de su Gobierno, en caso de q ue 
se suscite a l g u na controversia relacionada con este 

proced imiento de contratación y los a ctos que  de é l  
se  deriven, y acepta rá n someterse a la j u risd icción de 

los tr ibuna les federa les mexica nos com petentes. 

VI I I  Escrito de Declaración de Integridad, bajo protesta 

de decir verdad, media nte el cua l  los Licitantes 
m a nifiesten q ue, por sí m ismos o a través de 
i nterpósita persona,  se abstendrán de adoptar 
conductas para que los servidores públicos de la 
Convocante induzcan o alteren las evaluaciones de 
las proposiciones, el  resu ltado del p roced im iento, u 
otros aspectos que otorguen condic iones más 
ventajosas con relación a los demás Licita ntes 
(Formato VIl). 
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IX Escrito en el que  el l icitante m a n ifieste, Bajo Protesta 
de Decir Verdad, que es de Nacionalidad Mexicana, 
y en caso de oferta r bienes, m a n ifieste que los bienes 

q ue entreg a rá será n producidos en M éxico y conta rá n 
con el porcentaje de contenido nacional  

correspond iente y,  en caso de que  la Secretaria de 
Economía lo so l ic ite, le  proporcionará la i nformación 
que  perm ita verifica r q ue los bienes ofertados son de 

producción nacional  y cum plen con e l  porcentaje de 
conten ido nacional  req uerido (Formato X) d e  la 

presente convocatoria.  

X Manifestar por escrito que, en caso de res u lta r 

adjud icado, No podrá transferir los Derechos y 

Obligaciones que se derive n d e  los Contratos en 
forma parcial n i  tota l en favor de cua lqu ier  otra 
persona,  con excepción de los derechos de cobro, en 
cuyo caso se deberá conta r con e l  consenti m iento 
previo y por escrito de la Convoca nte (Formato XI). 

XI El Licita nte deberá presenta r un Escrito fi rmado Bajo 
protesta de decir verdad, en el que  ind ique la  
Estratificación de la empresa (micro, pequeña o 
mediana), seña lando el n ú m ero de personas que 
i nteg ra n su p lanta de empleados, con base en e l  

"Acuerdo por e l  que  se esta b lece la estratificación de 
las micro, peq ueñas y medianas empresas", pu bl icado 
en el DOF e l  30 d e  j u n io d e  2009, emitido por l a  
Secretaría de Economía, de com ú n  acuerdo con la  
Secretaría de H acienda y C réd ito Pú bl ico (Formato 

XII). 

XI I  En el caso de Proposiciones Conjuntas, se deberá 
presenta r la Carta Compromiso y el Convenio de 
Participación Conjunta que al efecto haya n 

celebrado las empresas integ ra ntes, especificando en 
forma c l a ra y precisa las ob l igaciones de cada una d e  
e l las, a s í  como, la ma nera en q ue s e  exig i rá e l  
c u m p l i m iento de las m ismas. (Formato XIX), así 
como, lo sol icitado en el Numeral 3.6 Requisitos para 
la presentación de proposiciones Conjuntas de la 
presente convocatoria. 
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XII I  E l  Licitante deberá presenta r u n  Escrito fi rmado por 
representa nte o a poderado leg a l  d i rig ido a l  I P N  en e l  
que  indique que la información q ue se genere con 

motivo de l  c u m p l i m iento de l  p resente proced i m iento 
de contratación será pú bl ica, de conformidad con lo 

previsto en la Ley General  de Transpa rencia y Acceso 
a la I nformación Pú bl ica; sin emba rgo, guardará 
absoluta Confidencialidad sobre la información y 

documentación que le sea proporcionada por ei iPN 
o de la que  tenga conoci miento con motivo de los 

Contratos que  se deriven del presente proced i m iento 
de contratación y a no d ivu lgar  por n i n g ú n  medio 

escrito, ora l ,  e lectrón ico o de cua lqu ier  otra forma n i  
usa r lo para  cua l q u ier fi n,  s in  l a  a utorización previa y 
por escrito de la convoca nte, de lo contra rio se h a rá 

acreedor a las sa nciones contem pladas por l a  
legis lación pena l ,  civi l y/o a d m i n istrativa que  resu lten 

a p l icab les, por lo q ue d icha información pod rá 
c lasifica rse como reservada o confidencia l  cuando se 

acredite a l g u no de los supuestos previstos en los 
referidos ordenam ientos. (Formato XX). 

XIV El Licita ntes "personas físicas y personas mora les" 
DEBERÁN presenta r el ACUSE de presentación de 
manifiesto de "No Conflictos de Intereses" el  cua l  se 
for m u la rá a través de la d i rección e lectrónica 
https://www.g ob. m x/sfp/a rti cu los/sistema -del-

ma n ifiesto-de-vi ncu los-y- relaciones-de-pa rticu la res­
con-servidores-pu b l icos?id iom=es , para pa rtic ipar  en 

este proced imiento de contratación,  de conformidad 
con lo seña lado en los N u mera les 2, 4 y 6 Anexo 
Segundo de l  "Acuerdo por e l  que  se expide el 

p rotocolo de actuación en materia de contrataciones 
púb l icas, otorga m iento y prórroga de l icencias, 

perm isos, autorizaciones y concesiones", p u b l icado en 
e l  d ia rio Ofic ia l  de la Federación e l  d ía 20 de agosto de 
2015; y los "Acuerdos por los q ue se mod ifica e l  d iverso 
que  expide e l  Protoco lo de actuación en materia de 
contrataciones púb l icas, otorg a m iento y prórroga de 

l icencias, perm isos, a utorizaciones y concesiones", 
pub l icados en e l  Dia rio Oficia l de la Federación e l 19 de 
febrero de 201 6 y el 28 de febrero de 2017. SIENDO 
ESTE EL Ú NICO MEDIO PARA PRESENTARLO. 
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XV Escrito de aceptación del  Licita nte q ue participe a 
través de Com pra N et, de que se tendrán como NO 
presentadas sus proposiciones, y en su caso, la 

documentación requerida, cuando el  archivo 
electrónico en el que se contengan sus 
proposiciones y/o demás información no pueda 
abrirse por tener algún virus informático o por 
cualquier causa ajena al IPN, de acuerdo con l o  

esti pu lado en la d isposición 2 9  d e l  Acuerdo d e  
medios, seg ú n  (Formato XXI) de esta Convocatoria. 

XVI Aviso de Privacidad Integral (Formato XXII). 

XVI I Escrito de Información Reservada y Confidencial 
del Licitante, con fu ndamento en los a rtícu los 110, lll 

y 113 de la Ley Federal  de Tra nspa rencia y Acceso a la 
I nformación Pú bl ica, los l ic ita ntes que  tengan e l  
derecho de reservarse ta l  i nformación, deberá n 

señ a l a r  con toda c lar idad,  los documentos o la sección 
de éstos que contenga n i nformación confidencia l ,  
reservada o comercia l  reservada,  así como, e l  

fu nda mento leg a l  por cua l  considera n que  teng a n  
ese ca rácter. (Formato XXV). 

XVIII Escrito por el que el l icitante se obliga, en caso de 
resu ltar adjud icado, a liberar a la Convocante de 
toda responsabi l idad de carácter civi l ,  merca nti l ,  
pena l o a d m i n istrativa q ue, en su caso, s e  ocasione 
con motivo de la infracción de derechos de autor, 
patentes, marcas u otros derechos de propiedad 
industrial o intelectual a nivel Nacional e 
Internacional (Formato IX). 

XIX Los l ic ita ntes (personas físicas o mora les), así como 
cada u n a  de las personas que presenten proposición 
conj u nta deberá n exh ib i r  un Escrito en e l  que e l  

rep resenta nte lega l ,  Bajo protesta de decir verdad. 
manifieste que cuenta con facultades suficientes 

para comprometerse por sí o por su representada, 
(Formato XVII). 
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XX Escrito de m a n ifestación Bajo protesta de decir 
verdad de ser persona con Discapacidad (persona 
física) o persona moral que cuente con personal 

con discapacidad en una proporción del c inco por 
c iento cuando menos de la  tota l idad de su p la nta 

tota l de empleados, cuya a ntig ü edad no sea i nferior a 
seis meses; acom pañada con el aviso de a lta a l  
rég imen obl igatorio d e l  I nstituto M exica no de l  

Seg u ro Socia l ,  de conformidad con e l  a rt ícu lo  14 
seg undo párrafo d e  la  Ley y e l  a rtícu lo  39 fracción V I  

i nciso g)  d e  su Reg l a mento (Formato XXVI) 

Solo presentar en caso de que aplique. 

XXI Escrito en donde dec lare el Domicilio Consignado, 
Teléfono y Correo Electrónico para recibir y oir toda 
clase de notificaciones que resu lten de los actos, 
contratos y conven ios que  se celebren de 
conformidad con la Ley, su Reg lamento y demás 
normatividad vigente en la  materia (Formato XXVII). 

XXII DEBERÁ presenta r el ACUSE mediante el cual 
autoriza al I MSS para hacer pública su opinión de 
cumplimiento, en términos d e  la  Reg la  Sépt ima del 
Anexo Ú n ico del  ACDO.AS2.HCT.270422/107. P.D I R, 
d ictado por e l  H. Consejo Técn ico en sesión ord i n a ria 
de 27 de a br i l  del  p resente a ño, por e l  que se 
a probaron las Reglas de ca rácter general  pa ra la 
O btención de la Opinión de Cumpl im iento de 
Obl igaciones Fisca les en Materia de Seg u ridad Socia l ,  
así  como su Anexo Ú n ico, Pub l icado en e l  Dia rio 
Ofic ia l  de la Federación el 22 de septiembre de 2022. 

14.1 

14.1 

14.1 

14.2 DOCUMENTACIÓN TÉCNICA 

11 

111 

P resenta r Escrito (Formato XI I I), preferentemente en 
papel  membretado de la empresa, debidamente 

fi rmado por la persona física o el representa nte lega l 
de la empresa en donde garantiza que los servicios 
serán prestados en los plazos y condiciones de 
acuerdo a lo establecido en el Anexo 1 "Anexo 
Técnico" de esta convocatoria. 

Ca rta de Garantía de Calidad de los Servicios 
(Formato VI I I). 

Man ifestación de Cumplimiento de Normas 

(Formato XXI I I). 
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IV El Licitante deberá presenta r su Propuesta Técnica 
de conformidad con el a nexo respectivo de la part ida 
o partidas en las que participe de l  Anexo 1 "Anexo 

Técnico" en a rch ivo e lectrón ico a través del  Sistema 
Compra N et de preferencia en formato PDF 

debida mente fi rmada a utóg rafa mente en la ú lt ima 
hoja por su representa nte lega l ,  y ru br icada en las  
demás hojas, uti l iza ndo el (Formato XIV) con la 

descripción puntua l de los serv 1c 1os ofertados y 
adicionalmente podrá incluirla en formato Excel o 
Word. 

V Fichas Técnicas, Folletos, Catálogos con 
fotografías, Instructivos o Manuales, de los servicios 
que  oferte, que hayan sido solicitados por el Área 

Técnica y Req u i rente de los servicios en el Anexo 1 
"Anexo Técnico" de la presente Convocatoria,  con su 

debida traducción a l  idioma espa ñol .  

14.2 

14.2 

14.3 DOCUMENTACIÓN ECONÓMICA 

La Propuesta Económica deberá presentarse 
dirigida a la Convocante en archivo electrónico a 
través del Sistema CompraNet en Formato PDF, en 
id ioma espa ño l ,  con precios fijos, y en moneda 
naciona l ,  con fi rma autóg rafa de l  representa nte leg a l  
en la ú lt ima hoja y rú brica e n  l a s  demás hojas, en 
papel con membrete del Licitante, adicionalmente 
podrá incluirla en formato Excel (Formato XV). 

14.3 

Si ( )  

Si ( )  

Si ( )  

No 

No ( )  Apl ica 

( ) 

No 
No ( )  Apl ica 

( ) 

No 
No ( )  Apl ica 

( ) 

La Documentación Legal-Administrativa comprende de los folios: Del ______ al ______ . 

La Propuesta Técnica comprende de los folios: Del _____ al ____ . 

Pu ntos y Porcentajes comprende de los folios: Del _____ a l _____ . 

La Propuesta Económica comprende de los folios: Del ______ al _____ . 

E n t r e g a: Recibe: 

Nombre, Cargo y firma del Licitante. Nombre, cargo y firma 

78 de 123 



 

 



 

 

 



 

 

____________(nombre)__________, manifiesto Bajo Protesta de Decir Verdad, que cuento con facultades 
suficientes para comprometerme por mi o por mi representada para suscribir la Proposición, así como, que todos 
los datos aquí asentados son ciertos y han sido verificados, y actúo a nombre y representación de: ____(persona 
física o moral)_________ . 

 
En el caso de Licitantes extranjeros, aplica lo siguiente: 
____________(nombre)__________, Manifiesto Bajo Protesta de Decir Verdad, que los datos que registro en 
este formato son los equivalentes en mi país de origen, y cumplen con los requisitos para acreditar la existencia 
legal de la persona moral, así como del tipo y alcances jurídicos de las facultades otorgadas a sus representantes 
legales, y los documentos que entrego corresponden a dichos datos, por lo que cuento con facultades suficientes 
para comprometerme por mi o por mi representada para suscribir la Proposición, y actúo a nombre y representación 

de: ____________(persona física o moral)_________________________________”. 
 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL ELECTRÓNICA  

 
 

Registro Federal de Contribuyentes:  
 

Domicilio: Calle y número:  
 

Colonia:  
 

Alcaldía o Municipio: 

Código postal:  
 

Entidad Federativa: 

Teléfonos:  
 

Fax: 

Correo electrónico:  
 

Personas Físicas: Cédula de Identificación Fiscal en donde conste su 
actividad empresarial. 

Fecha: 

Personas Morales: Número de escritura pública en la que Consta su Acta 
constitutiva: 

Fecha: 

Nombre, número y lugar del Notario Público ante el cual se dio fe de la misma: 
 

Relación de accionistas: 
Apellido Paterno: 
 

 
Apellido Materno:  

 
Nombre(s):  

Personas Físicas: Descripción de su Actividad Empresarial: 
Personas Morales. Descripción del Objeto Social:  
 

 



 

 

Reformas al Acta constitutiva: 
 

Fecha y número del Registro Público de Comercio: 
 

Nombre del apoderado legal o representante:  
 

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades: 
 

Escritura pública número:  
 

Fecha: 

Nombre, número y lugar del Notario Público ante el cual se otorgó: 
 

PROTESTO LO NECESARIO 

 
 

Firma 

 
 

Lugar y Fecha 



 

 

 



 

 

 

CONVOCATORIA A LA LICITACIÓN PÚBLICA DE CARÁCTER NACIONAL, 

� DE PARTICIPACIÓN ELECTRÓNICA LA-11-800-011800001-3329-2023 PARA LA 

EDUCACION 
SECRETARIA OE EOUCACIÓH PÚBLICA 

LA CONTRATACIÓN DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO ENROLLEMENT 1!;0R 

EDUCATION SOLUTION (EES} PARA EL INSTITUTO POLITÉCNICO, PARA EL EJERCICIO 

FISCAL 2023 CON REDUCCIÓN DE PLAZOS. 

FORMATO VI 

MANIFESTACIÓN DE CONFORMIDAD CON EL CONTENIDO DE LA CONVOCATORIA 

Ciudad de México, a de 

Instituto Politécnico Nacional 

de 2023. 

Av. Migue l  Othón de Mend izába l  s/n 
esq . Av. M igue l  Bernard ,  Col .  La Esca lera, 
Dema rcación Territor ia l  Gustavo A. Madero 
C.P. 07320, C iudad de México 

Licitación P ú b l ica de ca rácter Nac iona l  de Part ic ipación E lectrón ica nú mero LA-11-800-011800001-N-3329-2023. 

(Nom bre del  representa nte lega l ) ,  en mi  ca l idad de de la empresa 
________________ , m a n ifiesto q ue conozco, estoy conforme y acepto el conten ido lega l y a lca nce 

de lo s igu iente: 

a) El  contenido de esta convocatoria y sus anexos, i nc luyendo: las especificaciones y e l  modelo de contrato; así 
como el haber considerado en la  preparación de la  proposición cua lq uier mod ificación efectuada por la 
convoca nte, ya sea por escrito o derivada de la (s) j u nta (s) de ac la raciones. 
b) Los criterios de eva l uación y de adjud icación señalados en e l  n u mera l  lO de la presente convocatoria.  
e) Que e l  costo de prepa ración de las proposiciones de la presente l icitación es con ca rgo para los l icita ntes. 

d)  Las Leyes, Reg lamentos y demás normatividad a p l icab le  en la materia, así como, las normas a p l icab les a este 
proced i m iento de contratación. 
e) En su caso, que conocen las insta laciones donde se rea l iza rán los servicios o se entregarán  los bienes conexos, 
en su caso. 
f) La ob l igatoriedad de entreg a r  la tota l idad de los documentos req ueridos y cu m pl i r  con todos los req u isitos 
fijados en la presente convocatoria. 
g)  Que es su responsa bi l idad c u m p l i r  con todos y cada uno de los req u isitos so l ic itados en la convocatoria. 
h )  En  caso de ser personas extranjeras, que renunc ian a invoca r la protección de su Gobierno, en caso de q ue 
se suscite a l g u na controversia relacionada con este proced im iento de contratación y los actos q ue de él se 
deriven, y a cepta rán someterse a la j u risd icción de los tr ibu na les federa l es mexica nos com petentes. 

Asi m ismo, acepto mi responsa bi l idad de c u m p l i r  con todos y cada u n o  de los req u isitos sol icitados. 

A T E N T A M E N T E  

NOMBRE DE LA EMPRESA 

(FI R MA AUTÓGRAFA) 

Representante Lega l  Autorizado (Nom bre y Ca rgo) 

84 de l23 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

CONVOCATORIA A LA LICITACIÓN PÚBLICA DE CARÁCTER NACIONAL, 

� DE PARTICIPACIÓN ELECTRÓNICA LA-11-800-011800001-3329-2023 PARA LA 

EDUCACION 
SECRETARIA OE EOUCACIÓH PÚBLICA 

LA CONTRATACIÓN DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO ENROLLEMENT 1!;0R 

EDUCATION SOLUTION (EES} PARA EL INSTITUTO POLITÉCNICO, PARA EL EJERCICIO 

FISCAL 2023 CON REDUCCIÓN DE PLAZOS. 

FORMATO IX 
DEREC H OS DE TERCEROS SOBRE PROPIEDAD INDUSTRIAL O INTELECTUAL 

Ciudad de México, a de de 2023. 

Instituto Politécnico Nacional 
Av. Migue l  Othón de Mend izába l  s/n 
esq . Av. M igue l  Bernard ,  Col .  La Esca lera, 
Dema rcación Territor ia l  Gustavo A. Madero 
C.P. 07320, C iudad de México 

Licitación Púb l ica de ca rácter Nac iona l  de Part ic ipación E lectrón ica nú mero LA-11-800-011800001-N-3329-2023. 

En mi  ca rácter de representa nte leg a l  de ________________ , dec la ro que  m i  representada se ob l iga  
a responder por los da ños y/o perj u icios q ue pudiera ca usa r a l  I nstituto Pol itécnico Nac iona l  y/o a terceros, si con 

motivo de la entrega de los bienes y/o prestación de los servicios se vio l a n  derechos de autor, de patentes y/o 
ma rcas u otros derechos reservados d e  propiedad ind ustr ia l  o i ntelectua l  a n ivel Nac iona l  y/o I nternaciona l .  

Por lo a nterior, m a n ifiesto que  no se  encuentra en n i n g u no de los  supuestos de i nfracción a l a  Ley Federa l  de 
Derechos de Autor, n i  a la Ley Federa l  de Protección a l a  Propiedad I nd ustria l .  

En  e l  entendido de que en caso de que  sobrevin iera a lguna recla mación en contra de l  I nstituto Po l itécnico 

Naciona l ,  por cua lqu iera d e  las causas a ntes mencionadas, mi representada se com promete a l leva r a cabo las 
acciones necesa rias para garantiza r la l i beración del  I nstituto Pol itécnico Naciona l  de cua lqu ier  controversia o 
responsa bi l idad de ca rácter civi l ,  merca nti l ,  pena l  o a d m i n istrativa q ue, en su caso, se ocasione. 

A T E N T A M E N T E  
NOMBRE DE LA EMPRESA 

( F I R MA AUTÓG RAFA) 
Representa nte Lega l  Autorizado (Nom bre y Ca rgo) 

Nota: El presente anexo pod rá ser reprod ucido por cada Licitante en el modo que  est ime conveniente, debiendo 
respeta r su contenido, preferentemente, en e l  orden i nd icado y en papel  membretado del  Licita nte. 
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CONVOCATORIA A LA LICITACIÓN PÚBLICA DE CARÁCTER NACIONAL, 

� DE PARTICIPACIÓN ELECTRÓNICA LA-11-800-011800001-3329-2023 PARA LA 

EDUCACION 
SECRETARIA OE EOUCACIÓH PÚBLICA 

LA CONTRATACIÓN DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO ENROLLEMENT 1!;0R 

EDUCATION SOLUTION (EES} PARA EL INSTITUTO POLITÉCNICO, PARA EL EJERCICIO 

FISCAL 2023 CON REDUCCIÓN DE PLAZOS. 

FORMATO XII 
ESTRATIFICACIÓN DE LA EMPRESA (MICRO, PEQUEÑA O MEDIANA) 

Ciudad de México, a de 

Instituto Politécnico Nacional 

de 2023. 

Av. Migue l  Othón de Mend izába l  s/n 
esq . Av. M igue l  Berna rd, Col .  La Esca lera, 
Dema rcación Territor ia l  Gustavo A Madero 
C.P. 07320, C iudad de México 

Licitación Pública de carácter Nacional de Participación Electrónica nú mero LA-11-B00-011800001-N-
3329-2023. 

Me refiero al proced imiento de contratación de Licitación Pública Nacional Electrónica número LA-11-B00-

011800001-N-3329-2023, en e l  que mi representada, la empresa _____________ , participa 
a través de la presente Proposición .  

Al  respecto, y de conformidad con lo d ispuesto por e l  a rtícu lo  34 del  Reg la mento de la Ley de Adq u isiciones, 

Arrendam ientos y Servicios del Sector Púb l ico, man ifiesto Bajo protesta de decir verdad, que m i  

representada está constitu ida conforme a las leyes mexica nas, con Registro Federal  d e  Contri buyentes 
________ , y  as imismo que considera ndo los criterios (sector, n ú mero tota l de tra bajadores y ventas 

a n ua les) esta b lecidos en e l  "Acuerdo por el que se establece la estratificación de las m icro, pequeñas y 

medianas empresas", emitido por la Secretaría de Economía ,  de com ú n  acuerdo con la Secreta ría de 
Hacienda y Créd ito P ú b l ico y pu bl icado en e l  DOF el 30 de j u nio de 2009, pub l icado en e l  Diar io Ofic ia l  de l a  
Federación e l  30 de j u nio de 2009, m i  representada tiene u n  Tope M áximo Combinado de 
con base en lo cua l  se estatifica como una empresa _______ . 

De igua l  forma,  declaro que  la presente man ifestación la hago teniendo pleno conoci m iento de que la 
om isión ,  si m u lación o presentación de información fa lsa, son i nfracciones previstas en la Ley General  de 
Responsa bi l idades Ad m i n istrativas {DOF 13/04/2020), y demás d isposiciones a pl icables vigentes. 
NOMBRE DE LA EMPRESA 

(F I RMA AUTÓG RAFA) 
Representa nte Lega l  Autorizado (Nom bre y Ca rgo) 

Nota: El presente anexo pod rá ser reprod ucido por cada Licita nte en el modo que esti me conveniente, 
debiendo respeta r su contenido, preferentemente, en e l  orden i nd icado y en pa pel mem bretado de l  Licita nte. 
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EDUCACION 
SECRETARIA OE EOUCACIÓH PÚBLICA 

CONVOCATORIA A LA LICITACIÓN PÚBLICA DE CARÁCTER NACIONAL, 

DE PARTICIPACIÓN ELECTRÓNICA LA-11-800-011800001-3329-2023 PARA LA 

LA CONTRATACIÓN DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO ENROLLEMENT 1!;0R 

EDUCATION SOLUTION (EES} PARA EL INSTITUTO POLITÉCNICO, PARA EL EJERCICIO 

FISCAL 2023 CON REDUCCIÓN DE PLAZOS. 

DE FORMA TAL QUE SU VIGENCIA NO PODRÁ ACOTARSE EN RAZÓN DEL PLAZO DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO 

PRINCIPAL O FUENTE DE LAS OBLIGA CIONES O CUALQUIER OTRA CIRCUNSTA NCIA. 

LA INSTITUCIÓN DE FIANZAS ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE EJECUCIÓN 
ESTABLECIDO EN EL ARTÍCULO 282 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, PA RA LA 

EFECTIVIDAD DE LA PRESENTE GARANTÍA, PROCEDIMIENTO AL QUE TAMBIÉN SE SUJETARÁ PA RA EL CASO DE 
COBRO DE INTERESES QUE PREVÉ EL ARTÍCULO 283 DEL MISMO ORDENAMIENTO LEGA L, POR PA CO 
EXTEMPORÁNEO DEL IMPORTE DE LA PÓLIZA DE FIANZA REQUERIDA. PARA TODO LO RELACIONADO CON LA 

PRESENTE PÓLIZA, EL FIADO, EL FIADOR, Y CUALESQUIER OTRO OBLIGADO, ASÍ COMO LA BENEFICIARIA, SE 
SOMETERÁ N A LA JURISDICCIÓN Y COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES FEDERA LES DE LA CDMX, 

RENUNCIA NDO AL FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLE EN RAZÓN DE S U  DOMICILIO O POR CUALQUIER 
OTRA CA USA. 

LA AFIANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE TENER GARANTIZA DO EL CONTRATO A QUE ESTA PÓLIZA SE 
REFIERE, A ÚN EN EL CASO DE QUE SE OTORGUE PRÓRROGA O ESPERA AL DEUDOR PRINCIPAL O FIADO POR 

PARTE INSTITUTO POLITÉCNICO NACIONA L  PARA EL CUMPLIMIENTO TOTA L  DE LAS OBLIGACIONES QUE SE 
GARANTIZARÁN, POR LO QUE LA AFIANZADORA RENUNCIA EXPRESAMENTE AL DERECHO QUE LE OTORGA EL 
ARTÍCULO 779 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS. PREVIA NOTIFICA CIÓN DEL FIADO Y 

CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS LEGALES, LA AFIANZA DORA EMITIRÁ EL DOCUMENTO MODIFICATORIO 
CORRESPONDIENTE O ENDOSO PARA EL SOLO EFECTO DE HACER CONSTAR LA REFERIDA AMPLIACIÓN, SIN 

QUE SE ENTIENDA QUE LA OBLIGA CIÓN ES NOVA DA. 

LA CANCELACIÓN DE LA FIANZA NO PROCEDERÁ SINO EN VIRTUD DE MANIFESTACIÓN PREVIA DE MANERA 
EXPRESA Y POR ESCRITO DE LA DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES E INFRAESTRUCTURA, DEPENDIENTE 
DE LA SECRETARÍA DE ADMINISTRA CIÓN, EN EL QUE SE SEÑALE LA EXTINSIÓN DE DERECHOS Y OBLIGA CIONES, 

PREVIO OTORGA MIENTO DEL FINIQUITO CORRESPONDIENTE. 

LA PRESENTE FIANZA SE EXPIDE DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LOS ARTÍCULOS 48, FRACCIÓN 11 

Y ÚLTIMO PÁ RRAFO, Y ARTÍCULO 49, FRACCIÓN 1, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y 

SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, Y 703 DE SU REGLAMENTO. 

NOTA: EL PRESENTE FORMATO APLICA CUANDO LA GARANTÍA DE CUMPLI MI ENTO SE REALICE A TRAVÉS DE 

FIANZA. 
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CONVOCATORIA A LA LICITACIÓN PÚBLICA DE CARÁCTER NACIONAL, 

� DE PARTICIPACIÓN ELECTRÓNICA LA-11-800-011800001-3329-2023 PARA LA 

EDUCACION 
SECRETARIA OE EOUCACIÓH PÚBLICA 

LA CONTRATACIÓN DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO ENROLLEMENT 1!;0R 

EDUCATION SOLUTION (EES} PARA EL INSTITUTO POLITÉCNICO, PARA EL EJERCICIO 

FISCAL 2023 CON REDUCCIÓN DE PLAZOS. 

FORMATO XIX 
CARTA COMPROMISO Y CONVENIO CORRESPONDIENTE 

PARA PROPOSICIÓN CONJU NTA 

Instituto Politécnico Nacional 
Av. M igue l  Othón de Mendizába l  s/n 
esq . Av. M igue l  Bernard ,  Col .  La Esca lera, 
Dema rcación Territor ia l  Gustavo A Madero 
C.P. 07320, C iudad de México 

Ciudad de México, a de 

Licitación Pública de carácter Nacional de Participación Electrónica núm ero LA-11-800-011800001-N-3329-2023. 

Carta Compromiso 

de 2023. 

El que suscribe !Nombre de quien otorga el poder) bajo protesta de decir verdad, en m i  carácter de le/ que ostenta quien otorga el 

poder! de la em presa denominada !nombre de la persona moral/ seg ú n  consta en e l  test imonio notarial del !fecha/ otorgado 
ante e l  notario públ ico nú mero ____ de !ciudad en que se otoraó/ y que se encuentra registrado bajo e l  n ú mero ____ del  

registro públ ico de comercio de (ciudad en que se efectuó el registro/ · por este conducto a utorizo a /nombre de quien recibe el 

poder/ para que a nom bre de m i  representada se encargue de las s igu ientes gestiones: 

a) entregar y recibir  docu mentación; y 
b) part ic ipar en los actos de apertura de proposiciones y fa l lo; 

e) hacer las aclaraciones que se deriven de dichos actos. 

NOMBRE, DOMICI LIO Y FIRMA 

DE QUIEN OTORGA EL PODER 

NOMBRE, DOMICI LIO Y FIRMA 

T E S T I G O S  

NOMBRE, DOMICI LIO Y FIRMA 

DE Q U I E N  RECIBE E L  PODER 

NOMBRE, DOMICI LIO Y FIRMA 

Licitación Pública de carácter Nacional de Participación Electrónica n ú mero LA-11-800-011800001-N-3329-2023. 

Convenio de participación conjunta que celebran por una parte representada por ________ en su carácter de 
, a q u ien en lo sucesivo se denomi n a rá "EL PARTICIPANTE A", y por la otra 

representada por _________ , en su carácter de _____ _ a qu ien en lo sucesivo se le denomina rá "EL PARTICIPANTE B" 
denominados de ma nera conj u nta "LAS PARTES" al tenor de las s igu ientes declaraciones y c láusu las: 

l. "EL PARTICIPANTE A" decla ra que: 

(Persona Física) 

D E C L A R A C I O N E S 

1.1 Es u na persona física con actividades em presa riales en el g i ro de: 

1.2 Tiene capacida d j u rídica para com prometerse a c u m p l i r  e l  presente convenio de participación conju nta y cuenta con los recu rsos financieros, 
técnicos y a d m i n istrativos y condiciones que se esti pu l a n  en el presente convenio. 

1.3 Es de naciona l idad mexicana, estado civi l ____ , cuenta con __ a ños de edad. 

1.4 Se encuentra inscrito(a) en e l  Registro Federa l de Contr ibuyentes con e l  n ú mero y registro patronal a nte el I nstituto Mexicano 
del  Seg u ro Socia l  ( I MSS) nú mero _________ _ 
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CONVOCATORIA A LA LICITACIÓN PÚBLICA DE CARÁCTER NACIONAL, 

� DE PARTICIPACIÓN ELECTRÓNICA LA-11-800-011800001-3329-2023 PARA LA 

EDUCACION 
SECRETARIA OE EOUCACIÓH PÚBLICA 

LA CONTRATACIÓN DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO ENROLLEMENT 1!;0R 

EDUCATION SOLUTION (EES} PARA EL INSTITUTO POLITÉCNICO, PARA EL EJERCICIO 

FISCAL 2023 CON REDUCCIÓN DE PLAZOS. 

(Persona Moral}  

1 . 1  Es una sociedad lega lmente constituida, de conformidad con las leyes mexicanas, seg ú n  consta en e l  testi monio de la escritura públ ica 
n ú mero , de fecha ____ , pasada ante la fe del Lic. Notario P ú bl ico nú mero ____ , del _____ e inscrita 
en e l  Registro P ú bl ico de Comercio, con e l  n úmero _____ de fecha _____ de __ _ 

1.2 Tiene los sig u ientes registros oficia les: Registro Federal de Contr ibuyentes n ú mero 

Mexicano del Seg u ro Social ( 1  MSS} n ú m ero 
·------ y reg i stro patronal a nte el I nstituto 

1.3 Su representante, con el ca rácter ya mencionado, cuenta con las facultades necesarias para suscribir  e l  presente convenio, de conformidad 

con el contenido del testimonio de la escritura públ ica n ú mero , de fecha , pasada ante la fe del Lic. ___ _ 

notario pú blico nú mero ____ , del e inscrita en el reg istro públ ico de comercio, con e l  n ú mero de fecha 
_____ , manifestando bajo protesta de decir verdad que no le han sido revocadas, n i  e l i m i nadas o modificadas en forma a l g u na,  a la fecha 
en que se suscribe e l  presente instrumento. 

1.4 Su objeto social, entre otros, corresponde a: ___ _ , por lo que cuenta con los recu rsos fina ncieros, técnicos y admin istrativos y 

condiciones que se est ipu lan en el presente convenio. 

1.5 Señala como domici l io legal, para los efectos que deriven del presente convenio e l  ubicado en ----------------

11. "EL PARTICIPANTE 8", decla ra q ue: 
(Persona Física) 

1 1 .1 Es u na persona física con actividades em presa riales en el g i ro de: 

1 1 .2 Tiene capacidad j u rídica para com prometerse a cumpl i r  el presente convenio de participación conju nta y cuenta con los recu rsos 
financieros, técnicos y a d m i n istrativos y condiciones que se estipu lan  en el presente convenio. 

1 1 .3 Es de naciona l idad mexicana, estado civi l  ____ , cuenta con __ a ños de edad. 

1 1 .4 Se encuentra inscrito(a} en el registro federal  de contribuyentes con e l  n ú mero _____ y registro patrona l  ante e l  I nstituto Mexicano 
del  Segu ro Social ( I MSS} n ú mero 

(Persona Moral} 

1 1 .1 Es una sociedad leg a l mente constitu ida, de conformidad con las leyes mexicanas, seg ú n  consta en el testimonio de la escritura públ ica 
n ú mero ____ , de fecha _____ , pasada a nte la fe del  Lic. nota rio públ ico nú mero _____ , del  ____ e i n scrita 
en e l  registro pú blico de comercio, con el nú mero de fecha de 

1 1 .2 Tiene los sigu ientes registros oficiales: registro federal  de contribuyentes n ú mero ____ _ 

Mexicano del  Seg u ro Social (1 MSS) n ú m ero 
y registro patronal ante e l  I n stituto 

1 1 .3 Su representante, con el carácter ya mencionado, cuenta con las facultades necesarias para suscri bir  e l  presente convenio, de conformidad 
con el contenido del test imonio de la escritura públ ica n ú mero , de fecha ____ , pasada ante la fe del Lic. ___ _ 

notario pú blico nú mero ____ , del e inscrita en el reg istro públ ico de comercio, con e l  n ú mero de fecha 

_____ , man ifestando bajo protesta de decir verdad que no le han sido revocadas, n i  e l im inadas o modificadas en forma a lgu na, a la fecha 
en que se suscribe e l  presente instrumento. 

1 1 .4 Su objeto social, entre otros, corresponde a:  ____ _ , por lo que cuenta con los recu rsos financieros, técnicos y ad m i n istrativos y 
condiciones que se estipu lan  en el presente convenio. 

1.5 Señala como domici l io legal, para los efectos que deriven del  presente convenio el u bicado en ___ _ 

11 1.  "LAS PARTES declaran que: 
1 1 1.1 Conocen los requ isitos y condiciones est ipu ladas en la "CONVOCATORIA" que se a p l icarán en el procedi miento de la Licitación P ú bl ica de 
carácter Nacional de Part ic ipación Electrónica n ú mero LA-11-800-011800001-N-3329-2023 para la adjudicación del Contrato relativo a 

______ convocada por el "INSTITUTO POLITÉCNICO NACIONAL" 

1 1 1 .2 Manifiestan su conformidad en formal izar el presente convenio, con objeto de participar conj u ntamente en el procedimiento de Licitación 
Públ ica de carácter Nacional  de Participación Electrónica: n ú m ero LA-11-800-011800001-N-3329-2023, presentando proposición técnica y 
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económica, c u m pl iendo con lo est ipu lado en la "CONVOCATORIA" a dicho procedi m iento y lo dispuesto en el artículo 34, párrafos tercero y 

cuarto de la Ley de Adq uisiciones, Arrendam ientos y Servicios del Sector Públ ico. 

Expuesto lo a nterior, las  pa rtes se otorga n  las s igu ientes: 

C L A U S U L A S  
PRIMERA. - OBJETO. - PARTICIPACIÓN CONJUNTA. 

"LAS PARTES" convienen en conj u ntar sus recu rsos técnicos, lega les, a d m i n istrativos, económicos y financieros para presentar proposición 
técnica y económica en e l  procedi m iento de la Licitación P ú bl ica de carácter Nacional  de Pa rt ic ipación Electrónica: n ú m ero LA·ll·BOO­
OllBOOOOl-N-3329-2023 y, en caso de que sus proposiciones resulten adjudicadas del procedi m iento, se obl iga a ejecutar  el objeto materia de l a  
"CONVOCATORIA" N o. , con la participación s igu iente: 

No. Participante 
Cantidad o Porcentaje de Bienes o Servicios que se 

obliga a proporcionar 

SEGUNDA. - CAPITAL CONTABLE. 
"LAS PARTES" convienen en conj u ntar sus capitales contables, con objeto de acreditar el req uerido en el procedi m iento de ----· 

ind icado en la C LÁUSULA P R I M ERA, con la participación sig u iente: 

1 No. Participante Capital Contable 

1 
Suma del Capital 

Para acreditar el refe rido capita l ,  cada uno de los "PARTICIPANTES" anexa al presente ( ____ ) del ejercicio fiscal de ( -----· 

) 

NOTA: 
Esta c láusu la deberá supri m i rse en caso de que la participación conju nta se dé ú n ica y exclusivamente para la prestación de los bienes. 

TERCERA. · REPRESENTANTE COMÚN Y CONSTITUCIÓN DE AVAL Y OBLIGADO SOLIDARIO. 
"LAS PARTES" aceptan expresa mente en designar como representante común al "PARTICIPANTE" (A ó B, SEGÚN SEA EL CASO) 

____ otorgá ndole, a través del  presente i nstrumento, poder a m pl io y suficiente para suscr ib i r  la proposición técnica y económica y 
resolver cua lquier asu nto que se der ive del procedi m iento de , inc luyendo por lo menos, poder (Generall (Especial\ para 
actos de a d m i n i stración obl igándose a protocol izar este mandato a nte notario públ ico. 

Asim ismo, convienen entre sí en const itu i rse como avales y obl igados solida rios para cumpl i r  con el objeto del presente convenio, aceptando 

expresamente en responder a nte "EL INSTITUTO POLITÉCNICO NACIONAL" por la proposición que se presente y, en su caso, por las obl igaciones 
que se l legaran a der iva r del  Contrato respectivo, de resu ltar adjudicadas en e l  procedi m iento de _____ , renu nciando ta m bién 

expresamente a l  derecho de orden y excusión. 

CUARTA. - DEL COBRO DE ESTIMACIONES O CFDI. 
"LAS PARTES" convienen expresa mente, que "EL PARTICIPANTE" (A ó B según sea el caso) será e l  ú n ico responsable de la ejecución de los 
trabajos a nte "EL INSTITUTO POLITÉCNICO NACIONAL" en caso de resultar adj u d icados en el proced i m iento de _________ , s in  perj u icio 
de lo dispuesto por la c láusu la anterior. 
QUINTA. - VIGENCIA. 
"LAS PARTES" convienen en que la vigencia del presente convenio será: ___ _ 

(La vigencia deberá i n ic iar, por lo menos, la fecha en que se realice el acto de presentación y a pertura de proposiciones y su concl usión no podrá 
ser i nferior a la establecida en el Contrato respectivo que derive del procedi m iento no. en caso de resu ltar adjudicados). 

SEXTA. - OBLIGACIÓN. 
"LAS PARTES" se obl igan expresamente a responder en su carácter de aval y obl igado sol idario, como se est ipu la  en la c láusu la  tercera, a 

responder ante "EL INSTITUTO POLITÉCNICO NACIONAL" de las obl igaciones contractuales a que hu biere l ug a r. 

"LAS PARTES" se obl igan expresa mente a protocol izar ante notario o corredor públ ico el presente convenio, en caso de resu ltar  adj u d icatarios 
del  Contrato que se derive del  fa l lo  emitido en le  procedi miento de ------- en qué partic ipan,  y que el presente i n strumento, 
debidamente protocolizado, formará pa rte i ntegrante e inseparable del Contrato que suscr ib i rá el representante com ú n  y "EL INSTITUTO 
POLITÉCNICO NACIONAL". 

Leído que fue el presente convenio por "LAS PARTES", y enterados de su a lcance y efectos lega les, aceptando que no existió error, dolo, violencia 
o mala fe, lo  ratifican y firman, de conformidad en la Ci udad de , e l  ______ , de de 
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Nota Importante: El presente convenio deberá ser único e individual para cada uno de los participantes que integran la proposición 
conjunta. 
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Formato XXIV 

Solicitud de Movimientos al Catálogo de Beneficiarios y Cuentas Bancarias del SIAFF 

(DATOS QUE PROPORCIONARÁ ÚNICAMENTE EL PROVEEDOR) 

Licitación Pública de Ca rácter Naciona l de Pa rticipación Electrónica 

LA-11-800-011 800001-N -3329-2023. 

Solicitud de Movimientos al Catálogo de Beneficiarios y Cuentas Bancarias del 
Sistema de Administración Financiera Federal SIAFF 

Nom bre del Proveedor 

Fecha Fol io de Registro 

1 1 

El suscrito ____________________ a nom bre propio o como Representante Lega l  de la empresa 

___________________ seg ú n  consta en Poder Nota ria l , les proporciono los datos para todos 

los efectos lega les que den lug a r, de la  cuenta ba nca ria en la que solicito se efectúen todos los pagos a mi favor que tenga que 

hacer la  Convocante por concepto de bienes y/o servicios devengados. 

Concepto de Registro Descripción del Registro 
Persona Persona 

Física Moral 
Nom bre del  Beneficiario 

RF.C. 

C U R P  

Dom ici l io  Fiscal 

Correo Electrónico 

I nstitución F ina nciera (Banco) 

No. Sucu rsa l y Ubicación 

No. Plaza y Ubicación: 

N ú mero de Cuenta Banca ria (ll dígitos) 

C LASE (18 Posiciones) 

Nom bre del Representante Legal 

No. del Acta Constitutiva 

Fecha de Constitución del Acta 

Lugar de Constitución del Acta 

N úmero de la Nota ría 

Nom bre del Notario P ú bl ico 

No. del Poder Nota ria l  

Fecha de Constitución del Poder 

Lugar de Constitución del Poder 

N úmero de la Notaría 

Nom bre del Notario P ú bl ico 

Tipo de Identificación Oficial y No. 

Tipo de movimiento Haga una breve descripción de los motivos que original el movimiento solicitado: 

Alta c=J 
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Baja 

Modificación 

CJ 

CJ 

I ndique con u na X en que sector clasifica su em presa: 

Industria 

No. 
Registro de 

Tamaño 
Empleados 

Ventas 

Anuales 

V) Micro Hasta 4 

w o - lO M i l l ones de 

� Empresa Pesos 

> 
c. Pequeña De 4.01 hasta 
- ll - 50 lOO M i l l ones de 
� Empresa Pesos 

Mediana De 100.1 hasta 
51 - 250 250 M i l lones de 

Empresa Pesos 

Empresa Más de 250 
251 o más Mi l lones de 

G rande Pesos 

Cadenas Productivas 

Conoce usted del Sistema de Cadena Productivas? 

Comercio 

No. 
Registro de 

Empleados 
Ventas 

Anuales 

Hasta 4 

o - lO M i l lones de 

Pesos 

De 4.01 hasta 
ll - 30 lOO M i l lones de 

Pesos 

De 100.1 hasta 

31 - 100 250 M i l l ones de 

Pesos 

Más de 250 
101 o más M i l lones de 

Pesos 

Estaría d ispuesto a que su pago se rea l iza ra a través del sistema de Cadenas Productivas? 

Servicios 

No. 
Registro de 

Empleados 
Ventas 

Anuales 

Hasta 4 

o - lO M i l lones de 

Pesos 

De 4.01 hasta 
ll - 50 lOO M i l lones de 

Pesos 

De 100.1 hasta 
51 - 100 250 M i l lones de 

Pesos 

Más de 250 
101 o más M i l l ones de 

Pesos 

M a rque X seg ú n  corresponda 

SI NO 

B B 
Para los efectos descritos en el cuerpo del presente documento me permito anexa r copia de la documentación señalada, decl a rando bajo protesta 

de deci r verdad, que el domici l io, así como todos los datos registrados corresponden a mi persona o mi representada. 

Quedo a sus órdenes para cua lqu ier  observación y/o comenta rio a l  respecto. 

Nombre y firma de la Persona Física o Representante Legal 

108 de 123 



 

 

 



 

 

 

� 

EDUCACION 
SECRETARIA OE EOUCACIÓH PÚBLICA 

CONVOCATORIA A LA LICITACIÓN PÚBLICA DE CARÁCTER NACIONAL, 

DE PARTICIPACIÓN ELECTRÓNICA LA-11-800-011800001-3329-2023 PARA LA 

LA CONTRATACIÓN DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO ENROLLEMENT 1!;0R 

EDUCATION SOLUTION (EES} PARA EL INSTITUTO POLITÉCNICO, PARA EL EJERCICIO 

FISCAL 2023 CON REDUCCIÓN DE PLAZOS. 

Formato XXVI 

MANIFESTACIÓN DE DISCAPACIDAD 

Instituto Politécnico Nacional 
Av. Migue l  Othón de Mend izába l  s/n 
esq . Av. M i g uel Bernard ,  Col .  La Esca lera, 
Dema rcación Ter ritor ia l  Gustavo A. Madero 

C.P. 07320, C iudad de México 

Licitación Pú bl ica de ca rácter Naciona l de Participación Electrón ica nú mero LA-11-B00-011B00001-N-3329-2023. 

Ciudad de México a, __ de _____ de __ _ 

Modelo de manifestación de ser persona con discapacidad (Persona Física) o Persona Moral que cuente con personal 

con discapacidad en una proporción del cinco por ciento cuando menos de la totalidad de su planta total de 

empleados, cuya antigüedad no sea inferior a seis meses; acompañada con el aviso de alta al  régimen obligatorio del 

Instituto Mexicano del Seguro Social. 

Este formato deberá presentarse en hoja membretada de la empresa. 

En caso de ser persona física que participe a través de un representante deberá utilizar esta leyenda. 

Quien suscribe, el C.(escribir el nombre de la persona física que suscribe el documento) representante leg a l  de, (escribir 

el nombre de la persona física que pa rticipa en la licitación), m ismo que lo acredito con: (indicar datos de la 

personalidad) manifiesto Bajo protesta de decir verdad, que mi representada actúa como l icitante en el proced imiento 

de contratación a rriba citado, e l  cua l  para efectos de lo dispuesto en el seg undo pá rrafo del a rtículo 14 de la Ley, se hace de 

su conocim iento que es una persona con d isca pacidad decretada desde hace más de seis meses, mismo que lo sustento 

con: __________ _ 

En caso de ser persona física y sea quien suscriba este documento deberá utilizar esta leyenda. 

Quien suscribe, el c. (escribir e/ nombre de la persona física con discapacidad) manifiesto Bajo protesta de decir 

verdad, que soy u n  l icita nte con d isca pacidad decretada desde hace más de seis meses, mismo que lo hago de su 

conocimiento para efectos de lo dispuesto en el seg u ndo párrafo del a rtículo 14 de la  Ley y lo que sustento con: 

En caso de ser persona moral deberá utilizar esta leyenda. 

Quien suscribe, el c. (escribir el nombre de la persona física que suscribe el documento) representa nte lega 1 de, (escribir 

el nombre de la empresa que participa en la licitación), manifiesto Bajo protesta de decir verdad, que mi  representada 

cuenta con persona l  con disca pacidad en u na proporción del !número y letra) por ciento de la tota l idad de su pla nta de 

em pleados, cuya a ntig üedad no es inferior a seis meses a pa rtir de _____ , lo que se comprueba con el aviso de a lta a l  

rég i men obl igatorio a nte e l  I nstituto Mexica no del Seg u ro Socia l .  

P a ra efectos de soporta r lo d icho en el párrafo que a ntecede, manifiesto que mi  representada cuenta c o n  u n  tota l de __ 

empleados por lo que a utorizo a i i P N  a rea l iza r en cua lqu ier momento la verificación que juzgue conven iente, aceptando 

la responsa b i l idad que pud iera orig inarse por la  falsedad de esta m a n ifestación. 

lo a nterior para los fines y efectos a que haya lugar. 

A T E N T A M E N T E  

(NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE O APODERADO 

LEGAL DE LA EMPRESA) 

NOTA: En el supuesto de que el Licitante" se trate de una persona física , se deberá ajusta r el presente formato en su pa rte 

cond ucente. 
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FORMATO XXVI I 

ESCRITO DE DOMICILIO CONSIGNADO, TELÉFONO Y CORREO ELECTRÓNICO 

Instituto Politécnico Nacional 
Av. M igue l  Othón de Mendizába l  s/n 
esq . Av. M igue l  Bernard ,  Col .  La Esca lera, 
Dema rcación Ter ritor ia l  Gustavo A. Madero 
C.P. 07320, C iudad de México 

M e  refiero a l  

Ciudad d e  México, a de 

de contratac ión ,  en la que  

de 2023. 

m i  

representada, 

proced imiento 

(nom bre) ·---- participa a través de la  proposición presentada. 

Sobre el particu l a r, dec laro que mi  representada tiene su residencia o Domici l io Consig nado, teléfono y correo 

electrón i co sig uientes pa ra reci b i r  y o ír toda clase de notificaciones que  resu lten de los actos, contratos, convenios 

que  se celebren de conformidad con la Ley de Adq u isiciones, Arrenda mientos y Servicios del  Sector P ú b l ico 

(LAASSP), su Reg lamento y demás normatividad vigente en la materia: 

DOMICILIO: 

TELÉFONO: 

CORREO ELECTRÓNICO: 

Así m ismo, mi representada se da por enterada que en caso de que  la i nformación a nterior resu ltase fa lsa será 
ca usa suficiente para q u e  m is P roposiciones sea n desechadas, o bien para que opere la  Rescisión del Contrato s in 
responsa bi l idad para e l  I nstituto Pol itécnico Naciona l .  

Lo a nterior, de conformidad con lo  d ispuesto en el a rt ícu lo  49 de l  Reg la mento de la LAASSP. 

A T E N T A M E N T E  
NOMBRE DE LA EMPRESA 

Firma Autóg rafa 
Representa nte Lega l  Autorizado (Nom bre y Ca rgo) 

Nota: El presente escrito deberá presentarse en hoja membretada. 
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ANEXO TÉCNICO SW1.1 

1.Descripción del servicio 

 Nombre del servicio 
Contratación del Programa de Licenciamiento Enrollment for Education Solutions (EES) 
 

 Objetivo general 
 
Contar con los elementos informáticos necesarios en materia de software para brindar servicios de TIC’s de carácter 
institucional. El licitante adjudicado deberá entregar esencialmente el licenciamiento objeto de este anexo técnico; 
avalado por el dueño de la patente tecnológica, en las cantidades a continuación mencionadas y comprometiéndose 
a realizar todo tipo de proceso de gestión y traslado del dominio del mismo a favor del Instituto Politécnico Nacional 
a partir del inicio del servicio; sujetándose a los alcances aquí establecidos durante la vigencia del contrato y sus 
alcances de garantía. 
 

 Requerimientos del servicio y alcance 

 
La contratación del servicio como una partida única incluye los 15 conceptos descritos en la siguiente tabla: 

 
PARTIDA PRESUPUESTAL ESPECIFICA 32701 

 
PARTIDA ÚNICA 

C CUCOP DESCRIPCIÓN 
UNIDAD 

DE 
MEDIDA 

CANTIDAD 

1 32700003 

Modernización del licenciamiento del software AAD-38400 (M365 EDU 
A5 Unified ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr -- Microsoft 365 A5 - 
subscription license); además debe incluir los servicios y actividades de 
los apartados 1.4, 1.5, 1.6 y 1.7 del presente anexo. 

Servicio 20138 

2 32700003 

Modernización del licenciamiento del software H30-00237 (PrjctPro 
ALNG LicSAPk MVL w1PrjctSvrCAL -- Project Professional w/1 Project 
server CAL); además debe incluir los servicios y actividades de los 
apartados 1.4, 1.5, 1.6 y 1.7 del presente anexo. 

Servicio 20138 

3 32700003 

Modernización del licenciamiento del software D87-01057 (VisioPro 
ALNG LicSAPk MVL -- Visio Professional); además debe incluir los 
servicios y actividades de los apartados 1.4, 1.5, 1.6 y 1.7 del presente 
anexo. 

Servicio 20138 

4 32700003 

Modernización del licenciamiento del software 77D-00110 
(VSProSubMSDN ALNG LicSAPk MVL -- Visual Studio Pro w/MSDN); 
además debe incluir los servicios y actividades de los apartados 1.4, 1.5, 
1.6 y 1.7 del presente anexo. 

Servicio 135 

5 32700003 
Modernización del licenciamiento del software H22-00479 (PrjctSvr 
ALNG LicSAPk MVL -- Project Server); además debe incluir los servicios 
y actividades de los apartados 1.4, 1.5, 1.6 y 1.7 del presente anexo. 

Servicio 10 

6 32700003 
Modernización del licenciamiento del software 7JQ-00341 
(SQLSvrEntCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic -- SQL Svr Enterprise 

Servicio 15 



 

 

C CUCOP DESCRIPCIÓN 
UNIDAD 

DE 
MEDIDA 

CANTIDAD 

Core); además debe incluir los servicios y actividades de los apartados 
1.4, 1.5, 1.6 y 1.7 del presente anexo. 

7 32700003 

Modernización del licenciamiento del software 7NQ-00302 
(SQLSvrStdCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic -- SQL Svr Standard 
Core); además debe incluir los servicios y actividades de los apartados 
1.4, 1.5, 1.6 y 1.7 del presente anexo. 

Servicio 50 

8 32700003 

Modernización del licenciamiento del software 6VC-01251 
(WinRmtDsktpSrvcsCAL ALNG LicSAPk MVL DvcCAL -- Windows Remote 
Desktop Services Device CAL only); además debe incluir los servicios y 
actividades de los apartados 1.4, 1.5, 1.6 y 1.7 del presente anexo. 

Servicio 300 

9 32700003 

Modernización del licenciamiento del software 9EA-00039 
(WinSvrDCCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic -- Windows Server 
Datacenter); además debe incluir los servicios y actividades de los 
apartados 1.4, 1.5, 1.6 y 1.7 del presente anexo. 

Servicio 152 

10 32700003 

Modernización del licenciamiento del software 9EM-00562 
(WinSvrSTDCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic -- Windows Server 
Standard); además debe incluir los servicios y actividades de los 
apartados 1.4, 1.5, 1.6 y 1.7 del presente anexo. 

Servicio 2,400 

11 32700003 

Modernización del licenciamiento del software WSB-00068 
(DsktpOptmztnPkforSA ALNG SubsVL MVL PerDvc forWinSA -- Desktop 
Optimization Pack SA per Device); además debe incluir los servicios y 
actividades de los apartados 1.4, 1.5, 1.6 y 1.7 del presente anexo. 

Servicio 500 

12 32700003 

Modernización del licenciamiento del software V7J-00430 
(WinMultiPointSvrPrem ALNGLicSAPk MVL -- Windows Multi point 
Server Premium); además debe incluir los servicios y actividades de los 
apartados 1.4, 1.5, 1.6 y 1.7 del presente anexo. 

Servicio 50 

13 32700003 

Modernización del licenciamiento del software 6QK-00001 (Azure 
prepayment -- Microsoft Windows Azure Monetary Commitment); 
además debe incluir los servicios y actividades de los apartados 1.4, 1.5, 
1.6 y 1.7 del presente anexo. 

Servicio 70 

14 32700003 

Modernización del licenciamiento del software 9GS-00495 
(CISSteDCCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic -- Microsoft Core 
Infrastructure Server Suite Datacenter -license & Software Assurance); 
además debe incluir los servicios y actividades de los apartados 1.4, 1.5, 
1.6 y 1.7 del presente anexo. 

Servicio 40 

15 32700003 

Modernización del licenciamiento del software 9GA-00006 
(CISSteStdCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic -- Microsoft Core 
Infrastructure Server Suite Standard - License & Software Assurance); 
además debe incluir los servicios y actividades de los apartados 1.4, 1.5, 
1.6 y 1.7 del presente anexo. 

Servicio 1,600 

 
El licitante deberá incluir como parte de su propuesta las siguientes consideraciones a cumplirse una vez que se 
adjudique el servicio, para los sitios especificados en el apartado 4.3 de este anexo técnico: 
 
1. La modernización del licenciamiento del Programa de Licenciamiento Enrollment for Education Solutions (EES) 

debe contemplar un año de vigencia a partir de su activación frente al fabricante. 



 

 

2. Se deberá tener acceso a las últimas versiones liberadas, parches y actualizaciones durante el periodo de 
vigencia del licenciamiento, permitiendo el acceso e instalación a la última versión disponible para su uso 
inmediato en la infraestructura del IPN. 

3. La modernización del licenciamiento deberá proporcionar sin costo alguno para el Instituto, el número de 
licencias proporcionales (40xCantidad producto AAD-38400) de licencias utilizables del producto AAD-38405 
(M365 EDU A5 Unified ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr STUUseBnft -- M365 A5) para el uso de 
@alumno.ipn.mx 

4. Los programas actualizados e incluidos en la contratación, deberán permitir instalaciones en multilenguaje, de 
existir compatibilidad con las últimas versiones liberadas, en sistemas operativos Windows en arquitecturas de 
32 y 64 bits. 

5. El proveedor deberá garantizar la utilización de las soluciones “ExchgSvrEnt ALNG LicSAPk MVL - Exchange 
Server Enterprise”, “SharePointSvr ALNG LicSAPk MVL - SharePoint Server”, sin costo para el Instituto 
Politécnico Nacional (IPN), indicándolo en el entregable (IPN-ENT-04). 

6. Dar acceso a la plataforma de administración de licenciamiento del fabricante, formalizando la entrega con el 
IPN-EN-04. 

7. La modernización deberá ser capaz de continuar brindando herramientas tecnológicas para proporcionar 
servicios de TIC’s de carácter institucional, tales como correo electrónico, portales WEB internos y externos, 
plataformas para el desarrollo de aplicaciones, seguridad de los activos informáticos, automatización de 
procesos académicos y administrativos, herramientas de ofimáticas, así como el desarrollo de habilidades 
informáticas de la comunidad estudiantil, docente y administrativa. 

8. Se deberá validar que los medios por los cuales se haga la entrega del software (medios físicos o plataformas 
de descarga) se encuentren en condiciones funcionales para su uso, por lo que, cuando aplique, sea posible y 
de acuerdo a la forma de distribución del software, el proveedor llevará a cabo pruebas para comprobar el 
funcionamiento, para lo cual se deberá generar el entregable IPN-ENT-05. 

9. Indicar al IPN la correspondencia actual de las soluciones IdentityMgrCAL ALNG LicSAPk MVL DvcCAL - Identity 
Manager CAL y FrfrntIdnttyMgr ALNG LicSAPk MVL Live - Forefront Identity Manager Server Live 

10. Entrega de manuales de instalación, operación y/o servicio, indistintamente pueden ser en magnético, impreso 
o proporcionar las direcciones electrónicas oficiales del fabricante para su consulta, dicha información deberá 
ser parte del entregable IPN-ENT-04 

 

 Soporte técnico 

El licenciamiento del software Programa de Licenciamiento Enrollment for Education Solutions (EES), deberá operar 
adecuadamente con base en los requerimientos del servicio descrito en la sección 1. Para asegurar la calidad del 
servicio, el proveedor:  
 

1. Deberá: 

 Proporcionar el software, al cual se deberá comprobar su operación con relación a los requerimientos 
del servicio y el alcance descritos en la sección 1 de este anexo técnico. 

 Brindar acceso a las actualizaciones, parches y nuevas versiones para el software contratado que surjan 
durante la vigencia del licenciamiento, sin ningún costo adicional. 

 En caso de haber necesidad de brindar apoyo de manera presencial para el servicio contratado, las 
visitas por parte de la empresa deben ser programadas al menos con 24 horas de anticipación, 
indicando las actividades a realizar y el personal de la empresa que asistirá. 

 Portar una identificación oficial y vigente de la empresa en cuestión, cuando el personal de la empresa 
deba ingresar a las instalaciones del IPN. 
 

2. Contar con recursos para dar la atención y seguimiento a solicitudes de servicio indicándolo en el Entregable 
IPN-ENT-02. 

 Niveles de servicio o SLAs (del inglés Service Level Agreement). Se describen a detalle en la siguiente 
sección. 

 



 

 

1.4.1 Niveles de servicio 
 

 

 
 Supervisión y recepción del servicio contratado 

 

1.5.1 Inicio del seguimiento al servicio 
 
El Líder del Servicio del IPN convocará al Líder del Proveedor del Servicio, a la primera Reunión de Planeación 
(kick-off) que deberá ser a no más de los 5 días hábiles después de la notificación del fallo. En esa reunión se 
tratarán los siguientes puntos: 
 

1. Plan de trabajo (Entregable IPN-ENT-01) 
2. Póliza de soporte (Entregable IPN-ENT-02) 
3. Acuerdo de confidencialidad (Entregable IPN-ENT-03, formato proporcionado por el IPN) 
4. Asignación de roles y responsabilidades  

a. Oficio de designación del Líder del Proveedor del Servicio (oficio de la empresa). 
5. Los Criterios de aceptación de entregables. 

 
 

1.5.2 Seguimiento al servicio 

Id Nivel de 
servicio 

Servicio al 
que aplica 

Especificación 

SLA-1  

Lunes a viernes, 
de 10:00 a 
16:00. 

Atención 
telefónica, 
reportes de 
fallos 

Atención telefónica a reportes de fallo en 
plataformas de descarga software o problemas 
en el software, ante el proveedor, tiempo de 
atención no deberá exceder 1 hora, el tiempo 
de solución dependerá del tipo de falla, pero 
este no deberá exceder 72 horas. 

Lunes a viernes, 
de 10:00 a 
16:00. 

Correo 
electrónico, 
respuesta y 
seguimiento a 
solicitudes y/o 
reportes 

Respuesta a solicitudes y/o reportes de fallos o 
cambios en plataformas de descarga de 
software, ante el proveedor, tiempo de atención 
no más de 1 hora, tiempo de solución no más 
de 4 horas. 

SLA-2 
Lunes a viernes, 
de 10:00 a 16:00 
y sábados de 
10:00 a 13:00 
hrs. 

Escalación al 
fabricante 

Solución de fallas en plataformas de descarga 
del software o aplicación de cambios, y solución 
a problemas con el software; después de la 
notificación al fabricante por parte del 
proveedor, tiempo de atención 4 horas, tiempo 
de solución 72 horas. 

SLA-3 De lunes a 
viernes de 10:00 
a 16:00. 

Entregables 
Una vez validados y aprobados todos los 
entregables, se contará con 5 días hábiles para 
firmarse el acta de aceptación de entregables. 



 

 

 
Una vez obtenido el licenciamiento, cualquier desviación por presencia de alguna afectación en la prestación del 
mismo, se evidenciará mediante la atención y solución a las fallas registradas, las cuales deberán atenderse de 
acuerdo a los tiempos establecidos en este documento. 
 
Cualquier desviación en la entrega del servicio (cumplimiento de requerimientos) y en lo establecido en los Niveles 
de Servicio (atención y solución a fallas), estará sujeto a la aplicación de penas convencionales.  
 
Se realizarán reuniones de seguimiento a consideración del Líder del proyecto del IPN a fin de conocer el estado 
del servicio y las tendencias de la herramienta contratada. 
 

1.5.3 Cierre 
 
Una vez aprobados los entregables y cumplido el periodo de vigencia del contrato, se realizará una minuta de Cierre 
del Servicio para el expediente del proyecto. Se deberán abarcar y dejar asentados las responsabilidades que el 
proveedor se encuentre obligado a cumplir para/con el Instituto, en caso de que aplique. 
 

 Entregables 
 

1.6.1 Descripción 
 
Derivado de los elementos mencionados en las secciones precedentes se enuncian los siguientes entregables: 
 

No Nombre Descripción 

IPN-ENT-01 Programa de Trabajo Debe contener al menos: 
Descripción de las actividades que se realizarán durante el 
inicio y seguimiento al servicio. En particular las probables 
fechas de: 

1. Entrega del licenciamiento. 
2. Reuniones de seguimiento, en caso de haber sido 

acordadas. 

IPN-ENT-02 Póliza de soporte Debe contener al menos: 
1. Procedimiento para la solicitud de soporte y atención 

de fallas. 
2. Lista del personal designado para la atención del 

servicio (escalamiento) con su número telefónico, en 
su caso número de celular y correo electrónico. 

IPN-ENT-03 Acuerdo de 
confidencialidad 
(Formato 
proporcionado por el 
IPN) 

Deberá los contener al menos las siguientes características: 

 Obligación por parte del proveedor para manejar la 
información técnica con estricta confidencialidad. 

 Obligación por parte del proveedor a no revelar 
información a terceros que reciba y/o conozca con 
motivo de la presentación del servicio. 

 Compromiso de aplicación de mecanismos para el 
personal de la empresa, que haga uso de la 
información para garantizar la confidencialidad. 

 Compromiso de aplicación de procedimientos 
adecuados con la finalidad de prevenir pérdidas o 



 

 

 

1.6.2 Frecuencia de entrega 
 
Por única vez de acuerdo a lo establecido en la junta de planeación o de arranque (kick-off) y al Programa de trabajo 
 

No. Nombre Identificador 

robos de documentos que constituyan o se relacionen 
con información confidencial. 

 Obligación por parte del proveedor a reparar los 
daños y perjuicios que se causen al Instituto con 
motivo de las faltas a algunos de los puntos 
mencionados. 

IPN-ENT-04 Carta de entrega de 
licenciamiento 

Debe contener al menos el resumen de la contratación del 
licenciamiento realizada, junto las características siguientes: 
1. Fecha. 
2. Número de licitación, partida y descripción. 
3. Número de contrato. 
4. Listado detallado del licenciamiento 

contratado/entregado, incluyendo cantidades, 
identificador de licencia y periodos de vigencia. 

5. Cuando aplique, garantía para el soporte extendido por el 
tiempo que corresponda al servicio. 

6. Cuando aplique, evidencia de los portales de la marca 
que muestren que el licenciamiento se encuentre 
contratado de manera adecuada, incluyendo: 

 Datos de la cuenta de acceso a los portales de 
administración para el Instituto Politécnico Nacional, 
para el control y administración de su licenciamiento 
registrado mediante un ID de usuario de cuenta de 
correo con dominio “@ipn.mx” aprobada por el 
supervisor del servicio del IPN 

 Guía del usuario para el uso del portal web de 
administración. 

7. Cuando aplique, proporcionar documentaciones técnicas 
del software (manuales de usuario, manuales de 
instalación, manuales para el soporte) que permitan 
utilizar de mejor manera el software; siendo permitido 
proporcionar ligas validadas para su consulta en la web. 

8. Observaciones y recomendaciones. 
Se deberá anexar cualquier información útil para el mejor 
aprovechamiento del licenciamiento dentro del IPN. 

IPN-ENT-05 Pruebas de 
funcionamiento 

Debe contener cuando aplique: 
1. Pruebas de acceso a los portales de descarga. 
2. Pruebas de descarga del software. 
3. Verificación del estado de los medios físicos de 

entrega del software. 
4. Pruebas de instalación y funcionamiento del software. 



 

 

1 Programa de Trabajo IPN-ENT-01 

2 Póliza de soporte IPN-ENT-02 

3 Acuerdo de confidencialidad IPN-ENT-03 

4 Carta de entrega IPN-ENT-04 

5 Pruebas de funcionamiento IPN-ENT-05 

 

  Protocolo de Entrega-Recepción 
 

1. En la reunión de planeación se acordarán mediante minuta (documento), los “Criterios de Aceptación” 
para los entregables que se describen en esta sección. 

2. El documento de Criterios de Aceptación deberá ser aprobado (firmado) por ambos Líderes. 
3. Todos los documentos de Criterios de Aceptación deberán ser elaborados y aprobados durante las primeras 

reuniones de planeación del servicio. La aprobación no debe pasar de la primera semana de iniciado el 
servicio para no atrasar las entregas. 

4. El Líder del Servicio del IPN no recibirá entregables cuyos Criterios de Aceptación no hayan sido firmados. 
5. Una vez aprobados los Criterios de Aceptación cualquier cambio propuesto por alguno de los Lideres del 

Servicio deberá ser aprobado mediante el Formato de Control de Cambios, por ejemplo, contenido de los 
entregables, fechas. 

6. Como resultado de la revisión de los entregables (con las especificaciones dadas en los Criterios de 
Aceptación) y su posible aprobación, se elaborará un documento que deje constancia: Acta de Aceptación 
de Entregables. 

7. El Líder del Servicio del IPN validará la información entregada en los tiempos indicados en la sección 4.2 
Tiempos de entrega. 

8. Todos los pagos que realice el IPN serán autorizados si y solo si se tiene firmada el Acta de Aceptación 
Entregables de manera positiva. 

9. Todos los entregables deben cumplir con: entregarse en extenso mediante oficio en hoja membretada de la 
empresa y firmada por su representante legal o Líder del Proveedor del Servicio. Incluir el número de 
contrato en el encabezado, en caso de no contar con este dato se aceptará el número de licitación o 
adjudicación, contemplando el nombre de la licitación, nombre del servicio y número de la partida, fecha de 
entrega del documento; entregarse en formato electrónico, según el tipo del documento. La recepción de 
los documentos no garantiza el visto bueno de los mismos, hasta su verificación. 

2. Modalidad de Contratación 

Contrato con cantidades determinadas, con precio fijo. 

3. Vigencia de la contratación 

A partir del día hábil siguiente de la notificación del fallo al 31 de diciembre de 2023. 

4. Plazos, lugar y condiciones de entrega 

 

4.1 Plazos de entrega del licenciamiento 



 

 

 
El proveedor realizará la entrega del licenciamiento de acuerdo a la fecha indicada en el IPN-ENT-01 
documentándolo mediante el entregable IPN-ENT-04 el cual será revisado por el líder del servicio por parte del IPN 
para su validación y aceptación. 
 

4.2 Tiempos de entrega 
 

Etapa Entregable 
Proveedor 

Recepción de los 
entregables 

IPN 
Revisión y/o 
aprobación 

Inicio del 
servicio 

IPN-ENT-01 
IPN-ENT-02 
IPN-ENT-03 

5 días hábiles después de 
la primera reunión 

5 días hábiles después 
de haber recibido los 
entregables 

Entrega del 
licenciamiento 

IPN-ENT-04 
IPN-ENT-05 

5 días hábiles después de 
la fecha indicada en el plan 
de trabajo 

5 días hábiles después 
de haber recibido los 
entregables 

Seguimiento al 
Servicio 

Minuta de 
Seguimiento del 

servicio 
Al término de cada reunión 

Al término de cada 
sesión programada. 

Cierre 
Minuta de Cierre 

del Proyecto 

Dentro de los primeros 30 
días hábiles después 
haber terminado el 
contrato 

Dentro de los primeros 
30 días hábiles 
después de haber 
terminado el contrato 

 

4.3 Lugar de la entrega de los servicios. 

La entrega se llevará a cabo en las instalaciones de la Dirección de Cómputo y Comunicaciones, Unidad Profesional 
"Adolfo López Mateos", Juan de Dios Bátiz S/N, Zacatenco C.P. 07738, alcaldía Gustavo A. Madero, Ciudad de 
México. 
 
Para contacto dirigirse al Departamento de Monitoreo y Servicios Computacionales, al teléfono: 57296000, 
extensión: 46166 y/o al correo electrónico: licencias@ipn.mx y dmsc@ipn.mx. 
 

4.4 Términos y condiciones de entrega 
El proveedor deberá proporcionar los servicios descritos en este Anexo, en particular: 
 

a) La modernización del licenciamiento del Programa de Licenciamiento Enrollment for Education Solutions 
(EES). 
 

Deberá entregar formalmente la documentación que servirá como soporte del cumplimiento del servicio 
(requerimientos descritos en la sección 1). En particular: 

a) Los Criterios de Aceptación y los documentos denominados “Entregables” (véase la sección 1.6); 
documentación que ampare los servicios solicitados durante el periodo reportado, sin la cual no se realizará 
ningún pago. 

b) Seguir el “Protocolo de Entrega-Recepción” de los entregables (véase sección 1.7 Protocolo de Entrega-
Recepción). 

mailto:licencias@ipn.mx


 

 

c) Apegarse a los Niveles de Servicio (SLAs) descritos en la sección 1.4.1. Cualquier desviación en el 
cumplimiento de los requerimientos del servicio y lo establecido en los Niveles de Servicio (atención y 
solución a fallas), estará sujeto a la aplicación de penas convencionales y/o deductivas. 

5. Licencias, permisos, certificados o autorizaciones 

No aplica 

6. Visitas 

No aplica 

7. Normas aplicables 

No aplica 

8. Penas convencionales y deductivas 

 

El monto total de las penas convencionales o deductivas no podrá exceder el monto de la garantía de cumplimiento 
sin considerar el impuesto al valor agregado (IVA), de conformidad con lo establecido en el artículo 53 de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público.   

En caso de que los conceptos en los que subsistan el incumplimiento parcial o la deficiencia sean equivalentes al 
importe de la garantía otorgada por el Proveedor del servicio, el administrador del contrato podrá optar por cancelar 
total o parcialmente el servicio aplicando la pena convencional máxima al Proveedor, lo anterior, en términos del 
artículo 100 del Reglamento de la Ley antes citada, o bien, optar por rescindir el contrato en términos de la Ley.  

 

8.1 Penas convencionales 

 

El Proveedor se obliga a pagar al Instituto una pena convencional por no presentar los entregables en los plazos 
establecidos. Entregables mencionados en el presente Anexo Técnico. Dicha pena será del 0.5% sobre el monto 
total del “SERVICIO DE LICENCIAMIENTO DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO MICROSOFT ENROLLMENT 
FOR EDUCATION SOLUTIONS” no entregado a tiempo, según lo solicitado por el Instituto Politécnico Nacional, por 
cada día natural de atraso. 

 

1.1 Deductivas 

 

Se aplicará una deductiva por incumplimiento a los niveles de servicio establecidos en el presente Anexo Técnico, 
dicha deductiva será del 0.5% por cada hora que se excedan los niveles de servicio referidos para la atención o la 
solución, respectivamente, sobre el licenciamiento afectado del “SERVICIO DE LICENCIAMIENTO DEL 
PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO MICROSOFT ENROLLMENT FOR EDUCATION SOLUTIONS”. Lo anterior, 
de conformidad en lo establecido en el artículo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 
Sector Público.  



 

 

9. Muestras y métodos de pruebas 

 
No aplica 

10. Forma de pago 

 
Los pagos se realizarán en moneda nacional en una sola exhibición una vez recibidos a entera satisfacción los 
entregables IPN-ENT-01, IPN-ENT-02, IPN-ENT-03, IPN-ENT-04 y IPN-ENT-05, en los términos que establece el 
artículo 51 de la LAASSP. 

11. Anticipos 

 
No aplica 

12. Administrador del contrato 

 
Administrador del contrato y área requirente: M.D.E.T.I.C Juan Manuel Ramírez Rivera, Director de Cómputo y 
Comunicaciones 
Líder del servicio: M en C. Mayra A. Paredes Farrera, Jefa de la División de Cómputo 
Supervisor del servicio: Lic. Juan Carlos Bautista Martínez, Jefe del Departamento de Monitoreo y Servicios 
Computacionales 

13.Mecanismo de evaluación.  

 
El mecanismo de evaluación será por puntos y porcentajes, con los siguientes criterios para el presente anexo. La 
puntuación a obtener en la propuesta técnica para la Contratación de licenciamiento del Programa de Licenciamiento 
Enrollment for Education Solutions (EES) y ser considerada solvente y, por tanto, no ser desechada será de 45 
como mínimo y 60 como máximo que se pueden obtener en su evaluación, en caso contrario, se desechará la misma 
por insolvente. La convocante realizará en primer término la evaluación de las propuestas técnicas y posteriormente 
las propuestas económicas. 
 

14Garantías 

 

14.1 Garantía (Software) 

 
No aplica 
 

14.2  Garantía de Cumplimiento 

 
El proveedor adjudicado para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones derivadas del 
presente anexo y el contrato que al efecto sea celebrado, se obliga a entregar al Instituto Politécnico Nacional una 



 

 

póliza de fianza de garantía de cumplimiento expedida por una institución legalmente autorizada para ello, a favor 
de la Tesorería de la Federación y a disposición del Instituto Politécnico Nacional, por un monto  equivalente al 10% 
(diez por ciento) del monto total del contrato que sea adjudicado, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, en un 
plazo que no excederá de 10 (diez) días naturales a partir de la fecha de firma del contrato.  
 

14.3 Garantía de anticipo 

 
No aplica 

 
14.4 Confidencialidad 

 
El proveedor se obliga a no revelar a terceros la información que conozca o reciba con motivo de la prestación del 
servicio, para garantizar la seguridad, integridad, confidencialidad de la información, datos personales y claves de 
uso que se deriven de la prestación del servicio, considerando lo dispuesto en la Ley Federal de Protección de Datos 
Personales en Posesión de los Particulares, Capítulo II, III y IV, en el Reglamento correspondiente y en el ACUERDO 
por el que se emiten las políticas y disposiciones para impulsar el uso y aprovechamiento de la informática, el 
gobierno digital, las tecnologías de la información y comunicación, y la seguridad de la información en la 
Administración Pública. El objetivo es preservar la información confidencial relativa a los usuarios, sistemas, 
recursos y servicios críticos del instituto, para lo cual el proveedor se obliga a firmar un Acuerdo de confidencialidad 
(NDA del inglés Non-Disclosure Agreement), Entregable IPN-ENT-03. 
 
Una vez que la información confidencial que reciba el proveedor ya no se requiera para cumplir el servicio (a lo más 
al término del contrato), ésta deberá ser borrada y/o destruida, ya sean los originales o copias, en extenso o 
electrónicos, mediante el procedimiento de borrado seguro, tomando como base el procedimiento avalado en el 
Marco de Gestión de Seguridad de la Información (MGSI) del Instituto Politécnico Nacional. 

15.Responsabilidad Civil 

No aplica 

16.Capacitación 

No aplica 

17.Puesta en marcha 

No aplica 
 

18. Abastecimiento simultaneo 

No aplica 

 
 

 


