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PARTICIPACION ELECTRONICA NUMERO LA-011B00001-E196-2021

GLOSARIO DE TERMINOS UTILIZADOS.

Para efectos de esta “CONVOCATORIA" ademas de las Definiciones contempladas en los articulos 2
de la “LEY" y el articulo 2 de su “REGLAMENTO"” se entenderd por:

Descripcion
TLC Tratados de Libre Comercio que cuentan con Capitulo de Compras del Sector Publico
Ley Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
Reglamento Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
COMPRANET E! Siste_ma Electrépico_ Fje Informacién Publica Quberna mental deno_minado CompraNET
disponible en la ubicacion https://compranet.hacienda.gob.mx/web/login.htmlx
. Es el documento gque contiene las condiciones y requisitos que rigen y que seran aplicados
Convocatoria P N P
para esta licitacion, tal y como lo sefala el articulo 29 de la Ley y 39 de su Reglamento
Licitante Persona Fisica o Moral que participe en el presente procedimiento de licitacion
Proveedor Persona fisica o moral que celebre Contrato de servicios con la convocante como resultado

de la presente Convocatoria.

Anexo Técnico

El presente documento que contiene las especificaciones y caracteristicas técnicas de los
“Servicios” a adquirir

Area Técnica

Direccion de COmputo y Comunicaciones

Area Requirente

Direccion de COmputo y Comunicaciones

Servicio

El servicio que se sefialan en el Anexo Técnico de esta Convocatoria

Contrato o Pedido

instrumento legal que suscribe la convocante con el Proveedor en el que constan los
derechos y obligaciones conforme a los cuales se regiran las partes, indistintamente como se
le denomine Contrato o Pedido

Administrador del Contrato

el designado por el Area Requirente y/o Area Técnica en el Anexo Técnico

IPN

Instituto Politécnico Nacional

Area Contratante o DRMI

Direccion de Recursos Materiales e Infraestructura

oic

Organo Interno de Control en el IPN

Identificacion

identificacion oficial vigente con fotografia (credencial del INE, cartilla militar, pasaporte o
cédula profesional)

DOF Diario Oficial de la Federacion

IVA Impuesto al Valor Agregado

IEPS Impuesto Especial Sobre Produccién y Servicios
R.F.C. Registro Federal de Contribuyentes

S.H.C.P. Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

SAT Servicio de Administracion Tributaria

SFP Secretaria de la Funcién Publica

CFDI Comprobante fiscal digital por internet

Firma Electrénica

Firma electrénica avanzada que emite el Sistema de Administracién Tributaria en los términos
previstos en el articulo 2 fracciéon Xl de la Ley de Firma Electrénica Avanzada

Acuerdo de Medios

al Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberdn observar para la
utilizacién del Sistema Electrénico de Informacion Publica Gubernamental denominado
CompraNet, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2011 y sus
actualizaciones

Catalogos

A los catalogos, folletos, fichas técnicas, hojas técnicas, manuales y/o instructivos que los
licitantes presenten como parte de su proposicidn técnica

Investigacion de mercado

A la verificacion de la existencia de bienes y/o servicios, de Proveedor(es) a nivel nacional y del
precio estimado basado en la informacion que se obtenga en la propia dependencia, de
organismos publicos o privados, de fabricantes de bienes y/o prestadores servicios, o una
combinacién de dichas fuentes de informacion

MIPYME

A las micro, pequefia o mediana empresas, conforme a la clasificacion de la Ley para el
Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

Reglas de Contenido
Nacional

A las “Reglas para la determinacion, acreditacion y verificacion del contenido nacional de los
bienes y/o servicios que se ofertan y entregan en los procedimientos de contratacion, asi como
para la aplicaciéon del requisito de contenido nacional en la contratacién de obras publicas,
que celebren las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal

Representante legal:

A la persona gque cuenta con facultades legales suficientes para comprometerse por si
misma o por una persona fisica 0 moral en términos de la presente licitacion.
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El IPN en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, los articulos 3 fraccion IX, 13 tercer parrafo, 25 primer parrafo, 26 fracciéon |, 26 Bis
fraccioén Il, 28 fraccioén |, 29, 30, 32 segundo parrafo, 33, 33 Bis, 34, 36, 36 Bis, y 37 de la “LEY”, asi como
39, 52 de su “REGLAMENTO"; convoca a los Licitantes que sean de nacionalidad mexicana u ofrezcan
servicios que cumplan con el grado de integracion nacional de conformidad con las “Reglas para la
determinacion, acreditacion y verificacion del contenido nacional de los servicios que se ofertan y
entregan en los procedimientos de contratacion, asi como para la aplicaciéon del requisito de contenido
nacional en la contrataciéon de obras publicas, que celebren las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Federal” publicado en el DOF el 14 de octubre de 2010, la Divisidn de
Adquisicion de Bienes y Servicios de la Direccidon de Recursos Materiales e Infraestructura de la
Secretaria de Administracién del IPN; con domicilio en Av. Miguel Othdén de Mendizabal S/N esq. Av.
Miguel Bernard, Col. La Escalera, Demarcacién Territorial Gustavo A. Madero C.P. 07320, Ciudad de
México, con teléfono 55-57-29-60-00, extension 51368, a participar en la LICITACION PUBLICA DE
CARACTER NACIONAL DE PARTICIPACION ELECTRONICA nimero LA-O0TIBO0001-E196-2021 relativa

a la “CONTRATACION DE LOS LICENCIAMIENTOS DEL SOFTWARE LABVIEW Y MULTISIM Y ADOBE
QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL”

Los licitantes aceptan que para participar en esta licitacién y demas actos que de ella se deriven, se
subordinara al cumplimiento de la siguiente:

CONVOCATORIA

APARTADO |. DATOS GENERALES DE LA LICITACION

1. Datos Generales de la Licitacion
1.1 Convocante

La Secretaria de Administracion del IPN, su Direccién de Recursos Materiales e Infraestructura
a través de su Divisién de Adquisicion de Bienes y Servicios con domicilio en Av. Miguel Othén
de Mendizabal S/N esq. Av. Miguel Bernard, Col. La Escalera, Demarcacion Territorial Gustavo A.
Madero C.P. 07320, Ciudad de México, con teléfono 55-57-29-60-00, extension 51368, Ciudad de
México.

1.2 Caracter de la licitacion y Medio de participacion

La presente Licitacion es de cardcter Nacional de participacion Electronica en el cual la
participacién de los licitantes serd de forma electrénica exclusivamente a través de
COMPRANET, para la o las juntas de aclaraciones, el acto de presentacidén y apertura de
proposiciones y el fallo; no obstante que la presente licitacidn es por medio electrénico,
cualquier interesado podra asistir a los actos del procedimiento de licitacion como observador,
bajo la condicion de registrar su asistencia y abstenerse de intervenir en cualquier forma en los
mMismMos.

Esta Licitacidon Publica es de caracter Nacional por lo que sélo podran participar licitantes de
nacionalidad mexicana (Anexo XI).
1.3 Numero de identificacién de la convocatoria

Esta convocatoria de Licitacion Publica de caracter Nacional de Participaciéon Electrénica
tiene asignado por COMPRANET el niumero LA-011BO0001-E196-2021.

1.4 Ejercicios Fiscales de la Contratacién

De conformidad a lo dispuesto por los Articulos 24 y 25 de la Ley, asi como a lo previsto en la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y demas legislacion aplicable; los
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contratos que se deriven de esta licitacion se pagaran con recursos del gjercicio fiscal de 2021,
autorizado mediante el Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 30 de noviembre de 2020 y los Calendarios de Presupuesto
Autorizados para el Ejercicio Fiscal 2021 de |la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Idioma de las proposiciones

La proposicion que presente el licitante, la correspondencia y documentos relativos a ella que
entregue a la Convocante y los Contratos derivados de la licitacion, deberan redactarse en
idioma espanol. Cualquier otro material impreso, como folletos y anexos técnicos, catalogos y
publicaciones que proporcione el licitante respecto de los servicios ofertados, objeto de la
licitacion, podrd estar redactado, en cualquier idioma siempre y cuando se acompane de la
traduccion simple al espanol.

Disponibilidad presupuestal

Para cubrir las erogaciones pecuniarias derivadas de la presente licitacién, la Convocante
cuenta con la autorizacién y disponibilidad presupuestaria correspondiente, con cargo a la
partida presupuestal 32701 del Clasificador por Objeto del Gasto vigente, debidamente
autorizada para el gjercicio fiscal 2021 por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; lo anterior
de conformidad con lo establecido en el articulo 25 de la Ley; y 35 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

1.7 Consulta y obtencion de la convocatoria

1.8

La presente convocatoria NO tiene costo, por lo que los interesados podran obtenerla de forma
gratuita a través del Sistema CompraNet.

Una copia del texto de la convocatoria estard a disposicidon de los interesados, solamente para
su consulta, a partir de su publicacién y hasta el sexto dia natural previo a la fecha de
presentacion y apertura de proposiciones en la direccién indicada en el proemio de la
presente convocatoria, en dias habiles de las 09:00 a las 15:00 horas.

Modificaciones que podran efectuarse

La Convocante podra modificar los plazos u otros aspectos establecidos en la convocatoria a
partir de la fecha de su publicacién en CompraNet y hasta, inclusive, el séptimo dia natural
previo al acto de presentacidn y apertura de proposiciones, de conformidad con el articulo 33
de la Ley.

Las modificaciones a la convocatoria serdn difundidas por medio de CompraNet, con el fin de
gue los Licitantes conozcan la o las modificaciones realizadas.

Cualquier modificacién a la convocatoria, incluyendo las que resulten de la o las juntas de
aclaraciones, formara parte de la convocatoria y deberda ser considerada por los licitantes en la
elaboracion de su proposicion.

Cuando las modificaciones a la convocatoria se deriven de la junta de aclaraciones, para efectos
de su notificacion, se pondré a disposicidon de los Licitantes una copia del acta respectiva, la cual
sera fijada en el Tablero de Avisos, por un término no menor a cinco dias habiles posteriores a
la realizacidn de la(s) junta(s) de aclaraciones, y se difundird una copia de la misma en
CompraNet.
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1.9 Costo de preparacion de las proposiciones

Seran a cargo de los licitantes todos los gastos vinculados con la preparacion y presentacion de
SuUs proposiciones, incluyendo las muestras cuando estas se requieran.

1.10 Notificaciones a los licitantes

Las notificaciones a los licitantes respecto de los actos del procedimiento de contratacion se
realizaran a través de CompraNet.

Las actas de las juntas de aclaraciones, del acto de presentacidn y apertura de proposiciones, y
de aquella en la que se dé a conocer el fallo seran firmadas por quienes hubieran asistido, sin
que la falta de firma de alguno de ellos reste validez o efectos a las mismas, de las cuales se
podra entregar una copia a los asistentes, y al finalizar cada acto se fijara un ejemplar del acta
correspondiente en el Tablero de Avisos a Licitantes, por un término no menor de 5 dias
habiles, dicho procedimiento sustituird a la notificacién personal.

1.11 Presencia de Observadores

A cualquiera de los actos de la presente Licitacidon podra asistir cualquier persona en calidad de
observador, bajo la condicidén de registrar su asistencia y abstenerse de intervenir en cualquier
forma en los mismos.

1.12 Programa de apoyo a Proveedores del sector publico.

Con base en el Programa de Apoyo a Proveedores del Sector PUblico, ofrece a sus proveedores
a través de las Cadenas Productivas de Nacional Financiera, esquemas financieros para solicitar
descuento o factoraje de sus contra-recibos con condiciones preferenciales y requisitos
minimos, asi como financiamiento para capital de trabajo de hasta el 50% del monto de los
Contratos formalizados. Para mayor informacién llamar a NAFIN al teléfono 800-6-23-46-72.

1.13 Declaracién con falsedad y combate al cohecho.

Se hace saber a los licitantes que en caso de declarar con falsedad o infringir de alguna forma
la Ley, se hardn acreedores a sanciones econémicas por el equivalente a la cantidad de
cincuenta hasta mil veces la Unidad de Medida y Actualizacion de acuerdo al “Decreto por el
que se declara reformadas y adicionadas diversas disposiciones de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de desindexaciéon del salario minimo”,
publicado en el DOF el 27 de enero de 2016, elevado al mes, en la fecha de la infracciéon, ademas
de inhabilitacion para participar en procedimientos y contratar con las dependencias y
entidades de la Administracién Publica Federal que serd de 3 meses hasta 5 afos, de
conformidad con los articulos 59 y 60 de la citada Ley.

México, como miembro de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos
(OCDE) y firmante de la Convencién para Combatir el Cohecho de Servidores Publicos
Extranjeros en Transacciones Comerciales Internacionales (Convencion Anticorrupcion) ha
adquirido responsabilidades que involucran a los sectores publico y privado, y por ello se ha
comprometido a difundir sus lineamientos y asegurar que tanto el sector publico como el
privado, conozcan los lineamientos de la Convencion.

APARTADO II. OBIJETO Y ALCANCE DE LA LICITACION

2. Objeto y alcance de la Licitacién:

2.1 Identificacion del Servicio Objeto de la licitacion
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El servicio sera adjudicado por cada una de las dos partidas que integran el presente
procedimiento de contratacion; de acuerdo a los requerimientos, especificaciones técnicas,
normas, pruebas aplicables, y demdas conceptos descritos en el (Anexo 1) ANEXO TECNICO de
esta convocatoria.

Determinacién de Partidas
La presente licitacion se encuentra identificado y agrupado en dos partidas.
Normas que deberan cumplir los Servicios

En el (Anexo 1) ANEXO TECNICO se indica, en su caso, la descripcién completa que permita
identificar indubitablemente, las normas oficiales mexicanas, las normas mexicanas, las normas
internacionales o, en su caso, las normas de referencia o especificaciones, cuyo cumplimiento se
exija a los licitantes conforme a la Ley de Infraestructura de la Calidad, con las que deberan
demostrar que los bienes y/o servicios o los procesos de fabricacion cumplen los estandares de
calidad o unidades de medida requeridas.

Los licitantes deberdn presentar escrito preferentemente en papel membretado, debidamente
firmado por su representante legal en donde se especifiquen las normas oficiales mexicanas,
normas mexicanas, normas internacionales o, normas de referencia o especificaciones, conforme
a la Ley de Infraestructura de la Calidad que apliquen a los servicios, haciendo referencia a las
partidas que le aplican o, en caso contrario, presentar un escrito en el gue manifiesten que: “Si
bien es cierto que los Bienes y/o Servicios que ofrezco no le aplican normas oficiales mexicanas,
normas mexicanas, normas internacionales, o normas de referencia o especificaciones, conforme
a los articulos 65, 66y 67 de la Ley de Infraestructura de la Calidad, me comprometo a observar el
cumplimiento de aquellas que indirectamente se relacionen con los Servicios”.

Pruebas aplicables a las muestras

En la presente licitacion No se solicitan muestras de conformidad con lo solicitado en el (Anexo
1) ANEXO TECNICO.

Modalidad de Contratacion

La presente licitacion es bajo la modalidad de “CONTRATO"”, conforme al (Anexo 1) ANEXO
TECNICO y los licitantes deberan presentar una sola proposicion, con la cual podran participar
por cada una de las dos partidas que contempla el citado (Anexo 1) ANEXO TECNICO; por lo
gue no se aceptaran proposiciones parciales de cada una de ellas.

Su proposicion deberd presentarse en moneda nacional, pesos mexicanos; y deberd cumplir en
su totalidad con las especificaciones técnicas y alcances de la contratacion solicitados en el
presente documento, asi como todos los requisitos y condiciones de la convocatoria y de las
precisiones que se deriven de la(s) junta(s) de aclaraciones

Abastecimiento simultaneo
En la presente licitacion NO se requiere abastecimiento simultaneo.
Forma de adjudicacién

La adjudicacion se llevara sera adjudicado por cada una de las dos partidas que integran el
presente procedimiento de contratacién de acuerdo a lo solicitado en el (Anexo 1) ANEXO
TECNICO.

Los licitantes deberan ofertar técnica y econémicamente el 100% de la partida por la que
presenten proposicidn de conformidad con el (Anexo 1) ANEXO TECNICO.

Modelo de Contrato
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El modelo de “Contrato” es el que se encuentra en el (Anexo IlI) y forma parte de esta
convocatoria. En el modelo de “Contrato “y en el (Anexo 1) ANEXO TECNICO se establecen, entre
otras, las condiciones de pago, si se otorgara o no anticipo, el plazo de entrega de los bienes, el
porcentaje y forma de garantia, la garantia de anticipo, pago mediante transferencia o depdsito
bancario, penas convencionales y deducciones, en su caso. En caso de discrepancia entre dicho
modelo de Contrato, el Contratoy el contenido de esta convocatoria, prevalecera lo estipulado en
el cuerpo general de esta Ultima.

APARTADO lIlI. FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DEL

PROCEDIMIENTO DE LICITACION

3. Formay términos que regiran los diversos actos del procedimiento

3.1 Publicacion del proyecto de convocatoria, publicaciéon de la convocatoria en Compranet y
resumen en el DOF.

Para la Presente Licitacién no se llevé a cabo la publicacion del proyecto de convocatoria.

La Convocatoria se publicé en el portal de COMPRANET cuya direccion electrénica es
https://compranet.hacienda.gob.mx/web/login.ntmlx; el dia 06 de agosto de 2021 vy
simultdaneamente se envié un resumen de la misma al Diario Oficial de |la Federacién para
publicarse el dia 10 de agosto de 2021.

3.2 Reduccién de plazos

En la presente licitacién, es a plazos normales de conformidad con el articulo 32 segundo parrafo
de la Ley.

3.3 Programa de Actos

Los actos de la presente Licitacidon se realizaran conforme al siguiente calendario:

ACTO FECHA HORA LUGAR
A través de CompraNet y en la Direccion de
Recepcién de Recursos Materiales e Infraestructura ubicada en
preguntas y 09:00 Av. Miguel Othén de Mendizabal S/N Esq. Av.

11 de agosto de 2021

solicitudes de horas Miguel Bernard, Col. La Escalera, Demarcacion
aclaracion Territorial Gustavo A. Madero C.P. 07320, Ciudad
de México

A través de CompraNet y en la Direcciéon de
Recursos Materiales e Infraestructura ubicada en
Junta de 09:00 Av. Miguel Othén de Mendizabal S/N Esq. Av.

Aclaraciones 12 de agosto de 2021 horas Miguel Bernard, Col. La Escalera, Demarcacion
Territorial Gustavo A. Madero C.P. 07320, Ciudad
de México
A través de CompraNet y en la Direcciéon de
Recursos Materiales e Infraestructura ubicada en

Acto de presentacion . . p .
y apertura de 24 de agosto de 2021 09:00 A:v. Miguel Othén de Mendizabal S/N Esq. A\’I
roposiciones horas Miguel Bernard, Col. La Escalera, Demarcacion
prop Territorial Gustavo A. Madero C.P. 07320, Ciudad
de México

A través de CompraNet y en la Direcciéon de
Recursos Materiales e Infraestructura ubicada en

17:00 Av. Miguel Othén de Mendizabal S/N Esq. Av.
Fallo 31 de agosto de 2021 horas Miguel Bernard, Col. La Escalera, Demarcacion
Territorial Gustavo A. Madero C.P. 07320, Ciudad
de México
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En el Departamento de Control Normativo de la

Dentro de los 15 dias Division de Adquisicion de Bienes y Servicios de la
. naturales siguientes a la Direcciéon de Recursos Materiales e
Firma de los e e egs e 16:00 . . L
Contratos emision y notificacion horas Infraestructura ubicada en Av. Miguel Othén de
del fallo a través del Mendizabal S/N Esq. Av. Miguel Bernard, Col. La
sistema CompraNet Escalera, Demarcacién Territorial Gustavo A.

Madero C.P. 07320, Ciudad de México

3.4 Proposiciones enviadas a través de servicio postal o mensajeria.

En virtud de que la presente licitacion es electrénica, no se aceptaran proposiciones enviadas a
través de servicio postal o mensajeria siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes que
se entreguen a la convocante y se reciban por el drea contratante del convocante previo al inicio
del Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

3.5 Prohibicién de retirar las proposiciones o dejarlas sin efecto.

Recibidas las proposiciones por la Convocante en la fecha, hora y lugar establecidos éstas no
podrdn ser retiradas o dejarse sin efecto, por lo que se consideraran vigentes dentro del
procedimiento de licitacién hasta su conclusion.

3.6 Requisitos para la presentacion de proposiciones conjuntas.

Dos o mas personas podran presentar conjuntamente una proposiciéon sin necesidad de
constituir una sociedad, para tales efectos, en la proposicién y en el Contrato se estableceran con
precision las obligaciones de cada una de ellas, asi como la manera en que se exigiria su
cumplimiento. En este supuesto la proposicidn deberd ser firmada por el representante comun
gue para ese acto haya sido designado por el grupo de personas, ya sea autédgrafamente o por
los medios de identificacidon electrénica autorizados por la SFP (Anexo XX).

3.7 Numero de proposiciones que se pueden presentar.

Los licitantes sdlo podran presentar una proposicidon para esta licitacidon y sufragaran todos los
costos relacionados con la preparaciéon y elaboracién de su proposicion y la Convocante no
asumira en ningun caso dichos costos, cualquiera que sea la forma en que se realice la licitacion
o el resultado de ésta, salvo en los casos previstos en la Ley; los licitantes que presenten o que
participen en mas de una proposicidon seran descalificados.

3.8 Documentacion distinta a la proposicién.

La documentacion distinta a la proposicion podra entregarse, a eleccion del licitante, en archivos
electrénicos independientes o de manera conjunta, dado que tal presentacién no afecta la
solvencia de la proposicidn, ello no sera motivo de desechamiento.

3.9 Registros previos al acto de la Junta de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

Para esta licitacion no se prevé el registro de participantes ni revision preliminar de la
documentacion distinta a las propuestas técnicas y econdmicas.

3.10 Acreditacion de existencia legal y personalidad juridica.

Los licitantes podran acreditar su existencia legal y, en su caso, la personalidad juridica de su
representante, en el acto de presentacion y apertura de proposiciones, mediante el formato
establecido en el (Anexo V).

Los documentos que se refiere el punto 3.8 de la presente convocatoria son los que a
continuacion se describen:
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Los licitantes (personas fisicas o morales), asi como cada una de las personas que presenten
proposicion conjunta podran exhibir un escrito en el que su firmante manifieste, bajo protesta de
decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si o por su
representada, mismo gque contendra los siguientes datos:

a) Del licitante: Registro Federal de Contribuyentes (RFC), nombre y domicilio (calle y
numero, colonia, codigo postal, delegacion o municipio, entidad federativa, teléfono, fax
Yy correo electronico), asi como, en su caso, de su apoderado o representante. Tratandose
de personas morales, ademas se sefalara la descripcién del objeto social de la empresa,
identificando los datos de las escrituras publicas y, de haberlas en su caso, sus reformas y
modificaciones, con las que se acredita la existencia legal de las personas morales, asi
como el nombre de los socios; en el caso de personas fisicas, debera sefalar la actividad
empresarial identificada en la Cédula de Identificacién Fiscal, y;

b) Delrepresentante legal del licitante: Datos de las escrituras publicas en las que le fueron
otorgadas las facultades para suscribir la proposicion.

Rubrica de documentos en el acto de presentacién y apertura de proposiciones.

El servidor publico designado por |la Convocante y el representante del area técnica o requirente
de los servicios, rubricaran en su totalidad las proposiciones econémicas presentadas por los
licitantes.

3.12 Modificacion a los aspectos establecidos en la convocatoria.

La Convocante podra modificar, mediante enmienda, los documentos de la convocatoria de la
licitacion por razones plenamente justificadas, hasta inclusive el séptimo dia natural previo al acto
de presentaciéon y apertura de proposiciones, lo cual se publicard en CompraNet.

Cualquier modificacién a la convocatoria de la licitacidn, incluyendo las que resulten de la o las
juntas de aclaraciones, formara parte de la convocatoria y debera ser considerada por los
licitantes en la elaboracién de su proposicion.

Las modificaciones mencionadas en ningun caso, podran consistir en la sustitucion de los bienes
y/o servicios convocados originalmente, adicion de otros distintos rubros o variacion significativa
de sus caracteristicas.

3.13 Informacion confidencial, reservada o comercial reservada

Con fundamento en los articulos 110, 111 y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica, los licitantes que tengan el derecho de reservarse tal informacion, deberan
seflalar con toda claridad, los documentos o la seccidon de estos que contengan informacion
confidencial, reservada o comercial reservada, asi como el fundamento legal por cual consideran
que tengan ese caracter.

| 3.14 Junta de aclaraciones a la convocatoria

La junta de aclaraciones se desarrollara bajo el caracter electrénico en la fecha, hora y lugar
indicados en el punto 3.3 de |a presente convocatoria.

Solamente podran formular solicitudes de aclaracién a los aspectos contenidos en esta
convocatoria, las personas que presenten un escrito, a través de CompraNet en el que
expresen su interés en participar en la junta de aclaraciones y en el procedimiento de
contratacién, por si o en representacion de un tercero, manifestando sus datos generalesy,
en su caso, los de su representado, (Anexo IV); en caso de proposiciones conjuntas,
cualquiera de los integrantes de la agrupacion, podra presentar el mencionado escrito.
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La Convocante podra celebrar las juntas de aclaraciones que considere necesarias,
atendiendo las caracteristicas de los servicios objeto de la licitacion, por lo que, de ser el
caso, al concluir cada junta de aclaraciones podra sefalar la fecha, lugar y hora para la
celebraciéon de ulteriores juntas.

En las solicitudes de aclaracion deberan senalar la pagina y el numeral de esta
convocatoria acerca del cual solicitan la aclaracion.

La Convocante tomara como hora de recepcidn, la que registre el sistema CompraNet al
momento de su envio.

En la fecha, lugar y hora indicada, el servidor publico que presida la junta de aclaraciones,
con la asistencia del representante del area técnica o requirente, procedera a dar
contestacion, a las solicitudes de aclaracidon mencionando el nombre del o los licitantes
gue las presentaron. La Convocante podrd optar por dar contestacion a dichas solicitudes
de manera individual o de manera conjunta tratdndose de aquéllas que hubiera agrupado
por corresponder a un mismo punto o apartado de la convocatoria.

Las solicitudes de aclaracién, acompanadas del escrito sefalado en el segundo parrafo
del numeral 3.14, deberan ser redactadas en idioma espafol y remitirse, a mas tardar
veinticuatro horas antes de la fecha y hora sefialada en el numeral 3.3, a través de
CompraNet, en su plataforma 5.0, en formato WORD o Excel 2003 o versién posterior.
Unicamente se atenderan solicitudes de aclaracion en estos formatos por ser los que
permiten la clasificacion e integracion de dichas solicitudes, tal como se establece en el
penultimo parrafo del articulo 45 del Reglamento.

NO se atenderan solicitudes de aclaracion que:

No tengan relacion o referencia con la presente convocatoria y/o sus anexos.

Se envien y reciban en forma posterior al plazo de veinticuatro horas anteriores a

la fecha y hora en que se vaya a realizar la junta de aclaraciones; en caso de que

algudn licitante presente nuevas solicitudes de aclaraciéon para la junta

correspondiente las deberd enviar mediante el sistemma CompraNet y la

Convocante las recibird, pero no les dara respuesta. En ambos supuestos, si el

servidor publico que presida la junta de aclaraciones considera necesario citar a

una ulterior junta, la Convocante debera tomar en cuenta dichas solicitudes para

responderlas

° En formatos diferentes a los indicados, tales como PDF, GIF, TIF, JPEG, BMP, etc.

e Conforme a lo dispuesto en el penudltimo parrafo del articulo 45 del Reglamento,
cuando no se presente la versiéon electréonica en formato Word o Excel para
Windows de la plataforma Office 2003, no se atendera la solicitud de aclaracién y
se integrara al expediente sin darle respuesta.

e No presenten el escrito sefialado en el segundo parrafo del numeral 3.14 y se
integraradn al expediente

La Convocante procederd a enviar a través de CompraNet, las contestaciones a las

solicitudes de aclaracion y preguntas, a partir de la hora y fecha sefialadas en la

convocatoria para la celebracion de la junta de aclaraciones. Cuando en razén del numero

de solicitudes de aclaracién recibidas o algun otro factor no imputable a la Convocante y

gue sea acreditable, el servidor publico que presida la junta de aclaraciones, informara a

los licitantes a través de CompraNet, si éstas seran enviadas en ese momento o si se

suspenderd la sesidn para reanudarla en hora o fecha posterior a efecto de que las
respuestas sean remitidas.

Con el envio de las respuestas a que se refiere el parrafo anterior la convocante informara
a los licitantes, atendiendo al niumero de solicitudes de aclaracién contestadas, el plazo
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que éstos tendran para formular las repreguntas en relacién con las respuestas remitidas
por la Convocante, que consideren necesarias. Dicho plazo no podrd ser inferior a seis ni
superior a cuarenta y ocho horas. Una vez recibidas las repreguntas a las respuestas
otorgadas por la Convocante, ésta informara a los licitantes el plazo maximo en el que
enviara las contestaciones correspondientes para la conclusion de la junta de aclaraciones.

h) La Convocante estara obligada a dar contestacion, en forma clara y precisa, tanto a las
solicitudes de aclaracion como a las preguntas que los licitantes formulen respecto de las
respuestas dadas por la Convocante en la junta de aclaraciones.

i) Las dudas o cuestionamientos formulados y las respuestas y aclaraciones
correspondientes constaran en el acta que al efecto se levante y que se firmard y difundira
en los términos establecidos en el presente numeral, pasando a formar parte integral de
la presente convocatoria.

Jj) Si derivado de la o las juntas de aclaraciones se determina posponer la fecha de
celebracion del acto de presentacidon y apertura de proposiciones, la modificacion
respectiva a la convocatoria a la licitacion publica debera publicarse en CompraNet, en
este caso, el diferimiento debera considerar la existencia de un plazo de al menos seis dias
naturales desde el momento en que concluya la junta de aclaraciones hasta el momento
del acto de presentacidn y apertura de proposiciones.

k) Al finalizar el acto se fijard un ejemplar del acta en el tablero de avisos de la Direccion de
Recursos Materiales e Infraestructura ubicada en Av. Miguel Othén de Mendizabal S/N
Esq. Av. Miguel Bernard, Col. La Escalera, Demarcacioén Territorial Gustavo A. Madero
C.P. 07320, Ciudad de México, por un término no menor de cinco dias habiles; asi mismo
se difundird en CompraNet para efectos de su notificaciéon. Este procedimiento sustituye
a la notificacion personal con todos sus efectos.

) La falta de observacién de los requisitos y acuerdos que se deriven de la junta de
aclaraciones por parte del licitante no lo releva de la aceptacién de las obligaciones que
de ella se deriven.

| 3.15 Acto de presentacion y apertura de proposiciones

a) El representante de la Convocante, abrird la bdveda del Sistemna CompraNet; en la fecha,
hora y lugar sefalados en el punto 3.3, aun cuando no estén presentes los representantes
del Organo Interno de Control y de la Oficina del Abogado General de la Convocante, en
suU caso en la presencia de observadores con la condicién de que deberan registrar su
asistencia previamente al inicio de este acto y deberan de abstenerse de intervenir en
cualquier forma durante el desarrollo del mismo. Una vez iniciado el acto no se permitira
la entrada a ningun observador.

b) Los licitantes en el envio de su proposicidon por medios electréonicos, deberan efectuarla a
través de CompraNet, conforme a lo establecido en el Acuerdo de Medios.

c) En el supuesto de que durante el acto de presentacién y apertura de proposiciones, por
causas ajenas a la SFP o de la Convocante, no sea posible iniciar, abrir alguno(s) de los
sobres que dicen contener las proposiciones enviadas por CompraNet o continuar con el
acto de presentacién y apertura de proposiciones, el mismo se podra suspender hasta en
tanto se restablezcan las condiciones que dieron origen a la interrupcién, para su inicio o
reanudacion; a tal efecto la Convocante difundird en CompraNet la fecha y hora en la que
iniciara o reanudara el acto.
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Una vez efectuada la apertura de las proposiciones, se hard constar la documentacion
presentada, sin que ello implique entrar al analisis técnico, legal o administrativo de su
contenido.

El servidor publico que presida el acto, atendiendo el ndmero de proposiciones
presentadas, podra optar entre dar lectura al precio unitario de cada una de las partidas
que integran las proposiciones o anexar copia de la propuesta econdmica de los licitantes
al acta respectiva, debiendo en este Ultimo caso dar lectura al importe total de cada
proposicion.

Los licitantes aceptan y reconocen que se tendrdn como no presentadas sus proposiciones
Yy, en su caso, la documentacién requerida por la Convocante, cuando el archivo
electrénico en el que se contenga las proposiciones y/o demas informacion no pueda
abrirse por tener algun virus informatico, por encontrarse cifrados o encriptados, a causa
de haber sido firmados electrénicamente o por cualquier otra causa ajena a la
Convocante.

Se levantara acta que servira de constancia de la celebracién del acto de presentaciéon y
apertura de proposiciones, en la que se haran constar el importe de cada una de ellas; se
sefalara lugar, fecha y hora en que se dara a conocer el fallo de la licitaciéon, fecha que
debera quedar comprendida dentro de los 20 dias naturales siguientes a la establecida
para este acto y podra diferirse, siempre que el nuevo plazo fijado no exceda de 20 dias
naturales contados a partir del plazo establecido originalmente.

Los precios que se indiguen en el acta, serdn los expresados en la lista de precios de los
bienes y/o servicios. Si son detectadas anomalias o desviaciones en las proposiciones,
serdn expresadas en el acta resultante.

El servidor publico designado por la Convocante, asi como los asistentes al acto, rubricaran
las partes de las proposiciones que se indican en los numerales 3.11, y se dara lectura al
importe de las proposiciones.

Todas las proposiciones quedaran en custodia de |la Division de Adquisicion de Bienes y
Servicios para turnarlas a las areas encargadas de realizar la evaluacién de las
proposiciones.

De conformidad con lo establecido en el penultimo parrafo del articulo 56 de la Ley, la
Convocante conservara toda la documentacion e informacién electrénica comprobatoria
de los actos cuando menos por un lapso de tres afos, contados a partir de la fecha de su
recepcion.

Al finalizar el acto se fijard un ejemplar del acta en el tablero de avisos de la Direccion de
Recursos Materiales e Infraestructura ubicada en Av. Miguel Othén de Mendizabal S/N
Esq. Av. Miguel Bernard, Col. La Escalera, Demarcacioén Territorial Gustavo A. Madero
C.P. 07320, Ciudad de México, por un término no menor de cinco dias habiles. Asimismo,
se entregard un ejemplar del acta a los asistentes y se difundird un ejemplar del acta en
CompraNet para efectos de notificacion. Dicho procedimiento sustituird a la notificaciéon
personal con todos sus efectos.

Suspension de la licitaciéon.
Se suspendera la licitacion por orden escrita de la autoridad competente.

Cancelacién de la licitacién.
Se podra cancelar la licitaciéon, bloques, partidas o conceptos incluidos en éstas, en los
siguientes casos:
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a) En caso fortuito o de fuerza mayor;

b) Cuando existan circunstancias debidamente justificadas, que extingan la
necesidad para adquirir los bienes y/o contratar los servicios o que de
continuarse con el procedimiento se pudiera ocasionar un dafo o perjuicio al
IPN.

c) Encasodesercancelada esta licitacion, o alguna de sus partidas o conceptos,
se precisara el acontecimiento que motiva la decision el cual se hara del
conocimiento de los licitantes en acto publico, por CompraNet o por
notificacién por escrito.

3.18 Declaracién de licitacion desierta.
Se podra declarar desierta la licitaciéon cuando:

a) La totalidad de las proposiciones presentadas no rednan los requisitos establecidos
en esta convocatoria de licitacion y al concluir el proceso de evaluacidon de
proposiciones, No se tenga ninguna proposiciéon solvente;

b) Ninguna proposicién sea presentada por escrito a la Convocante o recibida por
ésta, a través de CompraNet para el acto de presentaciéon y apertura de
proposiciones.

Tratdndose de licitaciones en las que se incluyan varios Bloques y/o partidas, lo antes
indicado resulta aplicable por cada Blogue y/o partida en lo individual.

Cuando se declare desierta la licitacidon por cualquiera de los conceptos anteriores, se hard
del conocimiento de los licitantes a través del fallo y de CompraNet.

3.19 Devolucién de proposiciones desechadas.

Al menos las dos proposiciones solventes cuyo precio resultd ser mas bajo o las dos
propuestas solventes que tengan el mayor porcentaje o puntaje de calificacién, segun
corresponda al método de evaluacién utilizado, pasaran a formar parte de los expedientes
de la Convocante, por o que no podran ser devueltas ni destruidas.

De conformidad con el dltimo parrafo del articulo 56 de la Ley, transcurridos sesenta dias
naturales contados a partir de la fecha en que se dé a conocer el fallo respectivo, salvo que
exista alguna inconformidad en tramite, en cuyo caso las proposiciones deberan
conservarse hasta la total conclusiéon de la inconformidad e instancias subsecuentes y, en
apego a lo establecido en el ultimo parrafo del articulo 104 del Reglamento, los licitantes
contaran con un plazo de treinta dias para solicitar la devolucién de las proposiciones
desechadas, diferentes a las sefaladas en el parrafo precedente; agotados dichos términos
la Convocante podra proceder a su devolucion o destruccion.

| 3.20 Fallo de la licitacion

Una vez que la Convocante haya hecho la evaluacion de las proposiciones, elaborara el
documento de fallo que se publicard en CompraNet, el cual debera contener:

a) La relacién de licitantes cuyas proposiciones se desecharon, expresando todas
las razones legales, técnicas o econdmicas que sustentan tal determinacién e
indicando los puntos de la convocatoria que en cada caso se incumpla;
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b) La relacion de licitantes cuyas proposiciones resultaron solventes, describiendo
en lo general dichas proposiciones. Se presumira la solvencia de las
proposiciones, cuando no se sefale expresamente incumplimiento alguno;

c) En el caso de que el método de evaluacidon sea binario y se determine que el
precio de una proposicion no sea aceptable o no es conveniente, se deberad
anexar copia de la investigacion de precios realizada o del calculo
correspondiente;

d) Nombre(s) del (o los) licitante(s) a quién(es) se adjudica el Contrato, indicando
las razones que motivaron la adjudicacién, de acuerdo a los criterios previstos en
la convocatoria, asi como la indicacion de la o las partidas, los conceptos y
montos asignados a cada licitante;

e) Lasrazones por las que, en su caso, la licitacion o alguna(s) partida(s) se declaren
desiertas;

f) Fecha, lugary hora para la firma del Contrato, la presentacién de garantiasy, en
Su caso, la entrega de anticipos;

g) Nombre, cargo y firma del servidor publico responsable de la evaluaciéon de las
proposiciones; y

h) Nombre, cargo y firma del servidor publico que emite el fallo, seflalando sus
facultades de acuerdo con los ordenamientos juridicos que rigen a la
Convocante.

Notificacion del fallo.

La Convocante dard a conocer a través de CompraNet el fallo de la presente licitacién, en la
fecha, hora y lugar sefalados en el punto 3.3 de |la presente convocatoria el mismo dia en
que se emita, se firme y se entregara un ejemplar del acta a los asistentes que la firmen y se
difundira a través de CompraNet.

Se fijard un ejemplar del acta en el tablero de avisos de la Direccién de Recursos
Materiales e Infraestructura ubicada en Av. Miguel Othén de Mendizabal S/N esq. Av.
Miguel Bernard, Col. La Escalera, Demarcacion Territorial Gustavo A. Madero C.P. 07320,
Ciudad de México, por un término no menor a cinco dias habiles.

Con la notificaciéon del fallo por el que se adjudican los Contratos, las obligaciones derivadas
de éste seran exigibles, sin perjuicio de la obligacién de las partes de firmarlo en la fecha y
términos sefalados en el propio fallo, o en su defecto, dentro de los 15 dias naturales
posteriores a la fecha de emisién y notificacion del mismo fallo; asimismo se compromete
entregar a la Convocante la fianza para garantizar el cumplimiento de los Contratos dentro
de los diez dias naturales siguientes a la firma del mismo.

Contra la resoluciéon que contenga el fallo no procederd recurso alguno; sin embargo,
procedera la inconformidad que se interponga por los licitantes ante la SFP en los términos
del Titulo Sexto, Capitulo Primero de la Ley.

Dicho procedimiento de difusion en CompraNet, sustituird a la notificacién personal
surtiendo todos los efectos que le son inherentes.

Firma del(los) Contrato(s) y documentacion requerida al licitante ganador.

Ellicitante ganador, dentro de los 3 dias habiles siguientes a la fecha de notificacion del fallo,
presentara para su cotejo, original o copia certificada y fotocopias simples de los
documentos con los que acredite su existencia legal y las facultades de sus representantes
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para suscribir el(los) Contrato(s) correspondiente(s), mismos que se encuentran enlistados
en el presente numeral; una vez llevado a cabo el cotejo, la Convocante devolvera al
interesado los documentos originales o certificados, conservando fotocopias simples de los
MismMos.

El licitante ganador debera firmar el o los CONTRATO (s). La firma del(los) CONTRATO(s) se
realizard en el Departamento de Control Normativo de la Direccion de Recursos
Materiales e Infraestructura ubicada en Av. Miguel Othén de Mendizabal S/N esq. Av.
Miguel Bernard, Col. La Escalera, Demarcacién Territorial Gustavo A. Madero C.P. 07320,
Ciudad de México. Se entregara un ejemplar del(los) Contrato(s) con firmas autdgrafas al
licitante ganador. El representante del licitante que firme el(los) Contrato(s) debera(n)
identificarse y acreditar su personalidad. Aquel licitante ganador que no firme el(los)
Contrato(s) en el plazo seflalado por causas imputables al mismo, serd sancionado en los
términos del primer parrafo del Articulo 59 y 60 de la Ley y la adjudicacion de la licitacion
dejara de surtir efectos, por lo que de ser el caso la Convocante podra, sin necesidad de un
nuevo procedimiento, adjudicar el Contrato al participante que haya presentado la
siguiente proposiciéon solvente mas baja, siempre que la diferencia en precio (o puntuacion)
con respecto a la proposicién que inicialmente hubiera resultado ganadora no sea superior
al diez por ciento.

En el supuesto de que se adjudique el(los) Contrato(s) a los licitantes que presentaron una
proposiciéon conjunta, el convenio indicado en el Articulo 44, fracciéon |l del Reglamento de
la Ley y las facultades del apoderado legal de la agrupacion que formalizara el(los)
CONTRATO(s) respectivo(s), deberdn constar en escritura publica, salvo que el(los)
Contrato(s) sea(n) firmado(s) por el apoderado legal de la nueva sociedad que se constituya
por las personas que integran la agrupacién que formuld la proposicién conjunta, antes de
la fecha fijada para la firma del(los) CONTRATO(s), lo cual deberd comunicarse mediante
escrito a la Convocante por dichas personas o por su apoderado legal, al momento de darse
a conocer el fallo o a mas tardar en las veinticuatro horas siguientes.

En caso de que previo a la formalizacion del(los) Contrato(s), reciba del SAT la opinién en el
sentido de que el licitante ganador se encuentra en incumplimiento de sus obligaciones
fiscales, no se podra formalizar el Contrato y remitird a la SFP la documentacién de los
hechos presumiblemente constitutivos de infracciéon por la falta de formalizacién del
mismo, derivado de las causas imputables al adjudicado.

El licitante que resulte adjudicado debera proporcionar la OPINION POSITIVA EMITIDA
POR LA AUTORIDAD FISCAL COMPETENTE Y SU RESPUESTA. Para los casos en que el
monto de la adjudicacién sea superior a $300,000.00 M.N., sin incluir el IVA, el licitante
debera presentar a la Convocante previo a la firma de los Contratos, lo siguiente:

i. El documento vigente expedido por el SAT en el que se emita opinién positiva
sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales, prevista en la Resolucidn
Miscelanea Vigente, obtenida través del portal de internet del SAT, en los
términos de la regla 2.1.27, de la Resoluciéon Miscelanea para 2021, publicada en
el Diario Oficial de la Federacion el 29 de diciembre de 2020.

ii. Atento a lo dispuesto en las Reglas para la obtenciéon de la opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, el cual en
su regla segunda y quinta establece lo siguiente:

“Reglas para la obtencion de la opinién de cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social.
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Segunda.- Los particulares que pretendan celebrar las contrataciones y, en su caso,
los que estos Ultimos subcontraten, o quienes pretendan acceder al otorgamiento de
subsidios y estimulos, en términos de la Regla anterior, podrdn obtener del Instituto
Mexicano del Sequro Social una opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de sequridad social, de conformidad con el procedimiento establecido en la
Regla Quinta del presente documento.

()

Quinta.- Los particulares que para realizar algdn trdmite requieran la opinion de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, deberdn
realizar el siguiente procedimiento:

Ingresardn en la pdgina de internet del Instituto (www.imss.gob.mx),en el
apartado "Patrones o empresas", después en "Escritorio virtual”, donde se registrardn
con su firma electronica (FIEL) y contraseria, y deberdn aceptar los términos y
condiciones para eluso de los medios electronicos. En el supuesto de tener un
representante legal, éste ingresard con su FIEL.

Posteriormente elegird la seccion "Datos Fiscales"y en el apartado "Acciones”, la
opcion "Opinion de cumplimiento”. Tratdndose de representantes legales,
previamente, en el apartado "Empresas Representadas"deberd seleccionar la
persona representada de la cual requiere la opinion de cumplimiento.

Después de elegir la opcion "Opinion de cumplimiento"”, el particular podrd
imprimir el documento que contiene la opinion de cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social.

(-")"

. Solicitar y entregar a la Convocante las constancias necesarias emitidas por el
INFONAVIT, a través de su pagina de internet, para efectos de lo dispuesto por el
articulo 32-d del Coédigo Fiscal de la Federacion y de conformidad a las “Reglas
para la obtencién de la constancia de situacién fiscal en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos”, misma que sefala lo
siguiente:

“Reglas para la obtencion de la constancia de situacion fiscal en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos”.

Primera.- Los particulares que, para efectos de celebrar contrataciones con las
dependencias y entidades a que se refiere el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacion y, en su caso, los que aquéllos subcontraten, o quienes pretendan acceder
al otorgamiento de subsidios y estimulos de las mismas dependencias y entidades,
requieran del INFONAVIT, una constancia de situacion fiscal, deberdn obtener la
misma de conformidad con las presentes reglas.

Segunda.- E/ INFONAVIT, a fin de emitir la constancia de situacion fiscal, revisard que:
I. La inscripcion del particular solicitante ante el Instituto, en caso de estar obligado, y
la vigencia del numero o numeros de los registros patronales que le han sido
asignados. Il. La existencia de créditos fiscales firmes determinados, entendiéndose
por crédito fiscal las aportaciones, los descuentos, su actualizacion, los recargos y las
multas impuestas en los términos de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la
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Vivienda para los Trabajadores. Ill. Los adeudos o créditos fiscales que no se
encuentren firmes. IV. Las garantias que se hayan otorgado. V. Los convenios de pago
que el solicitante haya celebrado con el Instituto.

Tercera.- Las constancias de situacion fiscal se emitirdn a partir de la informacion
contenida en las bases de datos del Instituto y reflejardn la situacion que ante el
INFONAVIT guardan los particulares que las soliciten para los efectos del articulo 32-
D del Codigo Fiscal, por lo que no constituye acto o resolucion de cardcter fiscal y por
tanto no prejuzgan sobre la existencia de créditos a cargo del aportante que pudieran
derivar del ejercicio de las facultades del INFONAVIT como érgano fiscal autéonomo.

Cuarta.- EI INFONAVIT expedird a los particulares los siguientes tipos de constancia
de situacion fiscal: a) Sin adeudo o con garantia.- Cuando el particular esté inscrito
ante el Instituto v al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, o bien
que contando con adeudo éste se encuentre garantizado. b) Con adeudo.- Cuando el
particular no esté al corriente en el cumplimiento de las obligaciones en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos. c) Con adeudo pero con convenio
celebrado.- En los casos en que el particular cuente con adeudos pero que haya
celebrado convenio con el INFONAVIT para cubrirlos. La constancia de situacion fiscal
que se expida precisard esta circunstancia para efectos de contratacion en términos
de los pdrrafos dos y tres del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion. d) Sin
antecedente.- Para personas fisicas o morales que no cuenten con numero de registro
patronal registrado ante el Instituto y por tanto con trabgjadores formales. Las
personas fisicas o morales podrdn obtener las constancias de situacion fiscal a que se
refieren los incisos a), b) y d) en la seccién correspondiente del portal institucional del
INFONAVIT en la internet: www.infonavit.org.mx. Las constancias a que se refiere el
inciso c) serdn emitidas por Ila autoridad fiscal del Instituto en Ilas delegaciones
regionales. Cuando la respectiva constancia de situacion fiscal arroje a juicio del
solicitante inconsistencias relacionadas con el o los numeros de registro patronal o
con el estado de los créditos fiscales, podrd acudir a la Delegacion Regional que
corresponda a efecto de aclarar el contenido de la misma.

Quinta.- La constancia de situacion fiscal que se expida tendrd una vigencia de 30
dias naturales contados a partir del dia de su emision”

Los licitantes deberan tomar en consideracién, que de no presentar alguna de las opiniones,
sobre el cumplimiento de obligaciones en materia fiscal, en materia de sequridad social,
o de INFONAVIT, en sentido positivo, antes de la firma del(los) Contrato(s), la Convocante
podra adjudicar el(los) Contrato(s) respectivo(s) al licitante que haya quedado en segundo
lugar.

Para los efectos legales a que haya lugar, el Licitante ganador de la presente licitacién, se
compromete a suscribir el original del(los) Contrato(s) conforme al modelo incorporado
como (Anexo Il) en el Departamento de Control Normativo de |la Division de Adquisicion
de Bienes y Servicios del Instituto Politécnico Nacional y en donde se indique en el propio
fallo, conforme a las condiciones y plazos establecidos en el fallo respectivoy en los términos
de esta convocatoria, debiendo entregar ademas del requisito solicitado en el parrafo
anterior referente al cumplimiento de obligaciones fiscales, previamente la documentacion
detallada en los incisos siguientes:
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a) Para persona moral se requerira original o copia certificada para su cotejo y
fotocopia simple de:

4+ Acta constitutiva, con la constancia de inscripcidén en el Registro Publico de
Comercio correspondiente y, en su caso sus modificaciones y/o sus
reformas;

4+ Cédula de Identificacién Fiscal expedida por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico;

4+ Poder otorgado ante fedatario publico (pudiendo ser un poder especial para
estos efectos, un poder para actos de administracién y/o para actos de
dominio) O especial en el que expresamente se le faculte para firmar
proposiciones y suscribir Contratos; ademas, deben presentar identificacion
vigente emitida por una autoridad oficial de la persona que ostenta el poder;

4+ Estado de cuenta al que se realizardn las transferencias, el cual debe
contener nUmero de cuenta y Clave Bancaria Estandarizada (CLABE);

4 |dentificacion oficial de su representante legal;y

+ Comprobante de domicilio fiscal predial, agua, luz o teléfono), cuya fecha se
encuentre dentro de los 3 Ultimos meses previos a la firma del contrato, en
caso de gque el comprobante de domicilio no esté a nombre de la persona
moral adjudicada, deberan presentar copia del contrato de arrendamiento
respectivo.

b) Para el caso de ser persona fisica se requerird original o copia certificada para su
cotejoy tres copias simples de:

+ Acta de nacimiento o, en su caso, carta de naturalizacién respectiva
expedida por la autoridad competente.

4+ Cédula de identificacion fiscal expedida por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico;

4+ Estado de cuenta al que se realizardn las transferencias, el cual debe
contener nimero de cuenta y Clave Bancaria Estandarizada (CLABE);

+ |dentificacion oficial;

4+ Comprobante de domicilio fiscal predial, agua, luz o teléfono), cuya fecha se
encuentre dentro de los 3 Ultimos meses previos a la firma del contrato, en
caso de que el comprobante de domicilio no esté a nombre de la persona
fisica adjudicada, deberdan presentar copia del contrato de arrendamiento
respectivo.

Con el objeto de simplificar y agilizar el trdmite administrativo interno, los licitantes que
obtengan el fallo favorable podran registrarse en el directorio de Proveedor(es) del IPN, en
la pagina sabpsi.ipn.mx, para los tramites relacionados con el pago.

Asi mismo el licitante ganador tomara las medidas necesarias para que el personal que
ocupe con motivo de la prestacién de los servicios objeto de la presente contratacion,
observe la confidencialidad establecida en el parrafo anterior.

En el caso de que el Proveedor sea el que otorgue informacidn confidencial al IPN, para la
realizacion del objeto del Contrato, las partes se obligan a guardar reserva respecto de la
informacién que conozcan con motivo del presente Contrato o que deriven de su ejecucion,
en los términos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Unicamente en el caso de haberse adjudicado un Contrato a los licitantes que presentaron
una proposicién conjunta, original o copia certificada para su cotejo y fotocopia simple de:
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4+ Cada una de las obligadas en dicha proposicién conjunta deberan presentar
el documento vigente expedido por el SAT respecto a la Opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, asi como, la
opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social en sentido positivo, y la Constancia de situacion fiscal en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos, sin adeudos.

4+ Convenio suscrito por los integrantes de la proposicién conjunta.

4+ Acta constitutiva en caso de haber constituido una nueva sociedad. Este
documento no serd necesario cuando los integrantes de la proposiciéon
conjunta hayan notificado que el Contrato sera firmado por todos ellos o sus
representantes legales.

El IPN se abstendra de formalizar contratos y/o pedidos con las personas fisicas o morales
participantes que estén inhabilitadas por la SFP en términos de la Ley, es decir, aparezcan
en el Directorio de Proveedores y Contratistas Sancionados, de igual manera, en el caso de
que alguna persona fisica o moral otorgue respaldo a algun licitante participante y ésta esté
relacionada en el Directorio de Proveedores y Contratistas Sancionados, no se formalizara
el contrato. Asi mismo, no se formalizaran contratos y/o pedidos cuando las personas fisicas
o morales aparezcan con “Situacion del Contribuyente” de Definitivo o Presunto en el
Listado de Contribuyentes publicado en el DOF y en la pagina de internet del SAT, en los
supuestos que senala el articulo 69-B del Cédigo Fiscal de la Federacion del Servicio de
Administracion Tributaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

3.23 Modificaciones al Contrato

a) El(los) Contrato(s) podra(n) modificarse por ampliacidn a los requerimientos de
acuerdo con el articulo 52 de la Ley y el 91 de su Reglamento.

b) Cualquier modificacion al(los) Contrato(s) debera formalizarse por escrito, mediante
los instrumentos legales respectivos y sera suscrito por el servidor publico que haya
firmado el Contrato o quien lo sustituya o esté facultado para ello.

c) La fecha de entrega de los servicios debera ser pactada conforme a las necesidades
de la Convocante y de comun acuerdo con el Proveedor.

d) En caso de que se convengan cantidades adicionales, el Proveedor debera entregar
la garantia de cumplimiento por dicho incremento, conforme a lo dispuesto en el
ultimo parrafo del articulo 91 del Reglamento.

3.24 Rescision, cancelacion parcial y terminacién anticipada del Contrato

La Convocante podrd en cualquier momento iniciar la rescision administrativa del
Contrato cuando el Proveedor incurra en incumplimiento de sus obligaciones, en apego
al procedimiento sefalado en los articulos 54 de |a Ley, 98 y 99 de su Reglamento.

La Convocante podra cancelar total o parcialmente las partidas o conceptos no
entregados de conformidad con el articulo 54 de la Ley y segun lo establecido en el
articulo 100 del Reglamento.

Asimismo, la Convocante podra dar por terminado anticipadamente el Contrato cuando
concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga
la necesidad de adquirir los articulos originalmente solicitados y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio
o perjuicio al estado, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron
origen al Contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad emitida por la SFP.
En estos supuestos la Convocante rembolsara al Proveedor los gastos no recuperables
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en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el Contrato correspondiente.

4. Penas convencionales y Deducciones

A. Penas Convencionales.
El IPN podra aplicar la pena convencional cuando:

a) El proveedor incurra en retraso en el inicio de los servicios motivo de este anexo técnico,
b) Porincumplimiento total o parcial a cualquiera de las obligaciones pactadas en el
contrato y su anexo técnico.

Para el caso mencionado, se calculara el 1% del valor total de los servicios dejados de prestar
oportunamente (sin impuestos), por cada dia natural de atraso o alcance su tope maximo del 10
% del importe total (sin agregar impuestos) de los servicios.

El cdbmputo de dicho plazo se determinara a partir del dia en que se presente el atraso o

incumplimiento parcial y hasta:
i. El dia en que se presten los servicios con forme al Anexo Técnico y las Bases de licitacion.

ii. En su caso alcance el tope maximo sefalado.
En cuyo caso al vencer el término para dar cumplimiento el IPN, empezara con el proceso de
recision correspondiente. La suma de todas las penas convencionales aplicadas al “PROVEEDOR”
no debe exceder el importe de la garantia de cumplimiento.

B. Deductivas al pago
No Aplica

5. Garantias
A. Garantia contra deficiencias y/o vicios ocultos

De conformidad con el articulo 53 de la Ley, el Proveedor se obliga ante la
Convocante a responder de los defectos y/o vicios ocultos de los servicios y de la
calidad de los servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiera
incurrido, en los términos sefalados en la presente convocatoria, en el Contrato
respectivo, en el Cédigo Civil Federal, y demas legislaciéon aplicable.

B. Garantia de cumplimiento del Contrato

El Proveedor debera presentar garantia de cumplimiento del Contrato dentro de los
diez dias naturales siguientes a la firma del Contrato, salvo que la entrega de los bienes
o la prestacion de los servicios se realicen dentro del citado plazo, de conformidad con
el dltimo parrafo del articulo 48 de la Ley.

Cuando la forma de garantia sea mediante fianza, se observara lo siguiente:

a) La garantia deberd constituirse mediante fianza expedida por una instituciéon
debidamente autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas, en moneda nacional, por un importe del 10% (diez por ciento) del
monto total del Contrato, sin considerar el IVA, a favor de la Tesoreria de la
Federacidon y a satisfaccion de la Convocante, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 49, fraccién | de la Ley (Anexo XVII).
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b) La pdliza de fianza debera ser indivisible y prever, como minimo, las siguientes
declaraciones de conformidad con lo dispuesto en el articulo 103 del
Reglamento:

+ Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones
contenidas en el Contrato.

+ Que, para liberar la fianza, sera requisito indispensable Ia
manifestacion expresa y por escrito de la Convocante.

+ Que la fianza continuara vigente en caso de que se otorgue prérroga
al cumplimiento del Contrato, asi como durante la substanciacién de
todos los recursos legales o juicios que se interpongan y hasta que se
dicte resolucidon definitiva por autoridad competente, salvo que las
partes se otorguen el finiquito.

+ Que la afianzadora acepta expresamente someterse al procedimiento
de ejecucion establecido en el articulo 288 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, para la efectividad de la presente garantia,
procedimiento al que también se sujetara para el caso del cobro de
intereses que prevé el articulo 289 del mismo ordenamiento legal, por
pago extemporaneo del importe de |la pdliza de fianza requerida.

c) La garantia de cumplimiento estara vigente durante la substanciacion de todos
los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se pronuncie
resolucion definitiva, de forma tal que su vigencia no podra acotarse en razén
del plazo de ejecucion del Contrato principal o fuente de las obligaciones, o
cualquier otra circunstancia. Asimismo, esta fianza permanecera en vigor adn en
los casos en que la Convocante otorgue prdérrogas o esperas al Proveedor o
fiado para el cumplimiento de sus obligaciones.

d) La garantia de cumplimiento del Contrato, se recibira a mas tardar dentro de los
diez dias naturales siguientes a la firma del Contrato, en el Departamento de
Control Normativo de la Division de Adquisiciéon de Bienes y Servicios; en caso
de que el Proveedor omita el cumplimiento de este punto, sera causa inicio de
la rescision administrativa del Contrato y quedara por entendido de que sera
notificado dicho incumplimiento.

APARTADO IV. REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LOS LICITANTES

6. Requisitos que deben cumplir los licitantes
Los Licitantes deberdn cumplir con todos y cada uno de los requisitos establecidos en los
numerales 14.1 “Documentos Legales y Administrativos”, 14.2 “Documentos Técnicos”, 14.3
“Proposicion Técnica” y 14.4 “Proposicion econdémica” Los documentos indicados en los
numerales citados son considerados indispensables para |la correcta integraciéon de la proposiciéon
de los licitantes, por lo que el incumplimiento de alguno o algunos de ellos afectaria su solvencia y
motivaria su desechamiento.

De igual manera, el desechamiento de la proposicién también se dara si se comprueba que algun
licitante ha acordado con otro u otros elevar el costo de los bienes, arrendamientos o servicios, o
cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas licitantes.

Cabe destacar lo siguiente:

» El documento solicitado en el punto 14.1, inciso XIll (Estratificacion del licitante), es de
presentacidn opcional para los licitantes, y por lo tanto NO sera motivo de evaluacién y su
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omisién no sera causal de desechamiento de su proposicidon pero, de ser necesario, Sl sera
considerado como criterio de desempate.

El convenio aludido en el numeral 14.1, inciso XIV (Formato de Propuesta Conjunta), serd
aplicable cuando se presenten proposiciones conjuntas, en cuyo caso su presentaciéon sera
obligatoria y su omision sera causal de desechamiento de la proposicién correspondiente.
Para los licitantes que no presenten su proposicion en forma conjunta, este convenio no sera
de presentacion obligatoria y, por tanto, no sera causal de desechamiento de la proposicién.

Los documentos solicitados en los incisos I, Il y IV del numeral 14.2 (Manifestacién de
personal con discapacidad, Comprobante de ser MIPYME que produce innovaciones
tecnolégicas y manifestacion de la aplicaciéon de politicas y practicas de igualdad de
género), son opcionales, por lo que su omisidon o presentacién en blanco no seran causal de
desechamiento de la proposicién, sin embargo si serdn objeto de evaluacion.

7. Consideraciones para elaborar y presentar sus proposiciones

71

7.2

Descripcion y especificaciones de los bienes y/o servicios

Los Licitantes deberdn presentar sus proposiciones con apego a esta convocatoria y las
descripciones detalladas de los servicios solicitados, mismas que se encuentran contenidas
en el (Anexo 1) ANEXO TECNICO de la presente convocatoria.

Plazo de prestacion de los servicios
El Proveedor deberd prestar los servicios:

Para la Partida1a partir del dia habil siguiente de la notificacién del fallo al 31 de diciembre
de 2021

Para la Partida 2 a partir de la notificacion del fallo al 31 de diciembre de 2021.

7.3 Lugar la prestacion del servicio

La prestacion del servicio serd conforme lo establecido en el (Anexo 1) ANEXO TECNICO.
Condicién de la prestacion de los servicios.

Los servicios deberan prestarse de acuerdo a lo solicitado en el (Anexo 1) ANEXO TECNICO,
a satisfaccion de la Convocante; por lo que el Proveedor llevard a cabo la prestaciéon del
servicio conforme a los términosy requerimientos de la convocatoria y condiciones pactadas
en el Contrato, entendiéndose por ello la forma, lugar, plazo y condicién, entre otros.

Durante la prestacion del servicio, la Convocante verificara que éstos se apeguen a la
proposicion presentada por el Proveedor y lo especificado en el Contrato, por lo que en caso
contrario la Convocante se reserva el derecho de rechazarlos sin perjuicio y menoscabo de
los bienes y/o servicios ya entregados y efectuados, por lo que el Proveedor deberd entregar
los bienes y/o proporcionar los servicios con las caracteristicas y en las condiciones y plazo
establecidos en el Contrato.

El Area Responsable de verificar que los Servicios que preste el o los Proveedor, se presenten
conforme a lo solicitado y a lo estipulado en el Contrato respectivo para lo cual dicha area
debera llevar una bitacora que sera responsabilidad de la misma y quedara bajo su
resguardo.

El Administrador del Contrato, en el caso que le(s) corresponda(n), podra(n) abstenerse de
recibir el servicio en caso de que no cumplan con las caracteristicas y especificaciones
sefialadas en el (Anexo 1) ANEXO TECNICO, asi como en la Junta de Aclaraciones a la
Convocatoria.
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7.4 Prérroga al plazo de prestacion de los servicios

7.5

7.6

Cuando por caso fortuito o fuerza mayor se requiera prérroga en la fecha de entrega de los
bienes y/o prestacidon de los servicios, el Proveedor deberd solicitarla por escrito y firmada
por su representante legal y dirigida a la Direcciéon de Recursos Materiales e Infraestructura
ubicada en Av. Miguel Othén de Mendizabal S/N esq. Av. Miguel Bernard, Col. La Escalera,
Demarcacion Territorial Gustavo A. Madero C.P. 07320, Ciudad de México.

El lapso que transcurra entre la fecha en que se solicite la prérroga y su resolucion por parte
de la Convocante no interrumpe el plazo para la entrega de los bienes o prestacion de los
servicios.

En caso de otorgamiento de la prdérroga al Proveedor para el cumplimiento de sus
obligaciones, se formalizara a través de modificacion al Contrato.

Propiedad Intelectual

Los licitantes asumiran la responsabilidad total en caso de que infrinjan la legislacion relativa,
a la propiedad intelectual (patentes, marcas y derechos de autor, entre otros), eximiendo de
toda responsabilidad a la Convocante.

Consideraciones adicionales

7.6.1 El presente proceso de licitacion se llevara a cabo con sujeciéon a la Ley, a su
Reglamento, a esta convocatoria y sus modificaciones en su caso.

7.6.2 La participacion de los licitantes y la presentacién de sus proposiciones, implica
gue conoceny aceptan el contenido legal y alcance de lo siguiente:

a) El contenido de esta convocatoria y sus anexos, incluyendo: las
especificaciones y el modelo de Contrato; asi como el haber considerado en
la preparacion de la proposicidn cualquier modificaciéon efectuada por la
convocante, ya sea por escrito o derivada de la(s) junta(s) de aclaraciones.

b) Los criterios de evaluacidon y de adjudicaciéon sefalados en el numeral 10 de la
presente convocatoria.

c) Que el costo de preparacién de las proposiciones es con cargo para los
licitantes.

d) Las Leyes, reglamentos y las normas vigentes aplicables a esta licitacion.

e) En su caso, que conocen las instalaciones donde se realizaran los servicios
CONEexos.

f) La obligatoriedad de entregar la totalidad de los documentos requeridos y
cumplir con todos los requisitos fijados en |la presente convocatoria.

g) Que es su responsabilidad cumplir con todos y cada uno de los requisitos
solicitados en la convocatoria.

h) En caso de ser personas extranjeras, que renuncian a invocar la proteccion de
su Gobierno, en caso de que se suscite alguna controversia relacionado con
esta licitacion y los actos que de ella se deriven, y aceptaran someterse a la
jurisdiccién de los tribunales federales mexicanos competentes.

8. Aspectos Econémicos

8.1

8.2

Anticipo

Para el presente procedimiento de contratacion NO se otorgara anticipo alguno a lo que los
licitantes manifiestan su conformidad.

Monedas en que se puede cotizar
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Solamente se aceptaran proposiciones presentadas en Pesos Mexicanos.
8.3 Condicién de precios

La convocante requiere le sean cotizados precios fijos. Se entiende por precios fijos los que
no estan sujetos a ninguna variacién y se mantienen asi desde el momento de la
presentacion de la proposicion hasta la entrega y facturacion correspondiente de los bienes
y/o servicios.

El incumplimiento de la condicion de precio requerida para esta licitacion, sera motivo de
desechamiento de la proposicion.

8.4 Impuestos y derechos

Todos los impuestos y derechos, diferentes del Impuesto al Valor Agregado, causados seran
a cargo del Proveedor, quedando bajo su responsabilidad el cumplimiento en tiempo y
forma de la presentacion del pago de éstos, de conformidad con la normatividad aplicable
en la materia.

La Convocante, cuando resulte aplicable, retendray enterard el Impuesto al Valor Agregado
(IVA) y el Impuesto Sobre la Renta (ISR) que correspondan segun el tipo de contribuyente.

9. Condiciones de Pago y Facturacion

Las facturas deberdn presentarse con la siguiente informacion:

A Nombrede: Instituto Politécnico Nacional
Calle: Av. Miguel Othén de Mendizabal s/n esq. Av. Miguel Bernard
Colonia: La Escalera
Domicilio: C.P.: 07320
Demarcacion Territorial Gustavo A. Madero
Ciudad de México
RFC: IPN811229H26

La Convocante realizard el pago de los bienes y/o servicios dentro de los 20 dias naturales
contados a partir de la entrega de la factura que los ampare, previa recepcion de los mismos a
entera satisfaccion de la Convocante y, en su caso, el mismo quedara condicionado
proporcionalmente al pago que el Proveedor deba efectuar por concepto de penas
convencionales.

De conformidad con el ultimo parrafo del articulo 51 de la Ley, la Convocante realizara el pago
por medio de transferencia electrénica a través del Sistema Integral de Administracidon Financiera
Federal (SIAFF) de |la Tesoreria de la Federacion, para lo cual el Proveedor debera entregar la
documentacion sefalada en el (Anexo XVIII) de |la presente convocatoria indicando, entre otros
datos, la institucidon bancaria y el ndmero de cuenta donde requiere se realice el pago de las
obligaciones derivadas del Contrato de la licitacién.

En el caso de que la factura presente errores, la Convocante dentro de los tres dias habiles
siguientes a la fecha de su recepcidn, le notificard de éstas por escrito al Proveedor para su
correccion. El periodo que transcurra entre la entrega del citado escrito y la presentacion de la
nueva factura corregida no se considerara para efectos del articulo 51 de la Ley, tal y como lo
dispone el articulo 90 de su Reglamento.

Conforme al programa de Cadenas Productivas instrumentado por Nacional Financiera, SNC, el
Proveedor tendra la opcidn de solicitar el pago que corresponda cediendo los derechos de cobro
a favor del intermediario financiero que el Proveedor elija, en términos de lo dispuesto en el
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articulo 46 de la Ley, mediante operaciones de factoraje o descuento electrénico en Cadenas
Productivas.

APARTADO V. CRITERIOS DE EVALUACION Y DE ADJUDICACION

10. Criterios de evaluacién y de adjudicacién

10.1 Criterio de evaluacion

En la presente licitacidn para la evaluacion de las proposiciones se utilizara el criterio de
evaluacién por Puntos o Porcentajes.

La evaluaciéon de la proposicidn de cada licitante se llevara a cabo de acuerdo a lo solicitado en el
(Anexo 1) ANEXO TECNICO de esta convocatoria. Los Licitantes deberan ofertar técnica y
econémicamente el 100% de cada partida por la que decida participar y por la cual presente
propuesta de acuerdo a lo indicado en el (Anexo 1) ANEXO TECNICO.

10.2 Procedimiento de evaluacién Técnica

Para la adjudicacion del Contrato de esta licitacion, la Convocante verificara, en igualdad de
circunstancias que las proposiciones se apeguen a lo siguiente:

a) Que la proposicion presentada por cada licitante incluya la totalidad de documentos
solicitados en la presente convocatoria y sus anexos. Cualquier omisiéon que afecte su
solvencia podra ser causal de desechamiento de la proposicién.

b) Que contengan la informacién, documentos y requisitos solicitados en esta convocatoria,
completos. Cualquier deficiencia en su contenido que afecte su solvencia podra ser
causal de desechamiento de la proposicién.

c) Que los bienes y/o los servicios ofertados cumplan con lo solicitado por la Convocante.
d) Se evaluara el cumplimiento de los requisitos solicitados en esta convocatoria.

e) Se aceptaran las propuestas gue cumplan con los requerimientos establecidos en los puntos
14.2 “Documentos Técnicos”, 14.3 “Proposicion Técnica”, asi como en el (Anexo 1) ANEXO
TECNICO de esta convocatoria.

La omisién de cualquier documento y/o la informacién solicitada en éste, podra ser causal
de que se deseche su proposicion.

Posteriormente, la Convocante, para evaluar la parte técnica de la proposicidn, tomara en cuenta
los conceptos que a continuacion se indican:

a) Para acceder a la evaluacidon por puntos y porcentajes deberan haber cumplido con la
informacién solicitada en todos y cada uno de los documentos legales y administrativos
solicitados, asi como con el (Anexo I) ANEXO TECNICO.

b) Con base en lo establecido en el Capitulo Segundo “De los Lineamientos para la aplicacion
del criterio de evaluacion de proposiciones a través del mecanismo de puntos o porcentajes
en los procedimientos de contratacion”, del ACUERDO por el que se emiten diversos
lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y
servicios relacionados con las mismas, publicado en el DOF el 9 de septiembre de 2010, los
valores asignados seran 60 puntos correspondientes a la propuesta técnica y 40 puntos
correspondientes a la propuesta econdmica. La puntuacion o unidades porcentuales a
obtener en la propuesta técnica para ser considerada solvente sera de como minimo 45 de
los 60 puntos maximos que se pueden obtener, de no obtener el puntaje seflalado como
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minimo, no podra acceder a la evaluacidon econdmica. La proposicidon solvente mas
conveniente para el Estado, sera aquella que redna la mayor puntuaciéon o unidades
porcentuales conforme a lo dispuesto por el numeral Sexto de los citados lineamientos.

c) Qué las proposiciones cumplan con los requisitos solicitados en el (Anexo 1) ANEXO
TECNICO.

d) Si se presenta un error aritmeético en las proposiciones presentadas, sélo habra lugar a su
rectificacion por parte de la convocante, cuando la correccién no implique la modificacién de
precios unitarios, lo que se hard constar en el documento de fallo a que se refiere el articulo
37 de la Ley.

e) En caso de errores aritméticos en las proposiciones, se aplicaran los criterios de rectificacion
gue se indican a continuacion:

i. Siladiscrepancia tiene lugar entre el precio unitario y el total, prevalecera el precio
unitario, corrigiéndose el precio total. La rectificacion sélo habra lugar por parte de
la convocante. Si el licitante no acepta la correccién, se desechara la proposicion.

ii. Si la discrepancia tiene lugar entre las cantidades expresadas en letra y las
expresadas en numero, prevalecerd lo expresado en letra, aplicando la correcciéon
respectiva

f) A fin de desarrollar la revisidon detallada y evaluacién de proposiciones, la convocante
podra, solicitar la confirmacién de caracteristicas o condiciones del servicio en su
proposicion a cualquier licitante a través del drea contratante, por el medio mas agil que
dispongay a peticiéon del area requirente. La solicitud y la respuesta correspondiente se
haran por escrito y no se solicitaran, ofrecerdn ni permitiran cambios en el precio ni en
cualquier otro aspecto, que afecten la solvencia de las proposiciones.

CRITERIOS DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES PARA LA “CONTRATACION DE LOS
LICENCIAMIENTOS LABVIEW, MULTISIM, Y ADOBE, QUE REIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL".

La puntuacién a obtener de la propuesta técnica para la “Contratacion de licenciamiento del software LabView y Multisim”
y “Contratacion de licenciamiento de software Adobe” y ser considerada solvente y, por tanto, no ser desechada serd de 45
como minimo y 60 como maximo que se pueden obtener en su evaluacidn, en caso contrario, se desechara la misma por
insolvente. la convocante realizard en primer término la evaluacién de las propuestas técnicas y posteriormente las propuestas
econdémicas, de acuerdo con lo siguiente:

(i) Capacidad del licitante: 24 puntos

Puntos a

Subrubro Acreditacion
otorgar

a) Capacidad de recursos humanos

El licitante debe presentar carta de su representante legal donde acredite
gue cuenta con personal con al menos dos afos de experiencia en la
implementacién de soluciones solicitadas en el Anexo Técnico. Dicha
experiencia no necesariamente debid ser adquirida con el licitante que

Experiencia en el servicio. participa en la presente convocatoria.

1a 2 personas 2

3 0 mas personas 3
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El licitante debera presentar al menos 1 diploma de formacién o
reconocimiento en el trabajo de cada persona que demuestre que tienen
conocimientos en instalacién, configuracién y soporte relacionado
Competencia o habilidad en el trabajo. | licenciamiento solicitado.

1a 2 personas 2

3 0 mas personas 5

El Licitante debe presentar documentos donde se evidencie que sus
recursos humanos propuestos para brindar el licenciamiento solicitado, se
encuentran en activo en la empresa u organizacidon y cuentan con al menos
1 certificado y/o diplomas o reconocimientos expedidos por la marca que
demuestre que su personal domina las herramientas relacionadas con el
licenciamiento.

Dominio de herramientas relacionadas
con el servicio.

1a 2 personas 1

3 0 mas personas 2

b) Capacidad de recursos econémicos y de equipamiento

El licitante debera demostrar que sus ingresos netos anuales son
equivalentes por lo menos al 20% del monto total del contrato; lo
anterior debera acreditarse mediante la ultima declaracion fiscal
anual obligatoria y la Udltima declaracién fiscal provisional,
Recursos Econémicos presentadas por el licitante ante la SHCP, las cuales deberdn 2
contener la cadena digital y/o sello digital de acuse de recibo.
A los licitantes que no acrediten por lo menos el 20% de sus
ingresos netos y que no presenten la documentacién en los
términos solicitados, no se les otorgaran puntos.

El licitante, debera presentar carta membretada por el
fabricante y firmada por su representante legal en México,
dirigida al Instituto Politécnico Nacional, donde establezca que
el licitante es un distribuidor autorizado para proveer los
Recursos de Equipamiento servicios solicitados en el Anexo Técnico.

Carta compromiso del licitante indicando que en caso de
resultar adjudicado garantizara el acceso a las actualizaciones,
de parches para todos los productos ofertados, y dara 3
cumplimiento a los niveles de servicio segun lo indicado en el
anexo técnico de la presente licitacion.

c) Participacion de Discapacitados o que cuenten con trabajadores con discapacidad

El licitante debera presentar escrito bajo protesta de decir verdad que es una empresa con personal con
discapacidad en una proporcion del 5% y una antigledad no inferior a 6 meses, el aviso de alta de tales
trabajadores al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social y Constancia que acredite 1
que dichos trabajadores son personas con discapacidad en términos de lo previsto en la fraccion XXVII del
articulo 2 de la Ley General para la inclusién de las personas con discapacidad.

d) Participacion de MIPYMES que produzcan bienes con innovacion tecnolégica en la prestacién del servicio

Participacion de MIPYMES que produzcan bienes con innovacion tecnoldgica en la prestacion del servicio,
las cuales s6lo se otorgaran cuando el licitante acredite haber producido los bienes que se utilizaran en la
prestacion del servicio objeto del procedimiento de contrataciéon, con innovacién tecnolégica que tenga 0.5
registrada en el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, en términos de lo dispuesto por el segundo
parrafo del articulo 14 de la Ley de Adquisiciones (LAASSP).

e) Equidad y Género

Se otorgaradn puntos a la empresa que haya aplicado politicas y practicas de igualdad de género,
conforme a la certificacion correspondiente emitida por las autoridades y organismos facultados para tal
efecto.

Presentar el documento en el que compruebe que da cumplimiento a lo establecido en la Norma
Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y no Discriminacion
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f) Valores Agregados Prgpuesta de tra n;ferenqg de conocimiento especializado, 55
adicionales al servicio solicitado
(ii) Experiencia y especialidad del licitante: 14 Puntos
Subrubro Acreditacion AL
otorgar

Copia de contratos o pedidos que acrediten los afios de experiencia en servicios
similares a los solicitados. (se entendera por similar que en el contrato se mencione
que el servicio se prestd con al menos las caracteristicas, volUmenes, complejidad,
magnitud que presente en su propuesta).

Los contratos o pedidos deberan cumplir con lo siguiente:

- Cada contrato y/o pedido debera estar debidamente formalizado por las partes.

- Cada contrato y/o pedido debera estar terminado a la fecha del acto de presentacién
y apertura de proposiciones.

- Copia de contratos o pedidos que acrediten los afios de experiencia en servicios
similares. Se determinara la vigencia en meses. Se contabilizaran los meses calendario
sin duplicar meses donde contratos coincidan en el tiempo. Por ejemplo, si un contrato
corresponde al periodo de enero a junio del 2015 y otro al periodo de marzo a
septiembre del 2015, se contabilizardn 9 meses y no 12 que seria la suma de ambos
periodos.

- Los contratos y/o pedidos no deberan tener una antigiedad mayor de 10 afios, previa
a la fecha del acto de presentacién y apertura de proposiciones.

Nota: Se desechara la documentacion que sea ilegible.

a) Experiencia

Contratos con antigliedad de 1a 2 afios 5
Contratos con antigledad de 2 afos un dia a 4 afios 6
Contratos con antigledad de 4 afios un dia en adelante 7

Copia de los contratos o pedidos que acredite su especialidad en servicios similares.
(se entendera por similar que en el contrato se mencione que el servicio se presté con
al menos las caracteristicas, complejidad, magnitud que presente en su propuesta).
Los contratos o pedidos deberan cumplir con lo siguiente:

- Cada contrato y/o pedido debera estar debidamente formalizado por las partes.

- Cada contrato y/o pedido debera estar terminado a la fecha del acto de presentacion
y apertura de proposiciones.

b) Especialidad - Los contratos y/o pedidos no deberan tener una antigtiedad mayor de 10 afios, previa
a la fecha del acto de presentacién y apertura de proposiciones.

Nota: Se desechara la documentacion que sea ilegible

De 1a 2 contratos o pedidos

De 3 a 4 contratos o pedidos 6

5 0 mas contratos o pedidos 7

(iii) Propuesta de trabajo: 11 Puntos

Puntos a

Sub rubro Acreditacion
otorgar

El Licitante debe presentar la metodologia apegada al Manual
Administrativo de Aplicaciéon General de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones y Seguridad de la Informacidn
(MAAGTICSI), a seguir para la prestacion del licenciamiento. Puntos
minimos que debe contener:
1. Propdsito del servicio ofertado 3
2. Alcancey descripcion del mismo
3. Metodologia a emplear para proporcionar el servicio
a. Objetivo
b. Descripcion de las actividades del proceso para el
servicio solicitado

a) Metodologia para la
prestacion del servicio
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i. Inicio

ii. Desarrollo

iii. Entrega

c. Operaciéon general del NOC y aplicacion de
garantias

Proceso para cumplir con entregables del servicio.
El licitante debe presentar una propuesta de plan de trabajo en
extenso (preferentemente desarrollado en Microsoft Project) que

an de trabajo propuesto integre los requerimientos y fases solicitados en el anexo técnico
b) Plan de trabajo propuest tegre | q tosy f licitad | t S
por el licitante para el licenciamiento. Este documento deberd presentarse como
un proyecto y considerar basarse en la estructura definida por el
PMBOK®.
¢) Esquema estructural de la El licitante debe presentar por escrito la estructura organizacional de
q. . 2 los recursos humanos involucrados en la prestacion del
organizacion de los recursos . o - ~ - 3
humanos licenciamiento solicitado, sefialando la cantidad de personal por
funcion, perfiles técnicos y roles.
(iv) Cumplimiento de contratos: 11 Puntos
G2 Puntos a
Sub rubro Acreditacion
otorgar

Cartas de recomendacion de clientes independientes al IPN, con quienes haya celebrado contratos referentes al
licenciamiento de software de la presente licitacidon. Las cartas no deberan sobrepasar mas de 90 dias desde su fecha
de emision a la fecha de la presentacion de propuestas de la presente licitacion, para ser aceptadas.

De1a 2 cartas 2

De 3 a 4 cartas

De 5 0 mas cartas 4

El licitante debe demostrar el cumplimiento de contratos que ha mantenido, relacionados con los servicios de
licenciamiento de software similar al ofertado; para lo cual debera entregar copia de la cancelacién de la garantia de
cumplimiento correspondiente, la manifestacién expresa de la contratante sobre el cumplimiento total de las
obligaciones contractuales o cualquier otro documento ante fedatario con el que se corrobore dicho cumplimiento en
los ultimos 5 afios. Nota: Seran desechados los contratos que no demuestren su liberacion y que no sean comparables
al servicio objeto de la partida, asi como aquellos que sean ilegibles. Para contratos con dependencias del Gobierno
Federal, estos seran validadas via Compranet para lo cual se requiere sean incluidos los datos de referencia para su

ubicacion.
De 1a 2 contratos liberados. 25
De 3 a 4 contratos liberados. 5
De 5 0 mas contratos liberados. 7

10.3 Procedimiento de evaluacién econémica
Para evaluar la parte de la proposicién relativa al precio, se observara lo siguiente:

a) En esta etapa solamente se considerardn aquellas proposiciones dictaminadas solventes
durante la evaluacién técnica; es decir que hayan obtenido al menos 45 de los 60 puntos de la
seccion técnica.

b) Para fines de evaluacién econdmica prevaleceran los precios unitarios, sin incluir el Impuesto
al Valor Agregado.

¢) En caso de presentarse un error de calculo en las proposiciones presentadas, solo habra lugar
para su rectificaciéon por parte de la Convocante cuando la correccién no implique la
modificacién de precios unitarios. En caso de discrepancia entre las cantidades escritas con
letra y con numero, prevalecera la cantidad con letra. En caso de presentarse errores en las
cantidades o volumenes solicitados, éstos podran corregirse.

31de 105



CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL DE
EDUC ACION PARTICI'PACIéN ELECTRONICA NUMERO LA-011B00001-E196-2021
Ay Sl “CONTRATACION DE LOS LICENCIAMIENTOS DEL SOFTWARE LABVIEW Y
MULTISIM Y ADOBE QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL"

d) La evaluacion de la proposicion econdmica se efectuara comparando entre si los precios
ofertados por los Licitantes.

e) Para otorgar la puntuacion a la propuesta econdmica se atenderd a lo siguiente:

Doénde:

PPE= Puntuacidon o unidades porcentuales que corresponden a la Propuesta Econédmica;
MPemb = Monto de la Propuesta econémica mas baja, y

MPi = Monto de la i-ésima Propuesta econédmica;

Se ordenaran las proposiciones recibidas conforme a su monto total de menor a mayor monto,
a la propuesta econdmica mas baja (de menor monto) se otorgara un puntaje de 40 puntosy
en forma proporcional a las ofertas subsecuentes considerando el monto de cada una de ellas
y la proporcién de puntos.

10.4 Procedimiento de adjudicacion

Una vez hecha la evaluacion de las proposiciones, el Contrato se adjudicard de entre los
Licitantes, a aquél cuya proposicion resulte la solvente mas conveniente para el Estado debido
a que reune, conforme a los criterios de adjudicacion establecidos en esta convocatoria, las
condiciones legales, técnicas y econdmicas requeridas por la Convocante, garantice
satisfactoriamente las obligaciones respectivas y acumule la mayor cantidad de puntos de
acuerdo a lo siguiente:

Se adjudicara el contrato a la propuesta solvente que obtenga la mayor puntuacién de
conformidad con lo siguiente:

Para calcular el resultado final de la puntuacién o unidades porcentuales que obtuvo cada
proposicion, la convocante aplicard la siguiente férmula:

PTj = TPT + PPE Paratodaj =1, 2,...,n

Donde:

PTj = Puntuacion o unidades porcentuales Totales de la proposicion;

TPT = Total de Puntuacién o unidades porcentuales asignados a la propuesta Técnica;
PPE = Puntuacion o unidades porcentuales asignados a la Propuesta Econémica, y

El subindice “j” representa a las demas proposiciones determinadas como solventes como
resultado de la evaluacion.

Si resultare que dos 0 mas proposiciones son solventesy, por tanto, satisfacen la totalidad de los

requerimientos solicitados por la convocante, el contrato se adjudicard a la propuesta que
obtenga el mayor puntaje final de acuerdo a la férmula antes mencionada.

La asighacion de esta contratacion se hard a un solo licitante por cada una de las 2 Partidas
para los servicios considerados en el (Anexo 1) ANEXO TECNICO.

La Evaluacién Técnica se efectuara por parte de la Direccion de Computo y
Comunicaciones, Area Técnica y Requirente de los servicios.

La Evaluacién Legal, Administrativa y Econémica se efectuara por parte del Area
Convocante.
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Procedimiento de desempate

En caso de empate y en igualdad de condiciones, se otorgaran puntos en primer término a las
Micro empresas, a continuacion, se considerara a las Pequenas empresas y en caso de no
contarse con alguna de las anteriores, se adjudicard a la que tenga el caracter de Mediana
empresa.

En caso de subsistir el empate entre empresas de la misma estratificacién del sector senalado,
0 bien de no haber empresas de este sector y el empate se diera entre licitantes que no tienen
el caracter de MIPYMES, |la adjudicacion se efectuara en favor del licitante que acredite que
cuenta con personal discapacitado.

Rechazo a la correccion de errores

Si la propuesta econdmica del Licitante a quien se le adjudique el Contrato fue objeto de
correcciones y éste no acepta las mismas, se aplicara lo dispuesto en el segundo parrafo del
articulo 46 de la Ley respecto del Contrato o, en su caso, sélo por lo que hace a las partidas
afectadas por el error, sin que por ello sea procedente imponer la sancién a que se refiere la
fraccion | del articulo 60 de la Ley. Lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el articulo 55
del Reglamento.

1. Causas de desechamiento o descalificaciéon de proposiciones

1.1

Causas de desechamiento

En lo aplicable, la Convocante desechara las proposiciones en las que se incurra en alguno de
los siguientes supuestos:

a) El incumplimiento de cualquiera de los requisitos indispensables y que afectan la
solvencia de la misma, solicitados e indicados en los Apartados IV y VI de |a presente
convocatoria.

b) Cuando el Licitante no presente la totalidad de los documentos solicitados en el punto
14 (14.1,14.2,14.3 0 14.4) en forma individual;

c) Cuando el Licitante omita cualquier documento requerido en la convocatoria que reste
solvencia a la proposicion;

d) Siellicitante no presenta, copia simple legibley clara por ambos lados de la identificacion
oficial vigente con fotografia (pasaporte, cartilla, credencial del IFE o cédula profesional)
del representante legal;

e) Cuando cada uno de los documentos que integren la proposicidon y aquéllos distintos a
ésta, no estan foliados en todas y cada una de las hojas que los integren y no se actualiza
alguno de los supuestos establecidos en el tercer parrafo del articulo 50 del Reglamento;

f) Cuando el Licitante presente el formato de proposiciéon econémica con tachaduras;

g) Nocumplaconalguno de los requisitos especificados en esta convocatoria o que deriven
de la junta de aclaraciones y que afecten la solvencia de la propuesta;

h) Cuando el Licitante no cotice el 100% de cada una de las partidas por la que presente
proposicion y conforme a las cantidades solicitadas en el (Anexo 1) ANEXO TECNICO;

i) Cuando el Licitante no cotice todos y cada una de las particularidades que integren las
partidas por la que presente proposicion;

j) Cuando las proposiciones econdmicas presenten precios escalonados o condicionados;

k) Cuando, derivado de la rectificaciéon de un error de calculo en alguna proposicién, el
licitante no acepte las correcciones previstas en el primer parrafo del articulo 55 del
Reglamento.

33 de 105



EDUCACI@N PARTICIPACION ELECTRONICA NUMERO LA-011B00001-E196-2021

m)

n)

P)
a)
r)

s)
t)

u)

v)

X)

y)

2)

aa)

CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL DE

“CONTRATACION DE LOS LICENCIAMIENTOS DEL SOFTWARE LABVIEW Y
MULTISIM Y ADOBE QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL"

Cuando exista alguna discrepancia entre la proposicion técnica y/o los catalogos y/o las
muestras presentadas.

Cuando presenten los formatos que se indican en esta convocatoria con informacién
diferente a la solicitada por la Convocante;

En el caso de personas morales, si el objeto social del acta constitutiva del licitante, no
corresponde al giro que se requiere en la presente licitacién. En el caso de personas
fisicas, si no acredita que cuenta con la capacidad juridica y que las actividades que
realiza corresponden a los bienes y/o servicios que se requieren en la presente licitacion.
Presentar mas de una propuesta, ya sea por si mismo, o como integrante de una
proposiciéon conjunta;

Aquellas que presenten proposiciones para un mismo bien y/o servicio y que se
encuentren vinculadas entre si por algun socio o asociado comun;

No cumplir con las especificaciones técnicas del (Anexo 1) ANEXO TECNICO requeridas
por la Convocante;

Que su proposicion no cumpla con la fecha de entrega de los bienes o de prestaciéon de
los servicios solicitados;

No presentar la proposicion en el idioma espanol;

En caso de haber presentado catdlogos en idioma diferente al espanol, sin haberlos
acompanado de la correspondiente traduccion simple a este idioma;

En caso de que no se indique la direccidon electrénica del catdlogo, o de que la
informacion contenida en la direcciéon electréonica durante el proceso de evaluacion de
proposiciones sea diferente a la presentada por el licitante.

Unica y exclusivamente para el caso de proposiciones conjuntas, que el representante
comuUn de la agrupacidn no sefale en el acto de presentaciéon y apertura de
proposiciones, que la proposiciéon se presenta en forma conjunta.

En el caso de proposiciones conjuntas, no presentar el Convenio correspondiente
debidamente firmado por todos los integrantes de la misma.

En el caso de proposiciones conjuntas, que en el mismo no se establezcan con precisiéon
y a satisfacciéon de la Convocante, las partes a que cada persona se obligara, asi como la
manera que se exigiria el cumplimiento de las obligaciones;

En el caso de propuestas conjuntas, gue uno o mas de los integrantes de la propuesta
conjunta no entregue, en forma individual, uno o0 mas de los documentos indicados en
el numeral 3.6.

Cuando el licitante se ubigue en alguno de los supuestos establecidos en los articulos 50
y/o 60 de la Ley;

Cuando algun archivo electrénico contenga informacién que se refiera a una licitacion
distinta a la presente; y

bb) Cualquier otra violacion a la Ley y demas disposiciones reglamentarias aplicables, con la

cc)

finalidad de salvaguardar los principios de concurrencia, equidad y transparencia.

Cuando se indique puntualmente en alguna de las causales sefialadas en los puntos del
apartado “IV. DOCUMENTACION QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES COMO
PARTE INTEGRANTE DE SU PROPUESTA", del (Anexo 1) ANEXO TECNICO.

dd) Cuando habiendo sido aceptado técnicamente no cotice econdmicamente.

ee)

ff)

Cuando el precio de la propuesta no sea aceptable o no conveniente para el IPN, de
conformidad a lo previsto en el articulo 38 de |la Ley cuando el método de evaluacién sea
binario.

Cualquier otra violacién a las disposiciones de la Ley y su Reglamento
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gg) Cuando derivado de la asignacion de puntos o porcentajes efectuada a su propuesta no
redna en su evaluacidén técnica, la cantidad de puntos minimos sefalados por la
convocante para dicha seccién para ser determinada como solvente.

hh) No cumplir con la Condicién de Entrega prevista, en el caso de Bienes

ii) En el caso de licitaciones Bajo la Cobertura de Tratados de Libre Comercio, no ser
Licitante nacional (mexicano establecido bajo las leyes mexicanas, asi como tener
domicilioy residencia en el pais); o en el caso de ser Licitante extranjero no ser de alguno
de los paises pertenecientes a los Tratados con Capitulo de Compras del Sector Publico
gue se contemplan en la licitacion.

Ji) En el caso de licitaciones Bajo la Cobertura de Tratados de Libre Comercio, que los
Bienes, que ofrezca el Licitante, no sean de origen de alguno de los paises
pertenecientes a los Tratados con Capitulo de Compras del Sector Publico que se
contemplan en la licitacion.

kk) En el caso de licitaciones internacionales, no presentar la Declaraciéon de no incurrir en
practicas desleales de comercio internacional de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 28 de la Ley y 37 de su Reglamento.

1)) Presentar la proposicidn técnica y econdmica sin la firma de la persona facultada para ello
y sin firma electrénica.

1.2 Causas de descalificacion
Se descalificarad a los Licitantes que incurran en uno o varios de los siguientes aspectos:

a) Haberacordado con otro u otros Licitantes para elevar los precios de los articulos objeto
de la licitacién, o cualquier otro acuerdo o actitud que tenga como fin obtener una
ventaja sobre los demas Licitantes; en tal caso se dard aviso a las autoridades
competentes de acuerdo a Ley; para estos casos se incluiran las observaciones que
correspondan en las actas relativas a los actos de presentacién y apertura de
proposiciones o de fallo, en su caso.

b) Incumplir alguno de los requisitos establecidos en la convocatoria de la presente
licitacion que afecte la solvencia de la propuesta.

c) Intento por parte del Licitante, de ejercer influencia sobre las decisiones de los
servidores publicos de la Convocante, en la evaluacion y comparacién de ofertas o
adjudicacion del Contrato.

d) Aquellos Licitantes que, por causas imputables a ellos mismos, la Convocante les
hubiere rescindido administrativamente un Pedido o Contrato en mas de una ocasion,
dentro de un lapso de dos afos calendario, contados a partir de la primera rescision.

12. No negociacién de condiciones

Ninguna de las condiciones contenidas en esta convocatoria a de licitacidon, asi como en las
proposiciones presentadas por los Licitantes podran ser negociadas, modificadas, adicionadas o
eliminadas una vez iniciado el acto de presentacion y apertura de proposiciones.

13. Nota informativa para participantes de paises miembros de la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE)

Se da a conocer la nota informativa para participantes de paises miembros de la Organizaciéon para
la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) y firmantes de la convencién para combatir el
cohecho de servidores publicos extranjeros en transacciones comerciales internacionales, misma
gue se hace del conocimiento de los Licitantes.
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No se requiere que los licitantes lo presenten como parte de sus proposiciones.

APARTADO VI. DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES

14. Documentos que deben presentar los licitantes
Las proposiciones técnica y econédmica deberdn contener todos los documentos, en forma
individual y en el orden establecido por la Convocante.

Se sugiere a los Licitantes enlistar la documentaciéon conforme al (Anexo Ill) “Constancia de
documentacioén presentada”. El no presentar dicho anexo no serd motivo de descalificacion.

Cada uno de los documentos que integren la proposicion y aquéllos distintos a ésta, deberan
estar FOLIADOS EN TODAS Y CADA UNA DE LAS HOJAS que los integren.

La omisién de este requisito sera causa de desechamiento de la proposicion.

Al efecto, se deberan numerar de manera individual (3 series de nUmeros):

1. Documentacion legal y administrativa y demas documentos que entregue el licitante,
2. La proposicion técnica y documentos técnicos,
3. La proposiciéon econémica.

14.1 Documentos Legales y Administrativos

I. Escrito mediante el cual se acredita la existencia y personalidad juridica del Licitante, firmado
por su representante legal, en el cual manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con
facultades suficientes para suscribir a nombre de su representada la proposicién correspondiente
(Anexo V).

Il. Acta Constitutivay en su caso de la altima modificacién, asi como Poder Notarial que este incluya
las facultades para ejercer o celebrar actos de administracién, Comprobante de Domicilio (predial,
agua, luz o teléfono) no mayor a 3 meses a partir de la presentacion de su propuesta)

lll. Constancia de Situacion Fiscal del Licitante (R.F.C.).

IV. Presentar copia clara y legible de identificacion personal oficial vigente que incluya firma y
fotografia de la persona fisica o del representante legal de la persona moral que firma la proposiciéon

V. Escrito preferentemente en papel membretado del Licitante, en el cual manifieste bajo protesta
de decir verdad que no se encuentra en ninguno de los supuestos de los articulos 50,
antepenultimo y penultimo parrafo del 60 de la Ley y 8,(fraccion XX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas (Anexo VI).

VI. Escrito preferentemente en papel membretado del Licitante (Anexo VII), en el que manifieste que
conoce, esta conforme y acepta el contenido y alcance legal de:

a) El contenido de esta convocatoria y sus anexos, incluyendo: las especificaciones y el
modelo de Contrato; asi como el haber considerado en la preparacion de la proposicion
cualquier modificacién efectuada por la convocante, ya sea por escrito o derivada de
la(s) junta(s) de aclaraciones.

b) Los criterios de evaluacién y de adjudicacion sefalados en el numeral 10.

¢) Que el costo de preparacion de las proposiciones de la presente licitacién es con cargo
para los licitantes.

d) Las Leyes, reglamentosy las normas aplicables a esta licitacion.

e) En sucaso, que conocen las instalaciones donde se realizardn los servicios conexos.
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f) La obligatoriedad de entregar la totalidad de los documentos requeridos y cumplir con
todos los requisitos fijados en la presente convocatoria.

g) Que essu responsabilidad cumplir con todos y cada uno de los requisitos solicitados en
la convocatoria.

h) En caso de ser personas extranjeras, que renuncian a invocar la proteccién de su
Gobierno, en caso de que se suscite alguna controversia relacionado con esta licitacion
y los actos que de ella se deriven, y aceptaran someterse a la jurisdicciéon de los
tribunales federales mexicanos competentes.

Escrito de declaracién de integridad, bajo protesta de decir verdad, mediante el cual los
Licitantes manifiesten que, por si mismos o a través de interpdsita persona, se abstendran de
adoptar conductas para que los servidores publicos de la Convocante induzcan o alteren las
evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que otorguen
condiciones mas ventajosas con relacién a los demas Licitantes (Anexo VIII)

Escrito mediante el cual acepta que cuando se comprueben deficiencias o vicios ocultos en los
bienes entregados o en los servicios proporcionados, asi como cualquier otra responsabilidad
imputable al Proveedor, estos deberan de ser subsanados en su totalidad dentro de los siguientes
5 dias habiles contados a partir de la fecha de notificacion de este hecho al Proveedor, sin costo
para la Convocante y sin que las sustituciones impliquen su modificacion; si el Proveedor,
después de haber sido notificado no subsanase la causa o causas que dieron motivo o dentro del
plazo sehalado, se podran aplicar las penas convencionales senaladas en el numeral 4 de esta
convocatoria, sin perjuicio de los demas derechos que |la Convocante tenga con el Proveedor
(Anexo IX).

Escrito por el que se obliga, en caso de resultar adjudicado, a liberar a la Convocante de toda
responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione con
motivo de la infraccién de derechos de autor, patentes, marcas u otros derechos de propiedad
industrial o intelectual a nivel Nacional e Internacional. (Anexo X).

Escrito en el que el licitante manifieste, bajo protesta de decir verdad, su nacionalidad su
residencia o domicilio consignado para recibir y oir todo tipo de notificaciones. Los licitantes
deberan presentar la manifestacion prevista en esta fraccion en escrito libre o utilizando el formato
del (Anexo Xl) de la presente convocatoria.

Manifestar por escrito que en caso de resultar adjudicado, no podra transferir los derechos y
obligaciones que se deriven de los Contratos en forma parcial ni total en favor de cualquier otra
persona, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con el
consentimiento previo y por escrito de la Convocante (Anexo XII).

Escrito preferentemente en papel membretado, debidamente firmado por su representante legal
en donde se especifiguen las normas oficiales mexicanas, normas mexicanas, normas
internacionales o, normas de referencia o especificaciones, conforme a la Ley de Infraestructura de
la Calidad que apliquen a los bienes y/o servicios ofertados, haciendo referencia a las partidas y/o
BLOQUES que le aplican o, en caso contrario, presentar un escrito en el que manifiesten que: “Si
bien es cierto que los Bienes y/o Servicios que ofrezco no le aplican normas oficiales mexicanas,
normas mexicanas, normas internacionales, o normas de referencia o especificaciones, conforme a
los articulos 65, 66 y 67 de la Ley de Infraestructura de la Calidad, me comprometo a observar el
cumplimiento de aquellas que indirectamente se relacionen con los Servicios”

El Licitante deberd presentar un escrito firmado en el que indique la estratificacién de su empresa
(Anexo XIll), sefialando el ndmero de personas que integran su planta de empleados, con base en
la estratificacion establecida por la Secretaria de Economia, de comun acuerdo con la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico y publicada en el DOF, partiendo de la siguiente:
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Estratificacion

. Rango de nimero de | Monto de ventas anuales | Tope maximo
Tamano Sector . . -
trabajadores (millones de pesos) combinado*
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Comercio Desde 11 hasta 30 Desde $4.01 hasta $100 93
Pequeina i
q Industria y Desde 11 hasta 50 Desde $4.01 hasta $100 95
Servicios
Comercio Desde 31 hasta 100
. — Desde $100.01 hasta $250 235
Mediana Servicios Desde 51 hasta 100
Industria Desde 51 hasta 250 Desde $100.01 hasta $250 250

*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%.

El tamafo de la empresa se determinara a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente
féormula: Puntaje de la empresa = (NUmero de trabajadores) X 10% + (Monto de Ventas Anuales)
X 90%, el cual debe ser igual o menor al Tope Maximo Combinado de su categoria.

En sustitucion de este documento, los licitantes podran presentar copia del documento
expedido por autoridad competente que determine su estratificacion como micro, pequena o
mediana empresa.

Este documento NO serd motivo de evaluacién y su omisién no sera causal de desechamiento
de su proposicidon, pero, de ser necesario, Sl sera considerado como criterio de desempate.

En el caso de proposiciones conjuntas, anexar el convenio que al efecto hayan celebrado sus
integrantes, especificando en forma clara y precisa las obligaciones de cada una de ellas, asi como
la manera en que se exigiria el cumplimiento de las mismas. (Anexo XX).

Formato de manifestacion BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD de ser persona con
DISCAPACIDAD (persona fisica) o persona moral que cuente con personal con discapacidad en una
proporcidn del cinco por ciento cuando menos de la totalidad de su planta total de empleados, cuya
antiguedad no sea inferior a seis meses; acompafada con el aviso de alta al régimen obligatorio del
Instituto Mexicano del Seguro Social, de conformidad con el articulo 14 segundo parrafo de la Ley y
el articulo 39 fraccion VI inciso g) de su reglamento. (Anexo XXI). Solo presentar en caso de que
aplique.

Escrito en papel membretado de la empresa con firma autégrafa del representante legal de la
misma, dirigida al IPN en la que manifieste que se compromete a garantizar la calidad de los
servicios y a responder por los defectos o vicios ocultos que se llegaran a presentar. (Anexo XXIlI).

El Licitante deberd presentar un escrito firmado por representante o apoderado legal dirigido al
IPN en el que indique que la informacidén que se genere con motivo del cumplimiento del presente
procedimiento serd publica, de conformidad con lo previsto en la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica; sin embargo, guardard absoluta confidencialidad sobre la
informacion y documentaciéon que le sea proporcionada por el IPN o de la que tenga conocimiento
con motivo del Contrato que se derive de la presente licitacidon y a no divulgar por ningun medio,
escrito, oral, electrénico o de cualquier otra forma ni usarlo para cualquier fin, sin la autorizacién
previa y por escrito de la convocante, de lo contrario se hara acreedor a las sanciones contempladas
por la legislacion penal, civil y/o administrativa que resulten aplicables, por lo que dicha informacion
podrd clasificarse como reservada o confidencial cuando se acredite alguno de los supuestos
previstos en los referidos ordenamientos. (Anexo XXIIlI).

14.2 Documentos Técnicos
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Presentar escrito (Anexo XIV), preferentemente en papel membretado de la empresa,
debidamente firmado por la persona fisica o el representante legal de la empresa en donde
garantiza gue los bienes y/o servicios seran entregados de acuerdo a lo establecido en el (Anexo
1) ANEXO TECNICO de esta convocatoria.

En su caso, manifiesto de que es persona con alguna discapacidad o que cuenta con personal
con discapacidad en una proporcion del cinco por ciento cuando menos de la totalidad de su
planta de empleados, cuya antiglUedad no sea inferior a seis meses; antigledad que se
comprobara anexando el aviso de alta al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro
Social (su omisién no serd causal de desechamiento de su proposicién, pero si sera motivo de
evaluacion).

Participacién de MIPYME que produzcan bienes y/o servicios con innovacién tecnoldgica,
cuando el licitante participante acredite haber producido los bienes y/o servicios del presente
procedimiento de contrataciéon, con innovacién tecnoldgica que tenga registrada en el Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial, en términos de lo dispuesto en el segundo parrafo del
articulo 14 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En su caso, manifiesto de que se hayan aplicado politicas y practicas de igualdad de género,
conforme a la certificaciéon correspondiente emitida por las autoridades y organismos
facultados para tal efecto (su omisidén no sera causal de desechamiento de su proposicidon, pero
si serd motivo de evaluacion).

Proposicién Técnica

El Licitante debera presentar su PROPOSICION TECNICA en archivo electrénico a través de
CompraNet de preferencia en formato PDF debidamente firmada en la uUltima hoja por su
representante legal, y rubricada en las demas hojas, utilizando el formato del (Anexo XV) con la
descripcion puntual de los articulos ofertados y adicionalmente en Excel o Word. E| (Anexo XV)
debe ser elaborado en concordancia con lo solicitado en el (Anexo 1) ANEXO TECNICO,
especificando detalladamente el cumplimiento de todos y cada uno de los requisitos
establecidos, asicomo los derivados de las precisiones o modificaciones sefialadas en la(s) junta(s)
de aclaraciones.

Proposicién econémica

La PROPOSICION ECONOMICA deberad presentarse dirigida a la Convocante en archivo
electrénico a través de Compranet de preferencia en formato PDF, en idioma espafol, en
moneda nacional, con firma del representante legal en la Ultima hoja y rldbrica en las demas hojas,
en el formato del (Anexo XVI), de preferencia en papel con membrete del Licitante, y
adicionalmente en formato Excel o Word. La proposicién econémica también deberé contener
la informacién requerida por la Convocante que se indica a continuacion:

e Lavigencia de la proposicién, la cual no podra ser inferior a 60 dias naturales contados a
partir de la fecha de presentacién y apertura de proposiciones; en circunstancias
excepcionales, la Convocante podra solicitar que los licitantes extiendan el periodo de
vigencia de sus proposiciones. Esta solicitud y las respuestas se haran por escrito y
enviadas o transmitidas por el medio mas agil que se disponga.

e Los precios deberan ser fijos, hasta la total extincién de las obligaciones respectivas.

Esta proposicion debera ser a precio fijo, considerando todos los descuentos que estén en
posibilidades de otorgar.

CADA UNO DE LOS ESCRITOS Y DOCUMENTOS SOLICITADOS EN ESTE NUMERAL 14 (14.1, 14.2, 14.3 Y 14.4),
DEBERAN SER PRESENTADOS POR LOS LICITANTES FIRMADOS POR SU REPRESENTANTE LEGAL.
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La falta de firma y/o algun otro requisito y/o documento en la documentacién
administrativa y/o documentacién técnica y/o proposicién técnica y/o proposicion
econémica, serd causa de desechamiento de la misma.

APARTADO VII. AUTORIDAD ADMINISTRATIVA COMPETENTE CON LA QUE PODRAN
PRESENTARSE INCONFORMIDADES

15. Protocolo de Actuacion de Servidores Publicos

De conformidad con el “ACUERDO POR EL QUE SE EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA
DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS,
AUTORIZACIONES Y CONCESIONES” y el “ACUERDO POR EL QUE SE MODIFICA EL DIVERSO QUE EXPIDE
EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y
PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES”: publicados en el DOF el 20 de
agosto de 2015y 19 de febrero de 2016 respectivamente, asi como el “ACUERDO POR EL QUE SE MODIFICA EL
DIVERSO QUE EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS,
OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES” de fecha 28
de febrero de 2017, cuya direccién de consulta es en el portal de Ila Ventanilla Unica Nacional (gob.mx), a través
de la liga www.gob.mx/sfp, las actuaciones de los Servidores Publicos deberan apegarse a lo siguiente: por lo
tanto se les informa lo siguiente:

a) En su contacto con los particulares, deberan conducirse con diligencia, rectitud, imparcialidad,
honradez, legalidad y respeto, asi como atender estrictamente las disposiciones juridicas que regulan
sus obligaciones, el conflicto de interés y los casos en que deberan abstenerse de intervenir y de
excusarse para conocer de determinados asuntos.

b) Cuando los servidores publicos que intervienen en los procedimientos de contrataciones publicas,
tengan conocimiento de actos u omisiones de particulares o de otros servidores publicos que
comprometan la actuacion con la que deben desempefarse en sus empleos, cargos o comisiones, esto
es, que resulten contrarias a los principios que rigen el servicio publico, deberan hacerlo del
conocimiento del Titular del Organo Interno de Controly, en su caso, del area juridica de la dependencia
o entidad de que se trate, a efecto de que se tomen las medidas que resulten conducentes.

c) Deberan informar a los particulares al inicio del procedimiento de que se trate o en el primer contacto
con motivo de éste, lo siguiente:

i. Que los servidores publicos en el contacto con particulares deben observar el presente
Protocolo y que éste puede ser consultado en la pagina de internet de la Secretaria de la
Funcién Publica, e indicar la fecha de su publicaciéon en el Diario Oficial de la Federacién;

ii. Que serdn videograbadas uUnicamente las reuniones, visitas y actos publicos en los
procedimientos de otorgamiento y prérroga de concesiones, asi como en los de
contrataciones publicas sujetos a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de
Sector Publico, a la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, y a la Ley
de Asociaciones Publico Privadas, cuyos montos rebasen el equivalente a cinco millones, diez
millones y cuatrocientos millones de Unidades de medida y Actualizacion, respectivamente;
asi como que dicha informacién podra ponerse a disposicion de las autoridades encargadas
de verificar la legalidad de las contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones y ser utilizada como elemento de prueba;

iii. Que los datos personales que se recaben con motivo del contacto con particulares seran
protegidos y tratados conforme a las disposiciones juridicas aplicables, y

iv. El derecho que tienen de presentar queja o denuncia, ante el Organo Interno de Control
correspondiente, por el incumplimiento de obligaciones que adviertan en el contacto con los
servidores publicos.

16. Inconformidades
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Los licitantes podran promover inconformidades contra los actos de este procedimiento de
licitacion, en los términos del Titulo Sexto, Capitulo Primero de la Ley, que se indican a
continuacidn: la convocatoria a la licitacién y las juntas de aclaraciones, el acto de presentaciéon
y apertura de proposicionesy fallo, la cancelacién de la licitacidn, los actos y omisiones por parte
de la Convocante que impidan la formalizacion del Contrato.

En las inconformidades que se presenten a través de CompraNet de conformidad con los
articulos 65y 66 de la Ley, deberan utilizarse medios de identificacion electrénica, en sustitucion
de la firma autégrafa.

La instancia de inconformidad se podra presentar en el domicilio de la SFP, ubicado en Av.
Insurgentes Sur No. 1735, Col. Guadalupe Inn, Demarcacion Territorial Alvaro Obregén, Ciudad
de México, C.P. 01020; o en las oficinas del Organo Interno de Control en el Instituto Politécnico
Nacional, Direccidn Av. Miguel Othén de Mendizabal s/n esg. Av. Miguel Bernard, Col. La
Escalera, Demarcacién Territorial Gustavo A. Madero C.P. 07320, Ciudad de México o a través de
CompraNet; en la siguiente direccion electrénica
https://compranet.hacienda.gob.mx/web/login.htmlx.

17. Controversias

Los tribunales federales de la Ciudad de México seran los érganos jurisdiccionales competentes
para conocer las posibles controversias que pudieran surgir durante el procedimiento de la
licitacion o del Contrato que de ella derive, por lo que el licitante o Proveedor renuncia a
cualquier otro fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio presente o futuro; asi
mismo dichas controversias, se resolveran con apego a lo previsto en el Titulo Sexto de la Ley,
sin perjuicio de lo dispuesto en los Tratados de que sea parte México
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Anexo | ANEXO TECNICO

PARTIDA 1

ANEXO TECNICO SW1.5

1 Identificacion del servicio

Nombre del servicio: Contratacion de licenciamiento de software Adobe
Al dia habil siguiente de la notificacién del fallo al
31 de diciembre de 2021

Periodo del servicio:

Area requirente: Direccion de Computo y Comunicaciones (DCyC)
Lider del Servicio del IPN: Jefe de la Division de Computo
Jefe del Departamento de Monitoreo y Servicios

Supervisor del servicio del IPN: .
Computacionales

Supervisor de campo del

servicio del IPN: Jefes de las Unidades de Informatica

1.1 Objetivo general

Proveer y modernizar el software con licencia de uso de la Suite de Adobe, para diferentes areas del
Instituto Politécnico Nacional.

2 Reguerimientos del servicio

2.1 Funcionales
Los elementos o componentes requeridos para la solucién son los siguientes:

Concepto, , e . L
Tipo de . Especificaciones y requerimientos técnicos
componente : . Cantidad . o
L licencias minimos solicitados
0 servicio
Software Creative Cloud Enterprise Desktop Apps.
La contratacion debe autorizar al IPN para utilizar
. Adobe Creative Cloud en sus versiones mas
600 FTE's . ) . .
Modernizacié rementeg, en multilenguaje para.multlplataforma (al
n del Tipo menos Windows y Mac), en arquitecturas de 32y 64
licenciamient suscripcion bits.
Anual Software Adobe Coldfusion Enterprise. La
o actual o " - o
contratacion debe permitir al IPN utilizar las dltimas
15 versiones liberadas, en idiomas inglés y espafiol para
multiplataforma (al menos Windows, Mac) en
arquitecturas de 32 y 64 bits.
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El licitante debera incluir como parte de su solucion las siguientes consideraciones a cumplirse una vez que se
adjudique el servicio, para los sitios especificados en el apartado 6 de este anexo técnico:

1. La modernizacién del licenciamiento del software Adobe debe contemplar la extension del
licenciamiento con vigencia por un afio con el fabricante.

2. Sedeberatener acceso alas ultimas versiones liberadas, parches y actualizaciones durante el periodo
de vigencia del licenciamiento, permitiendo el acceso e instalacion a la ultima version disponible para
su uso inmediato en la infraestructura del IPN.

3. Los programas actualizados e incluidos en la contratacién, deberan permitir instalaciones en
multilenguaje, de existir compatibilidad con las Ultimas versiones liberadas, en sistemas operativos
Windows en arquitecturas de 32 y 64 bits.

4. La modernizacién debera ser capaz de continuar brindando herramientas tecnologicas actualizadas
de disefio y edicion de imagenes, editores y lectores de archivos .pdf, creacion de elementos web, asi
como creacion de aplicativos, entre otros a estudiantes, profesores y personal del Instituto.

5. Se debera validar que los medios por los cuales se haga la entrega del software (medios fisicos o plataformas
de descarga) se encuentren en condiciones funcionales para su uso, por lo que, cuando aplique, sea posible y
de acuerdo a la forma de distribucion del software, el proveedor llevard a cabo pruebas para comprobar el
funcionamiento, para lo cual se deberé generar el entregable IPN-ENT-05

2.2 No funcionales

1. En caso de existir capacitacién gratuita como valor agregado a la contratacién del licenciamiento actual, se
deberan proporcionar los recursos de capacitacion ya sea en linea y/o presencial, formalizando la entrega
con el entregable IPN-ENT-06.

2. Entrega de manuales de instalacién, operacién y/o servicio, indistintamente pueden ser en
magnético, impreso o proporcionar las direcciones electronicas oficiales del fabricante para su
consulta, dicha informacion debera ser parte del entregable IPN-ENT-04.

3 Terminos y condiciones de entrega y aceptacion del servicio

El proveedor debera proporcionar los servicios descritos en este Anexo, en particular:

a) La modernizacion del licenciamiento del software Adobe.

Debera entregar formalmente la documentacién que servird como soporte del cumplimiento del servicio
(requerimientos descritos en la seccion precedente). En particular:

a) Los Criterios de Aceptacion y los documentos denominados “Entregables” (véase la seccion 8);
documentacién que ampare los servicios solicitados durante el periodo reportado, sin la cual no se realizara
ningun pago.

b) Seguir el “Protocolo de Entrega-Recepcion” de los entregables (véase seccion Protocolo de Entrega-
Recepcion).

c) Apegarse y documentar el estricto apego a los Niveles de Servicio (SLAs) descritos en la seccion 4.1.
Cualquier desviacién en el cumplimiento de los requerimientos del servicio y lo establecido en los Niveles
de Servicio (atencién y solucion a fallas), estara sujeto a la aplicacion de penas convencionales.

4 Soporte técnico

El licenciamiento del software Adobe, debera operar adecuadamente con base en los requerimientos
funcionales y no funcionales descritos en la seccion 2. Para asegurar la calidad del servicio, el
proveedor debera:
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1. Proporcionar

o El software, el cual se debera proveer y comprobar su operacion con relacién a los aspectos
funcionales y no funcionales descritos en la seccion 2 de este anexo técnico.

o Acceso a las actualizaciones, parches y nuevas versiones para el software contratado que
surjan durante la vigencia del licenciamiento, sin ningun costo adicional.

e En caso de haber necesidad de brindar apoyo de manera presencial para el servicio contratado, las
visitas por parte de la empresa deben ser programadas al menos con 24 horas de anticipacion,
indicando las actividades a realizar y el personal de la empresa que asistira.

e Portar una identificacién oficial y vigente de la empresa en cuestién, cuando el personal de la empresa
deba ingresar a las instalaciones del IPN.

2. Contar recursos para dar atencion y seguimiento a solicitudes de servicio indicandolo en el
Entregable IPN-ENT-02.
¢ Niveles de servicio o SLAs (del inglés Service Level Agreement). Se describen a detalle en
la siguiente seccion.

4.1 Niveles de servicio

Id N|ve! Qe Servicio al que aplica Especificacion
servicio
Atencion telefénica a reportes de fallo en
plataformas de descarga software o
., - problemas en el software, ante el
. Atencion telefonica, ' iy 2

Inmediata proveedor, tiempo de atencion debera ser

reportes de fallos ; - . )
inmediato, el tiempo de solucion
dependera del tipo de falla, pero este no

SLA-1 debera exceder 72 horas.

Respuesta a solicitudes y/o reportes de
Correo electrénico, fallos o cambios en plataformas de
4 horas respuesta y seguimiento a | descarga de software, ante el proveedor,
solicitudes y/o reportes tiempo de atencién no mas de 1 hora,

tiempo de solucién no mas de 4 horas.

Solucion de fallas en plataformas de
descarga del software o aplicacién de
cambios, y solucion a problemas con el
SLA-2 72 horas Escalacion al fabricante software; después de la notificacion al
fabricante por parte del proveedor, tiempo
de atencion 4 horas, tiempo de solucién 72
horas.

Una vez validados y aprobados todos los
SLA-3 5'd!as Entregables entregables, se contara con 5 dias hgblles
habiles para firmarse el acta de aceptacion de

entregables

5 Supervision y recepcion del servicio contratado

5.1 Inicio del servicio
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El Lider del Servicio del IPN convocara al Lider del Proveedor del Servicio, a la primera Reunién de
Planeacion (kick-off) que debera ser a no mas de los 5 dias hébiles después de la notificacion del fallo.
En esa reunion se trataran los siguientes puntos:

1. Plan de trabajo (Entregable IPN-ENT-01)

2. Podliza de soporte (Entregable IPN-ENT-02)

3. Acuerdo de confidencialidad (Entregable IPN-ENT-03, formato proporcionado por el IPN)

4. Asignacion de roles y responsabilidades

a. Oficio de designacion del Lider del Proveedor del Servicio (oficio de la empresa).
5. Los Criterios de aceptacion de entregables.

5.2 Seguimiento al servicio

Una vez obtenido el licenciamiento, cualquier desviacion por presencia de alguna afectacion en la prestacion del
mismo, se evidenciard mediante la atencion y solucioén a las fallas registradas, las cuales deberan atenderse de
acuerdo a los tiempos establecidos en este documento.

Cualquier desviacion en la entrega del servicio (cumplimiento de requerimientos funcionales y no funcionales) y en
lo establecido en los Niveles de Servicio (atencion y solucion a fallas), estara sujeto a la aplicacion de penas
convencionales.

Se realizaran reuniones de seguimiento a consideracién del Lider del proyecto del IPN a fin de conocer el estado
del servicio y las tendencias de la herramienta contratada.

5.2.1 Entrega de Software

El proveedor realizara la entrega del licenciamiento de acuerdo a la fecha indicada en el IPN-ENT-01
documentandolo mediante el entregable IPN-ENT-04 el cual seréa revisado por el lider del servicio por
parte del IPN para su validacién y aceptacion.

5.3 Cierre

Una vez aprobados los entregables y cumplido el periodo de vigencia del contrato, se realizard una
minuta de Cierre del Servicio para el expediente del proyecto. Se deberan abarcar y dejar asentados las
responsabilidades que el proveedor se encuentre obligado a cumplir para/con el Instituto, en caso de
gue aplique.

5.4 Tiempos de entrega

Proveedor IPN
Etapa Entregable Recepcion de los Revision y/o
entregables aprobacién
IPN-ENT-01 . - . 5 dias habiles después de
Inicio del servicio IPN-ENT-02 2 d'?; hﬁr?]'(l_:‘erz ?:jﬁiléis e haber recibido los
IPN-ENT-03 P entregables
Entrega del IPN-ENT-04 5 dias habiles después de | 5 dias habiles después de
i ga o IPN-ENT-05 la fecha indicada en el haber recibido los
icenciamiento i
IPN-ENT-06 plan de trabajo entregables
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'\, EDUCACION

Seguimiento al Ml_nL{ta de Al término de cada Al término de cada sesion
o Seguimiento del s
Servicio T reunion programada.
servicio
Dentro de los primeros 30 | Dentro de los primeros 30
. Minuta de Cierre del dias habiles después dias héabiles después de
Cierre . :
Proyecto haber terminado el haber terminado el
contrato contrato

6 Ubicacion de los servicios

El servicio se proporcionara de acuerdo a lo siguiente:

La entrega y ejecucion del servicio se llevara a cabo en las instalaciones de la Direccién de Computo y
Comunicaciones, Unidad Profesional "Adolfo Lépez Mateos", Juan de Dios Batiz S/N, Zacatenco C.P.
07738, Alcaldia Gustavo A. Madero, Ciudad de México.

Para contacto dirigirse al Departamento de Monitoreo y Servicios Computacionales, al teléfono:
57296000, extensién: 46166 y/o al correo electronico: licencias@ipn.mx y dmsc@ipn.mx

El destino del licenciamiento actual contratado sera de acuerdo a la siguiente tabla:

NOMBRE ~ UBICACION

Centro de Biotecnologia Genémica
Centro de Desarrollo de Productos Bioticos

Centro de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos
No. 1 Gonzalo Vazquez Vela

Centro de Estudios Cientificos y Tecnol6gicos
No. 10 Carlos Vallejo Marquez

Centro de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos
No. 16 Hidalgo

Centro de Estudios Cientificos y Tecnol6gicos
No. 17 Leon, Guanajuato

Centro de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos
No. 2 Miguel Bernard

Centro de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos
No. 5 Benito Juarez Garcia

Centro de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos
No. 7 Cuauhtémoc

Centro de Innovacién y Desarrollo Tecnolégico
en Computo

Centro de Investigacion e Innovacion Tecnolégica

Unidad Azcapotzalco
Centro de Investigacion en Biotecnologia
Aplicada Unidad Tlaxcala

Boulevard del Maestro S/N esq. Elias Pifia, Col. Narciso
Mendoza, Cd. Reynosa, Tamaulipas, C.P. 88710, México
Carretera Yautepec-Jojutla, Km. 6, calle CEPROBI No. 8,
Col. San Isidro, Yautepec, Morelos, México. C.P. 62731.
Av. 510 1000, Gustavo A. Madero, Ejidos de Aragén, 07480
Ciudad de México.

Av. 508 s/n, San Juan de Aragén 4a Sec., Gustavo A.
Madero, 07950 Ciudad de México.

Camerino Mendoza No. 318, Colonia Morelos, Pachuca de
Soto Hidalgo C.P.42040

Blvd. Caliépe 1055 Parcela 179, Las Joyas, 37358 Ledn,
Gto.

Casa de La Moneda 133, Lomas de Sotelo, Miguel Hidalgo,
11200 Ciudad de México.

Calle Emilio Donde 1 Cuauhtémoc Centro, Cuauhtémoc C.P.
06040

Eje 8 Sur (Calz. Ermita Iztapalapa) 3241, Iztapalapa, Santa
Maria Aztahuacan, 09500 Ciudad de México.

Av. Juan de Dios Batiz S/N esq. Miguel Othén de
Mendizabal, Col. Nueva Industrial Vallejo, Del. Gustavo A.
Madero, Ciudad de México, C.P. 07700

Cerrada de Cecati s/n, Azcapotzalco, Santa Catarina, 02250
Ciudad de México.

Ex Hacienda San Juan Molino Carretera Estatal
Tecuexcomac-Tepetitla Km 1.5, Tlaxcala, C.P. 90700,
México
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Centro de Investigacion en Ciencia Aplicada y
Tecnologia Avanzada Unidad Altamira

Centro de Investigacion en Ciencia Aplicada y
Tecnologia Avanzada Unidad Legaria

Centro de Investigacion en Ciencia Aplicada y
Tecnologia Avanzada Unidad Querétaro
Centro de Investigacion en Computacion

Centro de Investigacion y Desarrollo de
Tecnologia Digital Unidad Tijuana
Centro de Investigaciones Econémicas,
Administrativas y Sociales

Centro de Lenguas Extranjeras Unidad
Zacatenco

Centro de Nanociencia y Micro-Nanotecnologia

Centro de Vinculacion y Desarrollo Regional
Unidad Campeche

Centro de Vinculacion y Desarrollo Regional
Unidad Culiacén

Centro de Vinculacion y Desarrollo Regional
Unidad Durango

Centro de Vinculacion y Desarrollo Regional
Unidad Mochis

Centro de Vinculacién y Desarrollo Regional
Unidad Morelia

Centro de Vinculacién y Desarrollo Regional
Unidad Oaxaca

Centro de Vinculacién y Desarrollo Regional
Unidad Tampico

Centro de Vinculacién y Desarrollo Regional,
Unidad Cajeme Sonora

Centro Interdisciplinario de Ciencias de la Salud
Unidad Milpa Alta

Centro Interdisciplinario de Ciencias de la Salud
Unidad Santo Tomas

Centro Interdisciplinario de Ciencias Marinas

Centro Interdisciplinario de Investigacion para el
Desarrollo Integral Regional Unidad Durango
Centro Interdisciplinario de Investigacion para el
Desarrollo Integral Regional Unidad Michoacan
Centro Interdisciplinario de Investigacion para el
Desarrollo Integral Regional Unidad Oaxaca
Centro Interdisciplinario de Investigacion para el
Desarrollo Integral Regional Unidad Sinaloa

Carretera Tampico-Puerto Industrial Altamira Km 14.5,
Industrial Altamira, C.P. 89600 Altamira, Tamaulipas, México
Calzada Legaria No. 694, Miguel Hidalgo, Irrigacién, 11500
Ciudad de México.

Cerro Blanco 141, Colinas, 76090 Santiago de Querétaro

Av. Juan de Dios Batiz, Esq. Miguel Oth6n de Mendizéabal
SIN, Nueva Industrial Vallejo, C.P. 07738 Ciudad de México,
CDMX

Av. del Parque No. 1310, Mesa de Otay Tijuana, Baja
California, México. C.P. 22510

Lauro Aguirre 120, esquina Sor Juana Inés de la Cruz, col.
Agricultura, alc. Miguel Hidalgo, C. P. 11360. Ciudad de
México

Av. Wilfrido Massieu S/N, Unidad Profesional Adolfo Lopez
Mateos, Zacatenco, Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P.
07738, Ciudad de México

Av. Luis Enrique Erro S/N, Unidad Profesional Adolfo Lopez
Mateos, Zacatenco, Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P.
07738, Ciudad de México

Calle 55 No. 1 Col. Centro C. P. 24000 Campeche,
Campeche.

Rosales 412 Pte. Centro. C.P. 80000 Culiacan, Sinaloa.

Francisco Sanabria s/n Barrio de Analco entre Blvd. Dolores
del Rio y Av. Universidad Durango. Durango.

Rubi s/n Esquina Blvd. Macapule. Fracc. Vifiedos. Los
Mochis, Sinaloa.

Calle de la Arboleda No. 200. Col Ex hacienda San José de
la Huerta. Morelia. Michoacan.

Calle Hornos No. 1003. Col. Noche Buena, Santa Cruz
Xoxocotitlan, Oaxaca. C.P. 71230.

Calle Guerrero #2. Campbell 89260 Tampico. Tamps.

Blvd. Rodolfo Elias Calles No. 215 Col. Cortinas, Ciudad
Obregoén, Sonora.

Carr. Xochimilco-Oaxtepec Km 39.5, Milpa Alta, 12000
Ciudad de México

Avenida de Los Maestros S/N, Santo Tomas, Miguel Hidalgo,
11340 Ciudad de México.

Av. Instituto Politécnico Nacional S/N, Col. Playa Palo de
Santa Rita Apdo. Postal 592, C.P. 23096, La Paz, B. C. S,
México

Calle Sigma #119 Fracc. 20 de noviembre Il, en la ciudad de
Durango, Dgo. México, C.P. 34220

Justo Sierra 28, Centro 1, 59510 Jiquilpan de Juéarez,
Michoacan

Hornos No. 1003, Col. Noche Buena, Municipio de Santa
Cruz Xoxocotlan, C.P. 71230, Oaxaca

Boulevar Juan de Dios Batiz Paredes No. 250, Colonia San
Joachin, Guasave, Sinaloa
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Centro Interdisciplinario de Investigacion y
Estudios Sobre Medio Ambiente y Desarrollo

Centro Memorial ESIME "Ing. Eugenio Mendez
Docurro"

Centro Mexicano para la Produccion Mas Limpia

Centro Mexicano para la Producciéon mas Limpia,
Unidad Tabasco

Centro Nacional de Céalculo

Coordinacién de Centros de Desarrollo Infantil
Coordinacion de Imagen Institucional
Coordinacion General de Planeacion e
Informacién Institucional

Coordinacion Politécnica para la Sustentabilidad

Direccion de Actividades Deportivas

Direccion de Administracién Escolar

Direccion de Bibliotecas y Publicaciones

Direccion de Capital Humano

Direccion de Computo y Comunicaciones

Direccion de Difusién Cultural

Direccion de Difusién de Ciencia y Tecnologia

Direccion de Educacién Media Superior

Calle 30 de Junio de 1520 S/N, Barrio la Laguna Ticoman
C.P. 07340, C.P. 07340 Del. Gustavo A. Madero, Ciudad de
México, México

Belisario Dominguez 22, Centro Historico de la Cdad. de
México, Centro, Cuauhtémoc, 06000 Ciudad de México,
CDMX

Av. Acueducto S/N, Gustavo A. Madero, Ticoman, 07340,
Ciudad de México

Autopista Reforma Dos-Bocas Km. 17 +920, Col. Ria.
Pechucalco 2° Seccion, CUNDUACAN, Tabasco, México,
C.P. 8669

"Adolfo Lopez Mateos", C.P. 07738, alcaldia Gustavo A.
Madero, Ciudad de México

Avenida Juan de Dios Batiz esquina Miguel Othén de
Mendizabal, Col. Nueva Industrial Vallejo Alcaldia Gustavo
A. Madero, C.P 07738, Ciudad de México.

Av. Luis Enrique Erro S/N, Unidad Profesional Adolfo Lopez
Mateos, Zacatenco, Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P.
07738, Ciudad de México.

Av. Luis Enrique Erro S/N, Unidad Profesional Adolfo Lopez
Mateos, Zacatenco, Gustavo A. Madero, C.P. 07738, Ciudad
de México

Av. Luis Enrique Erro S/N, Unidad Profesional Adolfo Lopez
Mateos, Zacatenco, Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P.
07738, Ciudad de México.

Av. Luis Enrique Erro S/N, Unidad Profesional Adolfo Lépez
Mateos, Zacatenco, Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P.
07738, Ciudad de México, México

Av. Instituto Politécnico Nacional No. 1936, Unidad
Profesional "Adolfo Lépez Mateos" Zacatenco C.P. 07738,
Col. Lindavista, Alcaldia Gustavo A. Madero, Ciudad de
México.

Av. Instituto Politécnico Nacional, esquina Av. Wilfrido
Massieu, Unidad Profesional Adolfo L6pez Mateos,
Zacatenco, Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P. 07738, México,
Ciudad de México

Av. Miguel Othén de Mendizabal, No. s/n. Esq: Av. Miguel
Bernard. Edificio de la Secretaria de Administracién, Primer
Piso. Col: Residencial La Escalera. Del: Gustavo A. Madero.
C.P. 07738. Ciudad de México, México

"Adolfo Lopez Mateos", C.P. 07738, alcaldia Gustavo A.
Madero, Ciudad de México

Av. Luis Enrique Erro S/N, Unidad Profesional Adolfo Lopez
Mateos, Zacatenco, Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P.
07738, México, Ciudad de México.

Av. Zempoaltecas s/n Esq. Av. Manuel Salazar, Ex hacienda
el Rosario, Alcaldia Azcapotzalco, Ciudad de México, C. P.
02420.

Av. Luis Enrique Erro S/N, Unidad Profesional Adolfo Lopez
Mateos, Zacatenco, Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P.
07738, Ciudad de México, México
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Direccion de Educaciéon Superior
Direccion de Educacién Virtual

Direccion de Egresados y Servicio Social

Direccion de Formacion e Innovacion Educativa

Direccion de Formacién en Lenguas Extranjeras

Direccion de Incubacién de Empresas
Tecnoldgicas

Direccion de Planeacién y Organizacién
Direccion de Prospectiva e Inteligencia
Tecnoldgica Technopoli

Direccion de Recursos Financieros
Direccion de Relaciones Internacionales
Direccion de Servicios Empresariales y
Transferencia Tecnoldgica

Direccion de Sistemas de Informacion

Direccion de Vinculacién y Desarrollo Regional
Direccion General

Escuela Nacional de Ciencias Biolégicas
Escuela Nacional de Medicina y Homeopatia
Escuela Superior de Comercio y Administracion
Unidad Santo Tomas

Escuela Superior de Comercio y Administraciéon
Unidad Tepepan

Escuela Superior de Computo

Av. Luis Enrique Erro S/N, Unidad Profesional Adolfo Lopez
Mateos, Zacatenco, Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P.
07738, Ciudad de México, México

Avenida Wilfrido Massieu S/N esquina Avenida Luis Enrique
Erro, Alcaldia Gustavo A. Madero , México, Ciudad de
México, C.P. 07738, Ciudad de México.

Unidad Profesional Adolfo Lopez Mateos, Edificio de la
Secretaria de Innovacidn e Integracion Social, planta baja,
Av. Juan de Dios Batiz s/n esq. Av. Luis Enrique Erro,
Zacatenco C.P. 07738, Ciudad de México

Unidad Profesional Adolfo Lépez Mateos Edificio N°7,
Gustavo A. Madero, Lindavista, 07738 Ciudad de México.
Unidad Profesional "Adolfo Lopez Mateos", Edificio de la
Secretaria Académica, ler piso.

Avenida Luis Enrique Erro s/n, Col. Zacatenco, C.P. 07738,
Del. Gustavo A. Madero, Ciudad de México

Unidad profesional Adolfo Lépez Mateos, av. Wilfrido
Massieu S/N, col. Residencial la Escalera, Alcaldia Gustavo
A. Madero; C.P. 07738, Ciudad de México

Av. Luis Enrique Erro S/N, Unidad Profesional Adolfo Lopez
Mateos, Zacatenco, Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P.
07738, Ciudad de México.

Av. Luis Enrique Erro S/N, Unidad Profesional Adolfo Lopez
Mateos, Zacatenco, Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P.
07738, México, Ciudad de México

Av. Luis Enrique Erro S/N, Unidad Profesional Adolfo L6pez
Mateos, Zacatenco, Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P.
07738, Ciudad de México.

Av. Luis Enrigue Erro S/N, Unidad Profesional Adolfo Lopez
Mateos, Zacatenco, Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P.
07738, Ciudad de México

Av. Wilfrido Massieu S/N, Edificio "Adolfo Ruiz Cortines,
Unidad Profesional Adolfo Lépez Mateos, Zacatenco,
Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P. 07738, Ciudad de México.
"Adolfo Lopez Mateos", C.P. 07738, alcaldia Gustavo A.
Madero, Ciudad de México

Av. Luis Enrique Erro S/N, Unidad Profesional Adolfo Lopez
Mateos, Zacatenco, Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P.
07738, Ciudad de México

Av. Luis Enrique Erro S/N, Unidad Profesional Adolfo Lopez
Mateos, Zacatenco, Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P.
07738, Ciudad de México, México

Wilfrido Massieu s/n, Nueva Industrial Vallejo, Gustavo A.
Madero, 07738 Ciudad de México

Guillermo Massieu H. 239, Gustavo A. Madero, La Escalera,
07320 Ciudad de México

Av Manuel Carpio 471, Miguel Hidalgo, Plutarco Elias Calles,
11340 Ciudad de México

Anillo Periférico (Blvd. Adolfo Ruiz Cortines) #4863,
Xochimilco, Arenal Tepepan (Antes Arenal Tlalpan), 16020
Ciudad de México, CIUDAD DE MEXICO.

Av. Juan de Dios Batiz esq. Av. Miguel Othon de Mendizabal,
Gustavo A. Madero, Lindavista, 07738 Ciudad de México.
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Escuela Superior de Economia

Escuela Superior de Enfermeria y Obstetricia
Escuela Superior de Fisica y Matematicas

Escuela Superior de Ingenieria Mecanica y
Eléctrica Unidad Culhuacén

Escuela Superior de Ingenieria Mecanica y
Eléctrica Unidad Azcapotzalco

Escuela Superior de Ingenieria Mecanica y
Eléctrica Unidad Ticoman

Escuela Superior de Ingenieria Quimica e
Industrias Extractivas

Escuela Superior de Ingenieria Textil

Escuela Superior de Ingenieria y Arquitectura
Unidad Tecamachalco

Escuela Superior de Ingenieria y Arquitectura

Unidad Ticoman

Escuela Superior de Ingenieria y Arquitectura
Unidad Zacatenco

Escuela Superior de Medicina

Escuela Superior de Turismo

Estacion de Radiodifusion XHUPC-FM 95.7 MHz

Organo Interno de Control

Patronato de Obras e Instalaciones
Presidencia del Decanato

Secretaria Académica

Secretaria de Administracion

Plan de Agua Prieta No. 66, Col. Plutarco Elias Calles,
Unidad Profesional Adolfo L6pez Mateos, Casco de Santo
Tomaés, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11340, Ciudad de
México

Calle Manuel M. Carpio S/N Esquina con Plan de Ayala,
Miguel Hidalgo, Casco de Santo Tomas, 11340 Ciudad de
México

Avenida Instituto Politécnico Nacional S/N, Edificio 9,
Gustavo A. Madero, San Pedro Zacatenco, 07738 Ciudad de
México, CIUDAD DE MEXICO.

Av. Santa Ana No. 1000 Col. San Francisco Culhuacan,
Deleg. Coyoacan, Ciudad de México, C.P. 04430

Av. de Las Granjas 682, Azcapotzalco, Santa Catarina,
02250 Ciudad de México.

Av. Ticoman No. 600, Gustavo A. Madero, San José
Ticoman, 07340 Ciudad de México.

Edificio N° 7, Unidad Profesional Adolfo Lopez Mateos,
Colonia Lindavista, Alcaldia Gustavo A. Madero, Ciudad de
México, México, C.P. 07738.

Av. Luis Enrique Erro S/N, Unidad Profesional Adolfo Lopez
Mateos, Zacatenco, Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P.
07738, México, Distrito Federal

Av. Fuente de los Leones, No. 28, Naucalpan de Juérez,
Estado de México, C.P. 53760

Av. Ticoman No. 600, Col. San José Ticoman, C.P. 07340,
Del. Gustavo A. Madero, Ciudad de México, Distrito Federal,
Tel. 57296000 ext.56001

Miguel Bernard S/N, Edificios 10, 11 y 12, Unidad Profesional
Adolfo Lépez Mateos, Zacatenco, Alcaldia Gustavo A.
Madero, C.P. 07738, México, Distrito Federal

Plan de San Luis y Diaz Mirén S/N, Col. Casco de Santo
Tomas, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11340, Ciudad de
México.

Av. Miguel Bernard No. 39, Residencial La Escalera,
Gustavo A. Madero, C.P. 07630, Ciudad de México CIUDAD
DE MEXICO

Belisario Dominguez 22, Col. Centro Alcaldia Cuauhtémoc
C.P. 06000, Ciudad de México.

Miguel Oth6n de Mendizabal Ote. esq. Miguel Bernard Col.
La Escalera, Delegacion Gustavo A Madero, Edificio de la
Secretaria de Gestién Estratégica

Maria Luisa Estampa Ortigoza 283, La Escalera, Gustavo A.
Madero, 07310 Ciudad de México, CDMX

Prolongacion de Carpio y Lauro Aguirre s/n, Casco de Santo
Tomas, C.P. 11340, México, CIUDAD DE MEXICO

Av. Luis Enrique Erro s/n esquina con Miguel Bernard,
Unidad Profesional Adolfo Lopez Mateos Edificio de la
Secretaria Académica 20. piso, Colonia Zacatenco, Alcaldia
Gustavo A. Madero, C.P. 07738

Miguel Othon de Mendizabal S/N, Col. La Escalera, Unidad
Profesional “Adolfo Lépez Mateos”, Zacatenco, Del. Gustavo
A. Madero, 07320, Ciudad de México
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Secretaria de Innovacion e Integracion Social Unidad Profesional "Adolfo Lépez Mateos" Av. Juan de Dios
Batiz, Esq. Luis Enrique Erro, S/N Col. Residencial la
Escalera, Del. Gustavo A. Madero C.P. 07738, México,
CIUDAD DE MEXICO

Secretaria de Investigacion y Posgrado Av. Luis Enrique Erro S/N, Unidad Profesional Adolfo Lopez
Mateos, Zacatenco, Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P.
07738, Ciudad de México

Secretaria de Servicios Educativos Av. Luis Enrique Erro S/N, Unidad Profesional Adolfo Lopez
Mateos, Zacatenco, Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P.
07738, Ciudad de México, México

Secretaria General Av. Luis Enrique Erro S/N, Unidad Profesional Adolfo Lopez
Mateos, Zacatenco, Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P.
07738, Ciudad de México, México

Unidad Politécnica de Gestidn con Perspectiva Av. Luis Enrique Erro S/N, Unidad Profesional Adolfo Lépez

de Genero Mateos, Zacatenco, Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P.
07738, México, Ciudad de México

Unidad Profesional Interdisciplinaria de Av. Luis Enrique Erro S/N, Unidad Profesional Adolfo Lopez

Biotecnologia Mateos, Zacatenco, Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P.

07738, Ciudad de México
Unidad Profesional Interdisciplinaria de Ingenieria = Av. Mineral de Valenciana No. 200 Col. Frac. Industrial

Campus Guanajuato Puerto Interior, C.P. 36275 Silao de la Victoria, Guanajuato
México

Unidad Profesional Interdisciplinaria de Ingenieria | Av. Camerino Mendoza #318, col. Morelos en Pachuca de

Campus Hidalgo Soto Hidalgo.

Unidad Profesional Interdisciplinaria de Ingenieria ~Blvd. El Bote s/n Cerro del Gato, Ejido La Escondida, Col. Cd

Campus Zacatecas Administrativa Zacatecas, Zac. C.P.98160

Unidad Profesional Interdisciplinaria de Ingenieria | Av. Té #950 esquina Resina, Col. Granjas México, C.P.

y Ciencias Sociales y Administrativas 08400, Del. Iztacalco, Ciudad de México

Unidad Profesional Interdisciplinaria en Ingenieria = Av. Instituto Politécnico Nacional 2580, Gustavo A. Madero,

y Tecnologias Avanzadas Barrio La Laguna Ticoman, 07340 Ciudad de México.

7 Garantias

7.1 Garantia (software)
N/A

7.2 Garantia de cumplimiento

El proveedor adjudicado para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones
derivadas del presente anexo y el contrato que al efecto sea celebrado, se obliga a entregar al Instituto
Politécnico Nacional una poliza de fianza de garantia de cumplimiento expedida por una institucion
legalmente autorizada para ello, a favor de la Tesoreria de la Federacion y a disposicion del Instituto
Politécnico Nacional, por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato que
sea adjudicado, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, en un plazo que no excedera de 10 (diez) dias
naturales a partir de la fecha de firma del contrato. La fianza debera incluir la clausula de sometimiento
de la afianzadora al procedimiento de ejecucion de la misma, establecido en los articulos 282 y 283 de la
Ley de Instituciones de seguros y de Fianzas y el correspondiente del Cdodigo Fiscal de la Federacién.
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7.3 Confidencialidad

El proveedor se obliga a no revelar a terceros la informacién que conozca o reciba con motivo de la
prestacion del servicio, para garantizar la seguridad, integridad, confidencialidad de la informacion, datos
personales y claves de uso que se deriven de la prestaciéon del servicio, considerando lo dispuesto en la
Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, capitulo 11, Il y 1V, en el
Reglamento correspondiente y en el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones y de Seguridad de la Informacién. El objetivo es
preservar la informacién confidencial relativa a los usuarios, sistemas, recursos y servicios criticos del
instituto, para lo cual el proveedor se obliga a firmar un Acuerdo de confidencialidad (NDA del inglés Non-
Disclosure Agreement), Entregable IPN-ENT-03.

Una vez que la informacién confidencial que reciba el proveedor ya no se requiera para cumplir el servicio
(a lo mas al término del contrato), ésta debera ser borrada y/o destruida, ya sean los originales o copias,
en extenso o electrénicos, mediante el procedimiento de borrado seguro, tomando como base el
procedimiento avalado por el Grupo Estratégico de Seguridad de la Informacion (GESI) del Instituto
Politécnico Nacional.

8 Entregables

8.1 Descripcidn

Derivado de los elementos mencionados en las secciones precedentes se enuncian los siguientes entregables:

No Nombre Descripcidn
IPN-ENT-01 | Programa de Trabajo | Debe contener al menos:
Descripcion de las actividades que se realizaran durante el
inicio y seguimiento al servicio. En particular las probables
fechas de:

1. Entrega del licenciamiento.

2. Reuniones de seguimiento, en caso de haber sido

acordadas.
IPN-ENT-02 | Péliza de soporte Debe contener al menos:
1. Procedimiento para la solicitud de soporte y atencién
de fallas.

2. Lista del personal designado para la atencion del
servicio (escalamiento) con su numero telefonico, en
su caso numero de celular y correo electrénico.

IPN-ENT-03 | Acuerdo de Debera los contener al menos las siguientes caracteristicas:
confidencialidad e Obligacion por parte del proveedor para manejar la
(Formato informacion técnica con estricta confidencialidad.
proporcionado por el e Obligacién por parte del proveedor a no revelar
IPN) informacién a terceros que reciba y/o conozca con

motivo de la presentacion del servicio.

e Compromiso de aplicacion de mecanismos para el
personal de la empresa, que haga uso de la
informacion para garantizar la confidencialidad.
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e Compromiso de aplicacion de procedimientos
adecuados con la finalidad de prevenir pérdidas o
robos de documentos que constituyan o se relacionen
con informacion confidencial.

e Obligacion por parte del proveedor a reparar los
dafios y perjuicios que se causen al Instituto con
motivo de las faltas a algunos de los puntos
mencionados.

IPN-ENT-04 | Carta de entrega de Debe contener al menos el resumen de la contratacion del
licenciamiento licenciamiento realizada, junto las caracteristicas siguientes:
1. Fecha.

2. Numero de licitacién, partida y descripcion.

3. Numero de contrato.

4. Listado detallado del licenciamiento
contratado/entregado, incluyendo cantidades,
identificador de licencia y periodos de vigencia.

5. Cuando aplique, garantia para el soporte extendido por el
tiempo que corresponda al servicio.

6. Cuando aplique, evidencia de los portales de la marca
gue muestren que el licenciamiento se encuentre
contratado de manera adecuada, incluyendo:

e Datos de la cuenta de acceso a los portales de
administracion para el Instituto Politécnico Nacional,
para el control y administracion de su licenciamiento
registrado mediante un ID de usuario de cuenta de
correo con dominio “@ipn.mx” aprobada por el
supervisor del servicio del IPN

e Guia del usuario para el uso del portal web de
administracion.

7. Cuando aplique, proporcionar documentacion técnica del
software (manuales de usuario, manuales de instalacion,
manuales para el soporte) que permitan utilizar de mejor
manera el software; siendo permitido proporcionar ligas
validadas para su consulta en la web.

8. Observaciones y recomendaciones.

Se debera anexar cualquier informacion util para el

mejor aprovechamiento del licenciamiento dentro del

IPN.
IPN-ENT-05 | Pruebas de Debe contener cuando aplique:
funcionamiento 1. Pruebas de acceso a los portales de descarga.

2. Pruebas de descarga del software.

3. Verificacion del estado de los medios fisicos de
entrega del software.

4. Pruebas de instalacion y funcionamiento del software.

IPN-ENT-06 | Carta de entrega de Debe contener cuando aplique al menos:

recursos de e Modalidad de la capacitacion (en linea o presencial),

capacitacion al que el IPN tiene el derecho de obtener durante la
vigencia del licenciamiento.

e Nombre o titulo de la(s) capacitacién(es)
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e Calendarios de la(s) capacitacion(es)
e Requisitos necesarios para poder obtener la(s)
capacitacion(es).

8.2 Protocolo de Entrega-Recepcidn

1.

2.
3.

En la reunion de planeacion se acordardn mediante minuta (documento), los “Criterios de
Aceptacién” para los entregables que se describen en esta seccion.

El documento de Criterios de Aceptacién debera ser aprobado (firmado) por ambos Lideres.
Todos los documentos de Criterios de Aceptacion deberan ser elaborados y aprobados durante
las primeras reuniones de planeacion del servicio. La aprobacion no debe pasar de la primera
semana de iniciado el servicio para no atrasar las entregas.

El Lider del Servicio del IPN no recibird entregables cuyos Criterios de Aceptacion no hayan sido
firmados.

Una vez aprobados los Criterios de Aceptacion cualquier cambio propuesto por alguno de los
Lideres del Servicio deberd ser aprobado mediante el Formato de Control de Cambios, por
ejemplo, contenido de los entregables, fechas.

Como resultado de la revision de los entregables (con las especificaciones dadas en los Criterios
de Aceptacion) y su posible aprobacion, se elaborara un documento que deje constancia: Acta de
Aceptacion de Entregables.

El Lider del Servicio del IPN validara la informacién entregada en los tiempos indicados en la
seccion 5.4 Tiempos de entrega.

Todos los pagos que realice el IPN seran autorizados si y solo si se tiene firmada el Acta de
entregables de manera positiva.

Todos los entregables deben cumplir con: entregarse en extenso mediante oficio en hoja
membretada de la empresa y firmada por su representante legal o Lider del Proveedor del Servicio.
Incluir el nimero de contrato en el encabezado, en caso de no contar con este dato se aceptara
el nimero de licitacién o adjudicacion, contemplando el nombre de la licitaciébn, nombre del servicio
y nimero de la partida, fecha de entrega del documento; entregarse en formato electrénico, segin
el tipo del documento. La recepcién de los documentos no garantiza el visto bueno de los mismos,
hasta su verificacion.

10. Los pagos se realizaran de la siguiente manera:

Numero de Porcentaje Se valida
pago

Entrega y puesta en funcionamiento del servicio (entrega
de licenciamiento segun aplique), comprobandolo con los
entregables:
e |IPN-ENT-01
IPN-ENT-02
IPN-ENT-03
IPN-ENT-04
IPN-ENT-05
IPN-ENT-06

1 100%

8.3 Frecuencia de entrega
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Por Unica vez de acuerdo a lo establecido en la junta de planeacion o de arranque (kick-off) y al
Programa de trabajo

No. Nombre Identificador
1 Programa de Trabajo IPN-ENT-01
2 Pdliza de soporte IPN-ENT-02
3 Acuerdo de confidencialidad IPN-ENT-03
4 Carta de entrega IPN-ENT-04
5 Pruebas de funcionamiento IPN-ENT-05
6 g::pr;a:j?:ccieglr;[rega de recursos de IPN-ENT-06

9 Penalizaciones

Con fundamento en los Articulos 53 y 53 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, y los articulos 95, 96 y 100 del Reglamento del Ordenamiento enunciado, durante la vigencia del contrato
se sancionard al proveedor cuando deje de cumplir alguno o varios de los requerimientos solicitados.
Cuando se incumpla en el servicio se:

1. Informard por escrito al prestador del servicio la aplicaciéon de la penalizacion y el motivo que la genera.

2. Contaran los dias/horas a partir de que el prestador del servicio incumpla con los alcances establecidos

en este Anexo Técnico.

Los motivos y montos para la aplicacién de las penas Convencionales al pago son los siguientes:

9.1 Penas convencionales

El IPN podra aplicar la pena convencional cuando:

a. El proveedor incurra en retraso en el inicio de los servicios motivo de este anexo técnico,
b. Por incumplimiento total o parcial a cualquiera de las obligaciones pactadas en el contrato y su anexo
técnico.

Para el caso mencionado, se calculara el 1% del valor total de los servicios dejados de prestar oportunamente (sin
impuestos), por cada dia natural de atraso o alcance su tope maximo del 10 % del importe total (sin agregar
impuestos) de los servicios.

El cédmputo de dicho plazo se determinara a partir del dia en que se presente el atraso o incumplimiento parcial y
hasta:

i. El dia en que se presten los servicios con forme al Anexo Técnico y las Bases de licitacion.

ii. En su caso alcance el tope maximo sefialado.

En cuyo caso al vencer el término para dar cumplimiento el IPN, empezara con el proceso de recision
correspondiente. La suma de todas las penas convencionales aplicadas al “PROVEEDOR” no debe exceder el
importe de la garantia de cumplimiento.

9.2 Deductivas al pago
NO APLICA
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EDUCACION

PARTIDA 2
ANEXO TECNICO SW1.8

1. Identificacion del servicio

Nombre del servicio:

Contratacion de licenciamiento del software
LabView y Multisim

Periodo del servicio:

A partir de la notificacion del fallo al 31 de
diciembre de 2021

Area requirente:

Direccién de Cémputo y Comunicaciones (DCyC)

Lider del Servicio del IPN:

Jefe de la Divisién de Computo.

Supervisor del servicio del IPN:

Jefe del Departamento de Monitoreo y Servicios
Computacionales

Supervisor de campo del servicio del IPN:

Jefes de las Unidades de Informatica

1.1 Objetivo general

Proveer y modernizar el software con licencia de uso Labview y Multisim a 3 escuelas de Nivel Superior (NS),1 de
Nivel Medio Superior (NMS) y un area central.

2 Requerimientos del servicio

2.1 Funcionales

Los elementos o componentes requeridos para la solucién son los siguientes:

Especificaciones y requerimientos técnicos minimos solicitados
C | Concepto Cantidad :
de Tipo de licencias Mang:ar?;nce Escuela, centro, unidad o area
licencias
M74X62622 Unidad Profesional Interdisciplinaria en
1 2 LabView NI Academic Site License Ingenieria y Tecnologias Avanzadas
Department Teaching (Small) M73x26790 | ESCuela  Superior de  Ingenieria
2 Mecanica y Eléctrica Unidad Zacatenco
LabView NI Academic Site License .
3 1 College Teaching (Medium) M77X28417 Escuela Superior de Computo
Modernizacioén M74X53365 Unidad Profesional Interdisciplinaria en
4 de licencias Multisim NI Academic Site License Ingenieria y Tecnologias Avanzadas
actuales 2 Department Teaching (Small) Centro de Estudios Cientificos y
M78X97907 Tecnoldégicos No. 11 Wilfrido Massieu
| 5 | Pérez
Multisim NI Academic Site License
1 Department Teaching Circuits Option M78X97803 Direccién de Apoyos a Estudiantes
6 (Small)
Multisim NI Academic Site License Escuela Superior de Ingenieria
7 1 (D'\/?ggirltjrrr;e)nt Teaching  Circuits  Option M77X36609 Mecénica y Eléctrica Unidad Zacatenco
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El licitante debera incluir como parte de su solucion las siguientes consideraciones a cumplirse una vez que se
adjudique el servicio, para los sitios especificados en el apartado 6 de este anexo técnico:

1.

2.

La modernizacién del licenciamiento del software Labview y Multisim debe contemplar la extensiéon del
licenciamiento, con una vigencia de un afio, validando desde el Gltimo registro con el fabricante.

Se debera tener acceso a las Ultimas versiones liberadas, parches y actualizaciones durante el periodo de
vigencia del licenciamiento, permitiendo el acceso e instalacion a la ultima version disponible para su uso
inmediato en la infraestructura del IPN.

La modernizacidon del licenciamiento del software Labview debera permitir la instalacidon de las ultimas
versiones liberadas, en idiomas inglés y espafiol de multiplataforma (Windows y Linux) en arquitecturas de 32
y 64 bits.

La modernizacidn del licenciamiento del software Multisim deberd permitir la instalacién de las ultimas
versiones liberadas, en idiomas inglés y espafiol para el Sistema Operativo Windows en las Ultimas versiones

liberadas en arquitecturas de 32 y 64 bits.

La modernizacion debera ser capaz de continuar brindando herramientas tecnolégicas de que permita a los
alumnos y docentes la programacion y disefio de circuitos, simulaciones de precision, asi como disefio gréfico
de sistemas para generar prototipos y desplegar sistemas embebidos.

Se debera validar que los medios por los cuales se haga la entrega del software (medios fisicos o plataformas
de descarga) se encuentren en condiciones funcionales para su uso, por lo que, cuando aplique, sea posible y
de acuerdo a la forma de distribucion del software, el proveedor llevard a cabo pruebas para comprobar el
funcionamiento, para lo cual se deberd generar el entregable IPN-ENT-05.

2.2 No funcionales

1. En caso de existir capacitacion gratuita como valor agregado a la contratacién del licenciamiento actual, se
deberan proporcionar los recursos de capacitacion ya sea en linea y/o presencial, formalizando la entrega
con el entregable IPN-ENT-06.

2. Entrega de manuales de instalacidn, operacion y/o servicio, indistintamente pueden ser en magnético,
impreso o proporcionar las direcciones electrénicas oficiales del fabricante para su consulta, dicha
informacién deberd ser parte del entregable IPN-ENT-04.

3. Términos y condiciones de entrega y aceptacion del servicio

El proveedor debera proporcionar los servicios descritos en este Anexo, en particular:

a) La modernizacion del licenciamiento del software Labview y Multisim

Deberd entregar formalmente la documentacion que servird como soporte del cumplimiento del servicio
(requerimientos descritos en la seccidn precedente). En particular:

a) Los Criterios de Aceptacion y los documentos denominados “Entregables” (véase la seccion 8);
documentacién que ampare los servicios solicitados durante el periodo reportado, sin la cual no se realizara
ningun pago.

b) Seguir el “Protocolo de Entrega-Recepcion” de los entregables (véase seccion Protocolo de Entrega-
Recepcion).

c) Apegarse a los Niveles de Servicio (SLAs) descritos en la seccién 4.1. Cualquier desviacion en el
cumplimiento de los requerimientos del servicio y lo establecido en los Niveles de Servicio (atencion y
solucion a fallas), estara sujeto a la aplicaciéon de penas convencionales.

4 Soporte técnico
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El licenciamiento del software Labview y Multisim, debera operar adecuadamente con base en los requerimientos
funcionales y no funcionales descritos en la seccidn 2. Para asegurar la calidad del servicio, el proveedor debera:
1. Proporcionar
e Elsoftware, el cual se debera proveer y comprobar su operacién con relacién a los aspectos funcionales
y no funcionales descritos en la seccion 2 de este anexo técnico.
e Acceso a las actualizaciones, parches y nuevas versiones para el software contratado que surjan
durante la vigencia del licenciamiento, sin ningln costo adicional.
e En caso de haber necesidad de brindar apoyo de manera presencial para el servicio contratado, las
visitas por parte de la empresa deben ser programadas al menos con 24 horas de anticipacion,
indicando las actividades a realizar y el personal de la empresa que asistira.

e Portar una identificacién oficial y vigente de la empresa en cuestién, cuando el personal de la empresa
deba ingresar a las instalaciones del IPN.

2. Contar recursos para dar atencidn y seguimiento a solicitudes de servicio indicandolo en el Entregable IPN-

ENT-02.
e Niveles de servicio o SLAs (del inglés Service Level Agreement). Se describen a detalle en la siguiente
seccion.

4.1 Niveles de servicio

Id vae_l Qe Servicio al que aplica Especificacion
servicio
Atencion telefénica a reportes de fallo en
plataformas de descarga software o problemas
. Atencién telefénica, en el software, ante el proveedor, tiempo de
Inmediata iy . ) . X
reportes de fallos atencion deberd ser inmediato, el tiempo de
solucién dependera del tipo de falla, pero este
SLA1 no debera exceder 72 horas.
- Respuesta a solicitudes y/o reportes de fallos o
Correo electrénico, X
respuesta cambios en plataformas de descarga de
4 horas b Y software, ante el proveedor, tiempo de atencién

seguimiento a

i no mas de 1 hora, tiempo de solucién no méas
solicitudes y/o reportes

de 4 horas.

Solucion de fallas en plataformas de descarga
del software o aplicacion de cambios, y
Escalacion al solucién a problemas con el software; después
fabricante de la natificacion al fabricante por parte del
proveedor, tiempo de atencién 4 horas, tiempo
de solucion 72 horas.

SLA-2 72 horas

Una vez validados y aprobados todos los
Entregables entregables, se contara con 5 dias habiles para
firmarse el acta de aceptacion de entregables

5 dias

SLA-3 hébiles

5 Supervision y recepcion del servicio contratado

5.1 Inicio del servicio
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El Lider del Servicio del IPN convocard al Lider del Proveedor del Servicio, a la primera Reunién de Planeacion
(kick-off) que debera ser a no mas de los 5 dias habiles después de la notificacion del fallo. En esa reunion se
trataran los siguientes puntos:

1. Plan de trabajo (Entregable IPN-ENT-01)

2. Pdliza de soporte (Entregable IPN-ENT-02)

3. Acuerdo de confidencialidad (Entregable IPN-ENT-03, formato proporcionado por el IPN)

4. Asignacién de roles y responsabilidades

a. Oficio de designacidn del Lider del Proveedor del Servicio (oficio de la empresa).
5. Los Criterios de aceptacion de entregables.

5.2 Seguimiento al servicio

Una vez obtenido el licenciamiento, cualquier desviacion por presencia de alguna afectacién en la prestacion del
mismo, se evidenciard mediante la atencion y solucion a las fallas registradas, las cuales deberan atenderse de
acuerdo a los tiempos establecidos en este documento.

Cualquier desviacion en la entrega del servicio (cumplimiento de requerimientos funcionales y no funcionales) y en
lo establecido en los Niveles de Servicio (atencién y solucién a fallas), estara sujeto a la aplicacion de penas

convencionales.

Se realizaran reuniones de seguimiento a consideracién del Lider del proyecto del IPN a fin de conocer el estado
del servicio y las tendencias de la herramienta contratada.

5.2.1 Seguimiento al servicio

El proveedor realizard la entrega del licenciamiento de acuerdo a la fecha indicada en el IPN-ENT-01
documentandolo mediante el entregable IPN-ENT-04 el cual serd revisado por el lider del servicio por parte del IPN
para su validacién y aceptacion.

5.3 Cierre
Una vez aprobados los entregables y cumplido el periodo de vigencia del contrato, se realizard una minuta de Cierre
del Servicio para el expediente del proyecto. Se deberan abarcar y dejar asentados las responsabilidades que el

proveedor se encuentre obligado a cumplir para/con el Instituto, en caso de que aplique.

5.4 Tiempos de entrega

Proveedor
., IPN
Etapa Entregable Recepcion de los . .
Revision y/o aprobacion
entregables
IPN-ENT-01 . L . 5 dias habiles después de
Inicio del servicio IPN-ENT-02 = d'?; hréilrzlcleerz ?gjﬁi%is Ee haber recibido los
IPN-ENT-03 P entregables
Entreaa del IPN-ENT-04 5 dias habiles después de | 5 dias héabiles después de
9 IPN-ENT-05 la fecha indicada en el haber recibido los

licenciamiento

IPN-ENT-06 plan de trabajo entregables
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EDUCACION

Seguimiento al Ml.nu'ta s Al término de cada Al término de cada sesion
o Seguimiento del s
Servicio o reunién programada.
servicio
Dentro de los primeros 30 | Dentro de los primeros 30
. Minuta de Cierre del dias habiles después dias héabiles después de
Cierre . :
Proyecto haber terminado el haber terminado el
contrato contrato

6 Ubicacion de los servicios

La entrega se llevard a cabo en las instalaciones de la Direccidn de Cdmputo y Comunicaciones, Unidad Profesional
"Adolfo Lépez Mateos", Juan de Dios Batiz S/N, Zacatenco C.P. 07738, Delegacién Gustavo A. Madero, Ciudad de
México.

El destino del licenciamiento actual contratado sera de acuerdo a la siguiente tabla:

C Escuela, Centro, Unidad o Area Direccion

1 Unidad Profesional Interdisciplinaria en Av. Instituto Politécnico Nacional 2580, Gustavo A. Madero,
Ingenieria y Tecnologias Avanzadas Barrio La Laguna Ticoméan, 07340 Ciudad de México.

5 Escuela Superior de Ingenieria Mecanica | Av. Luis Enrique Erro S/N, Gustavo A. Madero, Zacatenco,

07738 Ciudad de México.

Av. Juan de Dios Batiz esq. Av. Miguel Othon de Mendizabal,
Gustavo A. Madero, Lindavista, 07738 Ciudad de México.

Unidad Profesional "Adolfo Lépez Mateos", Av Miguel Oth6n
de Mendizabal. Esq. Miguel Bernard s/n Col. Residencial La
Escalera. Edif. Secretaria de Gestion Estratégica, 2° Piso,
Ciudad de México, México, C.P. 07738

Av. de Los Maestros 217, Miguel Hidalgo, Casco de Santo
Tomas, 11340 Ciudad de México, México

y Eléctrica Unidad Zacatenco

3 | Escuela Superior de Computo

Direccién de Apoyos a Estudiantes
(CAP’S)

Centro de Estudios Cientificos y
5 | Tecnoldgicos No. 11 Wilfrido Massieu
Pérez

Para contacto dirigirse al Departamento de Monitoreo y Servicios Computacionales, al teléfono: 57296000,
extension: 46166 y/o al correo electronico: licencias@ipn.mx y dmsc@ipn.mx.

7 Garantias

7.1 Garantia (Software)
N/A
7.2 Garantia de cumplimiento

El proveedor adjudicado para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones derivadas del
presente anexo y el contrato que al efecto sea celebrado, se obliga a entregar al Instituto Politécnico Nacional una
poliza de fianza de garantia de cumplimiento expedida por una institucién legalmente autorizada para ello, a favor
de la Tesoreria de la Federacién y a disposicion del Instituto Politécnico Nacional, por un monto equivalente al 10%
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(diez por ciento) del monto total del contrato que sea adjudicado, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, en un
plazo que no excedera de 10 (diez) dias naturales a partir de la fecha de firma del contrato. La fianza debera incluir
la clausula de sometimiento de la afianzadora al procedimiento de ejecucion de la misma, establecido en los
articulos 282 y 283 de la Ley de Instituciones de seguros y de Fianzas y el correspondiente del Cddigo Fiscal de la
Federacion.

7.3 Confidencialidad

El proveedor se obliga a no revelar a terceros la informacidén que conozca o reciba con motivo de la prestacion del
servicio, para garantizar la seguridad, integridad, confidencialidad de la informacién, datos personales y claves de
uso que se deriven de la prestacion del servicio, considerando lo dispuesto en la Ley Federal de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de los Particulares, capitulo Il, Il y IV, en el Reglamento correspondiente y en el Manual
Administrativo de Aplicacién General en Materia de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones y de Seguridad
de la Informacién. El objetivo es preservar la informacién confidencial relativa a los usuarios, sistemas, recursos y
servicios criticos del instituto, para lo cual el proveedor se obliga a firmar un Acuerdo de confidencialidad (NDA del
inglés Non-Disclosure Agreement), Entregable IPN-ENT-03.

Una vez que la informacién confidencial que reciba el proveedor ya no se requiera para cumplir el servicio (a lo mas
al término del contrato), ésta debera ser borrada y/o destruida, ya sean los originales o copias, en extenso o
electrénicos, mediante el procedimiento de borrado seguro, tomando como base el procedimiento avalado por el
Grupo Estratégico de Seguridad de la Informacion (GESI) del Instituto Politécnico Nacional.

8 Entregables

8.1 Descripcidn

Derivado de los elementos mencionados en las secciones precedentes se enuncian los siguientes entregables:

No Nombre Descripcidn
IPN-ENT-01 | Programa de Trabajo Describe las actividades que se realizaran durante el inicio y
seguimiento al servicio. En particular las probables fechas de:

3. Entrega del licenciamiento.

4. Reuniones de seguimiento, en caso de haber sido

acordadas.
IPN-ENT-02 | Pdliza de soporte Debe contener al menos:
3. Procedimiento para la solicitud de soporte y atencién de
fallas.

4. Lista del personal designado para la atencidn del servicio
(escalamiento) con su numero telefénico, en su caso
numero de celular y correo electrdnico.

IPN-ENT-03 | Acuerdo de Debera los contener al menos las siguientes caracteristicas:
confidencialidad e Obligacion por parte del proveedor para manejar la
(Formato informacién técnica con estricta confidencialidad.
proporcionado por el e Obligacion por parte del proveedor a no revelar
IPN) informacion a terceros que reciba y/o conozca con motivo

de la presentacion del servicio.
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e Compromiso de aplicacion de mecanismos para el
personal de la empresa, que haga uso de la informacion
para garantizar la confidencialidad.

e Compromiso de aplicaciéon de procedimientos adecuados
con la finalidad de prevenir pérdidas o robos de
documentos que constituyan o se relacionen con
informacién confidencial.

e Obligacion por parte del proveedor a reparar los dafios y
perjuicios que se causen al Instituto con motivo de las
faltas a algunos de los puntos mencionados.

IPN-ENT-04 | Carta de entrega de Debe contener al menos el resumen de la contratacion del
licenciamiento licenciamiento realizada, junto las caracteristicas siguientes:
9. Fecha.

10. Ndmero de licitacidn, partida y descripcion.

11. Numero de contrato.

12. Listado detallado del licenciamiento contratado/entregado,
incluyendo cantidades, identificador de licencia y periodos de
vigencia.

13. Cuando aplique, garantia para el soporte extendido por el
tiempo que corresponda al servicio.

14. Cuando aplique, evidencia de los portales de la marca que
muestren que el licenciamiento se encuentre contratado de
manera adecuada, incluyendo:

e Datos de la cuenta de acceso a los portales de
administracidn para el Instituto Politécnico Nacional, para
el control y administracidn de su licenciamiento registrado
mediante un ID de usuario de cuenta de correo con
dominio “@ipn.mx” aprobada por el supervisor del
servicio del IPN

e Guia del usuario para el uso del portal web de
administracion.

15. Cuando aplique, proporcionar documentacién técnica del
software (manuales de usuario, manuales de instalacion,
manuales para el soporte) que permitan utilizar de mejor
manera el software; siendo permitido proporcionar ligas
validadas para su consulta en la web.

16. Observaciones y recomendaciones.

Se deberd anexar cualquier informacion util para el mejor

aprovechamiento del licenciamiento dentro del IPN.

IPN-ENT-05 | Pruebas de Debe contener cuando aplique:

funcionamiento 5. Pruebas de acceso a los portales de descarga.

6. Pruebas de descarga del software.

7. Verificacion del estado de los medios fisicos de entrega del
software.

8. Pruebas de instalacion y funcionamiento del software.
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IPN-ENT-06 | Carta de entrega de Debe contener cuando aplique al menos:
recursos de e Modalidad de la capacitacidon (en linea o presencial), al que
capacitacion el IPN tiene el derecho de obtener durante la vigencia del

licenciamiento.

e Nombre o titulo de la(s) capacitacién(es)

e Calendarios de la(s) capacitacién(es)

e Requisitos necesarios para poder obtener la(s)
capacitacién(es).

8.2. Protocolo de Entrega-Recepcioén

1. En la reunidn de planeacién se acordaran mediante minuta (documento), los “Criterios de Aceptacion”
para los entregables que se describen en esta seccion.

2. El documento de Criterios de Aceptacidn debera ser aprobado (firmado) por ambos Lideres.

3. Todos los documentos de Criterios de Aceptacién deberdn ser elaborados y aprobados durante las primeras
reuniones de planeacién del servicio. La aprobaciéon no debe pasar de la primera semana de iniciado el
servicio para no atrasar las entregas.

4. El Lider del Servicio del IPN no recibira entregables cuyos Criterios de Aceptacion no hayan sido firmados.

5. Una vez aprobados los Criterios de Aceptacion cualquier cambio propuesto por alguno de los Lideres del
Servicio debera ser aprobado mediante el Formato de Control de Cambios, por ejemplo, contenido de los
entregables, fechas.

6. Como resultado de la revisién de los entregables (con las especificaciones dadas en los Criterios de
Aceptacién) y su posible aprobacion, se elaborara un documento que deje constancia: Acta de Aceptacion
de Entregables.

7. El Lider del Servicio del IPN validara la informacién entregada en los tiempos indicados en la seccién 5.4
Tiempos de entrega.

8. Todos los pagos que realice el IPN serdn autorizados solo si se tiene firmada el Acta de Aceptacién de
entregables de manera positiva.

9. Todos los entregables deben cumplir con: entregarse en extenso mediante oficio en hoja membretada de
la empresa y firmada por su representante legal o Lider del Proveedor del Servicio. Incluir el numero de
contrato en el encabezado, en caso de no contar con este dato se aceptara el nimero de licitacion o
adjudicacion, contemplando el nombre de la licitacion, nombre del servicio y nimero de la partida, fecha
de entrega del documento; entregarse en formato electrdnico, segun el tipo del documento. La recepcidn
de los documentos no garantiza el visto bueno de los mismos, hasta su verificacion.

10. Los pagos se realizaran de la siguiente manera:

Numero de pago Porcentaje Se valida
Entrega y puesta en funcionamiento del servicio (entrega de
licenciamiento y/o renovacion de suscripcidn segun aplique),
comprobdandolo con los entregables:

1 100% e [PN-ENT-01
e [PN-ENT-02
e [PN-ENT-03
e [PN-ENT-04
e |PN-ENT-05
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| o IPN-ENT-06 |

8.3 Frecuencia de entrega

Por Unica vez de acuerdo a lo establecido en la junta de planeacidn o de arranque (kick-off) y al Programa de
trabajo:

No. Nombre Identificador
1 Programa de Trabajo IPN-ENT-01
2 Péliza de soporte IPN-ENT-02
3 Acuerdo de confld‘enualldad IPN-ENT-03
(Formato proporcionado por el IPN)
a Carta de entrega de licenciamiento IPN-ENT-04
5 Pruebas de funcionamiento IPN-ENT-05

Carta de entrega de recursos de

., IPN-ENT-06
capacitacion

9 Penalizaciones

Con fundamento en los Articulos 53 y 53 his de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, y los articulos 95, 96 y 100 del Reglamento del Ordenamiento enunciado, durante la vigencia del contrato
se sancionard al proveedor cuando deje de cumplir alguno o varios de los requerimientos solicitados.
Cuando se incumpla en el servicio se:

3. Informar& por escrito al prestador del servicio la aplicacién de la penalizacién y el motivo que la genera.

4. Contaran los dias/horas a partir de que el prestador del servicio incumpla con los alcances establecidos

en este Anexo Técnico.

Los motivos y montos para la aplicacién de las penas al pago son los siguientes:

9.1 Penas convencionales

El IPN podra aplicar la pena convencional cuando:
c. El proveedor incurra en retraso en el inicio de los servicios motivo de este anexo técnico,
d. Por incumplimiento total o parcial a cualquiera de las obligaciones pactadas en el contrato y su anexo
técnico.
Para el caso mencionado, se calculara el 1% del valor total de los servicios dejados de prestar oportunamente (sin
impuestos), por cada dia natural de atraso o alcance su tope maximo del 10 % del importe total (sin agregar
impuestos) de los servicios.
El computo de dicho plazo se determinaréa a partir del dia en que se presente el atraso o incumplimiento parcial y
hasta:
iii. El dia en que se presten los servicios con forme al Anexo Técnico y las Bases de licitacion.
iv. En su caso alcance el tope maximo sefialado.
En cuyo caso al vencer el término para dar cumplimiento el IPN, empezar4 con el proceso de recision
correspondiente. La suma de todas las penas convencionales aplicadas al “PROVEEDOR” no debe exceder el
importe de la garantia de cumplimiento.
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9.2 Deductivas al pago

NO APLICA
APARTADO VilIl. FORMATOS
| Anexo Il Modelo de Contrato |
CONTRATO No.: AREA REQUIRENTE:
PARTIDA:

CONTRATO DE SERVICIOS GENERALES(OBJETO DE CONTRATACION), QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE, EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL MAESTRO
JAVIER TAPIA SANTOYO, SECRETARIO DE ADMINISTRACION, CON LA PARTICIPACION DEL MAESTRO
NOEL MIRANDA MENDOZA, DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES E INFRAESTRUCTURA COMO
AREA CONTRATANTE, ASi COMO EL/LA (NOMBRE DE LA DEPENDENCIA) COMO AREA REQUIRENTE,
REPRESENTADA POR SU DIRECTOR(A), NOMBRE; Y POR LA OTRA (PROVEEDOR), REPRESENTADA EN
ESTE ACTO POR (NOMBRE) EN SU CARACTER DE (ADMINISTRADOR UNICO/APODERADO), PARTES A
LAS QUE EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA COMO EL “IPN” Y EL “PROVEEDOR’,
RESPECTIVAMENTE, Y EN SU CONJUNTO COMO “LAS PARTES" SUJETANDOSE A LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

R Declara el “IPN™:

1.1 Que de conformidad a lo dispuesto por los articulos 1, 2, y 6 de la Ley Organica del Instituto
Politécnico Nacional y 2 de su Reglamento Interno, es una Institucion Educativa del Estado con
personalidad juridica y patrimonio propio.

1.2. Que tiene como finalidades, entre otras: formar profesionales e investigadores en los diversos
campos de la cienciay la tecnologia, de acuerdo a los requerimientos del desarrollo econdmico,
politico y social del pais, asi como realizar investigacion cientifica y tecnolégica con vista al
avance del conocimiento, al desarrollo de la ensefianza tecnoldgica y al mejor aprovechamiento
social de los recursos naturales y materiales, asi como participar en los programas que para
coordinar las actividades de investigacion, se formulen para la planeacién y desarrollo de la
politica nacional de ciencia y tecnologia, de conformidad a lo estipulado en el articulo 3 de la
Ley Organica del Instituto Politécnico Nacional.

1.3. Que entre sus atribuciones estan la de promover el intercambio cientifico, tecnoldgico y cultural
con instituciones educativas y organismos nacionales, extranjeros e internacionales, de acuerdo
a lo sefalado por el articulo 4, fraccion XVIl de la Ley Organica del Instituto Politécnico Nacional.

l.4. Que segun lo dispuesto en los articulos 12 y 14, fraccién XIX de la Ley Organica; 137 del
Reglamento Interno y 16 del Reglamento Orgéanico; ordenamientos todos del Instituto
Politécnico Nacional, la representacidon legal de esta Casa de Estudios la tiene su Director
General, el Doctor Mario Alberto Rodriguez Casas, quien conforme a lo dispuesto en el articulo
139 del propio Reglamento Interno del Instituto Politécnico Nacional, tiene facultades para
delegarla.

I.5. Que la Secretaria de Administracién, es una autoridad del Instituto Politécnico Nacional de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 8, fraccidn Il de la Ley Organica del Instituto
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Politécnico Nacional, y tiene entre otras, la funcién de autorizar y suscribir los convenios y
contratos que impliguen erogaciones para el Instituto de conformidad con el articulo 36,
fraccion X del Reglamento Organico, asi como el articulo 160, fraccién IV del Reglamento
Interno, ordenamientos todos del Instituto Politécnico Nacional.

Que el MAESTRO JAVIER TAPIA SANTOYO, es el Secretario de Administracion del “IPN”, segun
consta en el nombramiento de fecha 16 de marzo de 2021, y cuenta con facultades suficientes
para comprometer al Instituto Politécnico Nacional en los términos del Poder Notarial nUmero
__),defecha _, otorgadoantelafedel ____.

Que en su estructura organica se encuentra la Direccion de Recursos Materiales e
Infraestructura, la que fungird como area contratante del servicio del “PROVEEDOR", en
términos del articulo 61, fraccion IV del Reglamento Organico del Instituto Politécnico Nacional.
Que se encuentra representada en este acto por el Mtro. Noel Miranda Mendoza, de acuerdo al
nombramiento otorgado a su favor de fecha (----------- ), por la Direccion General del Instituto
Politécnico Nacional.

Que en su estructura orgdnica se encuentra el (Nombre de la dependencia Politécnica), la que
fungira como area requirente y se responsabiliza del cumplimiento de las obligaciones que
deriven del presente contrato.

Que se encuentra representada en este acto por (Titular de la dependencia que requiere el
servicio), de acuerdo al nombramiento otorgado a su favor de fecha (--------- ), por la Direccidn
General del Instituto Politécnico Nacional. Asimismo, sera el drea requirente y responsable del
cumplimiento de las obligaciones que deriven del presente Contrato.

Que cuenta con la autorizacién del presupuesto para cubrir el compromiso derivado del
presente Contrato como consta en las partidas presupuestales (niUmero de partida), en términos
del oficio (-------- ) de fecha (-------------- ).

Que senala como su domicilio operativo (Establecer el domicilio de la dependencia que requiere
el servicio).

Que el domicilio legal del Instituto Politécnico Nacional se encuentra en el Edificio de la
Direccion General ubicado en Avenida Luis Enrique Erro sin niumero, Unidad Profesional Adolfo
Lopez Mateos, Zacatenco, Demarcacion Territorial Gustavo A. Madero, Cédigo Postal 07738, en
la Ciudad de México.

Declara el “PROVEEDOR™:

Que se encuentra debidamente constituido bajo las Leyes de los Estados Unidos Mexicanos
como una persona moral, segdn consta en la Escritura Publica ndmero (----) de fecha (------ ),
otorgada ante la fe de (Nombre del Notario), Notario Publico ndmero (---) en la (residencia) e
inscrita en el Registro Publico de la Propiedad, Sector Comercio bajo el folio (niumero) con fecha

Que cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes expedido por la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico, asignandosele la clave (--------- ).

Que el Sefior (Nombre), en su caracter de Administrador Unico/Apoderado cuenta con las
facultades suficientes y poder amplio para contratary obligar a su representada en los términos
del presente Contrato, de conformidad con Escritura Pdblica niumero (----) de fecha (-------------
-), otorgado ante la fe del Licenciado (nombre), Notario Publico nimero (----- ), en (residencia),
manifestando bajo protesta de decir verdad que este mandato no le ha sido modificado,
revocado ni restringido, a la fecha de suscripciéon del presente Contrato.

Que tiene como objeto social, entre otros, el de (OBJETO SOCIAL ACORDE A LA
CONTRATACION).

Que bajo protesta de decir verdad se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales, en términos de lo dispuesto por el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la
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Federacion circunstancia que acredita con la “opinion del cumplimiento de obligaciones
fiscales” con opinién positiva emitida por el servicio de Administracion Tributaria (SAT) nUmero
de folio de fecha __de de 2021. De igual manera cuenta con opinién del
cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social, con opinién positiva emitidas por
el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) con numero de folio de fecha
___de de 2021. Asimismo, cuenta con constancia del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) sin adeudos fiscales con numero de oficio
/2021 de fecha __de de 2021.

IL6. Que cuenta con la experiencia y recursos necesarios para realizar los servicios objeto de este
Contrato y bajo protesta de decir verdad no se encuentra en alguno de los supuestos
establecidos en los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

11.7. Que seflala como su domicilio el ubicado en: (domicilio, correos electrénicos y teléfonos).

1l Declaran las partes:

lIL1. Que la adjudicacién del presente Contrato se llevé a cabo mediante el Procedimiento de
Licitacion Publica de Caracter Nacional Electrénica numero LA-011BO0001-E196-2021 ,
relativo a la contratacion del servicio de que requiere el Instituto
Politécnico Nacional, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 134 de Ila
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los articulos 3 fraccién IX, 11 tercer
parrafo 25, primer parrafo, 26, fraccion |, 26 BIS fraccién Il, 28, fraccion |, 29, 32, segundo
parrafo, 36 y demas relativos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico su Reglamento, el acta de la junta de aclaraciones y el acta de fallo
correspondiente de este procedimiento de contratacion.

L2, Que el presente Contrato se celebra sin vicios en el consentimiento y licitud en el objeto, sin
embargo, si fuese el caso de que se encuentre en alguno de los supuestos establecidos en los
articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, las
partes se sujetaran a lo establecido en los articulos 2224, 2225 y 2230 del Codigo Civil Federal.

3. Que, de conformidad con las anteriores declaraciones, las partes reconocen su personalidad
juridica y la capacidad legal que ostentan, asimismo conocen el alcance y contenido de este
Contrato y estan de acuerdo en someterse a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO.

El “IPN” por conducto de la/el (NOMBRE DE LA DEPENDENCIA-AREA REQUIRENTE), encomienda al
“PROVEEDOR", los servicios de (OBJETO DEL CONTRATO) conforme a la oferta técnica y econdmica
que presento al Instituto Politécnico Nacional y que se estipula en el Anexo Unico del Contrato, que
debidamente firmado por las partes, forma parte integral del mismo.

El lugar donde se llevaran a cabo los servicios contratados es el ubicado en (DOMICILIO DONDE SE
PRESTARA EL SERVICIO), para lo cual el representante referido en la declaracién 1.10., podra designar
algun encargado que se compromete a facilitar el acceso al o los inmuebles descritosy a proporcionarle
los oficios para su ingreso que en su caso se requieran.

SEGUNDA. OBLIGACIONES DEL “PROVEEDOR".
Para el cumplimiento del presente Contrato el “PROVEEDOR” se obliga ante el “IPN" a llevar a cabo las
siguientes acciones:

a) Cumplir estrictamente con la legislacion en materia de adquisiciones, arrendamientos y

servicios del sector publico, y la normatividad emitida por el “IPN”, con relacién a los servicios
gue se obliga a prestar.
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b) Prestar los servicios que se establecen en la clausula que antecede, a entera satisfaccion del
“IPN”", aportando toda su experiencia y capacidad; garantizando la prestacion de los mismos de
forma 6ptima y de manera ininterrumpida.

c) Las demas necesarias para el adecuado cumplimiento del objeto establecido en el presente
Contrato.

TERCERA. MONTO DE LOS SERVICIOS.

Por la prestacidn de los servicios a que se refiere la clausula primera del presente Contrato, el “IPN” se
compromete a efectuar el pago de los servicios, siempre y cuando la prestacion de los mismos se haya
realizado a su entera satisfaccion, por lo que el “PROVEEDOR" recibird como contraprestacion la

cantidad de $---------- (mmmmmm e PESOS 00/100 M.N.) més la cantidad de $---------- (--mmmmmmm e
—————————————————— PESOS 00/100 M.N.) por concepto del 16% del I.V.A., por lo que recibird como suma total
R (mmmmmm e PESOS 00/100 M.N.).

Este precio constituye el pago total como contraprestacion de los servicios y quedara firme durante la
vigencia y hasta la conclusién total del servicio.

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

La cantidad sefialada en la cldusula que antecede serd cubierta con recurso federal, en moneda
nacional, mediante pagos a mes vencido por los servicios efectivamente devengados y recibidos a
entera satisfaccion del “IPN”, por medio de transferencia electrénica, en el entendido que solo
procedera el tramite de pago una vez que se haya llevado a cabo la conciliacidén correspondiente entre
el “PROVEEDOR" y el drea requirente.

Para tales efectos el “PROVEEDOR" deberd expedir y presentar el comprobante fiscal digital por
internet (CFDI) que sustente los pagos sefalados en el parrafo anterior, cumpliendo con los requisitos
fiscales vigentes, ante las oficinas del (Departamento de Servicios Administrativos del &rea requirente),
encargada de tramitar el pago.

El “IPN" deberd cubrir cada una de dichas aportaciones en un plazo maximo de 20 dias naturales
contados a partir de la expedicién y presentacion ante el “IPN” del comprobante fiscal digital por
internet (CFDI) por cada pago de conformidad al parrafo anterior, y una vez que se cuente con el
recurso financiero aprobado. En caso de que el “PROVEEDOR" no presente en tiempo y forma dicha
documentacion el “IPN” podra posponer los pagos sin responsabilidad para éste, hasta en tanto no se
subsanen dichas omisiones.

Las partes acuerdan que en caso de que la fecha de pago sea dia inhabil bancario, se recorrera al dia
habil bancario siguiente.

En el supuesto de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, tercer
parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Las partes seflalan como lugar de pago, las oficinas de la Divisiéon de Finanzas de la Direccién de
Recursos Financieros del Instituto Politécnico Nacional, ubicadas en Avenida Miguel Othdn de
Mendizabal sin niUmero esquina Miguel Bernard, Colonia la Escalera, Demarcacién Territorial Gustavo
A. Madero, Ciudad de México, C.P. 07320.

No se aceptaran condiciones de pago diferentes a las establecidas anteriormente y no se otorgara
anticipo alguno.

QUINTA. IMPUESTOS.
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Las partes acuerdan que cada una sera responsable del pago de los impuestos que les correspondan
de conformidad a lo establecido por las Leyes Fiscales vigentes. En todo momento el “PROVEEDOR" es
responsable del pago del Impuesto Sobre la Renta y demas impuestos y/o contribuciones federales y/o
locales que se generen con motivo del presente contrato.

En caso de que el “IPN” sea requerido del pago de cualquier impuesto y/o contribucién a cargo del
“PROVEEDOR" por la falta de pago de éste, el “IPN" quedara facultado para exigir al “PROVEEDOR" la
acreditacion del pago de dichos impuestos ante la autoridad fiscal correspondiente y en caso de no
hacerlo podrd retener de su facturacién el porcentaje o cantidades que la Ley de la materia le
impongan.

SEXTA. SUPERVISION Y VIGILANCIA DE LOS SERVICIOS.

El “/IPN" acuerda con el “PROVEEDOR" que el seguimiento y verificacién de los servicios de su parte,
estara a cargo del (NOMBRE), (CARGO), pudiéndose localizar a un encargado a los correos electréonicos(-
---------- ) en el teléfono (-----) extensidon (-------), quien sera responsable de coordinar el libre acceso al
personal del “PROVEEDOR" para la prestacion de los servicios, siempre y cuando no interrumpa el
procedimiento de operacién normal y se respeten los sistemas de control y de administracion que la
misma tenga vigentes para tales efectos.

De no ajustarse los servicios a las caracteristicas y especificaciones sefaladas por el “IPN”, se procedera
aplicar la (s) pena (s) convencional (es) establecida (s) en el presente Contratoy, en su caso, a la rescisidon
del mismo.

El “IPN" sélo recibird los servicios objeto de este Contrato, si los mismos hubiesen sido realizados en
tiempo y forma de acuerdo a lo establecido en el presente instrumento juridico y su respectivo Anexo
Unico.

SEPTIMA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

El “PROVEEDOR" para garantizar el cumplimiento de sus obligaciones presentara fianza a favor de la
Tesoreria de la Federacidon y a disposicion del Instituto Politécnico Nacional, conforme al porcentaje
siguiente: 10% (DIEZ POR CIENTO) del importe adjudicado (sin agregar IVA). Esta garantia debera ser
presentada a mas tardar dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma del presente Contrato,
con fundamento en el articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

La fianza debera contar con una vigencia equivalente a la del presente Contrato, asi como incluir la
clausula de sometimiento de la afianzadora al procedimiento de ejecucién de la misma, establecido en
los articulos 282 y 283 de la Ley de Instituciones de Seguros de Fianzasy el correspondiente del Codigo
Fiscal de la Federacion.

OCTAVA. GARANTIA DE CALIDAD DEL SERVICIO.

El "PROVEEDOR" se obliga a garantizar el objeto del contrato y a responder por la calidad de la
ejecucion del mismo, en su caso, por la cantidad de los materiales suministrados conforme al Anexo
Técnico, asi como de las fallas que con motivo del servicio se pudieran detectar con posterioridad al
vencimiento del plazo de ejecucién, hasta por un periodo de 90 dias naturales.

Asimismo, el "PROVEEDOR" esta obligado por cualquier responsabilidad en que incurra en el desarrollo
de las actividades objeto del presente Contrato.

NOVENA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
(NO APLICA)
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DECIMA. PENA CONVENCIONAL.

“LAS PARTES" acuerdan que sera procedente la aplicacién de penas convencionales en caso de que el
“PROVEEDOR" presente atraso en el cumplimiento de las fechas acordadas para la prestacién del
servicio y en su caso, entrega de bienes que contemple el servicio, las cuales no excederan del monto
de la garantia de cumplimiento del contrato, y seran determinadas en funcidén de los bienes o servicios
no entregados o prestados oportunamente; lo anterior de conformidad con lo establecido en el primer
parrafo del articulo 53 de |la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 96 de
su reglamento y 4.3.3 del Manual Administrativo de Aplicacidon General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Se estipula que el porcentaje de la pena convencional sera del 1% (UNO POR CIENTO) del valor total de
los bienes no entregados y/o los servicios dejados de prestar oportunamente (sin agregar el IVA), por
cada dia natural de atraso o alcance su tope maximo, el cual sera del 10% (DIEZ POR CIENTO) del
importe total (sin agregar el IVA) de los bienes de los servicios. El pago de las penas convencionales
debera ser en moneda nacional, mediante cheque certificado o transferencia bancaria a favor del “IPN”.

El cdmputo de dicho plazo se determinara a partir del dia en que se presente el atraso, en términos de
lo sefalado en el Anexo Unico y hasta el dia en que se entreguen los bienes y/o se presten los servicios,
0 en su caso alcance el tope maximo senhalado en el parrafo anterior.

En cuyo caso al vencer el término para dar cumplimiento, el “IPN", empezara con el proceso de rescision
administrativa correspondiente. Para tales efectos, se seguird el procedimiento que la legislacion en
materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico y la normatividad politécnica
determinen.

El IPN podra aplicar la pena convencional cuando:
a. El proveedor incurra en retraso en el inicio de los servicios motivo de este anexo técnico,

b. Porincumplimiento total o parcial a cualquiera de las obligaciones pactadas en el contrato
Y SU anexo técnico.

Para el caso mencionado, se calculara el 1% del valor total de los servicios dejados de prestar
oportunamente (sin impuestos), por cada dia natural de atraso o alcance su tope maximo del 10
% del importe total (sin agregar impuestos) de los servicios.

El computo de dicho plazo se determinara a partir del dia en que se presente el atraso o
incumplimiento parcial y hasta:

i. Eldiaenque se presten los servicios con forme al Anexo Técnico y las Bases de licitacion.
ii. Ensucaso alcance el tope maximo sehalado.

En cuyo caso al vencer el término para dar cumplimiento el IPN, empezara con el proceso de
recision correspondiente. La suma de todas las penas convencionales aplicadas al
“PROVEEDOR" no debe exceder el importe de la garantia de cumplimiento.

Férmula con la que se calculara la penalizaciéon

La férmula con la que se calculard, en su caso, la penalizacion correspondiente es la siguiente:
pca = (pd) x (nda) x (vtc)

Doénde:

pd: 1% penalizacién diaria.
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nda: nUmero de dias de atraso.
vtc: valor total de los servicios entregados con atraso.
pca: pena convencional aplicable.

El monto maximo a penalizar serd del 10% del valor de los servicios no entregados con atraso.

La Convocante, en su caso, también aplicara al Proveedor las penalizaciones indicadas en el
(Anexo 1) ANEXO TECNICO.

Dicho importe debera ser cubierto por el Proveedor cumpliendo con la normatividad aplicable
y la legislacion fiscal vigente.

El pago por la pena convencional impuesta debera de ser entregado en forma adjunta a la
factura correspondiente para la aplicacion del pago que le corresponda.

DECIMA PRIMERA. DEDUCTIVAS.
NO APLICA

DECIMA SEGUNDA. VICIOS OCULTOS.

El “PROVEEDOR” se obliga a responder ante el “IPN" por los defectos, vicios ocultos y calidad de los
servicios objeto del presente Contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que incurra, en
los términos sefalados en este Contrato y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 53 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Para tales efectos, el “IPN”, se reserva el derecho de ejecutar las acciones conducentes, cuando el
“PROVEEDOR" le cause dafios y/o perjuicios; afecte sus intereses o no subsane los defectos y vicios
ocultos de los servicios objeto del Contrato.

DECIMA TERCERA. RESPONSABILIDAD.

Independientemente del limite legal de las responsabilidades del “PROVEEDOR” derivadas de la
prestacion de los servicios del presente Contrato, dicho limite no aplicard cuando se trate de aquellas
que surjan por reclamaciones a consecuencia de la muerte o lesiones de alguna persona; declaraciones
gue puedan considerarse fraudulentas; cualquier incumplimiento de las obligaciones de
confidencialidad establecidas en el presente Contrato, entre otras. Asimismo, el “PROVEEDOR" se
obliga a responder de forma proporcional el monto del dafno que cause su personal dentro de las
instalaciones del “IPN”, ya sea a empleados de éste o a los bienes que se encuentren dentro de los
inmuebles.

DECIMA CUARTA. TERMINACION ANTICIPADA.

El “IPN" podra dar por terminado anticipadamente el presente Contrato cuando concurran razones de
interés general, o bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios
originalmente contratados, asimismo podra darlo por terminado cuando se demuestre que de
continuar con el cumplimiento del Contrato se ocasionaria un dano o perjuicio o se determine la
nulidad de los actos que dieron origen al mismo, para tal efecto se debera contar con el dictamen de
terminacidn anticipada, que sustente las razones o las causas justificadas en den origen a la misma,
todo lo anterior en términos de lo dispuesto por el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico y el articulo 102 de su Reglamento, previa notificacién al
“PROVEEDOR" por escrito y con diez dias naturales de anticipacién a la fecha en que pretende
terminarse los efectos del presente Contrato

Derivado de lo anterior, se realizardn los ajustes que correspondan, a fin de que el “IPN" pague al
“PROVEEDOR" aquellos servicios efectivamente prestados siempre que éstos sean razonables, estén
debidamente comprobadosy se relacionen directamente con el objeto del Contratoy previa exhibicién
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y presentacion del comprobante fiscal digital por internet (CFDI) que redna los requisitos de la
Legislacion Fiscal vigente.

DECIMA QUINTA. MODIFICACIONES.

El presente Contrato podra ser modificado de comun acuerdo, de conformidad a lo establecido por el
articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y dichas
modificaciones sélo seran validas cuando hayan sido formalizadas por escrito y firmadas por las partes,
mediante la suscripcién del Convenio Modificatorio que corresponda.

DECIMA SEXTA. RESCISION ADMINISTRATIVA.

Si se dan una o varias de las hipdtesis previstas en la cldusula siguiente, el “IPN” podra ejercer su
derecho de rescisién administrativa, de acuerdo al procedimiento que para tal efecto determine la
normatividad del “IPN”, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 54 de |la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, sin necesidad de intervencidn judicial y sin perjuicio de
gue se lleven a cabo las demas acciones legales a que tenga derecho para salvaguardar sus intereses.

En caso de que el “IPN” determine la rescision de este Contrato podra en funcidn del interés publico y
de evitar mayores quebrantos patrimoniales contratar con un tercero la prestacién de servicios objeto
del mismo.

DECIMA SEPTIMA. CAUSAS DE RESCISION.
El “IPN"” podra rescindir el presente Contrato, sin responsabilidad alguna en los siguientes casos que
de manera enunciativa mas no limitativa se sefalan:

a) Siel"PROVEEDOR” incumple cualquiera de los términos y condiciones establecidas en el presente
Contrato y su Anexo Unico.

b) Si el “PROVEEDOR" no realiza los servicios, en las fechas convenidas y conforme al programa de
trabajo estipulado en el Anexo Unico.

c) Siel “PROVEEDOR" suspende injustificadamente los servicios.

d) Siel“PROVEEDOR" cede total o parcialmente, por cualquier titulo los derechos y obligaciones a que
se refiere este Contrato.

e) Siel “PROVEEDOR" no sustituye los servicios que le hayan sido rechazados.

f) Si el “PROVEEDOR", no cumple con las penas convencionales a las que fuere obligado para el
cumplimiento del presente Contrato.

g) Cuando las diversas disposiciones aplicables asi lo sefialen.

DECIMA OCTAVA. SUSPENSION.

El“IPN" en cualquier tiempo podra suspender temporalmente todo o en parte los servicios contratados
por causas justificadas, sin que ello implique su terminacién definitiva. El presente Contrato podra
continuar produciendo sus efectos legales una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron
dicha suspensién de conformidad a lo dispuesto por el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA NOVENA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.

Ambas partes estaran exentas de toda responsabilidad civil, en caso de retraso, mora e incumplimiento
total o parcial del presente Contrato, debido a causas de fuerza mayor o caso fortuito, entendiéndose
por esto a todo acontecimiento presente o futuro, ya sea fendmeno de la naturaleza o no, que esté
fuera del dominio de la voluntad, que no pueda preverse y que aun previéndolo no se pueda evitar,
sefalando de forma enunciativa mas no limitativa a la huelga y al paro de labores académicas o
administrativas. En cuyo caso, la parte que alegue la existencia de caso fortuito o fuerza mayor, tendra
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la obligacion de notificar de forma inmediata a la otra por escrito con acuse de recibo, motivando y
fundamentando dicha circunstancia.

En dicho supuesto el “IPN" podra suspender temporalmente la prestacién de los servicios, pudiéndolos
reanudar de forma potestativa o en su caso terminarlos anticipadamente. Una vez revisado el avance
de los trabajos y resulte procedente la terminacion anticipada de este instrumento juridico, se llevara
a cabo el procedimiento establecido en la clausula Décima Segunda. Terminacién Anticipada.

VIGESIMA. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

Los derechos y obligaciones que se deriven del presente Contrato en favor del “PROVEEDOR"” no
podran cederse ni subrogarse parcial o totalmente en favor de cualquier otra persona fisica o moral,
con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso el “PROVEEDOR", debera contar con
consentimiento previo por escrito con acuse de recibo del “IPN”".

Queda expresamente prohibido para el “PROVEEDOR" hacer ejecutar parcial o totalmente los servicios
objeto del presente Contrato por tercera persona. La contravencioén a lo dispuesto en esta cldusula sera
causa de rescision del Contrato.

VIGESIMA PRIMERA. EXCLUSION LABORAL.

El personal designado o contratado por el “PROVEEDOR”, para la prestacion de los servicios, estara bajo
su dependencia directa y en ningln caso se considerara al “IPN” como patrdon sustituto o solidario,
guedando liberado de cualquier responsabilidad relativa a cualquier accidente o enfermedad que
pudiera sufrir o contraer durante el desarrollo de sus labores o como consecuencia de ellos y/o que
resulte de la aplicacion de la Ley Federal del Trabajo, Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del
Estado Reglamentaria del Apartado “B” del articulo 123 Constitucional, Ley del Seguro Social, Ley de
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, Ley del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado y/o cualesquiera otra aplicable, derivada de la
prestacion de los servicios materia de este Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. TRANSPARENCIA.
Las partes acuerdan que la informacién que se genere con motivo del cumplimiento del presente
contrato sera publica, de conformidad con lo previsto en la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidon Publica; sin
embargo, podra clasificarse como reservada o confidencial cuando se acredite alguno de los supuestos
previstos en los referidos ordenamientos.

VIGESIMA TERCERA. PROPIEDAD INTELECTUAL.

El “PROVEEDOR" manifiesta que las obligaciones, estipulaciones y clausulas que derivan del presente
Contrato no infringen o violan en forma alguna los derechos de propiedad intelectual de los que sea
titular tercero alguno.

El “PROVEEDOR" asumird en forma exclusiva la responsabilidad derivada de las acciones de toda
indole, promovidas por cualquier tercero que alegue violaciones a sus derechos de autor o propiedad
industrial, derivada del uso de las técnicas, métodos operativos o cualquier otra, que el “PROVEEDOR”
utilicey proporcione para la prestacion e implementacién de los servicios objetos del presente contrato.
En funciéon de lo anterior, el “PROVEEDOR” se obliga al pago de dafios y perjuicios, asi como a sacar en
pazy a salvo al “IPN" de cualquier contingencia, pretensidén o erogacion que se pudiere derivar por los
conceptos antes mencionados.

El “PROVEEDOR" estd de acuerdo y reconoce que al “IPN" le corresponde la titularidad de toda la
propiedad intelectual ya sea en materia de derechos de autor o propiedad industrial, que pudieran

73 de 105



CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL DE
EDUC ACION PARTICI'PACIéN ELECTRONICA NUMERO LA-011B00001-E196-2021
5 Ay Sl “CONTRATACION DE LOS LICENCIAMIENTOS DEL SOFTWARE LABVIEW Y
MULTISIM Y ADOBE QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL"

resultar en virtud de la prestacion de los servicios objeto del presente Contrato y se entenderan que los
Mismos se realizaron como una obra por encargo, sin embargo el “IPN"” reconocera la calidad de autor
o inventor del “PROVEEDOR", por lo que éste queda obligado a celebrar con el “IPN” los instrumentos
gue conforme a derecho sean necesarios para este propodsito.

VIGESIMA CUARTA. COMUNICACIONES Y NOTIFICACIONES.

Las partes acuerdan que, para la ejecucion cotidiana del presente Contrato, se podran enviar
comunicaciones via correo electrénico. Para tal efecto el “PROVEEDOR" designa como responsable a
(NOMBRE DEL RESPONSABLE POR PARTE DEL PROVEEDOR), en su caracter de (ADMINISTRADOR
UNICO) a quien se le podra localizar en el teléfono (-------- )y a los correos electrénicos (--------------------
-) y El “PROVEEDOR" reconoce que debera dar aviso oportuno al “IPN", respecto de cualquier cambio
efectuado en este rubro, de lo contrario no se considerara como efectuado y cualquier comunicacién
se entendera como debidamente realizada cuando se envié al contacto originalmente sefialado.

Por su parte el “IPN” designa como encargada al (NOMBRE); (CARGO); a quien se le podra localizar en
el teléfono (----------- ) extensidon (-------- )y a los correos electrénicos (--------------- )

Sin detrimento de lo anterior, las partes reconocen que todas las notificaciones que tengan que ver con
el debido cumplimiento del presente instrumento y generen efectos legales, se deberadn de realizar por
escrito con acuse de recibo en el domicilio indicado en el apartado de “Declaraciones”.

Los cambios de domicilio que efectlen las partes, deberan notificarse por escrito con acuse de recibo,
en caso contrario no se considerard como efectuado el cambio y cualquier notificacién se entendera
como debidamente realizada cuando se envie al domicilio originalmente declarado.

VIGESIMA QUINTA. VIGENCIA.

El presente Contrato surtird sus efectos del (FECHA DE VIGENCIA DEL CONTRATO). Concluida la
vigencia del presente Contrato, no podrd haber prérroga automatica por el simple transcurso del
tiempo y terminard sin necesidad de darse aviso entre las partes.

VIGESIMO SEXTA. ANTICORRUPCION.

“LAS PARTES"” expresamente reconocen y convienen que desde el inicio y hasta el cierre del contrato
no ofrecerse, prometerse o darse por si o por interpdsita persona, cualquier bien o valor,
contraprestacion en especie, crédito o servicio a servidor publico alguno, sea éste parte de la estructura
federal, estatal o municipal, absteniéndose de realizar o participar en cualquier acto u omisién de
corrupcion.

Cada una de “LAS PARTES"” deberd informar de manera inmediata a la otra y a quien corresponda de
cualquier acto u omisién que pudiera considerarse como acto de corrupcidn por parte de sus directivos,
empleados y/o trabajadores en general, por lo que deberd proporcionar los documentos que, en
opinidn de las autoridades competentes, sean relevantes para determinar dichos actos.

En caso de incumplimiento de las disposiciones de esta clausula por alguna de “LAS PARTES”, se
determinard el instrumento para el resarcimiento por los danos, perjuicios y pérdidas ocasionadas, asi
como el procedimiento para, en su caso, la aplicacidén de las sanciones correspondientes o igualmente
sera causal de recision del presente instrumento el incumplimiento a lo establecido en la presente
clausula, conforme a las leyes aplicables en la materia

VIGESIMA SEPTIMA. ASUNTOS NO PREVISTOS.
Las partes convienen en que para todo lo no previsto en el presente Contrato se sujetaran a lo dispuesto
en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento; a las
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Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Politécnico Nacional, asi como a las actas de junta de aclaraciones y fallo del presente procedimiento
de contratacion.

VIGESIMA OCTAVA. PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION.

“LAS PARTES" acuerdan que en cualquier momento podran interponer ante la Direccion General de
Controversias y Sanciones en Contrataciones Publicas de la Secretaria de la Funcidon Publica, escrito de
solicitud de conciliacién por las desavenencias derivadas con motivo de la ejecuciéon del presente
contrato, en los términos y condiciones establecidos por el articulo 77 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PuUblico, y demas correlativos que resulten aplicables; sin que
ello implique limitaciéon alguna al ejercicio de cualquier accién de indole legal que resulte procedente
ante las instancias jurisdiccionales.

VIGESIMA NOVENA. JURISDICCION.

Las partes manifiestan que el presente contrato es producto de su buena fe, por lo que realizaran todas
las acciones posibles para su cumplimiento, pero en caso de presentarse alguna discrepancia sobre su
interpretacién o cumplimiento se someteran a las leyes federales y a la jurisdiccion de los tribunales
federales con sede y competencia en la Ciudad de México, independientemente de dénde se prestan
los servicios, por lo tanto se renuncia a cualquier otro fuero que por razén de sus domicilios presentes
o futuros les llegara a corresponder al “PROVEEDOR".

Previa lectura y con pleno conocimiento del alcance legal del contenido del presente Contrato, las
partes lo suscriben, por cuadruplicado en la Ciudad de México, a los (FECHA DE FIRMA).

75 de 105



CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL DE
EDUC ACION PARTICI'PACIéN ELECTRONICA NUMERO LA-011B00001-E196-2021
Ay Sl “CONTRATACION DE LOS LICENCIAMIENTOS DEL SOFTWARE LABVIEW Y
MULTISIM Y ADOBE QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL"

POR EL POR “EL PROVEEDOR"”
INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL (RAZON SOCIAL).
MAESTRO JAVIER TAPIA SANTOYO (ADMINISTRADOR UNICO/APODERADO)

SECRETARIO DE ADMINISTRACION
LA FIRMA DEL TITULAR DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION, NO LO HACE
RESPONSABLE DE LOS ASPECTOS TECNICOS, OPERATIVOS Y
PRESUPUESTALES QUE DERIVEN DE LA PRESENTE CONTRATACION, POR LO
QUE TODOS LOS EFECTOS DE ESTE INSTRUMENTO LEGAL SON
RESPONSABILIDAD DEL AREA REQUIRENTE DEL SERVICIO.

AREA CONTRATANTE DE LOS SERVICIOS

MTRO. NOEL MIRANDA MENDOZA
DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES E
INFRAESTRUCTURA

AREA REQUIRENTE DE LOS SERVICIOS

(NOMBRE DEL TITULAR DEL AREA REQUIRENTE)
AREA RESPONSABLE DE REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y VALIDAR EL DEBIDO
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL PRESENTE INSTRUMENTO
JURIDICO

RESPONSABLE DE LA SUPERVISION Y VIGILANCIA
DE LOS SERVICIOS

REVISION Y APROBACION JURIDICA

DIRECTOR DE NORMATIVIDAD, CONSULTA

Y DICTAMINACION
EN EL PRESENTE CONTRATO (ABIERTO) DE SERVICIOS GENERALES,
SOLO SE PROCEDE A SU REVISION EN CUANTO A LA FORMA
JURIDICA, POR LO QUE LOS COMPROMISOS SUSTANTIVOS QUE SE
ASUMAN CON SU CELEBRACION, ASI COMO LOS ASPECTOS
TECNICOS, OPERATIVOS Y PRESUPUESTALES SON
RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL AREA REQUIRENTE DE LOS
SERVICIOS.

ESTA ES LA PAGINA (---- Y ULTIMA DEL CONTRATO (ABIERTO) DE SERVICIOS GENERALES PARA (OBJETO DEL CONTRATO), CELEBRADO
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Anexo Il Constancia de documentacién presentada

Constancia de Documentacion presentada en el sobre Unico de proposiciones de la Licitacién Publica

de caracter Nacional de Participacion Electréonica nimero LA-OT1IBOO001-E196-2021 .

Nombre del Licitante:

Docto.
Nudmero

Punto de
referencia

Descripciéon del Documento

DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA

Anexo V

14.1
numeral |

Escrito mediante el cual se acredita la existencia y personalidad juridica del Licitante,
firmado por su representante legal, en el cual manifieste, bajo protesta de decir verdad,
gue cuenta con facultades suficientes para suscribir a nombre de su representada la
proposicion correspondiente. Anexo V

14.1
numeral Il

Acta Constitutiva y en su caso de la Gltima modificacién, asi commo Poder Notarial que
este incluya las facultades para ejercer o celebrar actos de administraciéon, Comprobante
de Domicilio no mayor a 3 meses a partir de la presentacién de su propuesta)

14.1
numeral lll

Constancia de Situacién Fiscal del Licitante (R.F.C.).

14.1
numeral IV

Presentar copia claray legible de identificacién personal oficial vigente que incluya firma
y fotografia de la persona fisica o del representante legal de la persona moral que firma la
proposicion

Anexo
\"/|

14.1
numeral V

Escrito preferentemente en papel membretado del Licitante, en el cual manifieste bajo
protesta de decir verdad que no se encuentra en ninguno de los supuestos de los
articulos 50, antepenultimo y penultimo parrafo del 60 de la Ley y la Ley General de
Responsabilidades Administrativas (Anexo VI).

Anexo
Vil

14.1
numeral VI

Escrito preferentemente en papel membretado del Licitante (Anexo VII), en el que
manifieste que conoce, esta conforme y acepta el contenido y alcance legal de:

a) Elcontenido de esta convocatoria y sus anexos, incluyendo: las especificaciones y el
modelo de Contrato; asi como el haber considerado en la preparacién de la
proposicion cualquier modificacion efectuada por la convocante, ya sea por escrito
o derivada de la(s) junta(s) de aclaraciones.

Los criterios de evaluacion y de adjudicacion sefialados en el numeral 10.

Que el costo de preparacion de las proposiciones de la presente licitacion es con
cargo para los licitantes.

d) Las Leyes, reglamentos y las normas aplicables a esta licitacion.

€) En su caso, que conocen las instalaciones donde se realizaran los servicios conexos.
f) La obligatoriedad de entregar la totalidad de los documentos requeridos y cumplir
con todos los requisitos fijados en la presente convocatoria.

Que es su responsabilidad cumplir con todos y cada uno de los requisitos solicitados
en la convocatoria.

En caso de ser personas extranjeras, que renuncian a invocar la proteccién de su
Gobierno, en caso de que se suscite alguna controversia relacionado con esta
licitacidon y los actos que de ella se deriven, y aceptaran someterse a la jurisdiccion
de los tribunales federales mexicanos competentes.

b)
c)

g)
h)

Anexo
A1

14.1
numeral VII

Escrito de declaraciéon de integridad, bajo protesta de decir verdad, mediante el cual
los Licitantes manifiesten que, por si mismos o a través de interpdsita persona, se
abstendran de adoptar conductas para que los servidores publicos de la Convocante
induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacién a
los demas Licitantes (Anexo VIII)

Anexo
IX

14.1

numeral
Vil

Escrito mediante el cual acepta que cuando se comprueben deficiencias o vicios ocultos
en los bienes entregados o en los servicios proporcionados, asi como cualquier otra
responsabilidad imputable al Proveedor, estos deberan de ser subsanados en su
totalidad dentro de los siguientes 5 dias habiles contados a partir de la fecha de
notificacién de este hecho al Proveedor, sin costo para la Convocante y sin que las
sustituciones impliquen su modificacion; si el Proveedor, después de haber sido
notificado no subsanase la causa o causas que dieron motivo o dentro del plazo sefalado,

se podran aplicar las penas convencionales sefaladas en el numeral 4 de esta
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convocatoria, sin perjuicio de los demas derechos que la Convocante tenga con el
Proveedor (Anexo IX).

Escrito por el que se obliga, en caso de resultar adjudicado, a liberar a la Convocante de

14.1 toda responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso,
numeral IX | se ocasione con motivo de la infraccidn de derechos de autor, patentes, marcas u otros
derechos de propiedad industrial o intelectual a nivel Nacional e Internacional (Anexo X).

Anexo X

Escrito en el que el licitante manifieste, bajo protesta de decir verdad, su nacionalidad
Anexo 14.1 su residencia para recibir y oir todo tipo de notificaciones.

X numeral X | Los licitantes deberan presentar la manifestacion prevista en esta fraccién en escrito libre
o utilizando el formato del (Anexo Xl) de la presente convocatoria.

Manifestar por escrito que en caso de resultar adjudicado, no podra transferir los
Anexo 14.1 derechos y obligaciones que se deriven de los Contratos en forma parcial ni total en favor

Xl numeral XI | de cualquier otra persona, con excepciéon de los derechos de cobro, en cuyo caso se deberd
contar con el consentimiento previo y por escrito de la Convocante (Anexo XII).

Escrito preferentemente en papel membretado, debidamente firmado por su
representante legal en donde se especifiquen las normas oficiales mexicanas, normas
mexicanas, normas internacionales o, normas de referencia o especificaciones, conforme
a la Ley de Infraestructura de la Calidad que apliquen a los bienes y/o servicios ofertados,
141 haciendo referencia a las partidas y/o BLOQUES que le aplican o, en caso contrario,
presentar un escrito en el que manifiesten que: “Si bien es cierto que los bienes y/o
servicios que ofrezco no le aplican normas oficiales mexicanas, normas mexicanas,
normas internacionales, o normas de referencia o especificaciones, conforme a los
articulos 65,66 y 67 de la Ley de Infraestructura de la Calidad, me comprometo a observar
el cumplimiento de aquellas que indirectamente se relacionen con los Servicios”.

numeral XII

El Licitante deberd presentar un escrito firmado en el que indique la clasificacion de su
empresa (Anexo XIll), sefalando el nidmero de personas que integran su planta de
empleados, con base en la estratificacion establecida por la Secretaria de Economia, de
comun acuerdo con la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y publicada en el DOF.
141 En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 8. de la Ley; articulo 3° fracciéon Ill de la Ley
Anexo para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa, lo

pdll numeral | . iorior de conformidad con el acuerdo por el que se establece la estratificacion de las
X micro, pequefas y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
30 de junio de 2009. (anexo 10). Este anexo es opcional y de presentarse sera considerado
el tope maximo combinado, independientemente del nimero de trabajadores con que
se cuente, utilizando la férmula, tope maximo combinado = (trabajadores) x 10% + (ventas
anuales) x 90%.

141 Carta Compromiso y Convenio Correspondiente para Proposicion Conjunta En el caso
Anexo de proposiciones conjuntas, anexar el convenio que al efecto hayan celebrado sus

XX numeral |\ qrantes, especificando en forma clara y precisa las obligaciones de cada una de ellas,
XV asi como la manera en gue se exigiria el cumplimiento de las mismas (Anexo XX)

Formato de manifestacion BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD de ser persona con
DISCAPACIDAD (persona fisica) o persona moral que cuente con personal con
141 discapacidad en una proporciéon del cinco por ciento cuando menos de la totalidad de su
planta total de empleados, cuya antigledad no sea inferior a seis meses; acompafnada con
el aviso de alta al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social, de
conformidad con el articulo 14 segundo parrafo de la Ley y el articulo 39 fracciéon VI inciso
g) de su reglamento. (Anexo XXI). Solo presentar en caso de que aplique.

Anexo
XXI numeral XV

141 Escrito en papel membretado de la empresa con firma autégrafa del representante legal

Anexo de la misma, dirigida al IPN en la que manifieste que se compromete a garantizar la

XXl numeral calidad de los servicios y a responder por los defectos o vicios ocultos que se llegaran a
XVl presentar. (Anexo XXII).

El Licitante deberd presentar un escrito firmado por representante o apoderado legal

dirigido al IPN en el que indique que la informacién que se genere con motivo del

cumplimiento del presente procedimiento serd publica, de conformidad con lo previsto

en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; sin embargo,

141 guardara absoluta confidencialidad sobre la informacion y documentacién que le sea

Anexo proporcionada por el IPN o de la que tenga conocimiento con motivo del Contrato que

XX nu)l:\\;lelral se derive de la presente licitacion y a no divulgar por ningdn medio, escrito, oral,

electrénico o de cualquier otra forma ni usarlo para cualquier fin, sin la autorizacién previa
y por escrito de la convocante, de lo contrario se hard acreedor a las sanciones
contempladas por la legislacion penal, civil y/o administrativa que resulten aplicables, por
lo que dicha informacién podra clasificarse como reservada o confidencial cuando se
acredite alguno de los supuestos previstos en los referidos ordenamientos. (Anexo XXIII).
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Punto de
referenci Descripcion del Documento
a

Docto.

Numero

PROPOSICION Y DOCUMENTACION TECNICA

Ar)\g;(o 14.3 Proposicion Técnica (Anexo XV)
PROPOSICION ECONOMICA
A;‘:;I(o 14.4 Proposicion Econémica (Anexo XVI),

La documentacion arriba indicada se entrega y recibe sin realizar ninguna clase de analisis técnico, legal o administrativo

de su contenido durante el acto de presentacion y apertura de proposiciones.

ENTREGA RECIBE
POR EL LICITANTE POR LA CONVOCANTE
(Nombre, cargo y firma autégrafa) INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
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Anexo IV Carta de Interés de Participar en la licitacion (Junta de Aclaraciones)

Ciudad de México,a de de 2021.

(Nombre) , manifiesto, que los datos aqui asentados, son ciertos y han sido debidamente
verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para manifestar interés en participar en
la presente licitacion, a nombre y representacion de: (licitante) por lo que
solicito que se nos considere como licitantes en la misma.

Licitacion Publica de caracter Nacional de Participacion Electrénica numero LA-
OT1BO0001-E196-2021.

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio. - calle y niumero:

Colonia: Delegacion o Municipio:
Caodigo postal: Entidad Federativa:
Teléfonos: fax:

Correo electronico:

No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: _ fecha

Nombre, nimero y lugar del notario publico ante el cual se dio fe de la misma:

Relacion de accionistas. -

Apellido paterno: Apellido materno: Nombre(s)

Apellido paterno: Apellidomaterno:______ Nombre(s)

Descripcion del objeto social:

Reformas al acta constitutiva:

Nombre del apoderado o representante:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades.-

Escritura publica nimero: Fecha:

Nombre, niumero y lugar del notario publico ante el cual se otorgo:

(Lugary fecha)

Protesto lo necesario
__ (FIRMA AUTOGRAFA)

NOTA1: Usar papel membretado del Licitante. El presente anexo podra ser reproducido por cada Licitante en el modo que
estime conveniente, debiendo respetar su contenido, preferentemente, en el orden indicado.

NOTA 2: En caso de licitantes extranjeros, podran presentar un escrito, bajo protesta de decir verdad en el cual manifieste
que los documentos entregados cumplen con los requisitos necesarios para acreditar la existencia de la persona
moral y del tipo o alcances juridicos de las facultades otorgadas a sus representantes legales.

80 de 105



CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL DE
EDUC ACION PARTICI'PACIéN ELECTRONICA NUMERO LA-011B00001-E196-2021
Ay Sl “CONTRATACION DE LOS LICENCIAMIENTOS DEL SOFTWARE LABVIEW Y
MULTISIM Y ADOBE QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL"

Anexo V Formato para acreditar la personalidad del licitante (Elaboracién de Proposiciones)

Ciudad de México,a de de 2021.

(Nombre) , manifiesto, que los datos aqui asentados, son ciertos y han sido debidamente
verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la proposicion en la
presente licitacion, a nombre y representacion de: (licitante)

Licitacion Publica de caracter Nacional de Participacion Electronica numero LA-
011BO0001-E196-2021.

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio.- calle y numero:

Colonia: Delegacion o Municipio:
Caodigo postal: Entidad Federativa:
Teléfonos: fax:

Correo electronico:

No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: _ fecha

Nombre, nimero y lugar del notario publico ante el cual se dio fe de la misma:
Relacion de accionistas. -

Apellido paterno: Apellido materno: Nombre(s)

Apellido paterno: Apellidomaterno:_____ Nombre(s)

Descripcion del objeto social:

Reformas al acta constitutiva:

Nombre del apoderado o representante:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades. -

Escritura publica nimero: Fecha:

Nombre, niumero y lugar del notario publico ante el cual se otorgo:

(Lugary fecha)

Protesto lo necesario
___ (FIRMA AUTOGRAFA)

NOTA1: Usar papel membretado del Licitante. El presente anexo podra ser reproducido por cada Licitante en el modo que
estime conveniente, debiendo respetar su contenido, preferentemente, en el orden indicado.

NOTA 2: En caso de licitantes extranjeros, podran presentar un escrito, bajo protesta de decir verdad en el cual manifieste
que los documentos entregados cumplen con los requisitos necesarios para acreditar la existencia de la persona
moral y del tipo o alcances juridicos de las facultades otorgadas a sus representantes legales.
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Anexo VI Manifiesto de articulos 50 y 60 de la Ley.

Ciudad de México,a de de 2021.

Instituto Politécnico Nacional

Direccion Av. Miguel Othén de Mendizébal s/n esqg. Av. Miguel Bernard,
Col. La Escalera,

Demarcacioén Territorial Gustavo A. Madero

C.P. 07320, Ciudad de México

Licitacion Publica de caracter Nacional de Participacion Electronica numero LA-
011BO0001-E196-2021.

En cumplimiento a lo ordenado por los articulos 50, antepenultimo y penultimo parrafo del 60 de la
Leyy la Ley General de Responsabilidades Administrativas y para efectos de presentar proposiciony en
su caso poder celebrar el Contrato respectivo con ese érgano desconcentrado, con relacién a la
licitacion numero LA-OTIBOOOO1-E196-2021 para la contratacion de los “41.0 me permito
manifestarle bajo protesta de decir verdad, que conocemos el contenido de los articulos, asi como
sus alcances legales y que la empresa que represento, sus accionistas y funcionarios, no se encuentran
en los supuestos que establecen estos preceptos.

Asimismo, manifestamos bajo protesta de decir verdad de que, por nuestro conducto, no participan
en los procedimientos de contratacidén establecidos en la Ley, personas fisicas o morales que se
encuentren inhabilitadas en los términos del parrafo anterior, con el propdsito de evadir los efectos de
la inhabilitacidn, tomando en consideracién, entre otros, los supuestos siguientes:

A) Personas morales en cuyo capital social participen personas fisicas o morales que se
encuentren inhabilitadas;

B) Personas morales que en su capital social participen personas morales en cuyo capital social,
a su vez, participen personas fisicas o morales que se encuentren inhabilitadas y

C) Personas fisicas que participen en el capital social de personas morales que se encuentren
inhabilitadas.

De igual forma, manifestamos que, en caso de haber sido inhabilitados, ya fue pagada la multa
impuesta por concepto de dicha inhabilitacion.

ATENTAMENTE
NOMBRE DE LA EMPRESA

_(FIRMA AUTOGRAFA)
Representante Legal Autorizado (Nombre y Cargo)

Nota: El presente anexo podrd ser reproducido por cada Licitante en el modo que estime conveniente,
debiendo respetar su contenido, preferentemente, en el orden indicado y en papel membretado del
Licitante.
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Anexo VII Manifiesto de conformidad con el contenido de la convocatoria

Ciudad de México,a de de 2021.

Instituto Politécnico Nacional

Direccion Av. Miguel Othén de Mendizébal s/n esqg. Av. Miguel Bernard,
Col. La Escalera,

Demarcacioén Territorial Gustavo A. Madero

C.P. 07320, Ciudad de México

Licitacion Publica de caracter Nacional de Participacion Electronica numero LA-011B0O0001-
E196-2021.

(Nombre del representante legal), en mi calidad de de la empresa
manifiesto que conozco, estoy conforme y acepto el contenido legal

y alcance de lo siguiente:

e Elcontenido de esta convocatoria y sus anexos, incluyendo: las especificaciones y el modelo de
Contrato; asi como el haber considerado en la preparacién de la proposicidn cualquier
modificacion efectuada por la Convocante, ya sea por escrito o derivada de la(s) junta(s) de
aclaraciones.

e Los criterios de evaluacidon y de adjudicacion sefialados en el numeral.

e Que el costo de preparaciéon de las proposiciones de la presente licitacidn es con cargo para los
licitantes.

e Las Leyes, reglamentosy las normas aplicables a esta licitacion.
e Ensucaso, que conozco las instalaciones donde se realizaradn los servicios conexos.

e La obligatoriedad de entregar la totalidad de los documentos requeridos y cumplir con todos
los requisitos fijados en la presente convocatoria.

e Que es mi responsabilidad cumplir con todos y cada uno de los requisitos solicitados en la
convocatoria.

e En caso de ser persona extranjera, que mi representada renuncia a invocar la proteccién de su
Gobierno en caso de que se suscite alguna controversia relacionado con esta licitaciéon y los
actos que de ella se deriven, y aceptard someterse a la jurisdiccidon de los tribunales federales
mexicanos competentes.

Asimismo, acepto mi responsabilidad de cumplir con todos y cada uno de los requisitos solicitados.

ATENTAMENTE
NOMBRE DE LA EMPRESA

_ (FIRMA AUTOGRAFA)
Representante Legal Autorizado (Nombre y Cargo)

Nota: El presente anexo podrd ser reproducido por cada Licitante en el modo que estime conveniente,
debiendo respetar su contenido, preferentemente, en el orden indicado y en papel membretado del
Licitante.
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Anexo VIl Declaraciéon de integridad

Ciudad de México,a de de 2021.

Instituto Politécnico Nacional

Direccion Av. Miguel Othén de Mendizébal s/n esqg. Av. Miguel Bernard,
Col. La Escalera,

Demarcacion Territorial Gustavo A. Madero

C.P. 07320, Ciudad de México

Licitacion Publica de caracter Nacional de Participacion Electronica numero LA-011BO0001-

E196-2021.
(Nombre del representante legal), en mi calidad de de la
empresa manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que

Nosotros mismos o a través de interpodsita persona nos abstendremos de adoptar conductas
para que los servidores publicos de la Convocante induzcan o alteren las evaluaciones de las
proposiciones, el resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones
mMas ventajosas a mi representada con relacién a los demas Licitantes.

ATENTAMENTE
NOMBRE DE LA EMPRESA

_(FIRMA AUTOGRAFA)
Representante Legal Autorizado (Nombre y Cargo)

Nota: El presente anexo podrd ser reproducido por cada Licitante en el modo que estime conveniente,
debiendo respetar su contenido, preferentemente, en el orden indicado y en papel membretado del
Licitante.
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Anexo IX Deficiencias y/o vicios ocultos

Ciudad de México,a de de 2021.

Instituto Politécnico Nacional

Direccion Av. Miguel Othén de Mendizébal s/n esqg. Av. Miguel Bernard,
Col. La Escalera,

Demarcacion Territorial Gustavo A. Madero

C.P. 07320, Ciudad de México.

Licitacion Publica de caracter Nacional de Participacion Electronica numero LA-011BO0001-

E196-2021.
(Nombre del representante legal), en mi calidad de de la
empresa declaro que mi representada se obliga a que

cuando se comprueben deficiencias o vicios ocultos en los bienes entregados y/o en los
servicios proporcionados, asi como cualquier otra responsabilidad imputable a mi
representada, estos deberan de ser subsanados en su totalidad dentro de los siguientes 5
dias habiles contados a partir de la fecha de notificacion de este hecho, sin costo para la
Convocante y sin que las sustituciones impliquen su modificacién; si después de haber
sido notificado no subsanase la causa o causas que dieron motivo o dentro del plazo sefalado,
se podran aplicar las penas convencionales sefaladas en el numeral 4 de la convocatoria, sin
perjuicio de los demas derechos que la Convocante tenga con mi representada.

ATENTAMENTE
NOMBRE DE LA EMPRESA

_ (FIRMA AUTOGRAFA)
Representante Legal Autorizado (Nombre y Cargo)

Nota: El presente anexo podrd ser reproducido por cada Licitante en el modo que estime conveniente,
debiendo respetar su contenido, preferentemente, en el orden indicado y en papel membretado del
Licitante.
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Anexo X Derechos de terceros sobre propiedad industrial o intelectual

Ciudad de México,a de de 2021.

Instituto Politécnico Nacional

Direccion Av. Miguel Othén de Mendizabal s/n esg. Av. Miguel Bernard,
Col. La Escalera,

Demarcacién Territorial Gustavo A. Madero

C.P. 07320, Ciudad de México.

Licitacion Publica de caracter Nacional de Participacion Electronica numero LA-011BO0001-
E196-2021.

En mi caracter de representante legal de declaro que mi
representada se obliga a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar al Instituto
Politécnico Nacional y/o a terceros, si con motivo de la entrega de los bienes y/o prestaciéon de
los servicios se violan derechos de autor, de patentes y/o marcas u otros derechos reservados
de propiedad industrial o intelectual a nivel Nacional y/o Internacional.

Por lo anterior, manifiesto que no se encuentra en ninguno de los supuestos de infraccidn a
la Ley Federal de Derechos de Autor, ni a la Ley de |la Propiedad Industrial.

En el entendido de que en caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra del
Instituto Politécnico Nacional, por cualquiera de las causas antes mencionadas, mi
representada se compromete a llevar a cabo las acciones necesarias para garantizar la
liberacion del Instituto Politécnico Nacional de cualquier controversia o responsabilidad de
caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

ATENTAMENTE

NOMBRE DE LA EMPRESA

_(FIRMA AUTOGRAFA)
Representante Legal Autorizado (Nombre y Cargo)

Nota: El presente anexo podrd ser reproducido por cada Licitante en el modo que estime conveniente,
debiendo respetar su contenido, preferentemente, en el orden indicado y en papel membretado del
Licitante.
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Anexo XI Manifestacion de Nacionalidad

Ciudad de México,a de de 2021.

Instituto Politécnico Nacional

Direccion Av. Miguel Othén de Mendizébal s/n esqg. Av. Miguel Bernard,
Col. La Escalera,

Demarcacioén Territorial Gustavo A. Madero

C.P. 07320, Ciudad de México.

Me refiero a la Licitacion PuUblica de caracter Nacional de Participacion Electrénica ndmero
LA-011BO0001-E196-2021 en la que mi representada, la empresa
M participa a través de |la presente proposicion.

Sobre el particular, y bajo protesta de decir verdad, declaro que mi representada es de
Nacionalidad Yy que tiene su residencia para recibir y oir
todo tipo de notificaciones en

ATENTAMENTE
NOMBRE DE LA EMPRESA

_ (FIRMA AUTOGRAFA)
Representante Legal Autorizado (Nombre y Cargo)

Nota: El presente anexo podrd ser reproducido por cada Licitante en el modo que estime conveniente,
debiendo respetar su contenido, preferentemente, en el orden indicado y en papel membretado del
Licitante.
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Anexo XII No Transferencia de derechos

Ciudad de México,a de de 2021.

Instituto Politécnico Nacional

Direccion Av. Miguel Othén de Mendizébal s/n esqg. Av. Miguel Bernard,
Col. La Escalera,

Demarcacioén Territorial Gustavo A. Madero

C.P. 07320, Ciudad de México.

Licitacion Publica de caracter Nacional de Participacion Electronica numero LA-011B0O0001-

E196-2021.
(Nombre del representante legal), en mi calidad de de la
empresa manifiesto que en caso de que mi representada

resulte adjudicada con un Contrato derivado de la presente licitacion, NO podra transferir los
derechos y obligaciones que se deriven de dicho Contrato en forma parcial ni total en favor
de cualquier otra persona, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera
contar con el consentimiento previo y por escrito de la Convocante.

ATENTAMENTE
NOMBRE DE LA EMPRESA

_ (FIRMA AUTOGRAFA)
Representante Legal Autorizado (Nombre y Cargo)

Nota: El presente anexo podrd ser reproducido por cada Licitante en el modo que estime conveniente,
debiendo respetar su contenido, preferentemente, en el orden indicado y en papel membretado del
Licitante.
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Anexo XIlI Clasificacion de la empresa (Micro, Pequeia o Mediana)

Ciudad de México,a de de 2021.

Instituto Politécnico Nacional

Direccion Av. Miguel Othén de Mendizébal s/n esqg. Av. Miguel Bernard,
Col. La Escalera,

Demarcacioén Territorial Gustavo A. Madero

C.P. 07320, Ciudad de México.

Licitacion Publica de caracter Nacional de Participacion Electronica numero LA-
OT1BO0001-E196-2021.

(Nombre del representante legal), en mi calidad de de la

empresa manifiesto que mi representada se encuentra

clasificada como declarando que el numero de personas que

integran mi planta de empleados es de trabajadores, y mirango de monto de ventas
anualesesde $___ | conforme a la clasificacion de la “Ley para el Desarrollo de la
Competitividad de la Micro, Pequefa y Mediana Empresa” y el “ACUERDO por el que se

establece la estratificacion de las micro, pequenas y medianas empresas”.

Sin otro particular, para los efectos a que haya lugar.

ATENTAMENTE
NOMBRE DE LA EMPRESA

_(FIRMA AUTOGRAFA)
Representante Legal Autorizado (Nombre y Cargo)

Nota: El presente anexo podrd ser reproducido por cada Licitante en el modo que estime conveniente,
debiendo respetar su contenido, preferentemente, en el orden indicado y en papel membretado del
Licitante.
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Anexo XIV Plazo y lugar de entrega

Ciudad de México,a de de 2021.

Instituto Politécnico Nacional

Direccion Av. Miguel Othén de Mendizébal s/n esqg. Av. Miguel Bernard,
Col. La Escalera,

Demarcacioén Territorial Gustavo A. Madero

C.P. 07320, Ciudad de México.

Licitacion Publica de caracter Nacional de Participacion Electrénica nimero LA-OT1IBO0O001-E196-
2021.

(Nombre del representante legal), en mi calidad de de la empresa
manifiesto que mi representada realizara la entrega de los servicios

conforme a lo siguiente:

Lugar de Entrega
de los Bienes y/o Plazo

Partida Descripcion genérica Prestacién de los propuesto

Servicios

Plazo de la prestaciéon del servicio
Conforme a lo establecido en el Anexo Técnico.
Condicién de la prestacion del servicio

conforme el (Anexo 1) ANEXO TECNICO, condicién bajo la cual serdn evaluados y contratados.
Atendiendo a las caracteristicas de los bienes, las maniobras de descarga en destino final, seran por
cuenta del Proveedor.

ATENTAMENTE
NOMBRE DE LA EMPRESA

_ (FIRMA AUTOGRAFA)
Representante Legal Autorizado (Nombre y Cargo)

Nota: El presente anexo podrd ser reproducido por cada Licitante en el modo que estime conveniente,
debiendo respetar su contenido, preferentemente, en el orden indicado y en papel membretado del
Licitante.
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Anexo XV Propuesta Técnica

Ciudad de México,a de de 2021.

Instituto Politécnico Nacional

Direccion Av. Miguel Othén de Mendizébal s/n esqg. Av. Miguel Bernard,
Col. La Escalera,

Demarcacioén Territorial Gustavo A. Madero

C.P. 07320, Ciudad de México.

Licitacion Publica de caracter Nacional de Participacion Electronica numero LA-
O11BO0001-E196-2021.

Unidad de Cantidad
medida

Descripcién de los Bienes y/o Servicios,

Partida Caracteristicas ofertadas por el licitante

Caracteristicas solicitadas por CONVOCANTE

Mi representada manifiesta que la presente oferta técnica no podra ser retirada o dejarse sin
efecto, por lo que debera considerarse vigente dentro del procedimiento de licitacién hasta,
por lo menos, noventa dias posteriores a su conclusion.

ATENTAMENTE
NOMBRE DE LA EMPRESA

_(FIRMA AUTOGRAFA)
Representante Legal Autorizado (Nombre y Cargo)

Nota: El presente anexo podrd ser reproducido por cada Licitante en el modo que estime conveniente,
debiendo respetar su contenido, preferentemente, en el orden indicado y en papel membretado del
Licitante.
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Anexo XVI  Propuesta Econémica

Ciudad de México,a de de 2021.

Instituto Politécnico Nacional

Direccion Av. Miguel Othén de Mendizébal s/n esqg. Av. Miguel Bernard,
Col. La Escalera,

Demarcacioén Territorial Gustavo A. Madero

C.P. 07320, Ciudad de México.

Licitacion Publica de caracter Nacional de Participacion Electronica numero LA-
OT1BO0001-E196-2021.

CONCEPTO o Cantidad
SERVICIO AelelEte) ST P.U.s/IVA Subtotal s/IVA

Subtotal:

IVA:

TOTAL:

La proposicidn presentada asciende a un monto, antes de IVA de:
$ (IMPORTE CON NUMERO Y LETRA)
La proposicion presentada asciende a un monto total, incluyendo el IVA de:

$ (IMPORTE CON NUMERO Y LETRA)

» Lavigencia de la proposicidon serd de:  _ dias naturales
> Los precios seran ser fijos hasta el dia: ___ de de 2021.

Mi representada manifiesta que la presente oferta econémica no podra ser retirada o dejarse sin efecto, por lo que
debera considerarse vigente dentro del procedimiento de licitacion hasta, por lo menos, sesenta dias posteriores
a su conclusion.

ATENTAMENTE
NOMBRE DE LA EMPRESA

_ (FIRMA AUTOGRAFA)
Representante Legal Autorizado (Nombre y Cargo)

Nota: El presente anexo podra ser reproducido por cada Licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido, preferentemente, en el orden indicado y en papel membretado del Licitante.
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Anexo XVII Modelo de fianza

Ciudad de México,a de de 2021.
NOMBRE DE LA AFIANZADORA

Declaracion expresa de que la institucion afianzadora cuenta con la autorizacion de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en términos del articulo 6° de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, indicando el margen de operaciéon (el importe de la fianza no debe
de rebasar los limites de operacion que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico autorice
a las afianzadoras, excepto los casos de autorizacion de refinanciamiento otorgada por la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas).

Numero de péliza

Declaraciéon de que la institucion afianzadora se constituye hasta por la suma de: $
(letra) en moneda nacional, a favor de |la Tesoreria de la Federacion.

Para garantizar por (nombre y direccién de la persona fisica o moral que se obliga), el fiel y
exacto cumplimiento de las obligaciones contenidas en el Contrato No. de fecha

Que tiene por objeto (se debe anotar con toda precision el objeto de la contratacion), y estara
vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan
hasta que se pronuncie resolucion definitiva, de forma tal que su vigencia no podra acotarse
en razén del plazo de ejecucién del Contrato principal o fuente de las obligaciones, o cualquier
otra circunstancia. Asimismo, esta fianza permanecera en vigor aun en los casos en que el
Instituto Politécnico Nacional, otorgue prérrogas o esperas al contratista o fiado para el
cumplimiento de sus obligaciones, manifestando el Instituto Politécnico Nacional,
expresamente y por escrito la devolucion para su cancelacion. El Contrato N°
se regula por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento y la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, su Reglamento,
y demas que resulten aplicables.

Asimismo, la institucion afianzadora expresamente declara:
a) Que la fianza se otorga en los términos de dicho Contrato.

b) Que la fianza se otorga para responder al debido cumplimiento del Contrato No.
, asi como de cualesquiera otra responsabilidad que resulte a cargo de
(nombre y la persona fisica o moral que se obliga) con motivo de la

ejecucion del mismo.

c) Que la afianzadora da su autorizacidon para que, en caso de prorroga del Contrato,
automaticamente la vigencia de la fianza se prorrogue en concordancia con dicha
prorroga.
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Que la fianza solo podra ser cancelada mediante aviso previo y por escrito del Instituto
Politécnico Nacional.

Que la institucion afianzadora acepta expresamente: someterse al procedimiento de
ejecucion establecido en el articulo 288 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas para la efectividad de la presente garantia, procedimiento al que también se
sujetard para el caso del cobro de intereses que prevé el articulo 289 del mismo
ordenamiento legal, por pago extemporaneo del importe de la poéliza de fianza
requerida, y 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, en vigor; asi como
a las disposiciones del articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas
otorgadas a favor de la Federacion, de la Ciudad de México, de los Estados y de los
Municipios, distintas de las que garantizan obligaciones fiscales federales a cargo de
terceros.

Que la afianzadora se somete a la jurisdiccion de los tribunales federales de |la Ciudad
de México, renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio
presente o futuro o por cualesquiera otra causa.

Que la fianza permanecera en vigor durante su sustanciacion de todos los recursos y
juicios legales que se interpongan, hasta que se dicte por autoridad competente
resolucion definitiva y firme que cause ejecutoria.

Fecha de expedicion
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Anexo XVIII Solicitud de Movimientos al Catalogo de Beneficiarios y Cuentas Bancarias del
SIAFF

(DATOS QUE PROPORCIONARA UNICAMENTE EL PROVEEDOR)

Licitaciéon Publica de caracter Nacional de Participacion Electrénica nimero LA-
011BO0001-E196-2021.

Solicitud de Movimientos al Catalogo de Beneficiarios y Cuentas Bancarias del
Sistema de Administracion Financiera Federal SIAFF

Nombre del Proveedor

El suscrito

Fecha Folio de Registro

a nombre propio o como Representante Legal de la empresa
segun consta en Poder Notarial

, les proporciono los datos para todos

los efectos legales que den lugar, de la cuenta bancaria en la que solicito se efectlden todos los pagos a mi favor que tenga que

hacer la Convocante por concepto de bienes y/o servicios devengados.

Concepto de Registro

Descripcién del Registro

Persona Persona
Fisica Moral

Nombre del Beneficiario

R.F.C.

CURP

Domicilio Fiscal

Correo Electrénico

Instituciéon Financiera (Banco)

No. Sucursal y Ubicacién

No. Plaza y Ubicacion:

Nudmero de Cuenta Bancaria (11 digitos)

CLABE (18 Posiciones)

Nombre del Representante Legal

No. del Acta Constitutiva

Fecha de Constitucién del Acta

Lugar de Constitucién del Acta

Numero de la Notaria

Nombre del Notario Publico

No. del Poder Notarial

Fecha de Constitucion del Poder

Lugar de Constitucién del Poder

Numero de la Notaria

Nombre del Notario Publico

Tipo de Identificacion Oficial y No.
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SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

23, EDUCACION

Tipo de movimiento

CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL DE

PARTICIPACION ELECTRONICA NUMERO LA-0T11BO0001-E196-2021

“CONTRATACION DE LOS LICENCIAMIENTOS DEL SOFTWARE LABVIEW Y
MULTISIM Y ADOBE QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL"

Haga una breve descripcion de los motivos que original el movimiento solicitado:

Alta |

Baja |

Modificaciéon |

Indique con una X en que sector clasifica su empresa:

Industria Comercio Servicios
No Registro de No Registro de No Registro de
Tamaho Empleados WS Empleados VS Empleados VAR
Anuales Anuales Anuales
wv . Hasta 4 Hasta 4 Hasta 4
w Micro Empresa 0-10 Millones de 0-10 Millones de 0-10 Millones de
z Pesos Pesos Pesos
D=
[} Pequeia De 4.01 hasta De 4.01 hasta De 4.01 hasta
— 9 1-50 100 Millones de 1-30 100 Millones de 1-50 100 Millones de
z Empresa Pesos Pesos Pesos
Mediana De 100.1 hasta De 100.1 hasta De 100.1 hasta
51-250 250 Millones de 31-100 250 Millones de 51-100 250 Millones de
Empresa Pesos Pesos Pesos

Empresa

Grande

2510 mas

Mas de 250
Millones de
Pesos

101 0 mas

Mas de 250
Millones de
Pesos

101 0 mas

Mas de 250
Millones de
Pesos

Cadenas Productivas

Conoce usted del Sistema de Cadena Productivas?

Estaria dispuesto a que su pago se realizara a través del sistema de Cadenas Productivas?

Para los efectos descritos en el cuerpo del presente documento me permito anexar copia de la documentacion sefialada, declarando bajo protesta

Marqgue X segun corresponda

Sl

de decir verdad, que el domicilio asi como todos los datos registrados corresponden a mi persona o mi representada.

Quedo a sus ordenes para cualquier observacion y/o comentario al respecto.

Nombre y firma de la Persona Fisica o Representante Legal
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Anexo XIX Encuesta de calidad y Transparencia

FECHA: |

El Instituto Politécnico Nacional, a través de |la Direcciéon de Recursos Materiales e Infraestructura, pone a su disposiciéon la encuesta
de “Calidad en el Servicio y Transparencia”, la cual tiene como objetivo conocer su opinién con respecto al procedimiento de compra
en el cual usted, como licitante, esta participando.

Forma de entrega: depositar en la urna que se encontrara en el lugar donde se celebre el evento, al final del acto de fallo o bien, enviar a
mas tardar 2 dias después del acto de fallo al correo electrénico irbravo@ipn.com;

Instrucciones: de acuerdo a las experiencias al participar en cada una de las etapas del procedimiento de Licitacion PuUblica de

caracter Nacional de Participacion Electrénica: niumero LA-OTIBO0001-E196-2021 conteste las siguientes
preguntas marcando con una x la opcién mas adecuada. En caso de tener observaciones generales o con referencia a cualquiera de los
supuestos planteados, favor de agregarlas al final de la encuesta.

TOTALMENTE

TOTALMENTE DE EN

JUNTA DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA EN
DE ACUERDO | ACUERDO | DESACUERDO DESACUERDO

1.- ¢ El contenido de esta convocatoria fue claro?

2.- ;Las especificaciones técnicas y requerimientos se encuentran dentro|

de los estandares que maneja el mercado?

3.- ¢ Las preguntas efectuadas en el evento se contestaron con claridad?

PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

4.- (El procedimiento de recepcidon de proposiciones se desarrollé en total

apego a las disposiciones a la ley, y a esta convocatoria del concurso?

5.- (El evento se desarrollé con prontitud en razén de la cantidad de|

documentos que presentaron los licitantes?

FALLO

6.- ¢La evaluacion técnica fue realizada conforme a esta convocatoria V|

junta de aclaracion a convocatoria?

7.- ¢ La evaluacidon econémica fue realizada conforme a esta convocatoria

junta de aclaracion a convocatoria?

8.- En el fallo se especificaron los motivos y fundamento que sustenta la

determinacion de los licitantes adjudicatarios y los que no resultaron

adjudicatarios

GENERALES

9.- ¢ Tuvo facil acceso al lugar donde se desarrollaron los eventos?

10.- ;Cada evento de la licitacién dio inicio en la hora y lugar establecidos

en la convocatoria?

11.- £ El trato que le dieron los servidores publicos de la CONVOCANTE fue

respetuoso y amable?

12.- Considerando el 5 como la calificacion mas alta y 2 la mas baja. ¢ Cual 5 4 3 2

serd su calificaciéon respecto a la transparencia del proceso en el cual

participé?

13.- Considerando el 5 como la calificaciéon mas alta y 2 la mas baja. ¢(Cual 5 4 3 2

seria su calificaciéon con respecto a la calidad en el servicio de la Division de)

[Adquisicion de Bienes y Servicios?

14.- ;Volveria a participar en otro procedimiento de compra que convoque

la CONVOCANTE?
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Anexo XX Carta Compromiso y Convenio Correspondiente para Proposicion Conjunta.

Ciudad de México,a de de 2021.

Instituto Politécnico Nacional

Direccion Av. Miguel Othén de Mendizébal s/n esqg. Av. Miguel Bernard,
Col. La Escalera,

Demarcacioén Territorial Gustavo A. Madero

C.P. 07320, Ciudad de México.

Licitacion Publica de caracter Nacional de Participacion Electréonica numero LA-
OT1BO0001-E196-2021.

Carta Compromiso

(Nombre de quien otorga el poder) bajo protesta de decir verdad, en mi caracter de (el
que ostenta quien otorga el poder) de la empresa denominada (nombre de la persona
moral) segun consta en el testimonio notarial del __ (fecha) otorgado ante el notario
publico numero de (ciudad en que se otorgd) Yy que se encuentra registrado bajo
elnimero____ delregistro publico de comercio de _(ciudad en que se efectuo el registro)

: por este conducto autorizo a _ (nombre de quien recibe el poder) para que a nombre de
mi representada se encargue de las siguientes gestiones:

a) entregary recibir documentacioén;y
b) participar en los actos de apertura de proposiciones y fallo;
c) hacer las aclaraciones que se deriven de dichos actos.

NOMBRE, DOMICILIO Y FIRMA NOMBRE, DOMICILIO Y FIRMA
DE QUIEN OTORGA EL PODER DE QUIEN RECIBE EL PODER
TESTIGOS
NOMBRE, DOMICILIO Y FIRMA NOMBRE, DOMICILIO Y FIRMA
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FORMATO DE CONVENIO DE PRESENTACION CONJUNTA DE PROPOSICIONES

Licitacion Publica de caracter Nacional de Participacion Electréonica numero LA-
OT11BO0001-E196-2021.

Convenio de participacion conjunta que celebran por una parte representada por
en su caracter de a quien en lo sucesivo se denominard “EL

PARTICIPANTE A", y por la otra representada por

en su caracter de a quien en lo sucesivo se le denominara “EL PARTICIPANTE B” denominados

de manera conjunta “LAS PARTES" al tenor de las siguientes declaraciones y clausulas:
DECLARACIONES
I. “EL PARTICIPANTE A" declara que:

(Persona Fisica)

I.1 Es una persona fisica con actividades empresariales en el giro de:
|.2 Tiene capacidad juridica para comprometerse a cumplir el presente convenio de participacién conjunta y
cuenta con los recursos financieros, técnicos y administrativos y condiciones que se estipulan en el presente
convenio.

|.3 Es de nacionalidad mexicana, estado civil , cuenta con afos de edad.

|.4 Se encuentra inscrito(a) en el Registro Federal de Contribuyentes con el niumero y registro
patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) niUmero

(Persona Moral)

|1 Es una sociedad legalmente constituida, de conformidad con las leyes mexicanas, segun consta en el

testimonio de la escritura publica nimero __  de fecha ___ | pasada ante la fe del Lic.
Notario Publico nimero del e inscrita en el Registro Publico de Comercio,

con el nimero de fecha de

I.2 Tiene los siguientes registros oficiales: Registro Federal de Contribuyentes ndmero y registro

patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) ndmero

1.3 Su representante, con el caracter ya mencionado, cuenta con las facultades necesarias para suscribir el
presente convenio, de conformidad con el contenido del testimonio de la escritura publica niumero

de fecha , pasada ante la fe del Lic. notario publico numero , del
e inscrita en el registro publico de comercio, con el ndmero de fecha
manifestando bajo protesta de decir verdad que no le han sido revocadas, ni eliminadas o modificadas en forma
alguna, a la fecha en que se suscribe el presente instrumento.

|.4 Su objeto social, entre otros, corresponde a: por lo que cuenta con los recursos financieros,
técnicos y administrativos y condiciones que se estipulan en el presente convenio.

.5 Seflala como domicilio legal, para los efectos que deriven del presente convenio el ubicado en

Il. “EL PARTICIPANTE B”, declara que:
(Persona Fisica)

I.1 Es una persona fisica con actividades empresariales en el giro de:
99 de 105



CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL DE
EDUC ACION PARTICI'PACION ELECTRONICA NUMERO LA-011B00001-E196-2021
Ay “CONTRATACION DE LOS LICENCIAMIENTOS DEL SOFTWARE LABVIEW Y
MULTISIM Y ADOBE QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL"

1.2 Tiene capacidad juridica para comprometerse a cumplir el presente convenio de participacidén conjunta y
cuenta con los recursos financieros, técnicos y administrativos y condiciones que se estipulan en el presente
convenio.

1.3 Es de nacionalidad mexicana, estado civil , cuenta con anos de edad.

I.4 Se encuentra inscrito(a) en el registro federal de contribuyentes con el niumero y registro
patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) niumero

(Persona Moral)

I.1 Es una sociedad legalmente constituida, de conformidad con las leyes mexicanas, segun consta en el

testimonio de la escritura publica ndmero , de fecha , pasada ante la fe del Lic.
notario publico ndmero del e inscrita en el registro publico de comercio,

con el ndmero de fecha de

[1.2 Tiene los siguientes registros oficiales: registro federal de contribuyentes niumero y registro

patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) niumero

1.3 Su representante, con el caracter ya mencionado, cuenta con las facultades necesarias para suscribir el
presente convenio, de conformidad con el contenido del testimonio de la escritura publica nUmero ,
de fecha ,  pasada ante la fe del Lic. notario publico numero , del
e inscrita en el registro publico de comercio, con el ndmero de fecha
manifestando bajo protesta de decir verdad que no le han sido revocadas, ni eliminadas o modificadas en forma
alguna, a la fecha en que se suscribe el presente instrumento.

1.4 Su objeto social, entre otros, corresponde a: por lo que cuenta con los recursos financieros,
técnicos y administrativos y condiciones que se estipulan en el presente convenio.

.5 Seflala como domicilio legal, para los efectos que deriven del presente convenio el ubicado en

lll. “LAS PARTES declaran que:

11 Conocen los requisitos y condiciones estipuladas en la “CONVOCATORIA” que se aplicaran en el
procedimiento de la Licitaciéon Publica de caracter Nacional de Participacion Electrénica numero LA-
O11BO?OO1-E196-202'I para la adjudicacién del Contrato relativo a convocada por el “INSTITUTO
POLITECNICO NACIONAL”

I11.2 Manifiestan su conformidad en formalizar el presente convenio, con objeto de participar conjuntamente en el
procedimiento de Licitaciéon Publica de caracter Nacional de Participacion Electrénica: niumero LA-
O11B0O0001-E196-2021, relativa a los CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Y CORRECTIVO DE MAQUINARIA Y EQUIPO QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
presentando proposicién técnica y econdmica, cumpliendo con lo estipulado en la “CONVOCATORIA” a dicho
procedimientoy lo dispuesto en el articulo 34, parrafos terceroy cuarto de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

Expuesto lo anterior, las partes se otorgan las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO.- PARTICIPACION CONJUNTA.

“LAS PARTES"” convienen en conjuntar sus recursos técnicos, legales, administrativos, econémicos y financieros
para presentar proposicidon técnica y econdémica en el procedimiento de la Licitacion Publica de caracter
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Nacional de Participacion Electronica: niumero LA-01IBO0001-E196-2021 y, en caso de que sus
proposiciones resulten adjudicadas del procedimiento, se obliga a ejecutar el objeto materia de la
“CONVOCATORIA” No. con la participacién siguiente:

Cantidad o Porcentaje de Bienes o

No. Participante . . . X
Servicios que se obliga a proporcionar

SEGUNDA.- CAPITAL CONTABLE.
“LAS PARTES"” convienen en conjuntar sus capitales contables, con objeto de acreditar el requerido en el
procedimiento de indicado en la CLAUSULA PRIMERA, con la participacién siguiente:

No. Participante Capital Contable

Suma del Capital

Para acreditar el referido capital, cada uno de los “PARTICIPANTES” anexa al presente ( ) del
ejercicio fiscal de ( ).

NOTA:
Esta clausula deberd suprimirse en caso de que la participacidn conjunta se dé Unica y exclusivamente para la
prestaciéon de los servicios.

TERCERA.- REPRESENTANTE COMUN Y CONSTITUCION DE AVAL Y OBLIGADO SOLIDARIO.
“LAS PARTES"” aceptan expresamente en designar como representante comun al “PARTICIPANTE” (A 6 B,

SEGUN SEA EL CASO) otorgandole, a través del presente instrumento, poder amplio y suficiente
para suscribir la proposicidn técnica y econémica y resolver cualquier asunto que se derive del procedimiento de
incluyendo por lo menos, poder _(General) (Especial) para actos de administracion

obligdndose a protocolizar este mandato ante notario publico.

Asimismo, convienen entre si en constituirse como avales y obligados solidarios para cumplir con el objeto del
presente convenio, aceptando expresamente en responder ante “EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL” por
la proposicidn que se presentey, en su caso, por las obligaciones que se llegaran a derivar del Contrato respectivo,
de resultar adjudicadas en el procedimiento de , renunciando también expresamente al derecho de
orden y excusion.

CUARTA.- DEL COBRO DE ESTIMACIONES O CFDI.

“LAS PARTES"” convienen expresamente, que “EL PARTICIPANTE” (A 6 B segun sea el caso) serd el Unico
responsable de la ejecucién de los trabajos ante “EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL” en caso de resultar
adjudicados en el procedimiento de sin perjuicio de lo dispuesto por la clausula anterior.

QUINTA.- VIGENCIA.
“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente convenio sera:

(La vigencia deberd iniciar, por lo menos, la fecha en que se realice el acto de presentacién y apertura de
proposiciones y su conclusién no podra ser inferior a la establecida en el Contrato respectivo que derive del
procedimiento no. en caso de resultar adjudicados).

SEXTA.- OBLIGACION.

“LAS PARTES" se obligan expresamente a responder en su caracter de aval y obligado solidario, como se estipula
en la clausula tercera, a responder ante “EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL” de las obligaciones
contractuales a que hubiere lugar.
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“LAS PARTES” se obligan expresamente a protocolizar ante notario o corredor publico el presente convenio, en
caso de resultar adjudicatarios del Contrato que se derive del fallo emitido en le procedimiento de

en que participan, y que el presente instrumento, debidamente protocolizado, formara parte integrante e
inseparable del Contrato que suscribira el representante comun y “EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL”.

Leido que fue el presente convenio por “LAS PARTES", y enterados de su alcance y efectos legales, aceptando que

no existié error, dolo, violencia o mala fe, lo ratifican y firman, de conformidad en la Ciudad de , el
de de
“EL PARTICIPANTE A” “EL PARTICIPANTE B”
(NOMBRE Y CARGO DEL APODERADO) (NOMBRE Y CARGO DEL APODERADO)

Nota Importante: El presente convenio debera ser Unico e individual para cada uno de los participantes que
integran la proposiciéon conjunta.
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Anexo XXI Declaracién de Discapacidad

PRESENTAR SOLO EN CASO DE QUE APLIQUE

Licitacion Publica de caracter Nacional de Participacion Electréonica numero LA-
011BO0001-E196-2021.

Ciudad de México,a de de 2021.

Instituto Politécnico Nacional

Direccion Av. Miguel Othén de Mendizébal s/n esqg. Av. Miguel Bernard,
Col. La Escalera,

Demarcacioén Territorial Gustavo A. Madero

C.P. 07320, Ciudad de México.

Modelo de manifestacion de ser persona con discapacidad (Persona Fisica) o Persona Moral que cuente con
personal con discapacidad en una proporcién del cinco por ciento cuando menos de la totalidad de su planta
total de empleados, cuya antigliedad no sea inferior a seis meses; acompafada con el aviso de alta al régimen

obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Este formato debera presentarse en hoja membretada de la empresa.

En caso de ser persona fisica que participe a través de un representante debera utilizar esta leyenda.

Quien suscribe, el C.(escribir el nombre de la persona fisica que suscribe el documento) representante legal de,
(escribir el nombre de la persona fisica que participa en la licitacién), mismo que lo acredito con: (indicar datos
de la personalidad) manifiesto bajo protesta de decir verdad, que mi representada actla como licitante en el
procedimiento de contratacién arriba citado, el cual para efectos de lo dispuesto en el segundo parrafo del articulo
14 de la Ley, se hace de su conocimiento que es una persona con discapacidad decretada desde hace mas de seis
meses, mismo que lo sustento con:

En caso de ser persona fisica y sea quien suscriba este documento debera utilizar esta leyenda.

Quien suscribe, el c. (escribir el nombre de la persona fisica con discapacidad) manifiesto bajo protesta de
decir verdad, que soy un licitante con discapacidad decretada desde hace mas de seis meses, mismo que lo hago
de su conocimiento para efectos de lo dispuesto en el segundo parrafo del articulo 14 de la Ley y lo que sustento
con:

En caso de ser persona moral debera utilizar esta leyenda.

Quien suscribe, el C. (escribir el nombre de la persona fisica que suscribe el documento) representante legal
de, (escribir el nombre de la empresa que participa en la licitacién), manifiesto bajo protesta de decir verdad,
que mi representada cuenta con personal con discapacidad en una proporcion del (nimero y letra) por ciento de
la totalidad de su planta de empleados, cuya antigledad no es inferior a seis mesesapartirde____ loque
se comprueba con el aviso de alta al régimen obligatorio ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.

Para efectos de soportar lo dicho en el parrafo que antecede, manifiesto que mi representada cuenta con un total
de empleados por lo que autorizo al IPN a realizar en cualquier momento la verificacion que juzgue
conveniente, aceptando la responsabilidad que pudiera originarse por la falsedad de esta manifestacion.

lo anterior para los fines y efectos a que haya lugar.

ATENTAMENTE

(NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE O APODERADO
LEGAL DE LA EMPRESA)
NOTA: En el supuesto de que el Licitante” se trate de una persona fisica, se debera ajustar el presente formato en su parte
conducente.
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Anexo XXIl Garantia de Calidad de los Servicios

Este anexo, debera presentarse en hoja membretada de la empresa.

Ciudad de México,a de de 2021.

Instituto Politécnico Nacional

Direccidon Av. Miguel Othén de Mendizabal s/n esq. Av. Miguel Bernard,
Col. La Escalera,

Demarcacién Territorial Gustavo A. Madero

C.P. 07320, Ciudad de México.

Con relacién a la Licitacion Publica de caracter Nacional de Participacion Electrénica nimero LA-
O11B00001-E196-2021 en mi calidad de representante legal de la empresa, manifiesto a usted que,
en caso de resultar adjudicados, mi representada se compromete a garantizar la calidad de la
prestacion de los servicios y a responder por los defectos o vicios ocultos que se llegaran a presentar,
asi como de cualquier otra responsabilidad en que puedan incurrir durante el periodo de entrega de
estos.

Asimismo, los servicios seran prestados con la calidad y la periodicidad, bajo la supervisiéon del
Administrador del Contrato en las fechas y horarios establecidos conforme a las especificaciones del
Anexo Técnico y su propuesta técnica y responder durante la vigencia del Contrato

Atentamente

Nombre y firma del representante legal
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Anexo XXIIl Escrito de Confidencialidad

PAPEL CON MEMBRETE DEL LICITANTE

Ciudad de México,a de de 2021.

Instituto Politécnico Nacional

Direccion Av. Miguel Othén de Mendizébal s/n esqg. Av. Miguel Bernard,
Col. La Escalera,

Demarcacioén Territorial Gustavo A. Madero

C.P. 07320, Ciudad de México.

Licitacion Publica de caracter Nacional de Participaciéon Electrénica nimero LA-011BO0001-E196-

2021.
C. Apoderado o Representante Legal de la empresa
segun se acredita en el testimonio notarial no.
de fecha otorgado ante la fe del notario publico no.
de la ciudad de Yy gue se encuentra
inscrito en el folio mercantil no. en el registro publico de comercio de la Ciudad

de

Manifiesto que el personal de la empresa que represento, en caso de resultar adjudicada, se
compromete a que la informacidn que se genere con motivo del cumplimiento del presente
procedimiento serd publica, de conformidad con lo previsto en la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publicay en |la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica;
sin embargo, el licitante debera presentar un escrito firmado autdégrafamente por representante o
apoderado legal dirigido al IPN por el cual manifieste que guardara absoluta confidencialidad sobre la
informacién y documentacién que le sea proporcionada por el IPN o de la que tenga conocimiento con
motivo del Contrato que se derive de la presente licitacién y a no divulgar por ningudn medio, escrito,
oral, electrénico o de cualquier otra forma ni usarlo para cualquier fin, sin la autorizacién previa y por
escrito de la convocante, de lo contrario se hard acreedor a las sanciones contempladas por la
legislacion penal, civil y/o administrativa que resulten aplicables, por lo que dicha informaciéon podra
clasificarse como reservada o confidencial cuando se acredite alguno de los supuestos previstos en los
referidos ordenamientos.

En el entendido de que de no manifestarme con veracidad, acepto que ello sea causa de rescision del
Contrato celebrado con ese organismo publico desconcentrado.

Atentamente

Nombre y firma del apoderado o
Representante legal del licitante
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