
INSTITUTO POLITÉCNICO NACIONAL 
SECRETARÍA DE ADM IN ISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES E INFRAESTRUCTURA 
DIVISIÓN DE ADQUISICIÓN DE BIENES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE A LA SOLICITUDES DE ACLARACIÓN 
LICITACIÓN PÚBLICA DE CARÁCTER INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS, 

DE PARTICIPACIÓN ELECTRÓNICA NÚMERO LA-011B00001-E2066-2022 CON REDUCCIÓN DE PLAZOS ENTRE 
LA PUBLICACIÓN EN EL SISTEMA COMPRANET Y LA PRESENTACIÓN Y APERTURA DE PROPOSICIONES, 

PARA "LA CONTRATACIÓN DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO 
ENROLLMENT FOR EDUCATION SOLUTIONS (EES)" PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022" 

En la Ciudad de México, siendo las 10:00 horas del día 26 de mayo de 2022, el servidor público que preside el acto dio 
inicio puntualmente a la Junta de Aclaraciones del procedimiento de contratación señalado al rubro, para enviar las 
contestaciones a las solicitudes de aclaración presentadas por los Licitantes. 

A continuación, se envían las contestaciones a las solicitudes de aclaración recibidas a través del Sistema CompraNet, 
en tiempo y forma. 

A partir de este momento, los licitantes tienen hasta las 16:30 horas del día 26 de mayo de 2022 para formular por 
única vez las repreguntas que consideren necesarias y que guarden relación directa con las respuestas remitidas por 
la Convocante. 

Conforme a lo establecido en los artículos 45 sexto párrafo y 46 en sus fracciones 11 y IV del Reglamento de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servkios del Sector Público y el Numeral 3.13 "Acto de Junta de Aclaraciones" de la 
convocatoria, sólo se atenderán solicitudes de aclaración que estén expresamente vinculadas con las contestaciones 
que se enuncian a continuación: 

CONTESTACIONES POR PA'RTE 'DE LA CONVOCANTE A LAS SOLICITUDES DE ACL6:RA'CION 
ENVIADAS POR PARTE .DE LOS LICITANTES 

: l. .Solicitudes de Aclaración enviadas,por ei.Licitante: SWON IT.SERVICES MEXICO,.S.A. de C.V. : 

No. PREGUNTA 
1 

Como se lee: pag ina 38 
7 . Condiciones de Pago y Facturación 

Así mismo, de conformidad con lo señalado en el último párrafo del 
artículo 51 de la Ley, la Dirección de Recursos Financ ieros del IPN 
realizará el pago por medio de transferencia electrónica a través del 
Sistema Integral de Administración Financ iera Federal (SIAFF) de la 
Tesorería de la Federación, para lo cual el Proveedor deberá 
entregar la documentación necesaria, entre otros datos, la 
institución bancaria y el número de cuenta donde req u iere se 
realice el pago de las obl igaciones derivadas de los Contratos del 
presente procedimiento de contratación. 

Conforme al programa de Cadenas Productivas instrumentado por 
Nacional Financiera, SNC, los Proveedores tendrán la opción de 
solicitar el pago que corresponda cediendo los derechos de cobro a 
favor del intermediario financiero que ellos elijan, en términos de lo 
dispuesto en el artículo 46 de la Ley, mediante operaciones de 
factoraje o descuento electrónico en Cadenas Productivas. 
(Formato XXIII). 

Preg u nta 1: Podría la convocante aclarar que el pago a través de 
cadenas productivas es optativo y a elección del licitante. 

1 de 13 

RESPUESTA 
La convocante indica que es correcta su 
apreciación, el proceso de pago obedece a la 
forma en cómo el Gobierno Federal subsana 
sus compromisos, dentro de este proceso 
existen las cadenas productivas para que el 
proveedor obtenga el beneficio de una 
liquidez inmediata, aunque es decisión total 
del mismo optar por tomarlo, considerando 
que tendrá que pagar el costo financiero 
correspondiente, todo esto sin que en ello el 
I.P.!'I. tenga intervención alguna. 

1 



INSTITUTO POLITÉCNICO NACIONAL 
SECRETARÍA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES E INFRAESTRUCTURA 
DIVISIÓN DE ADQUISICIÓN DE BIENES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE A LA SOLICITUDES DE ACLARACIÓN 
LICITACIÓN PÚBLICA DE CARÁCTER INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS, 

DE PARTICIPACIÓN ELECTRÓNICA NÚMERO LA-OllBOOOOl-E2066-2022 CON REDUCCIÓN DE PLAZOS ENTRE 
LA PUBLICACIÓN EN EL SISTEMA COMPRANET Y LA PRESENTACIÓN Y APERTURA DE PROPOSICIONES, 

PARA "LA CONTRATACIÓN DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO 
ENROLLMENT FOR EDUCATION SOLUTIONS {EE5;)" PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022" 

No. PREGUNTA RESPUESTA 

2 

3 

Como se lee pagina 58 

XIX. Los Licitantes que oferten bienes de origen nacional, a fin de 

dar cumplimiento a lo dispuesto en la Regla 5.2.1 de las 
Reglas, deberán presentar en original la manifestación, 

bajo protesta de decir verda d, conforme a lo siguiente: 

Para Lic itantes mexicanos: De que cada uno de los bienes que 

oferta, serán producidos en los Estados Unidos Mexicanos y 

contarán con un porcentaje de contenido nacional de cuando 
menos el 65%, o el porcentaje que corresponda a los casos de 

excepción, conforme a l formato propuesto como (Formato 
XXV) de esta Convocatoria. 

Pregunta 2 ¿Podría indicar la convocante si el formato XXV no aplica ya 
que el producto objeto de la presente licitación es prod ucido en 

estados Unidos de Norte america? ¿O requiere la leyenda de que no 
aplica? 

La convocante indica que El 
formato XXV No aplica, para en caso de que 
los servicios ofertados no sean Nacionales. 

Como se lee pagina 129 La convocante indica que el requisitado del 
r-------------F-o-rm- a-t o- X-XV ___________ _, FORMATO XXV el cuadro (Tabla ) (iv) 

MANIFESTACIÓN DE LICITANTES MEXICANOS Cumplimiento de contratos, toda vez que no 
QUE O FERTEN B IENES DE O RIGEN NACIONAL forma parte de dicho Formato si no de la 

Matriz de Puntos y Porcentajes. 
Pregunta 3: Podría aclarar la convocante el formato XXV, tiene una 

tabla anexada sobre el punto IV que esta tabla no debe ir ahí? 

~~-----------'---------1 
r 

1 
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INSTITUTO POLITÉCNICO NACIONAL 
SECRETARÍA DE ADM INISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES E INFRAESTRUCTURA 
DIVISIÓN DE ADQUISICIÓN DE BIENES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE A LA SOLICITUDES DE ACLARACIÓN 

LICITACIÓN PÚBLICA DE CARÁCTER INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS, 
DE PARTICIPACIÓN ELECTRÓNICA NÚMERO LA-011B00001-E2066-,2022 CON REDUCCIÓN DE PLAZOS ENTRE 

LA PUBLICACIÓN EN EL SISTEMA COMPRANETY LA PRESENTACIÓN Y APERTURA DE PROPOSICIONES, 

PARA "LA CONTRATACIÓN DEL "PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO 
. ENROLLMENT FOR EDUCATION SOLUTIONS (EES)" PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022" . 

No. 

4 

5 

PREGUNTA 

~ormato XXV 
MANIFESTACIÓN DE LICrTANTES MEXICANOS 
QUE OFERTEN BIENES DE ORIGEN NACIONAL 1 

f..'.ANif:"ESTAOON QUE DEBERÁN PQE:sENTAA LOS UOTANTE5 QUE DAQTICIPEN EN UCITACIONES PÚBLICAS 
JNlEQNACIDNALE"S BAJO LA COBERTUM OEl'RATArJOS, PAQA LA ADQUIS!CIÓN DE BIENES. Y DAO CUMPLIMIENTO A 

LO DISPUESTO EN lf.., REGLA 52 DE LAS "fkg!as pa1a la cc!dxación dcJ fidrccionc::: ptlb&:m inrcttl(Jcicnalcs bajo lo 
ccbcflutO d~ ucr.odo5 ck Jibrc COTTl(¡('Cjo.5uscrr.rY.i por los B:ndx llnidrY.i MGfica.rw:;y;", 

Instituto Pollte<:nlco Nacional 
Av. Miguel Otnón de Mendl!abal S/n 
esq Av. M iguel Bernard. Col. La Escalera. 
Demarcacion Territcrial Gustavo A. Madero 
C.P. 07320. O u dad de Mft:xlco 

Ucltad6n Pllbllca de carácter Inte rnacional BaJo la Cobertura d e Tratados d e Pa nldpac lón 
Electrónica nUm~ro LA·011B00001-E20~2022. 

Ciudad de Mé::cico.a _ de ___ de __ ni 
Me refiero al proc-?dlmlento de contrataclon de Ucltaclon PObllea de earácter Internacional Bajo la 
Cobertura d e Tratados d e Partldpaclón Electrónica nUmero LA-OTIB00001-E2061i-2022., en el que mi 
representada, la empresa 21 partlctpa a travt-s de la presente 
Proposición. 

Sobre el partf:ular. y en los términos de lo previsto en las ~R?g/as para la celebración de licitaciones 
pli:J!Icas internacionales boj::; la cooenuro derrotados de libre come!cio susctiloS" por /os Eswdo; 

(h·) Cumplimiruto de C'Ol:ltratos: 11 Pnntot 

1 1 
Pantoss 

Snbnabro Acrrdiuci61l 
O IOI"g~l" 

~c~u~~J:f~;=~;:~~~~~~~~~::~~~!~~:~~~~~¡,~ ;:~~~:b=~~=~~~-~~~~~~~~o- de 
¡:'fet!rJJ.:!C::I & ~r.:~tiDW Cr b. prr!.en':! ti!l:!ciC:n, ;:ua u: :t:t:ltz.:u. 

!\o~ Se.rinde1~~ ks cm~ (i~ t:.J in:iiql.:!:l el :-::lw-arr c-:mp~J.ble al ~m ""ido cbje¡~ Ce La p!!'..i~ .ni cm:r.o :qu:~ que 
~~.!..'lilt:n"bl6. 

1 De5otn:isc3.l't!..S 1 " 

El licit:r.e ce:,e d~::-:tru d cump:im!~to de C..."ntr01~ q\!e h=. C01!Ucld~. :ili.¿.c~: C.:.:l ~e:-:i:Ü~! de ht~:tr.to de 
soñwu~ ri.~!Ie:s 3 le' sclidud.os o. b. Fm~~ li!lu.ci6n; p01n lo t:U.l! C!b-ai c:Ie!u c:opia ée b. ce.c:el:c:ión de l.2. !~ de 
ct::::l.::lli..::::.i~to c:11et:~~~- l.l cunife,taci6:~ a:r~3 de L3 co::tr:n:=te ~:::h~ r! cum~In::l~to tct!l d~ l.u obtia!cioc.es 

Como se lee pagina 42: 

(i) Capacidad del licitante: 24 p unt os 

f) Valores Agregados 
Propuesta de transferencia de conocimient o especializado, adicionales 
al servicio solicitado. 
Preg u nta: Podría la convocante espec ificar a q ue se ref iere con la 
transferencia de conocimiento especia lizado? 

Como se lee pag ina 42 y 43: 

(ii) Experienc ia y especialidad del licitante 

a) Experiencia 

b) Especialidad 

Pregunta 4: de manera respetuosa solic itamos a la convocante acepte 
evidencia de contratos a nombre de n uestra razón social anterior 
(Offshore Development Services SA de CV ODS090304J33) ya q ue en 
Julio del 2020 cambiamos de nombre sin constitu ir u na n ueva 
empresa y se presentaran documentos q ue avalan esto. 
¿Acept a nuest ra petición? 

3 de 13 

RESPUESTA 

Se refiere a que en caso de contar con la 
facilidad de ofrecer capacitación 
especializada sobre alguno(s) de los 
prod uctos de la presente licitación, como 
beneficio y sin costo adicional para ei iPN, 
indicarlo en este rubro 

Sí, se acepta su pet ic ió n, pero deberá 
adjuntar la documentación legal q ue sirva 
de sustento al cambio de la razón social. 

7 



INSTITUTO POLITÉCNICO NACIONAL 
SECRETARÍA DE ADMI N ISTRACIÓ N 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES E INFRAESTRUCTURA 
DIVISIÓN DE ADQUISICIÓN DE BIENES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE A LA SOLICITUDES DE ACLARACIÓN 
LICITACIÓN PÚBLICA DE CARÁCTER INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS, 

DE PARTICIPACIÓN ELECTRÓNICA NÚMERO LA-011B00001-E2066-2022 CON REDUCCIÓN DE PLAZOS .ENTRE 
LA PUBLICACIÓN EN EL SISTEMA COMPRANET Y LA PRESENTACIÓN Y APERTURA DE PROPOSICIONES, 

PA'RA "LA CONTRATACIÓN DEL 'PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO . 

ENROLLMEN:r FOR EDUCATION SOLUTIONS (EES)" PARA ELEJERCICIO FISCAL 2022" . 

No. PREGUNTA RESPUESTA 

6 Como se lee pagina 43 y 44 Se acepta su so lic itud, siem pre y cuando 
(IV) Cumplimiento de contratos: 11 Pu ntos proporcione además de los docu ment os q ue 

El lic itante debe demostrar el cumplimiento de contratos ind ica, el cont rato respect ivo del c u al deriva 
q ue ha mantenido, relacionados con servicios de la f ianza y el sustento del cambio de la razón 
licenciamiento de software similares a los sol icitados en la socia l. 
presente licitación; para lo cual deberá entregar copia de 
la cancelación de la garantía de cumplimiento 
correspondiente, la manifestac ión expresa de la 
contratante sobre el cumplimiento tota l de las 
obligaciones contractuales o cualquier otro documento 
ante fedatario con el que se corrobore dicho 
cumplimiento en los últimos S años. Nota: Serán 
desechados los contratos que no demuestren su 
liberac ión y que no sean comparables al servic io objeto 
de la partida, así como aq uellos que sean ilegibles. Para 
contratos con dependencias del Gobierno Federal , estos 
serán validadas vía <;:ompranet para lo cual se requiere 
sean incluidos los datos de referencia para su ubicación. 

Pregunta 5: de manera respetuosa solicitamos a la convocante acepte 
evidencia de Cartas de liberación o cancelacion de garantias a nombre 
de nuestra razón social anterior (Offshore Development Services SA de 
CV ODS090304J33) ya que en Julio del 2020 cambiamos de nombre sin 
constituir una nueva empresa y se presentaran documentos que 
avalan esto. 
¿Acepta nuestra petición? 

, 2. :Solicitudes de Aclar.a~ión !en~iad~~ por eLÜcitante; 'TRÚ\RA:COM, 'S;Á. DE C.V. · : :;.~ 

No. PREGUNTA RESPUE$TAS 
Se solicita amablemente a la 

El area requirente indica 

convocante nos indique la 
que en el 2021 y 2020, no 

1 Técnica 124 
1.4 Soporte Tecnico, 

volumetria de los eventos al 
se tuvieron registros 

del anexo tecn ico 
año que han requerido apoyo 

sobre eventos de soporte, 

de manera presencial. 
por lo q ue no existe 

registro de vo lumetria. 
El area req u irente indica 

Es corrector entender q ue en 
que es co rrecta la 

apreciacion, en caso de 
caso de ser necesario el apoyo 

ser necesario el apoyo en 
en sitio debera ser en el lugar 

sitio debera ser en el 
de entrega del punto 4.2 

lugar de entrega 
Lugar de la entrega de los 

señalado en e l AN EXO 1 
2 Técnica 124 

1.4 Soporte Tecnico, servicios, Dirección de 
"ANEXO TECN ICO" 

del anexo tecnico Cómputo y Comunicaciones, 
punto 4.3 "Lugar de la 

Unidad Profesional "Adolfo 
López M ateos", Juan de Dios 

entrega de los servic ios" , 

Bátiz S/N, Zacatenco C.P. 
es decir en: D irección de 

07738, alcaldía Gustavo A. 
Cómputo y 

Madero, Ci udad de México. 
Com u nicaciones, Unidad 
Profesional "Adolfo López 

M ateos", Juan de Dios 

4 de 13 



INSTITUTO POLITÉCNICO NACIONAL 
SECRETARÍA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES E INFRAESTRUCTURA 
DIVISIÓN DE ADQUISICIÓN DE BIENES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE A LA SOLICITUDES DE ACLARACIÓN 
. LICITACIÓN 'PÚBLICA DE CARÁCTER INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS, . 

DE PARTICIPACIÓN ELECTRÓNICA NÚMERO LA-011B00001-E2066-2022 CON REDUCCIÓN DE PLAZOS ENTRE 
LA PUBLICACIÓN EN EL SISTEMA COMPRANET Y LA PRESENTACIÓN Y APERTURA .DE PROPOSICIONES, ~ 

'PARA "LA CONTRATACIÓN DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO ; 

ENROLLMENT FOR EDUCATION SOLUTIONS (EE~)" PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022" , __ 

No. PREGUNTA RESPUESTAS 
Bátiz S/N, Zacatenco C.P. 

07738, alcaldía Gustavo A. 
Madero, Ciudad de 

México. 

-

El area requirente indica 

Es correcto entender que los 
que es correcta su 

SLA estan acotados a la 
apreciación, los SLA 

1.4.1 Niveles de partida presupuesta! 
estan acotados a la 

3 Técnica 124, 125 partida presupuesta! 
Servicio Especificica 32701, descritas 

Especifica 32701, 
en la pagina 121,122 y 123 de las 

descritas en la pagina 
bases. 

121,122 y 123 de la 
Convocatoria. 

El area req u irente indica 
Deb ido a que Microsoft no q ue no se acepta la 
entrega medios físicos, Se le petición, indicando que 

1.6 Entregables, 1.6.1 
solicita a la convocante realice solamente cuando 

4 Técnica 128 la aclaracion sobre la aplique se solicitará 
Descripción. 

cancelacion del punto 3 del va lidar el acceso a las 
IPN-ENT-05, solictado en la plataformas donde 
seccion 1.6 Entrega bies. encuentren los medios 

de instalación. 
El area requirente ind ica 

Se sol icita a la convocante que 
que es correcta la 

apreciación, toda la 
rat ifique que toda la 

instalación y 
instalacion y configuracion del 
software descrito en La 

configuración del 

1.6 Entregables, 1.6.1 partida presu puesta! 
software descrito en 

5 Técnica 128 
Descripción. Especificica 32701, es 

part ida presupuesta! 

responsabilidad de la 
Especificica 32701, es 

convocan te y solo espera la 
responsabilidad de la 

corroboracion de pruebas del 
convocante y sólo espera 

la corroboración de 
software solictado. 

pruebas del software 
solicitado. 

d ice: "indicar el precio u nitario La convocante indica 
y total del servic io", debemos q ue el total del servicio se 
entender q ue el total del refiere al periodo de 

Fo.rmato XIV servicio se refiere al periodo de tiempo que 
6 Administrativa lOO PROPUESTA tiempo que comprenderá el comprenderá el 

ECONOMICA Contrato, es decir, término al Contrato, de 
31 de diciembre del 2022. confo rmidad con el 
Favor de pronunciarse al AN EXO l "ANEXO 
respecto TÉCN ICO" en el punto 3 

5 de 13 



INSTITUTO POLITÉCNICO NACIONAL 
SECRETARÍA DE ADM IN ISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES E INFRAESTRUCTURA 
DIVISIÓN DE ADQUISICIÓN DE BIENES Y SERVICIOS 

RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE A LA SOLICITUDES DE ACLARACIÓN 
LICITACIÓN PÚBLICA DE CARÁCTER INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS, 

DE PARTICIPACIÓN ELECTRÓNICA NÚMERO LA-011B00001-E2066-2022 CON REDUCCIÓN DE PLAZOS ENTRE 
LA.PUBLICACIÓN EN EL SISTEMA COMPRANET Y LA RRESENTACIÓN Y AP.ERTURA DE PROPOSICIONES, 

' PARA "LA CONTRATACIÓN DEL PROGRAMA DE ·LICENCIAMIENTO 1 

ENROLLMENT FOR.EDUCATION SOLUTIONS (EES)" PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022" , 

No. PREGUNTA RESPUESTAS 
"Vigencia de la 

contratac ión ", A l día 
siguiente de la 

notificación del fallo y 
hasta el 31 de diciembre 

de 2022. 
La convocante indica que 

de conformidad con e l 
A NEXO 1 "AN EXO 

TECN ICO"en el p u nto 3 
"Vigencia de la 

contratación" se indica al 
d ía sigu iente de la 

notificación del fall o y 
dice: " deberá ser a no más de hasta el 31 de diciembre 
5 dias habiles despues de la de 2022. 
not ificación del fal lo ... ", Se pide 

7 Adm inistrativa 127 
1.5.1 In icio del amablemente a la Convocante Respecto a los 5 d ías 

Serv icio indicar cual sera la fecha de hábiles después de la 
Inicio y de finalización de los notificación del Fal lo , es 
Servicios objeto de la presente correcta su aprec iación, 
licitac ión de conformidad con lo 

establec ido en el punto. 
1.5 "Superv isión y 

recepción del servicio 
contratado" y q ue esta se 
integra de los subpu ntos 
1.5.1. "In ic io del se rvicio", 

1.5. 2. "Seg uimiento al 
servicio" y 1.5.3. "Cierre". 

La convocante indica que 
d e conformidad con e l 

AN EXO 1 "ANEXO 
TECNI CO"en el punto 3 

dice:" ... al dia sig u iente de la "Vigenc ia de la 
notificación del fallo al31 de contratación " se indica al 
dic iembre del 2022. Se so licita día sig u iente de la 

3. Vigencia de la 
amablemente a la Convoca nte notificación del fallo al 31 

Contratación 
indicar cual es la fecha li m ite de dic iembre y que en el 

8 Téc nica 130 y 131 
4 . Plazos de Entrega 

de entrega del punto. l.S "Supe rvisión y 

del Li cienciamiento 
Licenc iam iento, q ue recepción del servicio 
entedemos es diferente a la contratado" y q ue esta se 
fecha de inicio del Contrato. integra de los subpuntos 
Favor de pron u nciarse al 1.5.1. "Inicio del servicio", 
respecto 1.5. 2. "Seg u imiento al 

servicio" y 1.5.3. "Cierre". 
Se establecen 5 días 

después de la 
notificación del Fal lo. 

6 de 13 



INSTITUTO POLITÉCNICO NACIONAL 
SECRETARÍA DE ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIA LES E INFRAESTRUCTURA 
DIV ISIÓ N DE A DQUISICIÓN DE BIENES Y SERV ICIOS 

RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE A LA SOLICITUDES DE ACLARACIÓN 
LICITACIÓN PÚBLICA DE CARÁCTER INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS, 

DE PARTICIPACIÓN ELECTRÓNICA NÚMERO LA-011800001-E2066-2022 CON REDUCCIÓN DE PLAZOS ENTRE 
LA PUBLICACIÓN EN EL SISTEMA COMPRANET Y LA PRESENTACIÓN Y APERTURA DE PROPOSICIONES, 

No. 

9 

lO 

ll 

PARA "LA CONTRATACIÓN DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO 
ENROLLMENT FOR EDUCATION SOLUTIONS (EES)" PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022" 

PREGUNTA RESPUESTAS 
No se acepta su solicitud, 

todos los documentos 

Se solicita a la Convocante 
entregados como parte 

permita entregar la 
de su proposición que se 

encuentren en idioma 
traducción simple de idioma 

diferente al español, 
ll.l Causas de 

español, solo de la parte del 
deberán acompañarse 

Técnica 44 desecha miento 
documento que se haga 

de la traducción simple, 
referencia en el Anexo Técnico 

inciso u) 
y no de toda la fichi tecnica, 

de conform idad con 
e1Numeral l.6 "Idioma en 

manual o documento del 
e l que se presentarán las 

fabricante. Favor de 
pronunciarse al respecto 

proposiciones"señalado 
en la Convocatoria del 

procedimiento licitatorio 
que nos ocupa. 

Se solicita a la Convocante 
confirme que el Licitante 

adjudicado podrá comprobar 
las modificaciones y/o 

La convocante indica que 
reformas a sus estatutos 

sociales a través del original o 
de conformidad con el 
numera l 3.21 " Firma del 

3.21 Firma del copia certificada de la 
Contrato y 

Contrato y Escritura Pública donde 
documentación 

documentación conste la Compulsa de los 
requerida licitante 

Bases 24 req uerida licitante Estatutos la cual esté 
adjudicado inciso a) debidamente inscrita en el 

adjudicado" en relación al 

Para personas Registro Público de la 
inciso a) deberá 

Morales Propiedad en virtud de que 
presentar Acta 

dicho documento contiene de 
Constitutiva completa y 

manera detallada y sucinta 
en su caso, la última 

todas las modificaciones 
modificación. 

realizadas desde su 
constitución y hasta el día de 
hoy en un so lo documento. 

El area requirente indica 
que los lic itantes 

participantes en caso de 

10.3 Procedimiento Se solicita a la Convocante 
que no cuenten con 

de evaluación que en caso de que el licitante 
personal con 

Técnica. TABLA DE no cuente con personal con 
discapacidad en una 

AS IGNAC IÓN DE discapacidad en una 
proporción del 5% 

PUNTOS Y proporción del 5% cuando 
cuando menos de la 

PORCENTAJES: e) menos de la totalidad de la 
totalidad de la planta 

Administrativa 38 Participación de planta total de empleados con 
total de empleados con 

Discapacitados o antigüedad que no sea inferior 
antigüedad que no sea 

que cuenten con a seis meses podrá presentar 
inferior a seis meses 

trabajadores con escrito libre manifestando que 
podrán presentar escrito 

discapacidad no cuenta con e l porcentaje 
libre manifestando que 

no cuenta con e l 
de personal requer ido. 

porcentaje de personal 
requerido. Pero en tal 

situción no se le otorgará 
puntuación alguna en la 
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DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES E INFRAESTRUCTURA 
DIVISIÓN DE ADQUISICIÓN DE BIENES Y SERVICIOS 
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PARA "LA CONTRATACIÓN DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO 
ENROLLMENT 'FOR EDUCATION SOLUTIONS (EES)" PARA.EL EJERCICIO FISCAL 2022" , 

No. PREGUNTA RESPUESTAS 
Evaluación 

correspondiente. 

' 

Es correcto, , solo para 
quienes pretendan ser 
acreedores al puntaje 

correspond iente; deberá 
de cumplir con la 

producción de bienes 
"10.3 Procedimiento con innovación 

de evaluación tecnológica en la 
Técnica. TABLA DE Se solicita a la Convocante prestación del servicio, 

AS IGNACIÓN DE acepte que, en caso de q ue el los cuales sólo se 
PUNTOS Y licitante no se encuentre en e l otorgarán c uando el 

PORCENTAJES:d) supuesto de M IPYME, podrá licitante acredite haber 
12 Administrativa 38 Participación de presentar escrito libre bajo producido los bienes que 

M IPYMES que protesta de decir verdad en e l se utilizarán en la 
produzcan bienes que manifieste que no es una prestación del servicio 

con innovación M IPYM E, si no una empresa objeto del proced imiento 
tecnológica Grande. de contratación, con 

innovación tecnológica 
" que tenga registrada en 

e l Instituto Mexicano de 
la Propiedad Industrial, 

en térm inos de lo 
d ispuesto por el seg u ndo 
párrafo del art ículo 14 de 
la Ley de Adquisiciones. 

Con relación a los contratos y 
La convoca nte señala 

que en relac ión al punto 
10.3 Procedimiento copias de contratos, se solicita 

10.3 los contratos y copias 
de evaluación a la Convocante confirme que 

de contratos que se 
Técnica. TABLA DE la Información Confidencial 

ASIGNACIÓN D E contenida en estos y sus 
presenten por los 

PUNTOS Y respectivos Anexos podrán 
licitantes partic ipantes 
son para determinar la 

13 Bases 38 PORCENTAJES: (ii) ocu ltarse o testarse, así como 
Experiencia y 

Experiencia y también aquella informac ión 
espec ialidad, en ese 

especialidad del sensible relacionada en la Ley 
sentido podrán ocultarse 

Licitante, Incisos a) y Federa l de Protección de 
o testarse solo los datos 

b) Experiencia y Datos Personales en Posesión 
persona les en téminos de 

especialidad. de los Partic u lares, entre otros, 
la normativiclad en la 

::--...... 
nombre y datos de contactos. 

materia. 

'~ 
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SECRETARÍA DE ADMINISTRACIÓN 

D IRECCIÓN DE RECURSOS M ATERIALES E IN FRA ESTRUCTURA 
DIVISIÓN DE ADQUISICIÓN DE BIEN ES Y SERV ICIOS 

RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE A LA SOLICITUDES DE ACLARACIÓN 
LICITACIÓN 'PÚBLICA DE CARÁCTER INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS, 

DE PARTICIPACIÓN ELECTRÓNICA NÚMERO LA-011B00001-E2066-2022 CON REDUCCIÓN DE PLAZOS ENTRE 
LA PUBLICACIÓN EN EL SISTEMA COMPRANET Y LA PRESENTACIÓN Y APERTURA DE ·PROPOSICIONES, 

No. 

14 

15 

16 

PARA "LA CONTRATACIÓN DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO 
ENROLLMENT FOR EDUCATION SOLUTIONS (EES)" PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022" 

PREGUNTA RESPUESTAS 
Se solicita a la Convocante 
confirma q ue para acreditar 
el cumplimiento de los 
contratos que e l licitante ha 
mantenido, re lacionados con Es correcto, La 

10.3 Procedimiento 
servicios de licenciamiento de convocante indica que 

de evaluación 
software simi lares a los para obtener p untaje 

Técnica. TABLA DE 
solicitados en la presente correspondiente 

ASIGNACIÓN DE 
licitac ión; los licitantes podrán deberan cumplir con lo 

Administrativa 40 
PUNTOS Y 

entregar ya sea copia de la solicitado 

PORCENTAJES: (iv) 
cancelación de la garantía de proporcionando además 

Cumplimiento de 
cumplimiento de los documentos que 
correspondiente ó la indica, el contrato 

contratos 
manifestación expresa de la respect ivo del cúal deriva 
contratante sobre el la fianza. 
cumplimiento total de las 
obligaciones contractuales., 
para cubrir este 
requerimiento. 

La convocante indica que 

Se solicita a la Convocante 
en caso de presentación 

confirme que el 
de Propuestas conjuntas 

deberán dar 
desecha miento de la 

cumplimiento a la 
propuesta respecto a la 

documentación 
entrega de documentos en 

solicitada que les aplique 
forma individual , será sólo de 

11 .1 Causas de aquellos docu mentos que 
tanto en la Propuesta 

Tecnica, económica, asi 
Bases 43 Desecha miento. apliquen su entrega de forma 

como documentación 
Inciso b) individua l, en el entendido 

requerida en la Tabla de 
que en caso de participación 

asignación de puntos y 
conjunta , la propuesta técnica, 

porcentajes. 
económica y algunos otros 
escritos se presentan de 

Lo anterior, en términos 
manera conjunta, firmados 

de lo dispuesto en el 
por el Representante Común. 

artículo 34 de la LAASSP 
y 44 de su Reglamento. 

Se solicita a la Convocante ' 
confirme que los Licitantes 
podrán comprobar las 

La convocante indica que 
mod ificaciones a sus estatutos 
sociales a través de la 

de conformidad con el 

presentación de la Escritura 
numeral 3.21 " Firma del 

14.1 Documentos 
Pública donde conste la 

Contrato y 
legales y 

Compulsa de los Estatutos 
documentación 

Bases 49 administrativos. 
sociales vigentes, la cual esté 

requerida licitante 
Numeral 1 y 11 

debidamente inscrita en el 
adjudicado" en relación al 

Formato VI 
Registro Público de la 

inciso a) podrá presentar 
Acta Constitutiva 

Propiedad en vi rtud de que 
completa y en su caso, la 

dicho documento contiene de 
manera detallada y sucinta 

última modificación. 

todas las modificaciones 
realizadas desde su /7 
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No. 

17 

18 

19 

--~ 

""" 

PARA "LA CONTRATACIÓN DEL PROGRAMA "DE LICENCIAMIENTO 
ENROLLMENT FOR EDUCATION SOLUTIONS (EES)" PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022" 

PREGUNTA RESPUESTAS 
constitución y hasta el día de 
hoy en un so lo documento. 

La convocante indica que 
Se solicita a la Convocante en caso de que el 
acepte que, en caso de que el licitante no se encuentre 
licitante no se encuentre en el en el supuesto de 

14.1 Documentos 
supuesto de M IPYME, podrá M IPYME, podrá presentar 

legales y 
presentar el Formato XI el Formato XI propuesto 

Bases 49 administrativos. 
propuesto por la Convocante por la Convocante con la 

Numeral X y 
con la manifestación de NO manifestación de NO 
APLICA, o ·bien, manifestar A PLI CA, o bien, 

Formato XI 
mediante escrito libre bajo manifestar mediante 
protesta de decir verdad que escrito libre bajo protesta 
no es una M IPYME, si no una de decir verdad que no 
empresa Grande. es una M IPYM E, si no una 

empresa Grande. 
No es correcta su 

apreciación, El Formato 
XIX y el Formato XX son 

Se solicita a la Convocante obligatorios para todos 
confirme que toda vez que la los licitantes. 

14.1 Documentos presente Lic itación es la 
legales y contratac ión de u n Servic io y Respecto al formato XXV 

Bases 53 
administrativos. no inc luye la adquisición de solo aplica a quien oferte 

Numerales XIX y XX bienes, los licitantes servicio de origen 
y Formatos XXV y nacionales presentarán en su nacional; y el Formato 

XXVII propuesta los Formatos XIX y XXVII solo aplica para 
XXVII con la leyenda NO aquellos licitantes que 
APLICA. oferten servicios de algún 

país con el que México 
tiene Tratado de libre 

comercio. 
Se solicita a la Convocante El area requ irente ind ica 
que en caso de q ue el lic itante q ue los licitantes 
no cuente con personal con participantes en caso de 
discapacidad en una que no cuenten con 
proporción del 5% cuando personal con 

14.1 Docu mentos menos de la totalidad de la discapacidad en una 
legales y plata t otal de empleados con proporc ión del 5% 

Bases 54 administrativos. antigüedad q ue no sea inferior cuando menos de la 
Numeral XXI y a seis meses podrá presentar totalidad de la planta 
Formato XXVIII el Formato XXVII I con la total de empleados con 

manifestación de NO AP LICA antigüedad que no sea 
o bien, manifestar mediante inferior a seis meses 
escrito libre que no cuenta podrán presentar escrit o 
con el porcentaje de personal libre manifestando que 
req uer ido en este numeral. nocuen~n el 
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DIRECCIÓN DE RECU~SOS MATERIA LES E INFRAESTRUCTURA 
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No. 

20 

21 

22 

PARA "LA CONTRATACIÓN DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO 
ENROLLMENT FOR EDUCATION SOLUTIONS (EES)" PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022" 

PREGU NTA RESPUESTAS 
porce ntaje de personal 
req uerid o. Pero en ta l 

sit ución no se le otorgará 
puntuac ión algu na en la 

Evaluación 
correspondiente. 

La comprobación de los 
Se sol ic ita a la convocante ingresos net os 

TAB LA D E aclarar, si en caso de mensuales deben 
AS IGNACIÓN DE parrt icipación conj unta, la acred itarse por cada una 

Bases 37 
PUNTOS V comprobación de los ingresos de las em presas que 

PORC ENTAJES netos mensuales debe conforman la proposición 
Recu rsos realizarse por cada una de los conjunta, en términos de 

Economices partic ipantes o con que uno lo lo dispuesto en el artículo 
demueste es suficiente? 34 de la LAASSP y 44 de 

su Reglamento. 
La convocante indica que 

en lo que respecta a la 
Espetialidad, se cal if icará 

' 
consid erando los 

contratos presentados, 
TA BLA DE 

Es correct o entender q ue los 
de servici os similares a lo 

ASIGNACIÓN D E solicitado en el Anexo 1 
PUNTOS V 

p u ntos se ot orgaran con base 
"Anexo Técnico". 

Bases 37 PORC ENTAJ ES 
en los años de experiencia 

Experienc ia y 
demostrada y no por la 

Respecto a la 
cant idad de contratos 

especia lidad del 
entregados. 

Experiencia, se 
licitante considerarán los 

contrat os q ue acrediten 
los años de experiencia 

en lo so licitado en el 
Anexo 1 "A nexo Técnico". 

Los licitantes deberán 

Es correcto entender q ue 
presentar e l Formato XII I 

ad icional al Formato XIII , se 
"Propuest a Técnica", 

Bases 53 
14 .2 Docu mentación 

deberá presentar la Propuesta 
debidament e req u isita d o 

Técnica, IV 
técnica constestando en 

y podrán presentar la 

afirmativa el anexo técnico. 
docu mentación soporte 

q ue consideren 
necesaria. 

9-
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DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES E INFRAESTRUCTURA 
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DE PARTICIPACIÓN ELECTRÓNICA NÚMERO LA-011B00001-E2066-2022 CON REDUCCIÓN DE PLAZOS ENTRE 
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LA PUBLICACIÓN EN EL SISTEMA COMPRANET Y LA PRESENTACIÓN Y APERTURA DE PROPOSICIONES, 

No. 

23 

24 

25 

26 

27 

'\ 

PARA "LA CONTRATACIÓN DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO 
ENROLLMENT FOR EDUCATION SOLUTIONS (EES)" PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022" 

PREGUNTA RÉSPUESTAS 
Es correcto entender que para La convocante indica que 
proporcionar el servicio de el licitante ganador será 
Soporte Técnico, se puede el único responsable 
integrar a un tercero (filiales). durante la vigencia del 
sin que sea necesario una contrato de proporcionar 

Bases 125 1.4 Soporte Técnico 
participación conjunta?; e l servicio y el soporte 
Considerar que el Licitante técnico, y en caso de 
ganador será el único incumplimiento será 
responsable durante la acreedor a las penas 
vigencia del contrato de convencionales o 
proporcionar el serv icio. Se deductivas 
acepta nuestra petición. correspondientes. 

Es correcto entender-que el 
El area requirente indica 

personal designado para el 
que que el personal 

1.6 Entregables, 1.6.1 designado para el 
Bases 126 Descripción. 

Soporte Técnico será 
Soporte Técnico deberá 

IPN-ENT-02 
enunciativo más no limitativo, 

cumplir con lo solicitado 
ya que éste puede ser variable 

en e l ANEXO 1 "A NEXO 
dado el rol de turnos. 

TÉCNICO". 
La convocante indica que 

de conformidad con el 
ANEXO 1 "ANEXO 

Se solicita a la convocante nos 
TECN ICO"en el punto 3 

aclare el periodo de 
"Vigencia de la 

contratación" se indica al 
contratación, ya que en el 

día siguiente de la 
apartado 3 del Anexo Técnico 

notificación del fallo al 31 
Anexo Técnico, 

indica que la vigencia sera del 
de diciembre y que en el 

Bases 129 3. Vigencia de 
"Al día siguiente de la 

punto. 1.5 "Supervisión y 
notificación del fallo al31 de 

Contratación 
diciembre de 2022" y en el 

recepción del servicio 
contratado" y que esta se 

apartado del requerimiento 
integra de los subpuntos 

indica " ... contemplar la 
extensión de la vigencia por 12 

l.S.l. "Inicio del serv icio", 

meses, ... " 
1.5. 2. "Seguimiento al 

servicio" y 1.5.3. "Cierre". 
Se establecen S días 

después de la 
notificación del Fallo. 

Es correcto entender que la 
La documentación debe 

10.3 Procedimiento copia fiel del alta ante el lMSS, 
ser acreditada por cada 

de evaluacion para el caso de _p·art icipacion 
una de las empresas que 
conforman la proposición 

Bases 37 tecnica. Tabla de conj unta, basta con que una 
conjunta, en términos de 

puntos y sola empresa lo presente. 
lo dispuesto en el artículo 

porcentajes. Inciso a Favor de pronunciarse al 
34 de la LAASSP y 44 de 

respecto. 
su Reglamento. 

10.3 Procedimiento 
Se solicita amablemente a la El Licitante deberá 

de evaluacion 
convocante confirme: Es presentar copia fiel d e l 

Bases 37 tecnica . Tabla de 
correcto entender que para alta ante el IMSS donde 

puntos y 
comprobar el dominio de las se evidencie que sus 

porcentajes. Inciso a 
Herramientas, relacionadas recursos humanos 
con e l servicio, se pueden propuestos para brindar 
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No. PREGUNTA RESPUESTAS 
entregar diplomas o el licenciamiento 
reconocimientos expedidos solicitado se encuentran 
por la marca en activo en la empresa u 

organización, y al menos 
l certificado y/o diplomas 

o reconocimientos 
expedidos por la marca 
que demuestre que su 

personal domina las 
herramientas 

relacionadas con el 
licenciamiento. 

. FIN 'DE .LAS :RESPUESTAS :oTO'Rb~D:As "POR "P~RT:.E :D'E ~ Cb'J\IVOC:A:Ñl:E ... 

. A .LAS .SOLICITUDES .D.E ACLA~ACIÓN RECIBIDAS PQR,~~RT.E DE ;LO.S.;.LICI"l}ANl:ES . , 
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