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JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA DE CARACTER INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS,
DE PARTICIPACION ELECTRONICA NUMERO LA-011B00001-E2066-2022 CON REDUCCION DE PLAZOS
ENTRE LA PUBLICACION EN EL SISTEMA COMPRANET Y LA PRESENTACION
Y APERTURA DE PROPOSICIONES

PARA “LA CONTRATACION DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO
ENROLLMENT FOR EDUCATION SOLUTIONS (EES)” PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022”

En la Ciudad de México, siendo las 10:00 horas del dia 26 de mayo de 2022, en la Direccién de
Recursos Materiales e Infraestructura del IPN, ubicada en Av. Miguel Othén de Mendizabal s/n, esq.
Av. Miguel Bernard, Col. La Escalera, Demarcacién Territorial Gustavo A. Madero, C.P. 07320, se
reunieron los servidores puUblicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, con
objeto de llevar a cabo la Junta de Aclaraciones a la Convocatoria de la Licitacién indicada al rubro,
de acuerdo a lo previsto en los articulos 33, 33 Bis y 37 Bis de |la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico (en adelante la “Ley"), articulos 45y 46 de su Reglamento, asi como del
numeral 3.13 “Acto de Junta de Aclaraciones”, de la Convocatoria del presente procedimiento de

contratacion.

Este acto es presidido por el Mtro. Alfredo Armando Becerril Castillo, Director de Recursos
Materiales e Infraestructura del IPN, facultado por el Numeral VI.4.3. de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Politécnico
Nacional (POBALINES), el cual es asistido por el Lic. Gerardo Alfredo Icaza Palacio, Jefe de la
Division de Adquisiciéon de Bienes y Servicios, y por Lic. Juan Manuel Padrén Bribiesca, adscrito al
Departamento de Compras, ambos de la Direccion deRecursos Materiales e Infraestrucura, y por el
area técnica y requirente el Lic. Juan Carlos Bautista Martinez, Jefe del Departamento de
Monitoreo y Servicios Computacionales, quien estuvo presente para solventar las preguntas de
caracter técnico; servidores publicos designados por el Instituto Politécnico Nacional, refiriendo que
al inicio de esta junta se comunicé que de conformidad con el articulo 33 Bis de la Ley solamente se
atenderan solicitudes de aclaracién a la Convocatoria, de las personas que hayan presentado
Escrito en el que expresen su interés en participar en esta Licitacién Publica de Caracter Naciona
de participacién Electronica a través del sisterna CompraNet.

Asi mismo, se contd con la presencia del Representante del Organo Interno de Control en el IPN, la
C.P. Guadalupe Sanchez Alfaro.

El servidor publico que preside el Acto, informé a los asistentes que los servidores publicos en el
contacto con particulares deben observar el “Protocolo de Actuacién en materia de contrataciones
publicas, otorgamiento y prérrogas de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones” publicado
en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de agosto de 2015, modificado el 19 de febrero de 2016 y 28
de febrero de 2017, mismo que puede ser consultado en el portal de la Ventanilla Unica Nacional-

(gob,mx) a través de la siguiente liga:
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https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/196367/Protocolo_versi_n_integrada_28-feb-
17_v2.pdf

Asi mismo, se hace constar que de conformidad con lo dispuesto por los articulos 26 penultimo
parrafo de la Ley, a este acto no asistié ningln representante o persona que manifestara su interés
de estar presente en el mismo con el caracter de observador.

Se hace constar que se recibieron en tiempo y forma a través del Sistema CompraNet, las solicitudes
de aclaracién a la Convocatoria acompanadas del Escrito de interés en participar por parte de los
siguientes licitantes:

Numero de

Nombre, Razon o Denominacion Social Forma d.e’ Solicitudes
Presentacion e
de Aclaracion
1 SWON IT SERVICES MEXICO, S.A. de C.V. CompraNet 6
2 TRIARA.COM, SAA. DE C.V. Compranet 27

Como se constata en la captura de pantalla del Sistemma CompraNet Anexa a continuacion:
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Qamauc;m DOF & E} Duplicar Procadionierts [} Masdificar fechia da sparture | ¢

SIEVIgeY

 Procedimiento : 1097878 - SERVICIO DE CONTRATACION DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO ENROLLMENT FOR
EDUCATION SOLUTIONS (EES}PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022

447974 SERVILIC UE CONTRATACION DEL PROGRAMA DE LICENGIAMIENTO ENROLLMENT FUORECUCATION

@ apertues de propoticiones: 03/06/2022 10:60:00 a. m.

delLicitantes  Grupode Evaluacidn  Fallo - Discusicnas = Merszjes Unidad Compradins / Licitantes

ion del

Meriszies

Crapeblenseie  Menssjes Reciides  Manezjes Enviados  Bonadot de Mentajes

> Mensajes Recibidos

:

Rentitente Fecha Asunts Fecha de Mi Consulta Fecha de Consulta enjalC Respuesta

7 TRIARACOMSADECY 25/G5/2022C5 43 am. Preguntas para Junta de Actaracicnes 18/08/2022 05 45a. m. 26/05/2022CF b a.m.
25/05/20220525 a. . 26705/20220937 a.m. 26/05/202202.37 a.m.

2 TRIARACOMSACECY Escrito de tmeres
S 3 BWONIT SERVICES MEYICO SA DE GV 25/05/2022G625p m Prequntas psa JA 25/05/2022 09573 m 26/05/2022G7:528. ™

En dicha captura de pantalla constan los horarios y forma de presentacion de las solicitudes de
aclaracién citadas.

CONTESTACIONES POR PARTE DE LA CONVOCANTE A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION
ENVIADAS POR PARTE DE LOS LICITANTES

Solicitudes de Aclaracion enviadas por el Licitante: SWON IT SERVICES MEXICO, S.A. de C.V.

_No.. PREGUNTAL 2o i 5/ RESPUESTA |
1 La convocante indica que es
Como se lee: pagina 38 correcta su apreciacién, el

proceso de pago obedece a la
forma en cémo el Gobierno

7. Condiciones de Pago y Facturacion
Asi mismo, de conformidad con lo sefalado en el

~Ultimo-péarrafo-delarticulo-51dela Ley, la Direccion-de-| Federal subsana sus

Recursos Financieros del IPN realizara el pago por
medio de transferencia electrénica a través del
Sistema Integral de Administraciéon Financiera

compromisos, dentro de este
proceso existen las cadenas
productivas para que el
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No. PREGUNTA : RESPUESTA

Federal (SIAFF) de la Tesoreria de la Federacién, para | proveedor obtenga el beneficio
lo cual el Proveedor deberd entregar la|de wuna liquidez inmediata,
documentacion necesaria, entre otros datos, la | aunque es decision total del
institucion bancaria y el nimero de cuenta donde | mismo optar por tomarlo,
requiere se realice el pago de las obligaciones | considerando que tendra que
derivadas de los Contratos del presente | pagar el costo financiero
procedimiento de contratacion. correspondiente, todo esto sin
Conforme al programa de Cadenas Productivas | que en ello el |LP.N. tenga
instrumentado por Nacional Financiera, SNC, los | intervencion alguna.

Proveedores tendran la opcién de solicitar el pago
que corresponda cediendo los derechos de cobro a
favor del intermediario financiero que ellos elijan, en
términos de lo dispuesto en el articulo 46 de la Ley,
mediante operaciones de factoraje o descuento
electrénico en Cadenas Productivas. (Formato XXIII).

Pregunta 1: Podria la convocante aclarar que el pago
a través de cadenas productivas es optativo y a
eleccion del licitante.

2 La convocante indica que El
Como se lee pagina 58 formato XXV No aplica, para en
caso de que los servicios
XIX.  Los Licitantes que oferten bienes de | ofertados no sean Nacionales.
origen nacional, a fin de dar cumplimiento | - - T =
a lo dispuesto en la Regla 521 de las
Reglas, deberan presentar en original la
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No. PREGUNTA e RESPUESTA
manifestaciéon, bajo protesta de decir
verdad, conforme a lo siguiente:

Para Licitantes mexicanos: De que cada uno de los
bienes que oferta, serdan producidos en los Estados
Unidos Mexicanos y contardan con un porcentaje de
contenido nacional de cuando menos el 65%, o el
porcentaje que corresponda a los casos de excepcion,
conforme al formato propuesto como (Formato XXV)
de esta Convocatoria.

Pregunta 2 ;Podria indicar la convocante si el
formato XXV no aplica ya que el producto objeto de la
presente licitacion es producido en estados Unidos
de Norte america? ;O requiere la leyenda de que no

aplica?

3 Como se lee pagina 129 La convocante indica que el
Formato XXV requisitado del FORMATO XXV el
MANIFESTACION DE LICITANTES MEXICANOS cuadro (Tabla) (iv) Cumplimiento
QUE OFERTEN BIENES DE ORIGEN NACIONAL de contratos, toda vez que no

Pregunta 3 : Podria aclarar la convocante el formato | forma parte de dicho Formato si
XXV, tiene una tabla anexada sobre el punto IV que | no de la Matriz de Puntos y
esta tabla no debe ir ahi? Porcentajes.
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No. PREGUNTA | RESPUESTA

Formato XXV
MANIFESTACION DE UCWANTES MEXICANOS
QUE OFERTEN BIENES DE ORIGEN NACIONAL
MANIFESTACION QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES QUE PARTICIPEN EN LICITACIONES PUBLICAS
INTERNACIONALES BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS, PARA LA ADQUISICION DE BIENES, Y DAR CUMPUMIENTO A
LO DISPUESTO EN LA REGLA 52 DE LAS "Reglas pora fa celobvocisn doe bcitocionos pablicas internacionoles bajo fa
cobertura de tratadas de fibre comercio suscritos por fos Estados Unidos Maxicanos®.

Instituto Politécnico Nacional

Av. Migue! Othén de Mendizabal s/n

esq. Av. Miguel Bernard, Col. La Escalera,
Demarcacién Territorial Gustavo A. Madaro
C.P. 07320, Ciudad de México

Uichacién Publica de i I Bajo la C de de
LA E2066-2022.
Ciudad de México,a.......0e ... de.....{)
Me refiero al procedimiento de contratacion de L Publica de Bajo la
C de de Q; LA-0TIBOOO01-E2066-2022, en el que mi
representada, ta empresa .. {2} participa a través de la presente
Proposicion.

Sobre el particular, y en los términos de io previsto en las "Reglas para la celebracion de licitaciones

publicas internacionales DG!G la cobertura de tratados de libre comercio suscritos por los Estados

(iv) Cumplimiento de contratos: 11 Puntos

Puntosa
Subrub: Acreditaciéa
s l otorgar

Cartas de da de clientes mdep ol IPN, con quienes haya celetrady Teferentes Al i
zoftware de la presente licitacién. Las cartas no deberdn sobrepasar mis de Mdmdﬂdemk&:&mn:hfe&adgh
presentacion de propuestas de la presente licitazion, para ser aceptadas.

Nota: Serdn desechadas las cartes que no indiquen el software comparable al servicio cbjeto de La partida, asi como aguellas que
sean ilagbles.

De {82 cartas 2
De 3 a4 cartas 3
De 5 omis cartas 4
Ellicitante dede demostrar ¢! i eecenlnmqueh d servicios de Licenc de
software similares 2 lo sclnudm en la presente licitacién; para lo cual deben eoiTegar copiedela cantelm dz s garantia de
excresade lz sobre el total de fas
4 Como se lee pagina 42 : Se refiere a que en caso de contar
(i) Capacidad del licitante: 24 puntos con la facilidad de ofrecer
f) Valores Agregados capacitaciéon especializada sobre
Propuesta de transferencia de conocimiento | alguno(s) de los productos de la
especializado, adicionales al servicio solicitado. presente licitacion, como

Pregunta: Podria la convocante especificar a que se | beneficio y sin costo adicional
refiere con la transferencia de conocimiento | para el IPN, indicarlo en este

especializado? rubro
5 Si, se acepta su peticién, pero
Como se lee pagina 42y 43: deberd adjuntar la
(ii) Experiencia y especialidad del licitante documentacién legal que sirva
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No. PREGUNTA e _ RESPUESTA
a) Experiencia de sustento al cambio de la razén

b) Especialidad social.

Pregunta 4: de manera respetuosa solicitamos a la
convocante acepte evidencia de contratos a nombre
de nuestra razén social anterior (Offshore
Development Services SA de CV ODS090304J133) ya
que en Julio del 2020 cambiamos de nombre sin
constituir una nueva empresa y se presentaran
documentos que avalan esto.

(Acepta nuestra peticion?

6 Como se lee pagina 43y 44 Se acepta su solicitud, siempre y
(IV) Cumplimiento de contratos: 11 Puntos cuando proporcione ademas de
El licitante debe demostrar el dumplimiento de | los documentos que indica, el
contratos que ha mantenido, relacionados con | contrato respectivo del cual
servicios de licenciamiento de software similares a los | deriva la fianza y el sustento del
solicitados en la presente licitacién; para lo cual | cambio de la razén social.

deberd entregar copia de la cancelacion de la
garantia de cumplimiento correspondiente, la
manifestacion expresa de la contratante sobre el
cumplimiento total de las obligaciones contractuales
o cualquier otro documento ante fedatario con el que
se corrobore dicho cumplimiento en los Ultimos 5
anos. Nota: Seran desechados los contratos que no
demuestren su liberacién y que no sean comparables
al servicio objeto de la partida, asi como aquellos que
sean ilegibles. Para contratos con dependencias del
Gobierno Federal, estos serdn validadas via
Compranet para lo cual se requiere sean incluidos los
— | datos de referencia para su ubicacion. R
Pregunta 5: de manera respetuosa solicitamos a la
convocante acepte evidencia de Cartas de liberacion
o cancelacion de garantias a nombre de nuestra
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JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA DE CARACTER INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS,
DE PARTICIPACION ELECTRONICA NUMERO LA-011B00001-E2066-2022 CON REDUCCION DE PLAZOS
ENTRE LA PUBLICACION EN EL SISTEMA COMPRANET Y LA PRESENTACION
Y APERTURA DE PROPOSICIONES

PARA “LA CONTRATACION DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO
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No. PREGUNTA RESPUESTA
razén social anterior (Offshore Development Services
SA de CV ODS090304333) ya que en Julio del 2020
cambiamos de nombre sin constituir una nueva
empresa y se presentaran documentos que avalan
esto.

¢Acepta nuestra peticion?

2. Solicitudes de Aclaracion enviadas por el Licitante: TRIARA,COM, S.A. DE C.V.

No. PREGUNTA RESPUESTAS

Se solicita amablemente | El area requirente indica
a la convocante nos|queen el2021y2020 no se
indique la volumetria de | tuvieron registros sobre
los eventos al afo que|eventos de soporte, por lo
han requerido apoyo de [que no existe registro de
manera presencial. volumetria.

El area requirente indica
que es correcta la
apreciacion, en caso de ser
necesario el apoyo en sitio
debera ser en el lugar de
entrega senalado en el
ANEXO 1"ANEXO TECNICO

1.4 Soporte
1 Técnica 124 Tecnico, del
anexo tecnico

Es corrector entender
que en caso de ser
necesario el apoyo en
sitio debera ser en el
lugar de entrega del
punto 4.2 Lugar de la
entrega de los servicios,

1.4 Soporte | . e i " punto 4.3 "Lugar de la
L . Direccion de Cémputo y -

2 Técnica 124 Tecnico, del . : entrega de los servicios" |,
s Comunicaciones, ; : .

anexo tecnico es decir en : Direccién de

Unidad Profesional
"Adolfo Lépez Mateos",
Juan de Dios Batiz S/N,
== —— — 1 — ——{Zacatenco—C.P. 07738,
alcaldia  Gustavo A
Madero, Ciudad de
México.

Coémputo \
Comunicaciones, Unidad
Profesional "Adolfo Lépez
Mateos", Juan de Dios Batiz
S/N, Zacatenco C.P. 07738,
alcaldia Gustavo A. Madero,
Ciudad de México.
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JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA DE CARACTER INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS,
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No.

PREGUNTA

_RESPUESTAS

124,

Técnica 125

141 Niveles
Servicio

de

Es correcto entender
que los SLA estan
acotados a la partida
presupuestal

Especificica 32707,
descritas en la pagina
121,122 y 123 de las bases.

El area requirente indica
que es correcta su
apreciacién, los SLA estan
acotados a la partida
presupuestal Especifica
32701, descritas en la
pagina 121,122 y 123 de la
Convocatoria.

Técnica 128

1.6 Entregables,
1.6.1 Descripcion.

Debido a que Microsoft
no entrega medios
fisicos, Se le solicita a la
convocante realice la
aclaracion  sobre la
cancelacion del punto 3
del IPN-ENT-05,
solictado en la seccion
1.6 Entregables.

El area requirente indica
que no se acepta la
peticion, indicando que
solamente cuando aplique
se solicitara validar el
acceso a las plataformas
donde encuentren los
medios de instalacion.

Técnica 128

1.6 Entregables,
1.6.1 Descripcion.

la
que
la

Se solicita a
convocante
ratifique que toda
instalacion y
configuracion del
software descrito en La
partida presupuestal
Especificica 32701, es
responsabilidad de Ia
convocante y solo
espera la corroboracion
de pruebas del software
solictado.

El area requirente indica
que es correcta la
apreciacion, toda la
instalacion y configuracion
del software descrito en
partida presupuestal
Especificica 32701, es
responsabilidad de Ia
convocante y sélo espera la
corroboracion de pruebas
del software solicitado.

Administra

; 100
tiva

Formato
PROPUESTA
ECONOMICA

XV

dicer "indicar el precio
unitario y total del
servicio" , debemos
entender que el total del

ta convocante indica que

el total del servicio se
refiere al periodo de
tiempo que comprendera

AQ__-L =
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JUNTA DE ACLARACIONES
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RA DE PROPOSICIONES

cual sera la fecha de
Inicio y de finalizacion de
los Servicios objeto de la
presente licitacion

No. PREGUNTA RESPUESTAS
' servicio se refiere al|el Contrato, de
periodo de tiempo que | conformidad con el
comprenderd el | ANEXO 1 "ANEXO
Contrato, es decir, | TECNICO" en el punto 3
término al 31 de|"Vigencia de la
diciembre del 2022.|contratacion”, Al dia
Favor de pronunciarse al | siguiente de la notificacién
respecto del fallo y hasta el 31 de
diciembre de 2022.
La convocante indica que
de conformidad con el
ANEXO 1 "ANEXO
TECNICO"en el punto 3
"Vigencia de la
contratacion" se indica al
dia siguiente de |Ia
dice: " debera ser a no|notificacion del fallo y
mas de 5 dias habiles|hasta el 31 de diciembre de
despues de la |2022.
notificacion del fallo..",
Administra 151 Inicio del|Se pide amablemente a|Respecto a los 5 dias
7 . 127 - . g By
tiva Servicio la Convocante indicar|habiles después de Ia

notificacion del Fallo, es
correcta su apreciacion, de
conformidad con lo
establecido en el punto. 1.5
"Supervisiéon y recepciéon
del servicio contratado" y
gue esta se integra de los
subpuntos 1.5.1. "Inicio del
servicio", — 55— 2~
"Seguimiento al servicio" y
1.5.3. "Cierre".
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entedemos es diferente
a la fecha de inicio del
Contrato. Favor de
pronunciarse al respecto

No. PREGUNTA RESPUESTAS
La convocante indica que
de conformidad con el
dice: " .. al dia siguiente HRERG L HNERC
2 5 g TECNICO"en el punto 3
de la notificacion del]|, . .
3 Vigencia de la
fallo al 31 de diciembre e i
... _|contratacion" se indica al
del 2022. Se solicita| . .
. : dia siguiente de |Ia
3. Vigencia de la|amablemente a la I
;5 . notificacion del fallo al 31
Contratacion Convocante indicar cual .
o 130 y . de diciembre y que en el
8 Técnica 4, Plazos deles la fecha limite de
131 punto. 1.5 "Supervision y
Entrega del | entrega del . "
4 s N 2 i recepcion  del servicio
Licienciamiento [Licenciamiento, que

contratado" y que esta se
integra de los subpuntos
1.5.1. "Inicio del servicio", 1.5.
2. "Seguimiento al servicio"
y 153 "Cierre". Se
establecen 5 dias después
de la notificacion del Fallo.

Técnica

44

Se solicita a la
Convocante permita
entregar la traduccién

simple de idioma
espafol, solo de la parte
del documento que se
|haga referencia en el
Anexo Técnico y no de
toda la fichi tecnica,
manual o documento
|del fabricante. Favor de
pronunciarse al respecto

1.1 Causas de
desechamiento
inciso u)

No se acepta su solicitud,
todos los documentos
entregados como parte de
su proposicion que se
encuentren en idioma
diferente al espanol,
deberan acompafarse de
la traduccién simple, de
conformidad con
elNumeral 1.6 "ldioma en el
qgue se presentaran las
proposiciones"sefnalado en
la—Convocatoria——del-
procedimiento licitatorio
gue nos ocupa.
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RA DE PROPOSICIONES

No. PREGUNTA ‘ RESPUESTAS
Se solicita a la
Convocante  confirme
que el Licitante
adjudicado podra
comprobar las
modificaciones y/o
reformas a sus estatutos
. sociales a través del|La convocante indica que
321 Firma del| . . . : 4
e original o copia|de conformidad con el
documentaciény certificada de la|numeral 321 " Firma del
. Escritura Publica donde | Contrato y documentacion
requerida ) -
i conste la Compulsa de|requerida licitante
10 Bases 24 licitante P Y i 5
o los Estatutos la cual esté | adjudicado" en relacién al
adjudicado : ; ; G -
B debidamente inscrita en | inciso a) deberd presentar
inciso a) Para : i e
el Registro Publico de la|Acta Constitutiva
personas ; .
Propiedad en virtud de|completa y en su caso, la
Morales . ss ; 2
que dicho documento | Ultima modificacién.
contiene de manera
detalladay sucinta todas
las modificaciones
realizadas desde su
constitucion y hasta el
dia de hoy en un solo
documento.
10.3 Se solicita a la|El area requirente indica
Procedimiento |Convocante que en caso |que los licitantes
de evaluacion|de que el licitante no|participantes en caso de
Técnica. TABLA |cuente con personalcon|que no cuenten con
n Administra 28 DE ASIGNACION [discapacidad en una|personal con discapacidad
tiva DE PUNTOS Y |proporcion del 5% |en una proporcion del 5%

PORCENTAJES:
c) Participacion
de
Discapacitados

cuando menos de la
totalidad de la planta
total de empleados con

antigledad que no sea

cuando  menos de la
totalidad de la planta total
de empleados con
antigledad que no sea
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No. PREGUNTA e | RESPUESTAS
o que cuenten |inferior a seis meses|inferior a seis meses
con trabajadores | podréd presentar escrito | podradn presentar escrito

con libre manifestando que | libre manifestando que no
discapacidad no cuenta con el|cuenta con el porcentaje
porcentaje de personal|de personal requerido.

requerido. Pero en tal situciéon nose le

otorgara puntuacion

alguna en la Evaluacion
correspondiente.

Es correcto, , solo para
quienes pretendan ser
acreedores al puntaje
correspondiente, debera

"10.3 de cumplir  con la

Procedimiento ;g produccién de bienes con
.. |Se solicita a la|. .. .

de evaluacion innovacién tecnoldgica en

Convocante acepte que,

en caso de que el

oe puros v ISt et

Administra pORCENTAJE.S,: MIPYME, podra

B tiva o d} Participacion resentar escrito libre

de MIPYMES p' . | prestacion  del servicio
bajo protesta de decir

qgue produzcan objeto del procedimiento
) verdad en el que .
bienes con va de contrataciéon, con
eriiiesis qgue hH & innovacion tecnoldgica
una MIPYME, si no una . d
que tenga registrada en el
empresa Grande. . ;
Instituto Mexicano de la
" Propiedad Industrial, en
términos de lo dispuesto
por el segundo parrafo del
T “|articulo 14 de la Ley de|
Adquisiciones.

la prestacion del servicio,
los cuales sélo se otorgaran
cuando el licitante acredite
haber producido los bienes
que se utilizardn en la

Técnica. TABLA
DE ASIGNACION

innovacion
tecnoldgica
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No. PREGUNTA , RESPUESTAS
Con relacion a los
contratos y copias de
contratos, se solicita a la
10.3 Convocante  confirme |La convocante sefiala que
Procedimiento [que la Informacidon |en relacion al punto10.3 los
de evaluaciéon |Confidencial contenida|contratos y copias de
Técnica. TABLA|en estos \Y% sus | contratos que se
DE ASIGNACION | respectivos Anexos | presenten por los licitantes
DE PUNTOS VY|podrdan ocultarse o] participantes son para
13 Bases 38 PORCENTAIJES: |testarse, asi como |determinar la Experiencia
(ii) Experiencia y|también aquella|y especialidad, en ese
especialidad del |informacién sensible | sentido podran ocultarse o
Licitante, Incisos [relacionada en la Ley|testarse solo los datos
a) y b) | Federal de Protecciéon |personales en téminos de
Experiencia y|de Datos Personales en|la normatividad en Ia
especialidad. Posesion de los | materia.
Particulares, entre otros,
nombre y datos de
contactos.
Se solicita a la
Convocante  confirma
103 que para acreditar el
. cumplimiento de los|Es correcto, La convocante
Procedimiento i =
.. |contratos que el licitante | indica que para obtener
de  ewlyadion ha mantenido, | puntaje correspondiente
TSenies, TAB,LA relacionados con' deberan cumplir con lo
14 Administra 40 e ASIGNACIN servicios de | solicitado proporcionando
tiva DE PUNTOS VY

| Cumplimiento

PORCENTAJES:
(iv)

de contratos

licenciamiento de
software similares a los

solicitados en la
presente licitacion; los
licitantes podran

entregar ya sea copia de
la cancelacion de Ia

ademas de los
documentos que indica, el
contrato respectivo del
cUalderivalafianza.—
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JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA DE CARACTER INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS,
DE PARTICIPACION ELECTRONICA NUMERO LA-011B00001-E2066-2022 CON REDUCCION DE PLAZOS
ENTRE LA PUBLICACION EN EL SISTEMA COMPRANET Y LA PRESENTACION
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PARA “LA CONTRATACION DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO
ENROLLMENT FOR EDUCATION SOLUTIONS (EES)” PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022”

No. PREGUNTA : ‘ RESPUESTAS
garantia de
cumplimiento

correspondiente 6 la
manifestacion expresa
de la contratante sobre
el cumplimiento total de

las obligaciones
contractuales, para
cubrir este
requerimiento.

Se solicita a la

La convocante indica que

Convocante confirme e
en caso de presentacion de

que el desechamiento

Propuestas conjuntas
de la propuesta . ke o b

deberan dar cumplimiento
respecto a la entrega de o

a la documentacion

documentos en forma
individual, serd sélo de
aquellos  documentos
que apliquen su entrega
de forma individual, en
el entendido que en
caso de participacion
conjunta, la propuesta
técnica, econdémica vy
algunos otros escritos se
presentan de manera
conjunta, firmados por el
Representante Comun.
LT e T e—— Se solicita a . la|La convocan"ce indica que
P—— " Convocante go.nflrme de conformlo!id‘ cqufl
6 |Bases |49 P P ——— que ) “los Licitantes | numeral 3.21 " Firma .d’el
Miifneral 1 5 podr.a.n cpmprobar las Contra.toydocumer\t.auon
Eoimato V] modificaciones a sus|requerida licitante
estatutos sociales a|adjudicado" en relacién al

solicitada que les aplique
tanto en la Propuesta
Tecnica, econdémica, asi
como documentacion
requerida en la Tabla de
asignaciéon de puntos y
porcentajes.

1.1 Causas de
15 Bases 43 Desechamiento.
Inciso b)

Lo anterior, en términos de
lo dispuesto en el articulo
34 de la LAASSP y 44 de su
Reglamento.
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No. PREGUNTA L RESPUESTAS
través de la|inciso a) podrd presentar
presentacion  de la | Acta Constitutiva
Escritura Publica donde | completa y en su caso, la
conste la Compulsa de | ultima modificacion.
los Estatutos sociales
vigentes, la cual esté
debidamente inscrita en
el Registro Publico de la
Propiedad en virtud de
que dicho documento
contiene de manera
detalladay sucinta todas
las modificaciones
realizadas desde su
constitucién y hasta el
dia de hoy en un solo
documento.

Se solicita a la
Convocante acepte que,
en caso de que el|lLa convocante indica que
licitante no se encuentre | en caso de que el licitante
en el supuesto de|no se encuentre en el
MIPYME, podra [supuesto de MIPYME,
14.1 Documentos | presentar el Formato Xl | podra presentar el
y | propuesto por la | Formato Xl propuesto por
17 Bases 49 administrativos. | Convocante  con lajla Convocante con Ila
X y|manifestacion de NO |manifestacion de NO
Formato Xl APLICA, o bien, | APLICA, o bien, manifestar
manifestar mediante | mediante escrito libre bajo
escrito libre bajo | protesta de decir verdad

| protesta de decir verdad
que no es una MIPYME,
si no una empresa

Grande.

que no es una MIPYME, si
no una empresa Grande.
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No.

PREGUNTA

RESPUESTAS

18

Bases

53

14.1 Documentos
legales y
administrativos.

Numerales XIX y
XX y Formatos
XXV y XXVII

Se solicita a la
Convocante  confirme
que toda vez que la
presente Licitacion es la
contratacion de un
Servicio y no incluye la
adquisiciéon de bienes,
los licitantes nacionales
presentaran en su
propuesta los Formatos
XIX 'y XXVII con la
leyenda NO APLICA.

No es correcta su
apreciacion, El Formato
XIX y el Formato XX son
obligatorios para todos los
licitantes.

Respecto al formato XXV
solo aplica a quien oferte
servicio de origen nacional;
y el Formato XXVII solo
aplica para aquellos
licitantes que oferten
servicios de algun pais con
el que México tiene
Tratado de libre comercio.

19

Bases

54

14.1 Documentos
legales y
administrativos.
Numeral XXI vy
Formato XXVIII

Se solicita a la
Convocante que en caso
de que el licitante no
cuente con personal con
discapacidad en una
proporcion del 5%
cuando menos de la
totalidad de la plata total
de empleados con
antigledad que no sea
inferior a seis meses
podra presentar el
Formato XXVIII con la
manifestacion de. NO
APLICA o bien,
manifestar ~ mediante
escrito libre que no
cuenta con el porcentaje

El area requirente indica
que los licitantes
participantes en caso de
que no cuenten con
personal con discapacidad
en una proporcién del 5%
cuando menos de la
totalidad de la planta total
de empleados con
antigledad que no sea
inferior a seis meses
podran presentar escrito
libre manifestando que no
cuenta con el porcentaje
de personal requerido.
Pero-entalsitucion nosele
otorgara puntuacion
alguna en la Evaluacion
correspondiente.
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PARA “LA CONTRATACION DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO
ENROLLMENT FOR EDUCATION SOLUTIONS (EES)” PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022"

No. PREGUNTA : RESPUESTAS
de personal requerido
en este numeral.
Se solicita a la -
. La comprobacion de los
convocante aclarar, sien|.
caso de parrticipacion | ngresos netos mensuales
TABLA DE I P P s deben acreditarse por
ASIGNACION DE J N cada una de las empresas
comprobacion de los
20 Bases 37 B bt ¥ ingresos netos e o 2
PORCENTAIJES 9 proposicién conjunta, en
mensuales debe |, . . .
Recursos ) términos de lo dispuesto
; realizarse por cada una :
Economicos de (b BaARdEHBETEE B en el articulo 34 de la
particip LAASSP y 44 de su
con que uno lo
. Reglamento.
demueste es suficiente?
La convocante indica que
en lo que respecta a la
Especialidad, se calificara
TABLA DE|Es correcto entender |considerando los contratos
ASIGNACION DE [que los puntos se|presentados, de servicios
PUNTOS Y | otorgaran con base en |similares a lo solicitado en
21 Bases 37 PORCENTAJES |los afios de experiencia | el Anexo 1"Anexo Técnico”.

Experiencia y
especialidad del
licitante

demostrada y no por la
cantidad de contratos
entregados.

Respecto a la Experiencia,
se consideraran los
‘contratos que acrediten los
afos de experiencia en lo
solicitado en el Anexo 1
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ENTRE LA PUBLICACION EN EL SISTEMA COMPRANET Y LA PRESENTACION
Y APERTURA DE PROPOSICIONES

PARA “LA CONTRATACION DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO
ENROLLMENT FOR EDUCATION SOLUTIONS (EES)” PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022"

No. PREGUNTA ____ RESPUESTAS
“Anexo Técnico".
Es correcto entender|lLos licitantes deberan
que adicional al Formato | presentar el Formato Xlll
14.2 Xlll, se debera presentar | “Propuesta Técnica”,
22 Bases 53 Documentacion |la Propuesta técnica|debidamente requisitadoy
Técnica, IV constestando en | podran presentar la
afirmativa el anexo|documentaciéon soporte
técnico. gue consideren necesaria.
Es correcto entender|
gue para proporcionar el
servicio de  Soporte -
P La convocante indica que
Técnico, se puede K 2
: el licitante ganador sera el
integrar a un tercero| . .
o : Unico responsable durante
(filiales), sin que sea . X
/ la vigencia del contrato de
necesaro s roporcionar el servicioy el
1.4 Soporte | participacién conjunta?; 3 5
23 Bases 125 2§ ; soporte técnico, y en caso
Técnico - Considerar que el . o s
iy . de incumplimiento sera
Licitante ganador sera el
P acreedor a las penas
dnico responsable ;
) : convencionales o
durante la vigencia del )
deductivas
contrato de :
: . .| correspondientes.
proporcionar el servicio.
Se acepta nuestra
peticién.
Es correcto entender|El area requirente indica |
1.6 Entregables, | que el personal [que que el personal
24 Bases 126 |1.6.1 Descripcién.|designado para el | designado para el Soporte
IPN-ENT-02 Soporte Técnico serd|Técnico deberd cumplir
enunciativo mas no|con lo solicitado en el
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No.

PREGUNTA

RESPUESTAS

limitativo, ya que éste
puede ser variable dado
el rol de turnos.

ANEXO 1 "ANEXO

TECNICO".

25

Bases

129

Anexo Técnico,
3. Vigencia de
Contratacion

Se solicita a la
convocante nos aclare el
periodo de contratacion,
ya que en el apartado 3
del Anexo Técnico indica
que la vigencia sera del
"Al dia siguiente de la
notificacion del fallo al 31
de diciembre de 2022" y
en el apartado del
requerimiento indica
"..contemplar la
extensiéon de la vigencia
por 12 meses,..."

La convocante indica que
de conformidad con el
ANEXO 1 "ANEXO
TECNICO"en el punto 3
"Vigencia de la
contratacion" se indica al
dia siguiente de |Ia
notificacion del fallo al 31
de diciembre y que en el
punto. 1.5 "Supervisiéon y
recepcidon  del servicio
contratado" y que esta se
integra de los subpuntos
1.5.1. "Inicio del servicio", 1.5.
2. "Seguimiento al servicio"
y 1.5.3. "Cierre". Se
establecen 5 dias después
de la notificaciéon del Fallo.

P

26

Bases

37

10.3
Procedimiento
de evaluacion
tecnica. Tabla de
puntos y
porcentajes.
Inciso a

respecto:-

Es correcto entender
que la copia fiel del alta
ante el IMSS, para el caso
de participacion
conjunta, basta con que
una sola empresa lo
presente. Favor de
pronunciarse al

Reglamento.

La documentacién debe
ser acreditada por cada
una de las empresas que
conforman la proposicion
conjunta,en términosde lo
dispuesto en ei articulo 34
de la LAASSP y 44 de su

27

Bases

57

10.3
Procedimiento
de evaluacion

Se solicita amablemente
a la convocante
confirme: Es correcto

El Licitante debera
presentar copia fiel del alta
ante el IMSS donde se
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JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA DE CARACTER INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS,
DE PARTICIPACION ELECTRONICA NUMERO LA-011B0O0001-E2066-2022 CON REDUCCION DE PLAZOS
ENTRE LA PUBLICACION EN EL SISTEMA COMPRANET Y LA PRESENTACION

Y APERTURA DE PROPOSICIONES

PARA “LA CONTRATACION DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO
ENROLLMENT FOR EDUCATION SOLUTIONS (EES)” PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022”

No. : PREGUNTA : ~ RESPUESTAS
tecnica. Tabla de|entender que  para|evidencie que sus recursos
puntos y|comprobar el dominio|humanos propuestos para
porcentajes. de las Herramientas,|brindar el licenciamiento
Inciso a relacionadas con el|solicitado se encuentran
servicio, se ‘pueden |en activo en la empresa u
entregar diplomas o]organizacién, y al menos 1
reconocimientos certificado y/o diplomas o
expedidos por la marca |reconocimientos
expedidos por la marca
que demuestre que su
personal domina las
herramientas relacionadas
con el licenciamiento.

ENVIO DE RESPUESTAS A LOS LICITANTES

Las respuestas emitidas por parte de la Convocante en primera instancia fueron incorporadas al
Sistema CompraNet a las 10:32 horas del dia 27 de mayo de 2022, dando oportunidad a los
licitantes de efectuar preguntas relativas a las respuestas otorgadas por la convocante hasta las
16:32 horas del mismo dia 27 de mayo de 2022, como se constata en la captura de pantalla inserta
a continuacion:
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JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA DE CARACTER INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS,
DE PARTICIPACION ELECTRONICA NUMERO LA-011B00001-E2066-2022 CON REDUCCION DE PLAZOS
ENTRE LA PUBLICACION EN EL SISTEMA COMPRANET Y LA PRESENTACION

Y APERTURA DE PROPOSICIONES

PARA “LA CONTRATACION DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO
ENROLLMENT FOR EDUCATION SOLUTIONS (EES)” PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022”

Expediente: 2447974 - SERVICIO DE CONTRATACION DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO ENROLLMENT FOR EDUCATION vt Vi
P vadeer 2iatista @C:«nr i Nisneen del Procedimientd ot [ Crear Elemante fB) Ouarder come Proyecio

Stio aplica a la LOPSAM, en ko catos en que haya exietido alguna
subeontiatocs evista en la convor: invitaciin o conticiones de
sdjudicacién, nte el 0 105 documentas de autorizacién emitdos por el drea
responsatisa de fa ejenicidn dalos trehajos

5 Docurento de Fatonizacién de subcontratacion {sin sechivo sdjurto)

Anuncio enlazado a:

Codigo Yitule FECHA Y HORA DE APERTURA

1 f‘, 1007874 SERVICIO UE CONTRATACION DEL PROIRAMA DE LICENTIAMIENTO ENROLLIMENT FOR EDUCATION SCLUTIONS (EES)PARS EL EJERCICIO FISCAL 2022 0370672022 10:60 5. m,

Responsable de realizar el procedimiento de contratacion en CompraNet

Nombre de la Unidad Compradora (UC) Nombre del Operador UC

IPN-Direccion de Recursos Materialag e infragstroctura s011B3000T Patrizia Padliz vills
E-mail del Operador UC Enlaze Web
preciadipnmy
ANEXOS ADICIONALES EN EL ANUNCIO (Para agregar "Anexos” al Anuncio, deberd editatio y presionar "Anexar” y "Cargar Nuevo Archiva’). @ boexat
Nota: El tamaito del total de archivos en este apartado no debe exceder los 3GB.
Nombre del archivo Descripein def archivo Comentarios Uitima fecha de modificacisn
1 [MAvisoE2056 pdf (6671 KR} 27/05/2022 10:32 3. m.

Anxes

CONTINUACION DEL ACTO

Siendo las 16:32 horas del dia 27 de mayo de 2022 se reanudd el presente acto, haciendo constar
que de conformidad con el segundo parrafo de la fraccién Il del articulo 45 del Reglamento de la
Ley, no se recibieron preguntas relacionadas con las contestaciones emitidas por la convocante,
tal como se aprecia en la siguiente captura de pantalla:
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JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA DE CARACTER INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS,
DE PARTICIPACION ELECTRONICA NUMERO LA-011B00001-E2066-2022 CON REDUCCION DE PLAZOS
ENTRE LA PUBLICACION EN EL SISTEMA COMPRANET Y LA PRESENTACION
Y APERTURA DE PROPOSICIONES

E,‘.Dup:m::.: Procedimisnty @}.M.s‘\rzl fecha de aperara ate

fe= volver

tista

* Procedimiento : 1097878 - SERVICIO DE CONTRATACION DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO ENROLLMENT FOR ‘ S
EDUCATION SOLUTIONS (EES)PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022 s
Expediente:2447974- SERVICIO DE CONTRATACION DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO ENROLLMENT FOR EDUCATION

Fachs v hora de apertura de propasicionss: 03/06/2622 10:00:60 a. m.

ion del F nidad Compradona 7 Lick:

1sgie | Mensaje

© Mensajes Recibidos
Crear Hlemento SEEL

Remitente Fecha Asunlo Facha de Mi Consulta Facha de ConsullaenlaUC Respuesta
1 TRIARAGOMSADECY 25/33720223343a.m Freguntas psra Jurta de Aclaraciones 26/08/20220946a m 26/05/20220%46a.m,

Z  TRIARACOMSADECY Escrito de Interas 26/08726228937a.m 26/037262209:37 2. m.

3 SWONITSERVICES MEXICOSADECV 25/05:20220825p.m Pragurtas para J& 26/05/20220¢37a.m. 26/05/202207:522. m

Tetei3 Pignatdet

”°

Asi mismo, se hace constar que de conformidad con lo dispuesto por los articulos 26 penultimo
parrafo de la Ley, a este acto no asistié ningln representarte o persona que manifestara su interés
de estar presente en el mismo con el caracter de observador.

De conformidad a lo que sefala el articulo 33 de la Ley, la presente Acta forma parte integrante de
la Convocatoria.

Para efectos de la notificacion y en términos de los articulos 37 Bis de la Ley, a partir de esta fecha
se pone a disposicién de los licitantes que no hayan asistido a este acto, copia de esta Acta en la
Direccién de Recursos Materiales e Infraestructura, ubicada en Av. Miguel Othén de Mendizabal s/n,
esq. Av. Miguel Bernard, Col. La Escalera, Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P. 07320, en donde se
encontrard disponible por un término no menor de cinco dias habiles, siendo de la exclusiva

responsabilidad-delos-licitantes,acudir-a-enterarse-de-su-contenido-y-obtener copia-de lamisma.——

Este procedimiento sustituye a la notificacién personal. La informaciéon también estara disponible

en el Sistema CompraNet en la direccién electrénica https:/compranet.hacienda.gob.mx. (2 :
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JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA DE CARACTER INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS,
DE PARTICIPACION ELECTRONICA NUMERO LA-011B00001-E2066-2022 CON REDUCCION DE PLAZOS
ENTRE LA PUBLICACION EN EL SISTEMA COMPRANET Y LA PRESENTACION
Y APERTURA DE PROPOSICIONES

PARA “LA CONTRATACION DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO
ENROLLMENT FOR EDUCATION SOLUTIONS (EES)” PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022”

Finalmente, se recuerda que el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones se llevara a
cabo a las 10:00 horas del dia 3 de junio de 2022, a través del Sistemna CompraNet, en la Direccion
de Recursos Materiales e Infraestructura, ubicada en Av. Miguel Othén de Mendizéabal s/n, esq. Av.
Miguel Bernard, Col. La Escalera, Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P. 07320, siendo un acto formal que
dara inicio puntualmente, por lo que después de esa hora no se permitird el acceso a ningun
observador o servidor publico ajeno al acto, de conformidad con lo que sefala el articulo 47 del

Reglamento de la Ley.

Después de dar lectura a la presente Acta, se pregunta a los asistentes si tienen alguna duda o
comentario respecto al presente acto que quisieran hacer constar, respondiendo negativamente y
manifestaron no tener ninguna objecién respecto de este acto, por lo que se dio por terminada esta
primera, Unica y Ultima junta, siendo las 17:00 horas, del mismo dia de su inicio.

Esta Acta consta de 25 hojas, firmando para los efectos legales y de conformidad, los asistentes a
este acto, quienes reciben copia de la misma.

OBSERVADORES SOCIALES

NOMBRE Y EMPRESA QUE REPRESENTA RUBRICA
NO SE PRESENTO NINGUNA PERSONA QUE MANIFESTARA SU
INTERES DE PERMANECER EN EL ACTO CON CARACTER DE
OBSERVADOR

POR PARTE DEL AREA CONVOCANTE (IPN)

o AREA CONTRATANTE
NOMBRE Y CARGO AREA RUBRICA - FIRMA

Mtro. Alfredo Armando
Becerril Castillo
Director de Recursos Materiales
e Infraestructura

Direccion de
Recursos Materiales
e Infraestructura

Lic. Gerardo Alfredo Icaza Palacio Direccion de
Jefe de la Division de Adquisicién de | Recursos Materiales
Bienes y Servicios e Infraestructura
Adscrito al
Lic. Juan Manuel Padrén Bribiesca Departamento de
Compras
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JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA DE CARACTER INTERNACIONAL BAJO LA COBERTURA DE TRATADOS,
DE PARTICIPACION ELECTRONICA NUMERO LA-011BO0001-E2066-2022 CON REDUCCION DE PLAZOS
ENTRE LA PUBLICACION EN EL SISTEMA COMPRANET Y LA PRESENTACION
Y APERTURA DE PROPOSICIONES

PARA “LA CONTRATACION DEL PROGRAMA DE LICENCIAMIENTO
ENROLLMENT FOR EDUCATION SOLUTIONS (EES)” PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022"”

POR PARTE DEL AREA TECNICA Y REQUIRENTE
NOMBRE Y CARGO AREA RUBRICA

Lic. Juan Carlos Bautista Martinez Direccion de

Jefe del Departamento de Monitoreo y Computo y />
o s - =
Servicios Computacionales Comuniaciones —~

POR PARTE DE LA OFICINA DEL ABOGADO GENERAL EN EL IPN
NOMBRE Y CARGO RUBRICA FIRMA
No hubo asistencia

POR PARTE DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL IPN
NOMBRE RUBRICA

C.P. Guadalupe Sanchez Alfaro.

FIN DEL ACTA ¢/
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