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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); Il- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) |.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

Siendo las 9:00 horas del 17 de enero de 2020, el servidor publico que preside el acto dio inicio puntualmente la Junta
de Aclaraciones del procedimiento de contratacion sefialado al rubro para enviar las contestaciones a las solicitudes de
aclaracion presentadas por los Licitantes.

Se envian las contestaciones a las solicitudes de aclaracién recibidas en tiempo y forma.

A partir de este momento, los licitantes tienen hasta las 08:15 horas del dia 18 de enero de 2020 para formular por
Unica vez las repreguntas que consideren necesarias y que guarden relacion directa con las respuestas remitidas por
la Convocante.

Conforme a lo establecido en los articulos 45 sexto parrafo y 46 en sus fracciones Il y IV del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico y el punto 3.14 de la convocatoria, sélo se atenderan
solicitudes de aclaracidn que estén expresamente vinculadas con las contestaciones que se enuncian a continuacion:

A CONTINUACION, SE DA RESPUESTA POR PARTE DE LA CONVOCANTE A LAS SOLICITUDES
DE ACLARACION ENVIADAS POR PARTE DEL LICITANTE

1. Solicitudes de Aclaracion enviadas por el Licitante: Seguros Atlas, S.A.

Preguntas de Seguros Atlas, S.A.

1. Solicitamos amablemente a la convocante nos sean proporcionada la Junta de Aclaraciones en formato Word o
Excel segln corresponda a los siguientes correos electrénicos:

pramirez@segurosatlas.com.mx
ccruz@sequrosatlas.com.mx
famezcua@sequrosatlas.com.mx

RESPUESTA: No, los archivos de convocatoriay junta de aclaraciones estaran disponibles en la plataforma de
compranet en formato pdf.

2. Punto 3.14 Junta de Aclaraciones de las Bases.

Solicitamos amablemente a la convocante confirmar que podemos incluir en nuestra propuesta un anexo con el acta
de la presente junta de aclaraciones, el cual contiene las modificaciones o correcciones derivadas de las bases y anexos
de la licitacion, lo anterior con la finalidad de evitar discrepancia entre las bases y junta de aclaraciones.

RESPUESTA: Se puede anexar fotocopia simple de la junta de aclaraciones; sin embargo, ésto, solo significara
su conocimiento.
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3. Pagina 36, Punto 14.2 Documentos Técnicos, Numeral I|
Solicitamos amablemente a la convocante confirmar que cumplimos este punto presentando escrito con la leyenda “No
aplica”.

RESPUESTA: Es correcto, basta con la leyenda de No Aplica

4. Pagina 36, Punto 14.2 Documentos Técnicos, Numeral Ill
Solicitamos amablemente a la convocante confirmar que cumplimos este punto presentando escrito con la leyenda “No
aplica”.

RESPUESTA: Es correcto, basta con laleyenda de No Aplica

5. Pé&g. 143, Anexo Técnico Partida 2, Punto 2.2 Clausulas Especiales, Numeral 2.2
Solicitamos amablemente a la convocante confirmar que cumplimos este punto presentando escrito que sefiale el
personal que estara a cargo para la prestacion del servicio de la presente partida.

RESPUESTA: Se acepta su propuesta

6. Pag. 144, Anexo Técnico Partida 2, Punto 2.2 Clausulas Especiales, Numeral 2.5

Solicitamos a la convocante confirmar que cumplimos este punto presentando manifiesto firmado por nuestro
representante legal, en el cual se enlisten las entidades a las cuales mi representada ha prestado sus servicios publicos
y privados.

RESPUESTA: Se acepta su propuesta

7. Pé&g. 144, Anexo Técnico Partida 2, Punto 2.2 Clausulas Especiales, Numeral 2.6

Solicitamos a la convocante confirmar que cumplimos este punto presentando curriculum de mi representada el cual
demuestre que tenemos la capacidad suficiente para otorgar la atencion en forma directa sin ningin tipo de
intermediarios, broker o agentes, etc.

RESPUESTA: Se confirma

8. Péag. 146, Anexo Técnico Partida 2, Punto14 Calidad de los Procesos primer parrafo.

Solicitamos amablemente a la convocante confirmar que Unicamente el licitante adjudicado debera presentar el
certificado que hace mencion este parrafo.

RESPUESTA: Se elimina este punto.

9. Pag. 169, Anexo Técnico Partida 3, Punto 17.16 Carta Compromiso Pago de Siniestros.

Solicitamos amablemente a la convocante eliminar este punto, toda vez que el pago de los siniestros anteriores a la
vigencia de este proceso, corresponden a la aseguradora que tiene la cuenta en el momento de ocurrencia del siniestro.
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________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
RESPUESTA: No se acepta su propuesta, apegarse a lo solicitado en la pag. 169, anexo técnico partida 3.

Punto 17.16
17.16 CARTA COMPROMISO PAGO SINIESTROS

La compafiia aseguradora debera anexar a su propuesta carta en hoja membretada y bajo protesta de decir
verdad que en caso de resultar adjudicada con el presente programa la aseguradora se compromete a realizar
el pago de los siniestros con estatus pendiente de indemnizacién que hayan ocurrido en vigencias anteriores
ala que se esta licitando

10.P&g. 180, Anexo Técnico Partida 4, Punto 21.9 Carta Compromiso Pago de Siniestros.

Solicitamos amablemente a la convocante eliminar este punto, toda vez que el pago de los siniestros anteriores a la
vigencia de este proceso, corresponden a la aseguradora que tiene la cuenta en el momento de ocurrencia del siniestro.

RESPUESTA: Apegarse a lo solicitado en la pagina 180, Anexo Técnico Partida 4, punto 21.9
11. En complemento a la pregunta anterior, solicitamos amablemente a la convocante nos proporcione el listado de
siniestros pendientes de indemnizacién, con nombre de asegurado, fecha de siniestro, monto pendiente de pago y el

motivo por el cual no se han concluido dichos siniestros.

RESPUESTA: No se cuenta con esa informacidén en este momento, toda vez que el contrato respectivo aln se
encuentra vigente.

12. P4g. 159 Anexo Técnico Partida 3, Punto 19.16 y P4g. 146, Punto 14. Calidad de los procesos.
Agradeceremos amablemente a la convocante indicar el motivo por el cual los indicadores de la CNSF no son del Gltimo
trimestre del 2019; Lo anterior parece sefalar que se esta pre seleccionando a la compaifiia que sera adjudicada.

RESPUESTA: Se aclara al licitante que el indicador debera ser el publicado a Septiembre 2019.

Preguntas de Caracter Técnico

PARTIDA 2

13.General
Solicitamos nos indiquen cual el monto minimo y maximo que se tiene presupuestado.

RESPUESTA: La presente licitacién, no es abierta en presupuesto.
14.General
Es Indispensable que nos proporcionen la informacion de Siniestralidad completa y desglosada de esta vigencia y tres

anteriores, la cual debera contener los montos de siniestro, pagos, gastos, reservas, salvamentos, recuperaciones,
causa, cobertura afectada, fecha de siniestro, fecha de corte y vigencia.
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RESPUESTA: En este acto se proporcionara la informacion tal y como obra en este Instituto, para su difusion
alos solicitantes.

15.General
Solicitamos nos indiquen cual es la compafiia actual.

RESPUESTA: La pregunta no se encuentra relacionada con la convocatoria que nos ocupa.

16.General
Solicitamos nos informen cual es la Vigencia que tienen contratada actualmente y si cuentan con prorroga.

RESPUESTA: La pregunta no se encuentra relacionada con la convocatoria que nos ocupa.

17.General

Solicitamos nos informen si las Condiciones, Coberturas, Sumas Aseguradas y Deducibles que solicitan son las que
tienen contratadas actualmente.

RESPUESTA: Es correcta su apreciaciéon

18.General
Solicitamos nos proporcionen la Prima Neta actual asi como el nimero de incisos vigentes.

RESPUESTA: La pregunta no se encuentra relacionada con la convocatoria que nos ocupa.

19.General
Favor de indicar cual es la vigencia actual.

RESPUESTA: La pregunta no se encuentra relacionada con la convocatoria que nos ocupa.

20.General

Solicitamos confirmar que para todas aquellas condiciones no establecidas o especificadas en las bases, anexos,
especificaciones técnicas y/o junta de aclaraciones, operaran de acuerdo a las condiciones generales de la compaifiia.
RESPUESTA: No se acepta su propuesta.

21.General

Solicitamos que nos proporcionen el listado de unidades en formato de Excel, el cual debera contener la descripcién

completa, afio, valor de adaptaciones, Equipo Especial y/o Blindaje, cobertura.

RESPUESTA: En este acto se proporciona la informacién tal y como obra en este Instituto, para su difusion a
los solicitantes
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22.Pé&g. 129-130, 6.- RIESGOS CUBIERTOS EN COBERTURA AMPLIA, Gastos Médicos a Ocupantes
Solicitamos aclarar que esta cobertura no aplica en autobuses ni microbuses ya que los ocupantes se consideran en la
péliza de RC Viajero.

RESPUESTA: No es correcto, favor de apegarse a la convocatoria, conforme a lo establecido en la pagina 129
a 131 de la misma.

23.Pag. 129-130, 6.- RIESGOS CUBIERTOS EN COBERTURA AMPLIA, Gastos Médicos a Ocupantes
Solicitamos aclarar que en autobuses ni microbuses esta cobertura se sustituye por Gastos Médicos la Conductor.

RESPUESTA: No es correcto, favor de apegarse a la convocatoria, conforme a lo establecido en la pagina 129
a 131 de la misma.

24.Pag. 129-130, 6.- RIESGOS CUBIERTOS EN COBERTURA AMPLIA, gria para microbuses, autobuses y camiones
¢, Es motivo de descalificacion el que otorguemos 3 eventos durante la vigencia?

RESPUESTA: Si sera motivo de desechamiento.

25.P4ag. 130, 8.- SUMAS ASEGURADAS.- RESPONSABILIDAD CIVIL PARA BIENES Y PERSONAS
Solicitamos considerar una Suma Asegurada de $5,000,000.- en Camiones y Autobuses.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta, remitirse a la pagina 130, 8.- SUMAS ASEGURADAS

26.Pag. 130, 8.- SUMAS ASEGURADAS.- RESPONSABILIDAD CIVIL PARA BIENES Y PERSONAS

Favor de indicar si es motivo de descalificacion el que otorguemos una Suma Asegurada de $5,000,000.- en Camiones
y Autobuses.

RESPUESTA: Si, serd motivo de desechamiento, la suma asegurada correcta es de $7°500,000.00

27.Péag. 130, 8.- SUMAS ASEGURADAS.- Adaptaciones y/o Equipo Especial

Es necesario que proporcionen los Valores correspondientes para incluir la cobertura, sin embargo, estos conceptos
seran considerados sin el 10% adicional, ¢ es motivo de descalificacion otorgarlo de esta forma?

RESPUESTA: Si, sera motivo de desechamiento

28.Péag. 131, Responsabilidad Civil Ocupantes

Esta cobertura solo aplica para Automéviles con una Suma Asegurada de $2,000,000.- quedando Excluida para
Camiones y Autobuses. ¢ Es motivo de descalificacion otorgarla de esta forma?

RESPUESTA: Si, serda motivo de desechamiento

29.P4g. 131, Gastos Médicos Ocupantes.- Camiones, Microbuses y Autobuses
Solicitamos aclarar que la Suma Asegurada sera de $180,000.- y no de $500,000.- como se indica.
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________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
RESPUESTA: No es correcta su apreciacién, la suma asegurada correcta es de $500,000.00

30.Pag. 131, Gastos Médicos Ocupantes.- Microbuses y Autobuses
Esta cobertura solo aplicara para el Conductor, ¢,es motivo de descalificacion otorgarla de esta forma?

RESPUESTA: Si, sera motivo de desechamiento

31.P4ag. 131, SERVICIOS DE ASISTENCIA VIAL Y ASISTENCIA EN VIAJES Y/O COBERTURA DE ASISTENCIA
COMPLETA

¢ Es motivo de descalificacion el que otorguemos 3 eventos durante la vigencia con un limite maximo de 45 UMA’s?

RESPUESTA: Si, sera motivo de desechamiento

32.Pag. 131, FIANZA Y ASISTENCIA LEGAL
Solicitamos considerar una Suma Asegurada de $5,000,000.- en Camiones y Autobuses.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta

33.Péag. 131, FIANZA Y ASISTENCIA LEGAL
Favor de indicar si es motivo de descalificacién el que otorguemos una Suma Asegurada de $5,000,000.- en Camiones
y Autobuses.

RESPUESTA: Si, sera motivo de desechamiento

34.Péag. 131, EL VALOR DE LAS UNIDADES QUE CUENTAN CON ADAPTACIONES ESPECIALES SE ENCUENTRA
INCLUIDO EN LA FACTURA DE LA UNIDAD, POR LO QUE EN CASO DE SINIESTRO, SE DEBERA INDEMNIZAR
EL VALOR DE LA UNIDAD MAS EL VALOR DE LA ADAPTACION. CUANDO LA ADAPTACION NO SE MANIFIESTE
EN LA FACTURA DE ORIGEN, EL VALOR SE COMPROBARA CON LA FACTURA DE LA EMPRESA QUE HIZO LA
ADAPTACION.

Es necesario que proporcionen los Valores por separado para incluir la cobertura.

RESPUESTA: No contamos con esta informacion

35.Pé4g. 131-132, Deducibles
Solicitamos considerar que para la Cobertura de Equipo Especial el Deducible sea del 25%.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta, los deducibles aplicables son se 3% y 5%.

36.Pag. 134, 10.12.- COBERTURA AUTOMATICA DE 90 DIAS:

Consideramos que es suficiente el contar con 30 dias para solicitar el alta en la poliza correspondiente, favor de indicar
si es motivo de descalificacion otorgarlo de esta forma.

RESPUESTA: Si sera motivo de descalificacién, es por 90 dias
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37.Pag. 134, 10.16.- Para las unidades mayores de 3.5 toneladas se debera considerar el servicio de grda sin limite de
eventos, sin importar la distancia a la que tenga que ser reparada la unidad por un taller autorizado; en caso de siniestro
y/o averia mecanica incluyendo la carga, incluye los microbuses y/o autobuses.

¢ Es motivo de descalificacion el que otorguemos 2 eventos durante la vigencia con un limite maximo $6,500.-?

RESPUESTA: Si sera motivo de descalificacién, los eventos son ilimitados paratodas las unidades.

38.Pag. 134, 10.16.- Para las unidades mayores de 3.5 toneladas se debera considerar el servicio de grda sin limite de
eventos, sin importar la distancia a la que tenga que ser reparada la unidad por un taller autorizado; en caso de siniestro
y/o averia mecanica incluyendo la carga, incluye los microbuses y/o autobuses.

¢, Es motivo de descalificacion el que se excluyan los Autobuses?

RESPUESTA: Si, sera motivo de desechamiento.

39.P4g. 134, 10.18.- Se amparan las adaptaciones y conversiones en automaviles por un monto total de $1°250,000.00
las cuales podran encontrarse instaladas en cualquiera de los vehiculos asegurados, limitado a 10 unidades durante la
vigencia.

Solicitamos nos describan el tipo de equipo o adaptacién con las que cuentan.

RESPUESTA: No se tiene registrada ea informacion.

40.P4ag. 134, 0.18.- Se amparan las adaptaciones y conversiones en automoviles por un monto total de $1°250,000.00
las cuales podran encontrarse instaladas en cualquiera de los vehiculos asegurados, limitado a 10 unidades durante la
vigencia.

Solicitamos nos informen el nimero de eventos en los que han utilizado esta cobertura y los montos por evento.

RESPUESTA: Hasta la fecha no se a presentado ningln evento en ese sentido

41.P4g. 135, 10.28.- Auto ajuste de dafios materiales, para vehiculos asignados a los servidores publicos de primer
nivel, hasta por una suma asegurada de $ 20,000.00 m.n. por evento, operando via reembolso, o bien que sean
ingresados a los talleres de la Compafiia de Seguros para el servicio requerido que puede ser por los dafios materiales
de la unidad, sin aplicacién de deducible, hasta 5 casos, con o sin apoyo del ajustador de la compafiia de seguros, se
podran acumular los casos solo a peticién del area de seguros, para indemnizar siniestros con mayor monto al limite
solicitado, sin que ello aumente el nUmero de casos.

Solicitamos nos informen el nUmero de eventos en los que han utilizado esta cobertura y los montos por evento.

RESPUESTA: En los afios recientes no se han presentado este tipo de eventos, no se cuenta con ese dato.

42.P4g. 136, 10.39.- Cobertura automdtica para unidades de afos anteriores por 60 dias. Al contar con la
documentacion correspondiente se proporcionara para formalizar debidamente el movimiento

Consideramos que es suficiente el contar con 30 dias para solicitar el alta en la pdliza correspondiente, favor de indicar
si es motivo de descalificacion otorgarlo de esta forma.
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); Il- SEGURO DE
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________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
RESPUESTA: Si sera motivo de descalificacién, la cobertura es por 60 dias
RC Viajero
43.Reconfirmacién del Limite Maximo de Responsabilidad.
RESPUESTA: Se confirma, de acuerdo ala pig. 141 inciso 7.
44 Ratificar si la cobertura de Pérdida o dafio al equipaje estar4d amparada o excluida.
RESPUESTA: Se confirma, esta amparada pag 142 inciso 7.

45.Proporcionar la Siniestralidad correspondiente a RC Viajero Terrestre de los Ultimos 5 afios incluyendo: causas,
fecha de ocurrencia, monto indemnizado, etc.

RESPUESTA: En este acto se proporcionara la siniestralidad tal y como obra en este Instituto, para su difusion
a los solicitantes

46.Proporcionar Listado completo de unidades terrestres incluyendo: uso, afio, tipo y modelo de cada unidad.

RESPUESTA: En este acto se proporcionara la informacion tal y como obra en este Instituto, para su difusion
alos solicitantes

47.Confirmar nimero de traslados por dia.

RESPUESTA: No se cuenta con esa informacién

48.Confirmar nimero de traslados realizados al afio.

RESPUESTA: No se cuenta con esa informacién

49.Confirmar la distancia maxima entre cada recorrido.

RESPUESTA: No se cuenta con esa informacion

50.Indicar si el mantenimiento de las unidades es llevado a cabo por el Asegurado o contrata servicios de un tercero.
RESPUESTA: Se contrata servicio de terceros

51.Confirmar que se pueden anexar a la pdliza las Condiciones Generales, Particulares de la Aseguradora; asi como
condiciones y/o exclusiones impuestas por el mercado reasegurador teniendo prelacion sobre lo establecido en Bases.

RESPUESTA: No es correcta su apreciacion
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Partida 3.
POLIZA DE SEGURO DE GRUPO DE VIDA PARA EL PERSONAL ACADEMICO Y ADMINISTRATIVO

52.Agradecemos a la Convocante especifique, si el seguro serd pagado al 100% por el contratante y obligatorio para
el 100% del grupo asegurable indicado.

RESPUESTA: Se confirma

53.Solicitamos a la Convocante nos proporcione el listado de participantes en formato Excel, que contenga como
minimo los siguientes datos: Nombre, RFC o Fecha de Nacimiento o Edad, Sexo, Ocupacion.

RESPUESTA: No se entrega listado

54.Solicitamos a la Convocante confirmar que estamos en el entendido de que todos los participantes realizan
actividades que representan un riesgo ocupacional normal, es decir de tipo administrativas por lo cual no se cuenta
con personal de alto riesgo. Favor de pronunciarse al respecto.

55.

RESPUESTA: Se confirma que son administrativos y la cobertura es 24 horas los 365 dias del afio.
56.Solicitamos a la Convocante confirmar que la propuesta sera sin participacién de utilidades.

RESPUESTA: Se confirma

57.Solicitamos a la Convocante nos proporcione la Siniestralidad al detalle en archivo Excel de la vigencia que esta
por terminar, con al menos los siguientes datos: Fecha de ocurrido, Fecha de reportado, Fecha de pagado, Importe
pagado, Cobertura afectada.

RESPUESTA: Se entrega lainformacién con la que se cuenta

58.Solicitamos a la Convocante nos proporcione la Siniestralidad al detalle en archivo Excel de la vigencia 2018, con
al menos los siguientes datos: Fecha de ocurrido, Fecha de reportado, Fecha de pagado, Importe pagado, Cobertura
afectada.

RESPUESTA: Se entrega lainformacién con la que se cuenta en este momento

59.Solicitamos a la Convocante nos proporcione la Siniestralidad al detalle en archivo Excel de la vigencia 2017, con
al menos los siguientes datos: Fecha de ocurrido, Fecha de reportado, Fecha de pagado, Importe pagado, Cobertura

afectada

RESPUESTA: Se confirma.
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60.Solicitamos a la Convocante aclarar si la Siniestralidad que se proporcionara incluird la siniestralidad pendiente de
pago, en caso contrario favor de proporcionar dicha informacién.

RESPUESTA: En este momento no se tiene conocimiento.

61.Solicitamos a la Convocante confirmar que los siniestros ocurridos en las vigencias anteriores deberan ser pagados
por la compafiia que tenia vigente la péliza al momento del siniestro.

RESPUESTA: No se confirma apegarse a lo sefialado

62.Se solicita a la convocante indicar si en la vigencia que esté por terminar se tienen contratadas las coberturas bajo
los mismos términos con que ahora se solicitan, en su caso indicar cuéles de ellas se estan modificando, indicando en
gué se modifica cada una.

RESPUESTA: Se confirma

63.Solicitamos a la convocante indicar que la edad minima y maxima de aceptacion para cada cobertura es la siguiente:
Fallecimiento: de 15 a sin limite de edad
Accidentes: de 15 a 65 afios de edad

RESPUESTA: Sin limite de edad

64.Solicitamos a la convocante indicar

Si el nimero de participantes ha variado en méas del 10% en los Ultimos 3 afios.

Con referencia a la pregunta anterior, favor de indicar detalladamente los cambios en el nimero de participantes en los
ultimos 3 afios.

RESPUESTA: No ha variado

65.Solicitamos a la Convocante, nos indique si dentro del grupo asegurable se encuentra personal que tenga alguna
Invalidez Total y Permanente o personal en espera del dictamen de Invalidez Total y Permanente, con licencia médica

con o sin goce de sueldo; en caso de ser afirmativo proporcionar el detalle dicho personal.

RESPUESTA: Seaclaraal Licitante que el nUmero de asegurados son 27,000 conforme alo establece el numeral
8. Colectividad Asegurados, pagina 153 del Anexo Técnico

66.Agradeceremos a la Convocante confirmar que para el pago de siniestros, la reclamacion se efectuara con la
documentacion que solicite la aseguradora que resulte adjudicada.

RESPUESTA.- No se acepta, apegarse a lo sefialado en la convocatoria.
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67.Agradeceremos a la Convocante confirmar que para todas aquellas condiciones no establecidas en las bases de la
presente licitacién, operaran las Condiciones Generales de esta aseguradora, prevaleciendo las condiciones
particulares solicitadas por el contratante.

RESPUESTA. Se confirma

68.Agradecemos a la convocante indicar si la adjudicacion de las partidas sera a un solo licitante. Favor de pronunciarse
al respecto.

RESPUESTA: La Adjudicacion sera por partida
69.Agradecemos a la convocante nos proporcione la prima pagada de la vigencia que esta por terminar.
RESPUESTA: No es objeto de la presente licitacién

70.Solicitamos a la Convocante confirmar que estamos en el entendido de que todos los participantes realizan
actividades que representan un riesgo ocupacional normal, es decir de tipo administrativas. Favor de pronunciarse al
respecto

RESPUESTA: Se confirma que son administrativos y la cobertura es 24 horas los 365 dias del afio

71.Respecto de las caracteristicas del grupo asegurado y en apoyo al Estado Mexicano, como parte de los paises
miembros de la organizacién para la cooperacion y desarrollo econémico (OCDE) y en ejecucion del acuerdo por el
gue se modifica el diverso que expide el protocolo de actuacidon en materia de contrataciones publicas, otorgamientos
y prérroga de licencias, permisos y autorizaciones y concesiones, esta aseguradora tiene registrada ante la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF), la clausula general por virtud de la cual cesaran los efectos del seguro de
aguélla persona asegurada, beneficiario y/o contratante que se ubique dentro de alguna lisita oficial, relativa o vinculada
con delitos que atente contra los intereses del estado y/o de los paises mencionados (OCDE). Por lo anterior, se solicita
a la convocante se sirva ratificar que, en caso de que mi representada resulte adjudicada, la clausula general referida,
formard parte de las condiciones del seguro, objeto del presente procedimiento. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No se Ratifica

72.En complemento a la pregunta anterior y para el caso de que la misma sea contestada en sentido negativo. Se
solicita a la convocante ratificar que la permanencia en la colectividad o grupo asegurable, de todas las personas que
participen de forma directa o indirecta en el presente seguro, que puedan ser relacionadas con las actividades ilicitas
establecidas en los articulos 139 a 139 quinquies, 148 bis, 193 a 199, 400 y 400 bis del codigo penal federal, quedaran
sujeta a lo estipulado en las disposiciones legales aplicables, en el entendido que las instituciones de seguros, estan
legalmente impedidas para establecer una relacidn juridica con personas relacionadas con dichas actividades ilicitas,
lo anterior de conformidad con el articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y disposiciones
generales vigentes. Favor de pronunciarse al respecto.
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RESPUESTA: No se ratifica

73.Agradecemos a la convocante nos indique el nombre de la compafila aseguradora con quien se encuentra el
esquema de aseguramiento actualmente.

RESPUESTA: La pregunta no se encuentra relacionada con la convocatoria que nos ocupa

74.Se solicita amablemente a la convocante sefialar si el Unico comprobante del estado de salud para confirmar las
perdidas organicas sera emitido Unicamente por Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) o Instituto de Seguridad
y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE).

RESPUESTA: Es correcta su apreciaciéon

75.Se solicita a la convocante, que confirme que las personas que se deben asegurar son trabajadores en activo
excluyendo a personal que se encuentre en proceso de declaracion de ausencia o de presuncion de muerte. En caso
de que la respuesta anterior abarque a personal en proceso de declaracién de ausencia o de presuncién de muerte, se
solicita a esa convocante indique cuantas personas de su personal se encuentran en dichos supuestos y de ser posible,
el estatus en que se encuentran, favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: La cobertura opera para 27,000 trabajadores las 24 horas de los 365 dias del afio, no importando
gue estén en activo o con licencia

76.Se solicita amablemente a la convocante indique si las y los empleados que, por sus funciones desempefiadas,
sufran desaparicién y no se pueda acreditar la muerte mediante documentaciéon como certificado de defuncién o acta
de defuncioén, siendo que para acreditar tal situacion se presentara el documento que emita la autoridad competente
con la declaratoria de presuncion de muerte en la cual dictamine el hecho, por lo que en estos caso la prescripcién no
surtira efectos. Ante la imposibilidad de establecer una fecha cierta de la muerte de una persona secuestrada o
desaparecida se solicita amablemente a la convocante confirmar que la fecha que se tomara para efectos del contrato
de seguro, en particular, es aquella en que ocurrié el secuestro o la desaparicion. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: Es correcta su apreciacién

77.Se solicita a la convocante ratificar que cuenta actualmente con la cobertura de suicidio sin periodo de espera.
RESPUESTA: Es correcta su apreciacién

78.Se solicita a la convocante ratificar que los formatos de designacion de beneficiarios designados deberan cumplir
con las condiciones del reglamento del seguro de grupo.

RESPUESTA: Se aclara al participante que los formatos son los que tiene el IPN
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79.Se solicita a la convocante ratificar que los formatos de designacion de beneficiarios mencionados, serén solo
aceptados de manera temporal, en el entendido de que deberan ser llenados y sustituidos el 100% de los formatos
asignados por la compafiia adjudicada.

RESPUESTA: Los formatos se deberan actualizar

80.Se solicita a la Convocante ratificar que para la contratacién de la cobertura de derecho esta sera apegar a los
planes, términos, condiciones y costos de la comparfiia asignada. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No se ratifica. Debera apegarse a la Convocatoria

81.Solicitamos a la convocante aclarar que la contratacion de la cobertura de derecho de conversion a seguro individual
se efectuara durante los primeros 30 dias naturales contados a partir de la baja del empleado.

RESPUESTA: Es correcta su apreciaciéon

82.Se solicita a la convocante del punto 79.73 CARTA COMPROMISO PAGO SINIESTROS “La compariia aseguradora
debera anexar a su propuesta carta en hoja membretada y bajo protesta de decir verdad que en caso de resultar
adjudicada con el presente programa la aseguradora se compromete a realizar el pago de los siniestros con estatus
pendiente de indemnizacion que hayan ocurrido en vigencias anteriores a la que se esta licitando.”

Especificar el motivo por el cual se requiere.

Si es motivo de descalificacion el no otorgarlo.

RESPUESTA: Se aclara al participante que si es motivo de descalificacion el no presentar la carta, el motivo es

garantizar los pagos para los asegurados

SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES PARA PROTEGER A LOS NINOS
INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL DEL IPN

83.Agradecemos a la Convocante especifique, si el seguro solicitado es una beneficio que serd pagado al 100% por
el Contratante y obligatorio para el 100% de los alumnos de los Centros de Desarrollo Infantil del IPN.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion

84.Se entiende que dentro de la Cobertura Solicitada se requiere cubrir la actividad escolar para los nifios y nifias
inscritos en los Centros de Desarrollo Infantil del IPN durante su estancia y/o actividades dentro y fuera de los Centros
asi como el trayecto de los Centros a su casa. Ademas por su asistencia o participacion en algin evento organizado,
programado, aprobado y supervisado por la autoridad competente del Cetro de Desarrollo Infantil.

RESPUESTA: La cobertura es de casa a CENDI y de CENDI a casa.
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
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85.Solicitamos a la convocante proporcionar el listado de los nifios y nifias inscritos en los Centros de Desarrollo Infantil
del IPN, en archivo de Excel, en el cual se proporcione la siguiente informacion: Nombre completo, fecha de nacimiento
o0 edad, sexo, tipo de estudios que cursa, en su caso actividad extracurricular en la que esta inscrito y el tipo de deporte
que practica.

RESPUESTA: Se aclara al licitante que es un listado y el nUmero de asegurados es 500 nifios

86.Se entiende que en caso de adjudicacién la Convocante proporcionara los listados completos de los participantes
con la informacién necesaria requerida por la compafiia para la emision de la péliza.

RESPUESTA: Solo de los CEENDIS se tiene y se proporciona

87.Solicitamos a la Convocante especificar si las condiciones solicitadas para esta vigencia son las mismas que se
tienen contratadas en la vigencia que estd por terminar. En su caso indicar qué cobertura o condicion se esta
modificando o incrementando.

RESPUESTA: Se anexa la infotmacién en archivo electrénico

88.Solicitamos a la Convocante nos proporcione la Siniestralidad al detalle en archivo Excel de la vigencia que esta
por terminar, con al menos los siguientes datos: Fecha de ocurrido, Fecha de reportado, Fecha de pagado, Importe
pagado, Cobertura afectada.

RESPUESTA: Se anexa la infotmacién en archivo electronico

89.Solicitamos a la Convocante nos proporcione la Siniestralidad al detalle en archivo Excel de la vigencia 2018, con
al menos los siguientes datos: Fecha de ocurrido, Fecha de reportado, Fecha de pagado, Importe pagado, Cobertura
afectada.

RESPUESTA: Se anexa la infotmacién en archivo electrénico

90.Solicitamos a la Convocante nos proporcione la Siniestralidad al detalle en archivo Excel de la vigencia 2017, con
al menos los siguientes datos: Fecha de ocurrido, Fecha de reportado, Fecha de pagado, Importe pagado, Cobertura
afectada.

RESPUESTA: Se anexa la infotmacién en archivo electrénico

91.Favor de aclarar si los Reportes de Siniestralidad que se entregaran incluyen los siniestros Pendientes de Pago.
De no ser asi, solicitamos incluir el reporte de estos.

RESPUESTA: No contamos con esa informacion

92.Agradeceremos a la Convocante confirmar que para el pago de siniestros, la reclamacion se efectuara con la
documentacion que solicite la aseguradora que resulte adjudicada.
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); Il- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) |.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
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RESPUESTA: No se confiirma, apegarse alo solicitado en la pagina 154, numeral 17 al 17.4

93.Favor de confirmarnos que para todo aquello no especificado en las presentes bases, aplicaran las Condiciones
Generales y Exclusiones del Seguro de Accidentes Personales Escolar de cada Aseguradora, incluyendo la Clausula
de Prelacién, donde se aclara que las coberturas contratadas tienen prelacion sobre las Condiciones Generales de la
Compaiiia.

RESPUESTA: Es correcta su apreciaciéon

94.Solicitamos a la convocante proporcionar la Prima Pagada de la vigencia que esta por terminar.
RESPUESTA: No es motivo de la presente Licitacion

95.Se entiende que existird un fondo para considerar cobertura en exceso. Favor de especificar:
Detalladamente lo que se requiere sea considerado en el fondo.

Si el fondo sera pagado por la convocante

RESPUESTA Se aclara al licitante que el fondo forma parte de la prima

El tipo de administracion a considerar para este.

RESPUESTA: No, Apegarse a lo establecido en la pagina 162, numeral 9.-ALCANCE DE LA COBERTURA, por
lo que la aseguradora debera hacer el pago directo a los hospitales que se establecen en las presentes bases.

96.Se solicita a la convocante del punto 79.173 CARTA COMPROMISO PAGO SINIESTROS “La compafiia aseguradora
debera anexar a su propuesta carta en hoja membretada y bajo protesta de decir verdad que en caso de resultar
adjudicada con el presente programa la aseguradora se compromete a realizar el pago de los siniestros con estatus
pendiente de indemnizacion que hayan ocurrido en vigencias anteriores a la que se esta licitando.”

Especificar el motivo por el cual se requiere.

Si es motivo de descalificacion el no otorgarlo.

RESPUESTA: Se aclara al participante que si es motivo de descalificacion el no presentar la carta, el motivo es
garantizar los pagos para los asegurados

97.Indicar cual es el monto de deducible que se debe aplicar para la cobertura de Reembolso de Gastos Médicos
durante la vigencia que esta por terminar.

RESPUESTA: La pregunta no se encuentra relacionada con la convocatoria que nos ocupa

98.Favor de indicar la manera en que los Alumnos de los Centros de Desarrollo Infantil del IPN demostraran pertenecer
a la Institucion en caso de Siniestro.

RESPUESTA: Credencial de los CENDIS y Oficio que emiten la Coordinacion de los CENDIS
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
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Partida 4.
ASEGURAMIENTO COLECTIVO DE VIDA Y ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES A ESTUDIANTES DEL
INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

99.Solicitamos a la Convocante nos proporcione el listado de los estudiantes inscritos en los tres niveles educativos:
Medio Superior, Superior y Posgrado, en las distintas modalidades educativas: Escolarizada, No Escolarizada a
Distancia y Mixta, incluyendo a pasantes e internos, a nivel nacional y en el extranjero, en formato Excel, que contenga
como minimo los siguientes datos: Nombre, RFC o Fecha de Nacimiento o Edad, Sexo, Ocupacion.

RESPUESTA: No se entrega esa documentacion

100. Solicitamos a la Convocante confirmar que la propuesta sera sin participacién de utilidades.

RESPUESTA: Se confirma

101. Solicitamos a la Convocante nos proporcione la Siniestralidad al detalle en archivo Excel de la vigencia que esta
por terminar, con al menos los siguientes datos: Fecha de ocurrido, Fecha de reportado, Fecha de pagado, Importe
pagado, Cobertura afectada.

RESPUESTA: Se anexa la informacion en archivo electrénico

102. Solicitamos a la Convocante nos proporcione la Siniestralidad al detalle en archivo Excel de la vigencia 2018,
con al menos los siguientes datos: Fecha de ocurrido, Fecha de reportado, Fecha de pagado, Importe pagado,
Cobertura afectada.

RESPUESTA: Se entrega lainformacién en archivo electrénico

103. Solicitamos a la Convocante nos proporcione la Siniestralidad al detalle en archivo Excel de la vigencia 2019, con
al menos los siguientes datos: Fecha de ocurrido, Fecha de reportado, Fecha de pagado, Importe pagado, Cobertura
afectada.

RESPUESTA: Se entrega la informacién en archivo electronico

104. Solicitamos a la Convocante aclarar si la Siniestralidad que se proporcionara incluira la siniestralidad pendiente
de pago, en caso contrario favor de proporcionar dicha informacion.

RESPUESTA: No contamos con esa informacion
105. Agradeceremos a la Convocante confirmar que para todas aquellas condiciones no establecidas en las

bases de la presente licitacion, operaran las Condiciones Generales de esta aseguradora, prevaleciendo las
condiciones particulares solicitadas por el contratante.

16 de 121



.\ . INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
. EDUCACION | SECRETARIA DE ADMINISTRACION

', (L)5@ SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

fid DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
DIVISION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION
LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL DE PARTICIPACION ELECTRONICA
NUMERO LA-011B00001-E1-2020

CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); Il- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) |.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

RESPUESTA: Es correcta su apreciaciéon

106. Se solicita a la convocante ratificar que cuenta actualmente con la cobertura de suicidio sin periodo de
espera.

RESPUESTA: Es correcta su apreciaciéon

107. Se solicita a la convocante ratificar que los formatos de designacion de beneficiarios designados deberan
cumplir con las condiciones del reglamento del seguro de grupo.

RESPUESTA: Los formatos ya los tiene el IPN

108. Se solicita a la convocante ratificar que los formatos de designacion de beneficiarios mencionados, seran
solo aceptados de manera temporal, en el entendido de que deberan ser llenados y sustituidos el 100% de los formatos
asignados por la compaiiia adjudicada.

RESPUESTA: Es correcta su apreciaciéon

109. Se solicita a la convocante del punto 19.13 CARTA COMPROMISO PAGO SINIESTROS “La compafia
aseguradora deberé anexar a su propuesta carta en hoja membretada y bajo protesta de decir verdad que en caso de
resultar adjudicada con el presente programa la aseguradora se compromete a realizar el pago de los siniestros con
estatus pendiente de indemnizacion que hayan ocurrido en vigencias anteriores a la que se esta licitando.”
RESPUESTA: Es correcto, la no presentacion es motivo de descalificacion

110. Especificar el motivo por el cual se requiere.

RESPUESTA: Garantizar el pago a los trabajadores.

111. Si es motivo de descalificacion el no otorgarlo.

RESPUESTA: Se aclara al participante que, si es motivo de descalificacion el no presentar la carta, el motivo
es garantizar los pagos paralos asegurados

112. Punto 12. Coberturas y Sumas Aseguradas. Se solicita a la convocante ratificar que estan solicitando una
poliza de vida y una pdliza de accidentes personales escolar con las siguientes coberturas:

Vida:

Fallecimiento por cualquier causa incluyendo suicidio
Gatos Funerarios

Repatriacion de Restos

Accidentes Personales Escolar:
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Muerte Accidental
Pérdidas Organicas Escala B
Reembolso de Gastos Médicos por Accidente

RESPUESTA: No es correcta su apreciacion, se deberad considerar conforme a la tabla del numeral 12.-
COBERTURAS y SUMAS ASEGURADAS, visible en foja 173 de 225 de la Convocatoria.

113. Punto 12. Coberturas y Sumas Aseguradas. Se solicita a la convocante ratificar que la cobertura de Gastos
Funerarios se pagara una sola vez en la poliza de Vida y no sera considerada para la poliza de Accidentes Escolares.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacioén

114. Punto 12. Coberturas y Sumas Aseguradas. Se solicita a la convocante ratificar que no ser4 motivo de
descalificacién otorgar la Repatriacion de Restos a través de un proveedor externo.

RESPUESTA: Es correcta su apreciaciéon

115. Punto 12.6. Coberturas y Sumas Aseguradas. Se solicita a la convocante proporcionar el nUmero de casos
y monto total de los siniestros que ha tenido en la Gltima vigencia por la Repatriacién de restos.

RESPUESTA: Se anexa la informacién en archivo electrénico

116. Punto 12.7. Coberturas Especiales. Parrafo 6. Fondo Especial. Se solicita a la convocante ratificar que no
sera motivo de descalificacion que en caso de que al final de la vigencia exista devolucion del fondo especial, podra
hacerse solo en forma econémica y no en especie.

RESPUESTA: Si sera motivo de descalificacién, el fondo se regresara en forma econdémica o en especie

117. Punto 12.7. Coberturas Especiales. Parrafo 7. Seguro individual para los alumnos que salen al extranjero
gue les ampare enfermedades y accidentes durante su estadia en el extranjero.

Se entiende que la convocante requiere de pdlizas a corto plazo de accidentes personales colectivo por cada uno de
los viajes que realicen los alumnos favor de pronunciarse al respecto.

Con base en el inciso anterior favor de indicar que coberturas y sumas aseguradas se requieren en cada una de éstas
pélizas.

Si las coberturas y sumas aseguradas solicitadas corresponden a las mismas de la péliza de AP escolar institucional,
favor de aclarar si es posible que Unicamente se ingresen dentro de la misma endosos con cobro de prima que indiquen
que se ésta cubriendo a los alumnos que viajan al extranjero. Favor de pronunciarse al respecto

Favor de aclarar cuantos viajes en promedio se realizaron en la vigencia que esta por terminar.

Favor de indicar el promedio de alumnos que viajaron al extranjero en la vigencia que esta por terminar.

Favor de indicar el promedio de dias que alumnos que viajaron al extranjero en la vigencia que esta por terminar.
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En caso de que requieran pdlizas individuales se entiende que se ajustaran a las condiciones que pueda otorgar la
compafiia adjudicada.

RESPUESTA: No se cuenta con dicha informacién, se solicita al licitante presentar dentro de su propuesta
econdmica la tarifa correspondiente.

2. Solicitudes de Aclaracién enviadas por el Licitante: Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa

) PREGUNTAS
PREGUNTA No.1.PAGINA 17 INCISQ ii Y iii) Se le solicita a la convocante que nos confirme que la documentacion
solicitada solo la entregara el licitante adjudicado, favor de pronunciarse.

RESPUESTA: Es correcto este requisito solo aplica para el licitante adjudicado

PREGUNTA No.2.PAGINA 19 INCISO A) Se le solicita a la convocante que nos confirme que la documentacion
solicitada solo la entregara el licitante adjudicado, favor de pronunciarse.

RESPUESTA: Debera presentarlo el licitante adjudicado en caso de encontrase en el supuesto

PREGUNTA No.3 PAGINA 25 NUMERAL 7.2 PLAZO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS PARTIDA 1 Se le
solicita a la convocante que nos confirme que la vigencia del seguro integral de bienes patrimoniales (pdliza
multiempresarial, todo bien, todo riesgo, primer riesgo) es a partir de las 00:00 horas del 18 de Febrero de 2020 y
termina a las 24:00 horas del 31 de diciembre de 2020, favor de pronunciarse.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacién

PREGUNTA No.4 PAGINA 25 NUMERAL 7.2 PLAZO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS PARTIDA 1 Se le
solicita a la convocante que nos confirme que la vigencia del seguro de transportes (péliza de transporte de carga de
contenidos, pdliza de obra de arte y péliza de cascos embarcaciones) es a partir de las 00:00 horas del 18 de Febrero
de 2020 y termina a las 24:00 horas del 31 de diciembre de 2020, favor de pronunciarse.

RESPUESTA: Es correcto

PREGUNTA No.5 PAGINA 25 Y 26 NUMERAL 7.2 PLAZO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS PARTIDA 2 Se
le solicita a la convocante que nos confirme que la vigencia de las polizas | y Il es a partir de las 00:00 horas del 31 de
enero de 2020 y termina a las 24:00 horas del 31 de diciembre de 2020, favor de pronunciarse.

RESPUESTA: Es correcta su apreciaciéon

PREGUNTA No.6 PAGINA 25 Y 26 NUMERAL 7.2 PLAZO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS PARTIDA 3 Se

le solicita a la convocante que nos confirme que la vigencia es a partir de las 00:00 horas del 18 de Febrero de 2020 y
termina a las 24:00 horas del 31 de diciembre de 2020, favor de pronunciarse.
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

RESPUESTA: Es correcta su apreciacioén

PREGUNTA No.7 PAGINA 25 Y 26 NUMERAL 7.2 PLAZO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS PARTIDA 4 Se
le solicita a la convocante que nos confirme que la vigencia es a partir de las 00:00 horas del 18 de Febrero de 2020 y
termina a las 24:00 horas del 31 de diciembre de 2020, favor de pronunciarse.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacién

PREGUNTA No.8 PAGINA 32 NUMERAL 14.1 DOCUMENTOS LEGALES Y ADMINISTRATIVOS, SUB NUMERAL
XI Se le solicita a la convocante nos permita presentar un escrito en formato libre explicando la estratificacion a la que
mi representada pertenece, favor de pronunciarse.

RESPUESTA: Los formatos de la convocatoria son como ejemplos, se acepta presentar formato libre, siempre
y cuando contenga la informacion solicitada en la convocatoria

PREGUNTA No.9 PAGINA 35 NUMERAL 14.1 DOCUMENTOS LEGALES Y ADMINISTRATIVOS, SUB NUMERAL
XIl Se le solicita a la convocante nos confirme que cumplimos con este punto presentando un escrito indicando que no
participamos en proposicién conjunta, favor de pronunciarse.

RESPUESTA: Se acepta su propuesta

PREGUNTA No0.10 PAGINA 35 NUMERAL 14.1 DOCUMENTOS LEGALES Y ADMINISTRATIVOS, SUB NUMERAL
XIV Se le solicita a la convocante nos confirme que cumplimos con este punto presentando un escrito indicando que
mi representada no cuenta con personal discapacitado, favor de pronunciarse.

RESPUESTA: Se acepta su propuesta

PREGUNTA No.11 PAGINA 210 ANEXO XV Se le solicita a la convocate que nos confirme que en el campo que
solicita plazo propuesto se llenara con la vigencia de las partidas, favor de pronunciarse.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion

PREGUNTA No.12 PAGINA 36 NUMERAL 14.2 DOCUEMNTOS TECNICOS SUB NUMERAL Il Se le solicita a la
convocante que confirme que cumplimos con este punto presentando un escrito indicando que mi representada no
cuenta con personal discapacitado, favor de pronunciarse.

RESPUESTA: Se acepta su solicitud

PREGUNTA No.13 PAGINA 36 NUMERAL 14.2 DOCUEMNTOS TECNICOS SUB NUMERAL Il Se le solicita a la
convocante que confirme que cumplimos con este punto presentando un escrito indicando que mi representada no
cuenta con participacion MIPYME ya que no somos una empresa que produzca un bien o servicio, favor de
pronunciarse.
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RESPUESTA: Se acepta su solicitud

PREGUNTA No.14 PARTIDA 1 PAGINA 91 NUMERAL 8 CONDICIONES ESPECIALES Y CLAUSULAS
APLICABLES A TODAS LAS SECCIONES DE LA POLIZA SUB NUMERAL 8.1.4 Se le solicita a la convocante nos
confirme que se estan refiriendo al indice de Cobertura de Requerimiento de Capital de Solvencia (Revisado por la
CNSF), favor de pronunciarse.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion

PREGUNTA No. 15 PARTIDA 1 PAGINA 98 NUMERAL 10.17 CALIDAD EN LOS PROCESOS SEGUNDO PARRAFO
Se le solicita a la convocante nos confirme que se estén refiriendo al Indice de Cobertura Capital Minimo Pagado
(Revisado por la CNSF) , favor de pronunciarse.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacién el indice debera ser a septiembre de 2019.

PREGUNTA No.16 PARTIDA 1 PAGINA 124 NUMERAL 11.19 CALIDAD EN LOS PROCESOS SEGUNDO
PARRAFO Se le solicita a la convocante nos confirme que se estan refiriendo al Indice de Cobertura Capital Minimo
Pagado (Revisado por la CNSF) , favor de pronunciarse.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA No.17 PARTIDA 1 PAGINA 125 NUMERAL 12 CONDICIONES ESPECIALES APLICABLES A LAS
TRES POLIZAS DE ESTA PARTIDA SUB NUMERAL 12.2 Se le solicita a la convocante que cumplimos con este
punto presentando la opinién de cumplimiento del IMSS ya que esta indica el nimero de empleados, favor de
pronunciarse.

RESPUESTA: Se acepta su propuesta

PREGUNTA No.18 PARTIDA 2 PAGINA 143 NUMERAL 2 CLAUSULAS ESPECIALES SUB NUMERAL 2.2 Se le
solicita a la convocante que cumplimos con este punto presentando la opinion de cumplimiento del IMSS ya que esta
indica el nimero de empleados, favor de pronunciarse.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion

PREGUNTA No.19 PARTIDA 2 PAGINA 144 NUMERAL 2 CLAUSULAS ESPECIALES SUB NUMERAL 2.3 Se le
solicita a la convocante nos confirme que se estan refiriendo al Indice de Cobertura de Requerimiento de Capital de

Solvencia (Revisado por la CNSF), favor de pronunciarse.

RESPUESTA: Se confirmay debera ser el publicado a septiembre de 2019.
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PREGUNTA No0.20 PARTIDA 2 PAGINA 146 NUMERAL 14 CALIDAD EN LOS PROCESOS SEGUNDO PARRAFO
Se le solicita a la convocante nos confirme que se estan refiriendo al Indice de Cobertura Capital Minimo Pagado
(Revisado por la CNSF) , favor de pronunciarse.

RESPUESTA: Se confirmay debera ser el publicado a septiembre de 2019

PREGUNTA No.21 PARTIDA 3 PAGINA 159 NUMERAL 19.14 POLIZAS Y O CONTRATOS Se le solicita a la
convocante nos confirme que cumplimos con este punto presentando las caratulas de las polizas, favor de pronunciarse.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacioén

PREGUNTA No.22 PAGINA 183 ANEXO Il MODELO DE CONTRATO Se le solicita a la convocante confirme que el
documento solo lo entregara la aseguradora adjudicada y la no inclusién de este documento no sera causa de
desechamiento, favor de pronunciarse.

RESPUESTA: Es de caracter informativo

PREGUNTA No.23 PAGINA 186 SEGUNDA OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR Se solicita a la convocante sustituir
el término “a entera satisfaccion” por “conforme a las bases de la licitacién, en la junta de aclaraciones, en la proposicion
(oferta técnica y econdmica) del licitante ganador y en la demas legislacién y normatividad aplicable” ya que el
cumplimiento de las obligaciones no puede estar supeditado al criterio subjetivo de una persona, sino a lo acordado
durante el presente proceso de contratacion.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta

PREGUNTA No. 24 PAGINA 188 PENA CONVENCIONAL. Se solicita a la convocante sefialar como pena
convencional por incumplimiento lo establecido en el art. 276 de la ley de Instituciones de Seguros y de Finanzas, ya
gue dicho precepto legal es de observancia obligatoria para las instituciones de seguros.

RESPUESTA: Debera cumplir con el articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

PREGUNTA No.25 PAGINA 187 SEPTIMA GARANTA DE CUMPLIMIENTO Se solicita a la convocante que se elimine
la obligacién de presentar garantia de cumplimiento y, por ende, todo lo relativo a ésta, ya que de conformidad con el
articulo 15 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, en tanto las instituciones de seguros no sean puestas
en liquidacion o declaradas en quiebra, las mismas se consideraran de acreditada solvencia y no estaran obligadas por
tanto, a constituir depdsitos o fianzas legales, salvo tratdndose de responsabilidades que puedan derivar de juicios
laborales, de amparo o por créditos fiscales.

Asimismo, la fraccién VI del articulo 294 del citado ordenamiento, prohibe a las instituciones de seguros otorgar avales,

fianzas o cauciones. De igual forma, las fracciones | y IV del articulo en comento, prohiben, respectivamente, dar en
garantia sus propiedades y dar en prenda titulos o valores de su cartera, entre otras cosas.

22de 121


javascript:void%20window.open('http://www.cnsf.gob.mx/EntidadesSupervisadas/InstitucionesSociedadesMutualistas/Indicadores/Paginas/IndiceCoberturaCapitalMinimoPagado2016.aspx');
javascript:void%20window.open('http://www.cnsf.gob.mx/EntidadesSupervisadas/InstitucionesSociedadesMutualistas/Indicadores/Paginas/IndiceCoberturaCapitalMinimoPagado2016.aspx');

. INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
. EDUCACION | SECRETARIA DE ADMINISTRACION

', (L)5@ SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

fid DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
DIVISION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION
LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL DE PARTICIPACION ELECTRONICA
NUMERO LA-011B00001-E1-2020

CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
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________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
De acuerdo con lo anterior, asi como con el criterio normativo No. AD-2, emitido en noviembre de 2001 por la Secretaria
de Contraloria y Desarrollo Administrativo, actualmente Secretaria de la Funcién Publica, cualquier aseguradora se
encuentra impedida para garantizar el cumplimiento de las obligaciones que contraiga derivadas de los contratos que
celebre con los usuarios de los servicios de aseguramiento que presta, por lo que no es necesario exigirle que otorgue
las garantias de cumplimiento de contrato, ya que tal obligacion implicaria constituir una doble garantia,
independientemente de que incurriria en violacion a las disposiciones que regulan su organizacion y funcionamiento.

RESPUESTA: los licitantes no estan obligados, de conformidad con el articulo 15 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas

PREGUNTA No0.26 GENERAL Se le solicita a la convocante nos indique el nombre de las aseguradoras que tienen a
su cargo actualmente la Partid 1 Partida 2 partida 3 y Partida 4 favor de pronunciarse.

RESPUESTA: La pregunta no se encuentra relacionada con la convocatoria que nos ocupa

PREGUNTA No.27 Solicitamos a la convocante confirmar que para la partida uno sera correcto emitir pélizas a) péliza
empresarial b) seguro de transportes c) pdliza de obra de arte y d) pdliza de cascos embarcaciones, favor de
pronunciarse al respecto

RESPUESTA: Es correcta su apreciacién

PREGUNTA No.28 Favor de confirmar que la adjudicacion sera por partida y el no presentar alguna no sera motivo de
descalificacién

RESPUESTA: Es correcto la adjudicacion de la presente convocatoria se realizara por partida

PREGUNTA No.29 en el inciso 20 forma de pago, solicitamos se confirme que la forma de pago para todas las partidas
es forma de pago contado, favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion

PREGUNTA No0.30 en la pagina 189, decima cuarta, terminacion anticipada del contrato, solicitamos a la convocante
se ratifique que la falta de pago de primas por el asegurado es también causa de una terminacion anticipada, favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta

PREGUNTA No.31 favor de confirmar que en todas las secciones de la partida 1 esta excluido terrorismo y/o sabotaje,
favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA: Es correcta su apreciaciéon
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EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
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PREGUNTA No.32 al proporcionarnos las bases de la presente licitacién en archivo pdf el cual no se puede modificar
en el caso de resultado de junta de aclaraciones, solicitamos de la manera mas atenta confirmar que para la técnica
sera cumpliendo en la entrega de las mismas bases de licitacion proporcionadas y adicionando la junta de aclaraciones,
favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA: Los archivos de covocatoria y de junta de aclaraciones estaran disponibles en la plataforma
compranet en formato PDF.

ANEXO TECNICO PARTIDA 1 POLIZA MULTIPLE INTEGRAL

PREGUNTA No.33 en la seccion i edificios y contenidos en el inciso 4.1, pag 46, sumas aseguradas seccién iy ii que
a la letra dice: suma asegurada al 100 % edificios y contenidos (secciéniyii) $ 12°101°746,193.00 m.n. , solicitamos a
la convocante proporcione la relacion desglosada de edificios y contenidos por ubicacién de sus valores totales, favor
de pronunciarse al respecto

RESPUESTA: No se cuenta con esainformacion

PREGUNTA No.34 para la seccion de edificio y contenidos favor de proporcionar el listado de las ubicaciones que
estaran amparadas en la presente poliza con sus direcciones completas y cédigos postales, favor de pronunciarse al
respecto

RESPUESTA: Esta informacién se le proporcionara a quien resulte ganador

PREGUNTA No.35 en seccion i edificios y contenidos en el inciso 5 deducibles y coaseguros, pag 47, solicitamos a la
convocante se adecue para la coberturas de terremoto y/o erupcion volcanica y fenémenos hidrometreologicos a quedar
como se indican terremoto y/o erupcion volcanica se aplicara el deducible de acuerdo a la zona sismica de la tarifa
(afios) de las condiciones generales y particulares de la compafiia aseguradora

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion, la tarifa a aplicar es del 1% sobre el valor de reposicion
fendmenos hidrometereologicos: se aplicara el deducible de acuerdo a la zona geografica de la tarifa (afios) de las

condiciones generales y particulares de la compafiia aseguradora
favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No es correcta su apreciacion, el deducible correcto es 1% sobre pérdida, con maximo de 750
UMA

PREGUNTA No0.36 en la seccidn iii responsabilidad civil , solicitamos a la convocante que dentro de sus exclusiones
se deben incluir las siguientes exclusiones:
Responsabilidad civil director and officers (d & o)
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RESPUESTA: Se acepta su propuesta
Responsabilidad civil funcionarios

RESPUESTA: Se acepta su propuesta
Responsabilidad civil por acoso sexual a los alumnos

RESPUESTA: no se acepta su propuesta
Favor de pronunciarse al respecto

PREGUNTA No0.37 en la seccibn iii responsabilidad civil y en el inciso (r) responsabilidad civil depositario, pag 53,
solicitamos a la convocante se confirme que esta responsabilidad se refiere a las pertenencias que dejen los visitantes
en resguardo dentro de las instalaciones de la institucion, favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se confirma su apreciacion. Favor de remitirse a la pag. 53 inciso (r). en la cual se menciona lo
siguente: r) RESPONSABILIDAD CIVIL COMO DEPOSITARIO, POR LOS BIENES QUE TENGA BAJO SU
CUSTODIA, RESGUARDO O BAJO SU CONTROL Y RESPONSABILIDAD

PREGUNTA No0.38 en la seccidn iii responsabilidad civil, 5. deducibles, pag 55, solicitamos a la convocante se adecue
su deducible para la cobertura de actividades e inmuebles y demas riesgos a quedar en 10% sobre la reclamacion con
minimo de $ 8,000 m.n., favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA: No se acepta su propuesta, lo correcto es sin decucible

PREGUNTA No.39 en la seccion vi efectivo y/o valores, pag 63, establecen para limite para cada uno de los meses
una suma de $ 150°000,000.00 m.n. Favor de especificar cuéles son las medidas de seguridad que se toman en forma
adicional a las ya establecidas y si la acumulacién es en un solo lugar o se desglosan en varias ubicaciones, favor de
pronunciarse al respecto

RESPUESTA: Los importes de diciembre son en vales al 100%, se guardan en cajas de seguridad y en ese mes
existe vigilancia adicional por parte de la policia auxiliar

PREGUNTA No0.40 en la seccion vi efectivo y/o valores para limite para cada uno de los meses con suma de $
1507000,000.00 m.n. confirmar cuales son los meses a considerar y los dias, favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA: El mes a considerar es diciembre

PREGUNTA No.41 en la seccion vi efectivo y/o valores, pag 63, establecen un sublimita para robo sin violencia, favor
de considerar para esta cobertura un deducible del 20% sobre la suma asegurada, favor de pronunciarse al respecto
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); Il- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) |.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

RESPUESTA: No se acepta su propuesta, el deducible a considerar es de 10% sobre pérdida con minimo de 50
DSMGVDF

PREGUNTA No.42 en la seccion vii equipo electrénico, pag 65, solicitamos a la convocante proporcionar los 10
principales equipos de mayor valor y donde se localiza, favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA: Los bienes de mayor valor estadn en la unidad Zacatenco y Santo Tomés, tanto e las unidades
educativas como en las oficinas

PREGUNTA No.43 en la seccidn viii rotura de maquinaria, pag 71, solicitamos a la convocante proporcionar los valores
de los 10 principales equipos de mayor valor y donde se localiza, favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA: No se cuenta con esa informacion

PREGUNTA No.44 en la seccion xi obras de arte y objetos raros o de dificil reposicién, pag 85, solicitamos se
proporcione relacion de las obras de arte con sus caracteristicas y valores unitarios asi como la ubicacién de las mismas
ya sean del interior o exterior y las medidas de seguridad que se tienen, favor de pronunciarse al respecto
RESPUESTA: No se cuenta con esa informacién

PREGUNTA No0.45 en la seccion xi obras de arte solicitamos a la convocante si dentro de la suma asegurada se
encuentran las obras de arte de saturnino Herran en caso de ser afirmativo cual es el valor de cada una de ellas y el

lugar donde se encuentran, favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA: Si estan consideradas dentro de la suma asegurada, pero no se cuenta con el valor de las
mismas; dichas obras, se localizan en la Direccion General del IPN

PREGUNTA No.46 solicitamos a la convocante proporcione las medidas de seguridad con que cuenta para las
ubicaciones donde se encuentran las obras de arte de mayor valor (esto es: control de temperatura y humedad,
vigilancia armada las 24 horas, cctv, alarmas con contrato vigente, etc), favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA: Las medidas de seguridad con las que se cuentan, son las dictaminadas por el gobierno de la
ciudad de México y el IPN

PREGUNTA No0.47 seccion xii semovientes, pag 88, solicitamos a la convocante especifique cuales son los
semovientes que se estan cubriendo con sus caracteristicas y valor de cada uno de ellos, favor de pronunciarse al
respecto

RESPUESTA: No se cuenta con esa informacién

CONDICIONES ESPECIALES Y CLAUSULAS APLICABLES A TODAS LAS SECCIONES DE LA POLIZA
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TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) |.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
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PREGUNTA No.48 solicitamos a la convocante eliminar la cldusula de buena fe, pag 97, debido a que esta deja en
total desventaja a la compafiia asegurada a renunciar a su derechos por las omisiones o inexacta declaracion de los
hechos a que se refieren los articulos 8, 9, y 10 de la citada ley que el asegurado haya tenido en sus declaraciones de
aseguramiento, en caso de ser aceptada también eliminarse del glosario favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta

PREGUNTAS GENERALES PARTIDA 1

PREGUNTA No.49 favor de proporcionar las medidas de seguridad contra incendio con que cuentan (extintores,
hidrantes y rociadores automaticos) en cada una de sus ubicaciones

RESPUESTA: Las medidas de seguridad con las que se cuentan, son las dictaminadas por la Direcciéon de
Proteccion Civil y el IPN

PREGUNTA No.50 favor de proporcionar la medidas de seguridad contra robo de contenidos con que cuentan en cada
una de sus ubicaciones

RESPUESTA: No se cuenta con esta informacién, Las medidas de seguridad con las que se cuentan son por
parte de la Policia Bancaria Industrial, las 24hrs del dia, 365 dias del afio y en algunas dependencias se cuenta
con camaras de seguridad

PREGUNTA No.51 favor de confirmar si cuentan con bitacoras de mantenimiento preventivo y predictivo de su
magquinara, calderas, equipo electrénico y equipo de contratistas y si lo realiza personal de la dependencia o personal
externo

RESPUESTA: No se cuenta con esa informacién

1) favor de confirmar cual es la edad promedio de los siguientes bienes
A) equipo electronico

RESPUESTA: No se cuenta con esa informacion
B) magquinaria y equipo

RESPUESTA: No se cuenta con esa informacion

C) calderas y aparatos sujetos a presién
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|
RESPUESTA: No se cuenta con esa informacion

D) equipo de contratista
RESPUESTA: No se cuenta con esa informacion

PREGUNTA No.52 favor de confirmar que se debe complementar su propuesta técnica con las condiciones generales
y particulares de cada compafiia aseguradora incluyendo las clausulas de prelacién y no adhesion, favor de
pronunciarse al respecto

RESPUESTA: La pregunta no se encuentra relacionada con la convocatoria que nos ocupa

PREGUNTA No.53 solicitamos a la convocante la siniestralidad de los tltimos cinco afios desglosada por afio, por cada
cobertura y breve descripcion de los hechos que dieron origen al siniestro indicando el monto neto sin incluir deducible,
favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA: En este acto se proporciona la informacion tal y como obra en este Instituto, para su difusién a
los solicitantes

B.-SEGURO DE TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA
DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS EMBARCACIONES):
POLIZA DE TRANSPORTES CARGA.

PREGUNTA No.54 en deducible, pag 106, solicitamos se adecue a quedar como se indica: para robo total y parcial: 5
% sobre el valor total del embarque con minimo de 100 dias del s.m.v.g.d.f. y para las demés coberturas, 1 % sobre el
valor total del embarque con minimo de 100 dias del s.m.v.g.d.f. favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta

PREGUNTA No.55 en el inciso 7 tipo de pdéliza, pag 106, solicitamos a la convocante confirme que la cuota por exceso
del limite establecido por embarque se debe especificar en la propuesta econdmica, favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se confirma, es correcta su apreciacion

PREGUNTA No.56 solicitamos a la convocante confirmar que la estadia pag 108, solo se ampara cuando los bienes
se encuentren en bodegas aduanales, favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No es correcta su apreciacion, la cobertura en cualquier parte de la republica mexicana
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PREGUNTA No.57 en punto 9 valor para el seguro pag 106, indican para bienes nuevos y valor reposicidon para bienes
usados, solicitamos a la convocante confirmar que el valor de reposicion para equipo usado se refieren al valor real
de mercado en el momento del siniestro, favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se confirma, es correcta su apreciacion

PREGUNTA No0.58 en valor para el seguro pag 106, indican para bienes nuevos y valor reposiciéon para bienes usados,
mas un 25 % por concepto de gastos tales como fletes, impuestos de importacién, acarreos y gastos similares a los
mencionados, solicitamos a la convocante confirmar que el 25 % ya se encuentra incluido dentro del limite maximo por
embarque, favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA: Se confirma, es correcta su apreciacion

PREGUNTA No.59 favor de confirmar que debemos complementar su propuesta técnica con las condiciones generales
y particulares de la compafiia aseguradora

RESPUESTA: Se confirma, es correcta su apreciacion.
PREGUNTA No.60 favor de confirmar que se excluye la cobertura de terrorismo y sabotaje para este seccion.
RESPUESTA: Se confirma, es correcta su apreciacion

POLIZA Il OBRAS DE ARTE

PREGUNTA No.61 agradeceremos a la convocante nos proporcionen el listado de las obras que seran trasladadas,
incluyendo el valor de cada una de ellas y sus caracteristica, favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No se cuenta con esa informacion

PREGUNTA No.62 solicitamos a la convocante proporcionar las ubicaciones de donde seran recogidas y
entregadas las obras

RESPUESTA: No se cuenta con esa informacién

PREGUNTA No0.63 solicitamos a la convocante proporcionar los nombres de los transportistas asi como describir la
experiencia en el manejo de obras en traslados, favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No se cuenta con esa informacién

PREGUNTA No.64 solicitamos a la convocante el nombre de la compafiia que llevara a cabo el embalaje, favor de
pronunciarse al respecto.
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RESPUESTA: No se cuenta con esa informacion

PREGUNTA No.65 con respecto la forma de operar de esta pdliza solicitamos a la convocante confirme que cada vez
gue exista una exposicion se dara aviso a la compafiia aseguradora con 5 dias habiles antes de inicio de vigenciay en
dicho aviso se indicara lo siguiente:

inicio del traslado

origen de las obras

dia de la llegada al destino

destino final

tiempo de la exposicién

lugar donde se realizara la exposicion

relacion de la obras con su descripcién y valores de cada una
y fecha de regreso de las obras

favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA: No se acepta su propuesta, ya que cada dependencia maneja su propia calendarizacion de sus
eventos y no se reportan atiempo

PREGUNTA No.66 solicitamos a la convocante se aplique para esta poéliza el deducibles: 10 % sobre la perdida con
minimo de 100 dias del s.m.g.v.d.f., favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta, no se tiene minimo de dias

PREGUNTA No.67 favor de confirmar que debemos complementar su propuesta técnica con las condiciones generales
y particulares de la compafiia aseguradora.

RESPUESTA: Se confirma, es correcta su apreciacion

ll.- POLIZA DE EMBARCACIONES (CASCO MARITIMO).
PREGUNTA No.68 favor de confirmar que sé que se excluye la cobertura de terrorismo y sabotaje
RESPUESTA: Se confirma, es correcta su apreciacion

PREGUNTA No.69 favor de describir el tipo de material de construccién de las embarcaciones, asi como la fecha de
fabricacion de la embarcacion mas antigua, favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No se cuenta con esa informacién

PREGUNTA No.70 favor de confirmar que debemos complementar su propuesta técnica con las condiciones
generales y particulares de la compafiia aseguradora
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________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
RESPUESTA: Se confirma, es correcta su apreciacion

PREGUNTA No.71 sumas aseguradas de casco a valor convenido, pag 120, en cuadro de valores favor de
proporcionar listado de embarcaciones desglosando valor de cada una para coincidir con los valores proporcionados
en dicho cuadro, favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: En este acto se proporciona lainformacién tal y como obra en este Instituto, para su difusion a
los solicitantes
PREGUNTA No.72 Numeral 10.17.CALIDAD EN LOS PROCESOS. Dado que la intencion del requisito es certificar el
proceso de la actividad, agradeceremos confirmarnos que se cumple el requisito presentando el IDATU (indice de
Desempefio de Atencién a Usuarios) igual o mayor al promedio del sector asegurador, el cual expide la CONDUSEF
para mediar la gestion y RESPUESTA de las quejas de los usuarios del servicio financiero a las aseguradoras,
lo cual se complementa con la acreditacion de la calificacion emitida por Agencias Calificadoras Standard &
Poors, AM Best, Fitch o su equivalente, las cuales miden la solvencia financiera de las aseguradoras , con lo
cual se garantiza el servicio y/o la oportunidad de pago en caso de siniestros, el cual es solicitado en el mismo
numeral
RESPUESTA: Se elimina este punto.

PREGUNTAS

PREGUNTA No.73 Favor de proporcionar siniestralidad detallada de los cinco ultimos afios donde debera de incluirse
namero de eventos, cobertura afectada, categoria, fecha de ocurrido y la Suma Asegurada pagada.

RESPUESTA: En este acto se proporciona lainformacién tal y como obra en este Instituto, para su difusion a
los solicitantes

PREGUNTA No.74 Favor de ratificar que la adjudicacién sera por partida

RESPUESTA: Es correcto

PREGUNTA No.75 Favor de proporcionar la prima pagada de los cinco dltimos afios.

RESPUESTA: La pregunta no se encuentra relacionada con la convocatoria que nos ocupa
PREGUNTA No.76Favor de proporcionar el presupuesto que tienen asignado para el seguro solicitado.
RESPUESTA: La pregunta no se encuentra relacionada con la convocatoria que nos ocupa

PREGUNTA No.77 Favor de proporcionar el listado de los participantes en un archivo en Excel que contenga edad o
RFC, sexo, nombre. Indicando categoria.

RESPUESTA: La péliza opera con asegurados virtuales, no hay listados

3lde 121



2 INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
*\,EDUCACION | SECRETARIA DE ADMINISTRACION
w DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
DIVISION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION
LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL DE PARTICIPACION ELECTRONICA
NUMERO LA-011B00001-E1-2020

CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

PREGUNTA No0.78 Dado que sera una pdliza auto administrado, favor de confirmar que al término de la vigencia se
obtendra la diferencia con el importe de la Suma Asegurada total reportada en el periodo finalizado, a la que se aplicara
la cuota media mensual, por un periodo igual a la mitad del periodo anterior, dando como resultado el importe del recibo
(deudor o acreedor), correspondiente a este concepto, que incluye lo que corresponda a modificaciones en las Sumas
Aseguradas y bajas o altas de Asegurados.

RESPUESTA: Es correcto autoadministrada y funciona sin registro de asegurados

PREGUNTA No.79 Favor de informarnos para la cobertura de pago parcial por fallecimiento podemos manejarlo como
sigue:

Se otorga "ANTICIPO DEL 30% DE LA SUMA ASEGURADA CON MAXIMO DEL EQUIVALENTE A 40 MESES DE
SALARIO MINIMO GENERAL VIGENTE EN EL DISTRITO FEDERAL, A LA FECHA DEL SINIESTRO, PARA GASTOS
FINALES SIEMPRE Y CUANDO SE PRESENTE LA COPIA CERTIFICADA DEL ACTA DE DEFUNCION DEL
ASEGURADO Y LE SEA AUTORIZADO.

En caso de aplicacion de esta clausula, la Comparia descontara de la liquidacion final del seguro, el pago efectuado.”
RESPUESTA: No se acepta su propuesta

PREGUNTA No0.80 Favor de confirmar que el costo detallado por participante solo estara a cargo de la aseguradora
adjudicada.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta
PREGUNTA No.81 Favor de confirmar que la vigencia sera del 18 de febrero del 2020 al 31 de diciembre 2020
RESPUESTA: No se acepta su propuesta

PREGUNTA No0.82 Favor de indicar si para la partida 2 y 3 se podra emitir 2 pélizas una de vida y otra para accidentes
personales

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion

PREGUNTA No.83 Favor de indicar si es motivo de descalificacion el no otorgar “La repatriacion de restos “
RESPUESTA: Si es motivo de desechamiento

PREGUNTA No0.84 Solicitamos a la convocante confirmar si la adjudicacion de las pélizas objeto de este seguro sera
por partida separada o partida Unica, de ser ésta Ultima, confirmar si el no participar en alguna de ellas sera motivo de

descalificacion.

RESPUESTA: La adjudicacién se realizara por partida.
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); Il- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) |.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
PREGUNTA No.85 Solicitamos a la convocante proporcionar el archivo en Excel del parque vehicular con la descripcién
completa de las unidades (marca, tipo, carroceria, version, transmision, equipo de fabrica, adaptaciones y equipo
especial, etc.).

RESPUESTA: En este acto se proporcionara la informacion tal y como obra en este Instituto, para su difusion
a los solicitantes

PREGUNTA No0.86 Solicitamos a la convocante informar si el parque cuenta con adaptaciones, equipo especial,
indicarlo dentro del archivo en Excel a cada unidad que le corresponda, asi como el valor de la misma.

RESPUESTA: No contamos con esa informacién

PREGUNTA No0.87 Como complemento a la pregunta anterior, favor de confirmar si existen unidades blindadas, y cual
es el valor de blindaje.

RESPUESTA: No se cuenta con unidades blindadas

PREGUNTA No0.88 Solicitamos a la convocante que en caso de ser positiva la RESPUESTA anterior, solo se considere
el aseguramiento para efectos de dafios materiales, a unidades con hasta 5 afios de antigliedad. Una vez alcanzado
el limite, solo se ampara para efectos de RC

RESPUESTA: No aplica

PREGUNTA No.89 En alcance a las preguntas anteriores, si fuera el caso que el “CLIENTE” desconoce la informacion
solicitada, el seguro a contratar solo dara cobertura al vehiculo (chasis) sin considerarse alguna adaptacion y/o equipo
especial.

RESPUESTA: No es correcta su apreciaciéon

PREGUNTA No.89Solicitamos a la convocante Proporcionar la siniestralidad de los Gltimos 3 afios o bien de la vigencia
que esta por terminar, monto total, desglosado por siniestro, asi como la fecha de corte de la misma

RESPUESTA: En este acto se proporciona la informacién en archivo electrénico

PREGUNTA No0.90 Solicitamos a la convocante indicar el nombre de la compafiia aseguradora en la Ultima vigencia.
RESPUESTA: No es motivo de esta licitacion

PREGUNTA No.91 Solicitamos a la convocante Proporcionar el monto pagado de prima neta de la Gltima vigencia.

RESPUESTA: No es motivo de esta licitaciéon
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); Il- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) |.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
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PREGUNTA No0.92 Solicitamos a la convocante Indicar el monto presupuestado para esta vigencia y sefialar si es prima
total (incluyendo IVA) o prima neta (antes de IVA).

RESPUESTA: No es motivo de esta licitacion
PREGUNTA No0.93 Solicitamos a la convocante confirmar en niimero la cantidad de vehiculos a cotizar.
RESPUESTA: En este acto se proporcionara la informacion tal y como obra en este Instituto, para su difusion

a los solicitantes

PREGUNTA No0.94 Solicitamos a la convocante confirmar la forma de pago sera trimestral. De no ser asi, indicar si
sera contado, semestral, trimestral o mensual.

RESPUESTA: Es de contado
PREGUNTA No0.95 Solicitamos a la convocante que la forma de pago fraccionada sera con su recargo correspondiente.
RESPUESTA: No aplica, ya que el pago es de contado

PREGUNTA No0.96 Solicitamos a la convocante indicar el uso y servicio de las unidades (particular, publico federal,
ambulancia, graas, patrullas, transporte de personal).

RESPUESTA: El uso de las unidades es de acuerdo a las necesidades del Instituto
PREGUNTA No0.97 Solicitamos a la convocante eliminar unidades que circulen en lugares intransitables.
RESPUESTA: No se acepta su propuesta

PREGUNTA No0.98 Solicitamos a la convocante Confirmar que la vigencia de la poéliza ser& a partir de las 00:00 horas
del dia 31 de enero de 2020 a las 24:00 horas del dia 31 de diciembre de 2020.

RESPUESTA: Se confirma, es correcta su apreciacion para la partida 2

PREGUNTA No0.99 Favor de proporcionarnos el acta de la junta de aclaraciones en medio magnético.

RESPUESTA: El actade juntade aclaraciones estara disponible en la plataforma de compranet en formato PDF.
PREGUNTA No0.100 Solicitamos a la convocante que el porcentaje de determinacion de pérdida total sea del 65%
RESPUESTA: acepta su propuesta el porcentaje correcto es 75%.

PREGUNTA No0.101 Solicitamos a la convocante para evitar encarecer la propuesta, eliminar la RC por maniobras de
carga y descarga.
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________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
RESPUESTA: No se acepta su propuesta

PREGUNTA No0.102 Solicitamos a la convocante que el valor factura solo sea para unidades autos y pick ups de uso
particular.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta
PREGUNTA No0.103 Solicitamos a la convocante que en caso de que la pregunta anterior sea negativa, el valor factura
solo aplique para unidades nuevas, con hasta 365 dias a partir de la fecha de facturacién de la unidad.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta

PREGUNTA No.104 Solicitamos a la convocante la asistencia vial (grias) opere de acuerdo a las condiciones generales
de la aseguradora adjudicada.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta

PREGUNTA No0.105 En caso de ser negativa la RESPUESTA anterior, solicitamos a la convocante que en caso de
asistencia (graa) y que rebase 100 kildbmetros en la ciudad de México y 50 kilometros en el interior, a partir del punto
“0” cero, se realice el cobro por los kildmetros excedentes.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta

PREGUNTA No.106 Solicitamos a la convocante se indique en especifico a que unidades corresponde el monto por
adaptaciones con valor de $1'250,000, esto para considerarlo en la propuesta.

RESPUESTA: No se cuenta con esta informacion

PREGUNTA No0.107 En caso de que el cliente no lo indique y exista un siniestro que amerite reparacion o
indemnizacion, se cobrara lo correspondiente por la adaptacion.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta

PREGUNTA No0.108 Solicitamos a la convocante que para la atencion de siniestros se cuente con la licencia
correspondiente de acuerdo al tipo y uso del vehiculo.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta
PREGUNTA No0.109 Solicitamos a la convocante se elimine el pago en especie.
RESPUESTA: No se acepta su propuesta

PREGUNTA No0.110 Solicitamos a la convocante se indique a que unidades se les va a considerar la adaptacion de
casetas por $20,000, esto para que sea considerado en la propuesta y la indemnizacion.
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); Il- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) |.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

RESPUESTA: No se acepta su propuesta

PREGUNTA No.111 Solicitamos a la convocante indicar si es motivo de descalificacion el no presentar formula de
dividendos.

RESPUESTA: Si es motivo de desechamiento

PREGUNTA No.112 Solicitamos a la convocante indicar si el no devolver el sobrante del fondo, es motivo de
descalificacion.

RESPUESTA: Si es motivo de desechamiento

PREGUNTA No0.113 Solicitamos a la convocante eliminar el robo parcial.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta

PREGUNTA No.114 En caso de ser negativa la pregunta anterior, solicitamos a la convocante indicar si puede aplicarse
los siniestros relativos a robo parcial directo al fondo.

RESPUESTA: No es correcta su apreciacion

PREGUNTA No.115 Solicitamos a la convocante eliminar el punto 10.28 de la pagina 135 de las bases AUTO AJUSTE
DE DANOS MATERIALES.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta, ver pag. 135 punto 10.28

PREGUNTA No0.1116 En caso de ser negativa la pregunta anterior, solicitamos a la convocante indicar a mayor detalle
cOmo opera esta requisicion.

RESPUESTA: solo aplica para para personal de alto nivel

PREGUNTA No.117Solicitamos a la convocante indicar los pasajeros de las unidades que contaran con RC viajero,
dentro del archivo en Excel.

RESPUESTA: No se cuenta con ese dato, ya que la capacidad de los vehiculos es diferente

PREGUNTA No0.118 Se solicita amablemente a la convocante confirmar que se entiende que lo no especificado en la
presente licitacion operara bajo las politicas y condiciones generales del seguro de autos de la aseguradora que resulte
adjudicada.

RESPUESTA: Se aceptala RESPUESTA mientras se apegue alo solicitado en laconvocatoria de esta licitacién.
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS
EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
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3. Solicitudes de Aclaracién enviadas por el Licitante: La Latinoamericana Seguros, S.A.

CUESTIONAMIENTOS GENERALES.

Se solicita amablemente a la convocante nos proporcione las bases y Junta de aclaraciones en formato WORD, esto
con la finalidad de que no se tengan errores al transcribir la propuesta. Agradeceremos nos lo proporcionen por medio
de correo electrénico a la siguiente direccién egarcia@latinoseguros.com.mx. Favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA: No, los archivos de convocatoria y junta de aclaraciones estaran disponibles en la plataforma de
compranet en formato PDF.

PARTIDA 3
DOCENTES Y ADMINISTRATIVOS

1.- Se solicita amablemente a la convocante confirme que los recursos con los cuales se cubrira la prima del seguro
gue se licita son propios. PARTIDA 3. 10.- PAGO DE PRIMAS. P&g. 153.

RESPUESTA: Se confirma

2.- Se solicita a la convocante confirme que tanto los formatos de consentimientos como de la designacién de
beneficiarios quedaran a resguardo de esta Ultima. PARTIDA 3. 12.- OBLIGACIONES DE “EL IPN”. Pag. 153.

RESPUESTA: El IPN cuenta con los formatos de designacién de beneficiarios

3.- Se solicita a la convocante confirme que Unicamente se cubrira al personal docente y administrativo que se
encuentre activo. PARTIDA 3. 8.- COLECTIVIDAD ASEGURABLE. P4g. 153.

RESPUESTA: Se aclara al Licitante que el seguro es para 27,000 trabajadores, no importando que se encuentren
activos o con licencia

4.- Se solicita amablemente a la convocante indique que para la cobertura muerte accidental, se tendran que entregar
las copias certificadas completas de las actuaciones del Ministerio Publico que incluyan ademas de la necropsia de ley,
el examen toxicoldgico, alcoholemia, dictamen hechos de transito en su caso, y las actuaciones referentes a como
acontecio el siniestro PARTIDA 3. 17.2.- PARA MUERTE ACCIDENTAL. Pag. 155.

RESPUESTA: Se aclara al Licitante que la cobertura es muerte bajo cualquier causa.

5.- Se solicita amablemente a la convocante indique que para la licitacion que nos ocupa, se atendera a lo establecido
en el articulo 167 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, el cual establece como requisito indispensable que los
asegurados cuenten con consentimiento debidamente requisitado, ya que, de lo contrario el contrato de seguro sera
nulo, por lo que no debe confundirse el consentimiento con la designacion de beneficiarios. PARTIDA 3. 12.-
OBLIGACIONES DE “EL IPN”. Pag. 153.
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
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RESPUESTA: EI IPN cuenta con la designacion de beneficiarios.

6.- En alcance a la pregunta anterior se solicita amablemente a la convocante indique que, al momento del siniestro,
entregara el dltimo consentimiento y designacion en original que en vida firmé el asegurado, certificando la convocante
gue este es el tltimo firmado por el asegurado. PARTIDA 3. 12.- OBLIGACIONES DE “EL IPN”. Pag. 153.

RESPUESTA: Se confirma que se entrega el consentimiento que cuenta el IPN

7.- Se solicita amablemente a la convocante confirme que estamos ante la figura de una péliza autoadministrable.
PARTIDA 3. 11.- ALTAS, BAJAS Y MOVIMIENTOS. Pag. 153.

RESPUESTA: No se confirma

8.- Se solicita amablemente a la convocante indique que para todo lo previsto en las bases y en la presente junta de
aclaraciones aplicaran las condiciones generales de la empresa aseguradora adjudicada, siempre y cuando estas
ultimas no contravengan lo establecido en las bases y junta de aclaraciones. PARTIDA 3. 19.6. CLAUSULA DE
PRELACION. Pag. 157.

RESPUESTA: Se confirma

9.- Se solicita amablemente ala convocante especifique a qué tipo de errores se refiere cuando requiere la reexpedicion
de pélizas y/o endosos. PARTIDA 3. PENAS CONVENCIONALES., PAGINA 23.

RESPUESTA: Que el convocante o el licitante se haya equivocado y se solicita una reexpedicién

10.- Se solicita amablemente a la convocante confirme que el pago de la prima sera cubierto por la licitante. PARTIDA
3. POLIZA DE SEGURO DE GRUPO DE VIDA PARA EL PERSONAL ACADEMICO Y ADMINSITRATIVO, OBJETO,
PAGINA 151.

RESPUESTA: Se confirma

11.- Se solicita a la convocante confirme que, para la cobertura de perdidas organicas, esta se afectara Gnicamente
cuando se trate de un accidente. PARTIDA 3. RIESGOS CUBIERTOS Y SUMAS ASEGURADAS, PAGINA 152.

RESPUESTA: No se confirma en razon de que puede haber pérdias organicas por diversas causas

12.- Se solicita amablemente a la convocante indique cuantos siniestros se encuentran con el estatus de pendiente.
PARTIDA 3. POLIZA DE SEGURO DE GRUPO DE VIDA PARA EL PERSONAL ACADEMICO Y ADMINISTRATIVO,
CARTA COMPROMISO PAGO DE SINIESTROS, PAGINA 159.

RESPUESTA: No contamos con esa informacion.
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

13.- Se solicita amablemente a la convocante indique porque medio se notificara a la compafiia que resulte adjudicada
el horario escolar a cubrir dentro de la partida del seguro que se licita. PARTIDA 3. 9.- ALCANCE DE LA
COBERTURA. Pag. 162.

RESPUESTA: Las 24 horas de los 365 dias del afio.

14.- Se solicita amablemente a la convocante confirme que para el caso de ser afecta la cobertura de muerte accidental,
la totalidad de las actuaciones en copias autenticadas de la carpeta de investigacion aperturada con motivo del
fallecimiento, las cuales de manera enunciativa deberan contener por lo menos: Necropsia de ley, examen toxicolégico,
declaracién de testigos presenciales, dictamen de hechos de transito, periciales, etc. PARTIDA 3. 11.2.- ACCIDENTES
ESCOLAR. Pag. 163.

RESPUESTA: Se confirma

15.- Se solicita amablemente a la convocante confirme que se considerara un accidente, cuando dentro de los 10
siguientes a la ocurrencia del mismo, el asegurado se viera en la necesidad de realizar gastos por tratamiento médico
que derivo de ello. PARTIDA 3. 11.4.- REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS. Pag. 164.

RESPUESTA. Se confirma

16.- Se solicita amablemente a la convocante confirme que estamos ante la figura de una péliza autoadministrable.
PARTIDA 3. 11.- ALTAS, BAJAS Y MOVIMIENTOS. Péag. 161.

RESPUESTA: No hay altas ni bajas

17.- Se solicita amablemente a la convocante confirme que para esta poliza no existen consentimiento ni designacion
de beneficiarios. PARTIDA 3. 12.- DESIGNACION DE BENEFICIARIOS. PAG. 165

RESPUESTA: Si existen designacion de beneficiarios

PARTIDA 4
ASEGURAMIENTO COLECTIVO DE VIDA Y ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES A ESTUDIANTES DEL
INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

1.- Se solicita amablemente a la convocante indique que para la cobertura muerte accidental, se tendran que entregar
las copias certificadas completas de las actuaciones del Ministerio Publico que incluyan ademas de la necropsia de ley,
el examen toxicolégico, alcoholemia, dictamen hechos de transito en su caso, y las actuaciones referentes a como
acontecio el siniestro. PARTIDA 4. PAGINA 177. MUERTE ACCIDENTAL ACCIDENTES ESCOLARES.
RESPUESTA: Se confirma

2.- Se solicita amablemente a la convocante confirme que estamos ante la figura de una poliza autoadministrable.
PARTIDA 4. REGISTRO DE ASEGURADOS. P4g. 172.
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

RESPUESTA: No se confirma.

3.- Se solicita amablemente a la convocante confirme que los recursos con los cuales se cubrira la prima del seguro
gue se licita son propios. PARTIDA 4. PAG. 173. FORMA DE PAGO.

RESPUESTA: Se confirma

4.- Se solicita amablemente a la convocante confirme que se considerara un accidente, cuando dentro de los 10
siguientes a la ocurrencia del mismo, el asegurado se viera en la necesidad de realizar gastos por tratamiento médico
que derivo de ello. PARTIDA 4. REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS. Pag. 174.

RESPUESTA: Se confirma

5.- Se solicita amablemente a la convocante indique que para el caso de que alguno de los asegurados fallezca en el
extranjero, la documentacion inherente al deceso debera ser entregada debidamente apostillada o legalizada segun
sea el caso. PARTIDA 4. PAGINA 175. REPATRIACION DE RESTOS.

RESPUESTA: Se confirma

6.- Se solicita a la convocante indique que, en alcance a la pregunta anterior, se debera efectuar el pago
correspondiente via reembolso por los gastos incurridos con motivo de la repatriacién de restos. PARTIDA 4. PAGINA

175. REPATRIACION DE RESTOS.

RESPUESTA: No se confirma, la Aseguradora adjudicada debera hacer los pagos de la repatriacion de restos
hasta el tope sefialado en latabla del punto 12 de la pagina 173 de 225 de la convocatoria de la licitacion.

7.- Se solicita amablemente confirme que para el caso del dicho reembolso los documentos idéneos que acrediten la
erogacion de gastos deberan cumplir con los requisitos fiscales vigentes para la Republica Mexicana. PARTIDA 4.
PAGINA 175. REPATRIACION DE RESTOS.

RESPUESTA: No se confirma, todos los siniestros se pagan.

8.- Se solicita amablemente confirme que aquellos siniestros en los cuales el asegurado conduzca cualquier tipo de
vehiculo automotor bajo los influjos del alcohol no importando los grados o cualquier tipo de droga no prescrita por
medico autorizado sera motivo de improcedencia, siempre y cuando esta situacion tenga inferencia en la realizacion
del siniestro. PARTIDA 4. PAGINA 175. COBERTURAS ESPECIALES.

RESPUESTA: No se confirma, todos los sinestros se pagan
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS
EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
I LL——

9.- Se solicita amablemente a la convocante confirme que sera ésta la encarga de recabar toda la documentacion
necesaria para el caso de un siniestro, enterandola a la compafiia aseguradora adjudicada para la correspondiente
valoracion. PARTIDA 4. PAGINA 176. FALLECIMIENTO (VIDA)

RESPUESTA: Se confirma

10.- Se solicita amablemente a la convocante confirme que para el caso de muerte accidental de los menores que
formen parte de la colectividad, sera necesario el consentimiento de éstos con la firma de su representante legal de
acuerdo al articulo 169 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro. PARTIDA 4. PAGINA 176. NOTA: REFERENTE AL
FORMATO DE DESIGNACION DE BENEFICIARIOS.

RESPUESTA: No se confirma.

4. Solicitudes de Aclaracién enviadas por el Licitante: Grupo Nacional Prvincial, S.A.B.

PREGUNTAS ADMINISTRATIVAS

1.- Pagina. 20, 4 penas convencionales y deducciones, a) Penas Convencionales para la partida 2. Se solicita
amablemente a la convocante nos confirme que las penas convencionales se aplicaran sobre el servicio no prestado.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se confirma

2.- Pagina 20, 4 penas convencionales y deducciones, a) Penas Convencionales para la partida 2. Se solicita
amablemente a la convocante nos confirme que los tiempos de RESPUESTA maximo, empezaran una vez que mi
representa cuente con la informacion completa y correcta. Favor de pronunciarse al respeto.

RESPUESTA: Apegarse a lo solicitado en la Pagina 20, 4 penas convencionales y deducciones, a) Penas
Convencionales para la Partida 2

3.- Pagina 28, 9. Condiciones de pago y facturacién. Se solicita amablemente a la convocante nos confirme que la
afiliacion al programa cadenas productivas es de caracter opcional. Favor de pronunciarse al respeto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

4.- Pagina 144, Anexo 1 partida 2, 2.1. Fondo especial, numeral 2.4. Se solicita amablemente a la convocante nos
confirme que se cumple este punto con escrito libre donde manifestemos que mi representada retendra el riesgo al
100% por lo tanto no aplica el soporte de reaseguro. Favor de pronunciarse al respeto.

RESPUESTA: Se confirma
5.- Pagina 144, Anexo 1 partida 2, 3. Asignacién del personal, Se solicita amablemente a la convocante nos confirme
gue se cumple este punto con escrito libre bajo protesta de decir verdad, firmado por el representante legal, el cual

cuenta con facultades suficientes para suscribir la propuesta. Favor de pronunciarse al respecto.
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); Il- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) |.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

RESPUESTA: Para la partida 2 se acepta la carta firmada por el respresentante legal, para la partida 3 debe
firmarla el Director de Recursos Humanos, la falta de este documento, sera motivo de descalificacion.

6.- Pagina. 146, Anexo 1 partida 2, 14 calidad de los procesos.- se solicita amablemente a la convocante que nos
confirme dicho indice lo requiere a septiembre 2019. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se confirma

7.- Pagina, 148, Anexo 1 partida 2, 23.- Estandares de servicio.- se solicita amablemente a la convocante nos
confirme que los tiempos establecidos dentro de este rubro empezaran una vez que mi representada cuente con la
informacion completa y correcta. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Apegarse a lo solicitado en la Pagina, 148, Anexo 1 partida 2, 23.- Estandares de Servicio

8.- Pagina 183, Anexo Il Modelo de Contrato.- se solicita amablemente a la convocante nos confirme que el modelo
de contrato es Unicamente de caracter informativo y no serd necesario incluirlo en nuestra propuesta Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcto

9.- Pagina 183, Anexo Il Modelo de Contrato.- se solicita amablemente a la convocante nos confirme que el modelo
de contrato se ajustara de mutuo acuerdo tomando en cuenta las condiciones de las bases y los cambios de junta de
aclaraciones Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: El contrato se ajustard de conformidad con la propuesta e informacién legal administrativa del
licitante que resulté adjudicado

10.- Pagina 195, Anexo Il Manifestacion del grado de contenido Nacional.- se solicita amablemente a la convocante
nos confirme que este anexo queda sin efecto toda vez que el objeto de la licitacion es un servicio Favor de pronunciarse
al respecto.

RESPUESTA: Es correcto, No Aplica
11.- Pagina 215, Anexo XIX Solicitud de Movimientos al Catdlogo de Beneficiarios y Cuentas Bancarias del
SIAFF se solicita amablemente a la convocante nos confirme que sera Unicamente el licitante adjudicado quien

entregue dicho anexo Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcto
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); Il- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) |.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

12.- Pagina 148, Partida 1 Estandares de servicio - Se solicita amablemente a la convocante nos confirme que los
ajustadores que nombre el IPN seran de la lista que previamente la aseguradora adjudicada le entregue. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se confirma

PREGUNTAS TECNICAS

1.- Pagina 129 I. SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS). Se solicita amablemente proporcionar el parque vehicular objeto de aseguramiento de la presente
licitacién en formato Excel. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: En este acto se proporcionara la informacion tal y como obra en este Instituto, para su difusion
alos solicitantes

2.-Pagina 130Inciso 6.- RIESGOS CUBIERTOS EN COBERTURA AMPLIA. Se solicita amablemente a la convocante
proporcionar los vehiculos que tienen adaptaciones y/o equipo especial y el costo de las mismas. Favor de pronunciarse
al respecto.

RESPUESTA: no contamos con esa informacién

3.-Pagina 130Inciso 6.- RIESGOS CUBIERTOS EN COBERTURA AMPLIA. Se solicita amablemente a la convocante
proporcionar los valores de los vehiculos tipo AUTOBUSES, MICROBUSES y MOTOCICLETAS. Favor de pronunciarse
al respecto.

RESPUESTA: este dato esta incluido en la base de datos de los vehiculos asegurados

4.- P4agina 131 Inciso 8.- SUMAS ASEGURADAS CAMIONES, MICROBUSES Y AUTOBUSES. Se solicita
amablemente a la convocante confirmar la suma asegurada a considerar para la cobertura de Gastos Médicos
Ocupantes debido a que mencionan 2 sumas aseguradas distintas en el mismo recuadro $500,000 y $180,000. Favor
de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: la suma correcta es $180,000.00
5.- Pagina 134 Inciso 10.14. PERDIDAS PARCIALES. Se solicita a la convocante confirmar que no es motivo de
descalificacion el ofrecer el servicio solo en los talleres en convenio con la compafiia aseguradora. Favor de

pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Si son motivo de desechamiento, se podran ingresar los talleres del proveedor que designe el
IPN, pag 134 punto 10.14
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS
EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
I LL——

5.- Pagina 147 Inciso 19.- FORMULA DE DIVIDENDOS. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que el
calculo de dicho dividendo podra ser presentado 90 dias después de concluir la vigencia para dar tiempo a que se
terminen de pagar los siniestros pendientes a la fecha. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No es correcta su apreciacion.

5. Solicitudes de Aclaracion enviadas por el Licitante: Seguros Afirme S.A. DE C.V., Afirme Grupo Financiero

1. GENERAL. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE QUE CON LA FINALIDAD DE EVITAR ERRORES
EN LA TRANSCRIPCION DE NUESTRAS PROPUESTAS PROPORCIONE A LOS LICITANTES LAS BASES Y LA
JUNTA DE ACLARACIONES EN FORMATO EDITABLE (WORD) A TRAVES DE LA PLATAFORMA COMPRANET.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: No, los archivos de convocatoriay junta de aclaraciones estaran disponibles en la plataforma de
compranet en formato PDF.

2. GENERAL. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PARA LA CORRECTA
ELABORACION DE NUESTRAS PROPUESTAS BASTARA CON RUBRICAR TODAS LAS HOJAS Y FIRMAR DONDE
CORRESPONDA Y/O SOLICITEN LAS CARTAS Y/O ANEXOS, POR LO QUE NO SERA NECESARIO FIRMAR
TODAS Y CADA UNA DE LAS HOJAS QUE INTEGRAN LA PROPUESTA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion

3. NUMERAL 1.6. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL, PAGINA 6. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE QUE CON LA FINALIDAD DE GARANTIZAR LAS MEJORES CONDICIONES ECONOMICAS PARA
EL INSTITUTO PROPORCIONE LOS TECHOS PRESUPUESTALES AUTORIZADOS POR LA SECRETARIA DE
HACIENDA Y CREDITO PUBLICO (SHCP). FAVOR PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: No se acepta su solicitud

4. NUMERAL 2.8. MODELO DE CONTRATO O PEDIDO, PAGINA 9 Y ANEXO Il MODELO DE CONTRATO PAGINA
183. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE DICHO ANEXO ES DE CARACTER
INFORMATIVO POR LO QUE NO FORMARA PARTE DE LAS PROPUESTAS QUE PRESENTEN LOS LICITANTES.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Es correcto el tipo de contrato no formara parte de la propuesta
5. EN ALCANCE A LA PREGUNTA ANTERIOR. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS
CONFIRME QUE DICHO INSTRUMENTO JURIDICO SERA FIRMADO DE MUTUO ACUERDO ENTRE LAS PARTES

CON BASE EN LOS ALCANCES Y LIMITES DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO, NO SIENDO NECESARIA LA
INCLUSION A NUESTRA PROPUESTA LOS CAMBIOS O NOTAS ACLARATORIAS DERIVADAS DE LA JUNTA DE
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

ACLARACIONES, YA QUE ESTAS SE REFLEJARAN EN EL INSTRUMENTO FINAL QUE SE FIRME ENTRE LAS
PARTES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: La propuesta presentada deberé atender los cambios realizados en la junta de aclaraciones.

6. NUMERAL 4. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES, ESTANDARES DE SERVICIO PARA TODAS LAS
PARTIDAS, PAGINA 20. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE LOS
ESTANDARES DE SERVICIO APLICABLES A LAS PARTIDAS 1, 2, 3 Y 4 OBJETO DEL PRESENTE
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION SON LOS MISMOS ESTANDARES DE SERVICIO QUE SE CONTEMPLAN
DENTRO DEL ANEXO DE CADA PARTIDA POR LO QUE PARA LA CORRECTA ELABORACION DE NUESTRAS
PROPUESTAS BASTARA CON CONSIDERAR LOS ESTANDARES PLASMADOS EN EL ANEXO DE CADA
PARTIDA Y EN CASO DE ALGUNO ERROR Y/O DISCREPANCIA ENTRE LOS MISMOS NO PODRA
CONSIDERARSE MOTIVO DE DESECHAMIENTO, EN CASO CONTRARIO FAVOR DE INDICAR LOS
ESTANDARES DE SERVICIO CORRECTOS QUE DEBERAN CONSIDERARSE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: Apegarse a numeral 4, penas convencionales y deducciones, estandares de servicio para todas
las partidas, pagina 20.

7. NUMERAL VI. DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTE, SUBNUMERAL IV, PAGINA 33 Y
ANEXO VIII, PAGINA 203. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE EN CASO DE
QUE LAS EMPRESAS PARTICIPANTES EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO NO SEAN DE NACIONALIDAD
EXTRANJERA PODRA OMITIRSE DE DICHA MANIFESTACION EL INCISO H) Y/O ULTIMO BULLET DEL CITADO
ANEXO QUE A LA LETRA DICE: “EN CASO DE SER PERSONAS EXTRANJERAS, QUE RENUNCIAN A INVOCAR
LA PROTECCION DE SU GOBIERNO, EN CASO DE QUE SE SUSCITE ALGUNA CONTROVERSIA
RELACIONADO CON ESTA LICITACION Y LOS ACTOS QUE DE ELLA SE DERIVEN, Y ACEPTARAN
SOMETERSE A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES FEDERALES MEXICANOS COMPETENTES”. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Se confirma en caso de no ser extranjera se omite dicha manifestacion.

8. NUMERAL 14.3. PROPOSICION TECNICA, PAGINA 36 Y ANEXO I. ANEXO TECNICO, PAGINA 38. SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CON LA FINALIDAD DE HOMOLOGAR EL APARTADO DE “CONDICIONES
GENERALES” DE CADA PARTIDA CONTENIDA EN EL ANEXO TECNICO, NOS CONFIRME QUE NO SERA
NECESARIO PRESENTAR COMO PARTE DE NUESTRA PROPUESTA TECNICA LAS CONDICIONES GENERALES
QUE LAS COMPANIAS ASEGURADORAS TENEMOS REGISTRADAS ANTE LA COMISION NACIONAL DE
SEGUROS Y FIANZAS (CNSF). FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: No se confirma, deberan estar sus condiciones generales.

10. NUMERAL 14.3. PROPOSICION TECNICA, PAGINA 36. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS
CONFIRME QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO A LA PRESENTACION DE NUESTRA PROPUESTA TECNICA
BASTARA CON PRESENTAR LA TRASCRIPCION DEL ANEXO |. ANEXO TECNICO CORRESPONDIENTE A CADA
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

PARTIDA QUE SE ESTE CONCURSANDO, JUNTO CON UNA CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE
ACEPTAMOS TODOS Y CADA UNO DE LOS CAMBIOS DERIVADOS DE LA JUNTA DE ACLARACIONES, NO
SIENDO NECESARIO QUE SE PLASMEN EN NUESTRA PROPUESTA DICHOS CAMBIOS, YA QUE LOS MISMOS
SE REFLEJARAN EN LA EMISION DE LA POLIZA DEL LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: No se acepta, deberan integrar su propuesta técnica con todo lo que se les solicita.

11. NUMERAL 14.3. PROPOSICION TECNICA, PAGINA 36. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS
CONFIRME QUE NO SERA NECESARIO INGRESAR COMO PARTE DE NUESTRAS PROPUESTAS LA
DOCUMENTACION PROPORCIONADA POR LA CONVOCANTE CON CARACTER DE INFORMATIVA, TALES
COMO: LISTADOS DE BIENES, LISTADOS DE VEHICULOS, LISTADOS DE PERSONAS, SINIESTRALIDAD, ETC.
TODA VEZ QUE ESTA INFORMACION UNICAMENTE ES PARA QUE LOS LICITANTES PUEDAN ANALIZAR EL
RIESGO Y VALORAR SU PARTICIPACION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: No se confirma

12. NUMERAL 14.4. PROPOSICION ECONOMICA, PAGINA 36. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
NOS CONFIRME QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR COMO PARTE DE NUESTRA PROPUESTA
ECONOMICA EL COSTO POR VEHICULO Y/O PERSONA, SEGUN LA PARTIDA DONDE CORRESPONDA, Y EN
CASO DE REQUERIRSE DICHO DESGLOSE SERA PRESENTADO POR EL LICITANTE QUE RESULTE GANADOR.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Se aclara al licitante que si debera presentar los costos unitarios en la partida 2, en las demas
partidas no, en caso de no presentar los costos en esta sera motivo de desechamiento.

13. ANEXO |. ANEXO TECNICO, PARTIDA 1, NUMERAL 8.1.4., PAGINA 91. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO A DICHO NUMERAL BASTARA CON
PRESENTAR IMPRESION DEL PORTAL DE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS (CNSF) DONDE
SE APRECIE UN INDICE IGUAL O MAYOR A 1.05 DE LOS INDICADORES REGULATORIOS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Se confirma

14. ANEXO |. ANEXO TECNICO, PARTIDA 1, NUMERAL 8.1.5., PAGINA 91. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO A DICHO NUMERAL BASTARA CON
PRESENTAR CARTA DE NO ADEUDO EMITIDA POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IMSS)
DONDE PUEDA APRECIARSE EL NUMERO DE EMPLEADOS CON LOS QUE CUENTA MI REPRESENTADA, EN
CASO CONTRARIO, FAVOR DE INDICAR QUE DOCUMENTO DEBEREMOS PRESENTAR. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Se confirma
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

15. ANEXO |. ANEXO TECNICO, PARTIDA 1, NUMERAL 8.1.6., PAGINA 91. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO A DICHO NUMERAL BASTARA CON
PRESENTAR LA RELACION DE OFICINAS CON QUE CUENTA MI REPRESENTADA PARA BRINDAR EL SERVICIO
A LA CONVOCANTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta, debera de cumplir con lo solicitado en la pagina 124 numeral 11:18 y
el no presentarlo serd motivo de desechamiento.

16. ANEXO |. ANEXO TECNICO, PARTIDA 1, NUMERAL 8.1.7., PAGINA 91. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO A DICHO NUMERAL BASTARA CON
PRESENTAR EL LISTADO DE REASEGURADORES DE PRIMER NIVEL CON SU NUMERO DE REGISTRO, NO
SIENDO NECESARIO INCORPORAR DOCUMENTACION ADICIONAL POR PARTE DE LOS REASEGURADORES,
EN CASO CONTRARIO FAVOR DE INDICAR LA DOCUMENTACION QUE REQUIEREN. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Apegarse a lo solicitado en Anexo Técnico, partida 1, numeral 8.1.7., pagina 91.

17. ANEXO |. ANEXO TECNICO, PARTIDA 1, NUMERAL 8.1.8., PAGINA 91. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS INDIQUE CUAL ES EL PROCEDIMIENTO PARA LA OBTENCION DE LA CARTA EMITIDA POR
“EL IPN”, EXPEDIDA POR LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, EN LA QUE SE HAGA
CONSTAR QUE SE NO TIENEN ADEUDOS PENDIENTES CON “EL IPN” O, EN SU CASO, QUE SE ESTAN
ATENDIENDO A LA FECHA LOS SINIESTROS RECLAMADOS Y CUBRIENDO LOS MONTOS QUE PROCEDAN.
FAVOR DE PRONUNCIAR AL RESPECTO.

RESPUESTA: Debera solicitar la carta de no adeudo por escrito a la Direccion de Recursos Materiales y
Servicios.

18. ANEXO |. ANEXO TECNICO, PARTIDA 1, NUMERAL 8.1.9., PAGINA 91. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO A ESTE NUMERAL BASTARA CON
PRESENTAR 3 POLIZAS Y/O CARATULAS DE POLIZAS CON ENTIDADES PUBLICAS Y 3 POLIZAS Y/O
CARATULAS DE POLIZAS CON ENTIDADES PRIVADAS DE LOS ULTIMOS 3 ANOS (2019, 2018 Y 2017). FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Debera de entregar 3 polizas por afio de entidades publicas y privadas, el no presentarlas sera
motivo de desechamiento.

19. ANEXO I. ANEXO TECNICO, PARTIDA 1, NUMERAL 8.1.10., PAGINA 91. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO A ESTE NUMERAL BASTARA CON
PRESENTAR LA RELACION DE COMPANIAS AJUSTADORAS, TODA VEZ QUE LAS CRISTALERAS Y TALLERES
CORRESPONDEN A LA PARTIDA DE AUTOS, NO SIENDO NECESARIO PRESENTAR DOCUMENTACION
ADICIONAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Se confirma
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

20. ANEXO I. ANEXO TECNICO, PARTIDA 1, NUMERAL 9, PAGINA 93. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO A LOS PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS DE
“QUE HACER EN CASO DE SINIESTRO”, BASTARA CON PRESENTAR EL DOCUMENTO INTERNO DE MI
REPRESENTADA QUE CONTIENE DICHA INFORMACION EN FORMATO LIBRE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: Apegarse a lo solicitado en Anexo 1, Anexo Técnico, partida 1, numeral 9, pagina 93

21. ANEXO |. ANEXO TECNICO, PARTIDA 1, NUMERAL 10.13, PAGINA 97. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS INDIQUE CUAL ES EL PROCEDIMIENTO PARA LA OBTENCION DEL SIGUIENTE
DOCUMENTO: UNA CARTA CONSTANCIA EXPEDIDA POR LA DIVISION DE SERVICIOS GENERALES,
DIRECCION DE CAPITAL HUMANO, COORDINACION DE LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL,
DIRECCION DE SERVICIOS EDUCATIVOS. EN DONDE SE ACREDITE QUE EL LICITANTE; NO TIENE A LA FECHA
ADEUDOS DE NINGUN TIPO CON “EL IPN”, DERIVADOS DE CONTRATOS O CONVENIOS SUSCRITOS CON
ESTOS O DEL INCUMPLIMIENTO DE LOS MISMOS, ASi COMO, DONDE SE ACREDITE QUE LA EMPRESA
LICITANTE, YA SEA DIRECTAMENTE, O ASOCIADA CON OTRA (S) PERSONA (S) FISICA (S) O MORAL (ES), NO
REGISTRA A LA FECHA NI DURANTE LOS ULTIMOS TRES ANOS, CUALQUIER REQUERIMIENTO PENDIENTE
DE SUBSANAR, FALLAS O SANCIONES EN LA EJECUCION, CON RELACION A LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS INHERENTES A LAS OBLIGACIONES PACTADAS CONTRACTUALMENTE, CON “EL IPN”Y QUE SE
HAGA CONSTAR QUE NO SE ENCUENTRA POR Si, ASOCIADA O POR INTERPOSITA PERSONA O APODERADO
LEGAL, SOSTENIENDO O FORMANDO PARTE EN ALGUNA CONTROVERSIA JURIDICA O ADMINISTRATIVA
CONTRA “EL IPN” QUE DERIVE DEL INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE LA EMPRESA LICITANTE POR
CUALQUIER OBLIGACION PREVIAMENTE PACTADA, DEBIENDOSE INCLUIR EN LA PROPUESTA TECNICA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: cada licitante debe solicitar a Area responsable de cada partida por escrito

22. EN ALCANCE A LA PREGUNTA ANTERIOR, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME
QUE UNICAMENTE ES UNA CARTA CONSTANCIA, Y NO DEBERA SER UNA CARTA POR CADA DIVISION,
DIRECCION, COORDINACION Y/O EQUIVALENTES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Se aclara al licitante y en caso de no tenerla en su propuesta sera motivo de desechamiento

23. ANEXO I. ANEXO TECNICO, PARTIDA 1, NUMERAL 10.16, PAGINA 98. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE QUE CON LA FINALIDAD DE NO LIMITAR LA LIBRE PARTICIPACION DE LA EMPRESA QUE
REPRESENTO PERMITA PRESENTAR LA RED OFICINAS DEL GRUPO FINANCIERO AL QUE PERTENECE MI
REPRESENTADA, LO ANTERIOR SIN SER MOTIVO DE DESCALIFICACION Y CON LOS COMPROBANTES A DE
DOMICILIO A NOMBRE DE LAS EMPRESAS HERMANAS DEL GRUPO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: Apegarse a lo sefialado en Anexo 1, Anexo Técnico, partida 1, numeral 10.16, pagina 98 y en la
pagina 124, numeral 11.18 el no presentar sera motivo de desechamiento.
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

24. ANEXO |I. ANEXO TECNICO, PARTIDA 1, NUMERAL 10.17, PRIMER PARRAFO, PAGINA 98. SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE DEJAR SIN EFECTO LA SOLICITUD DE UN SISTEMA DE GESTION DE
CALIDAD (ISO) LO ANTERIOR EN FUNCION DE QUE DICHA CERTIFICACION NO ES OBLIGATORIA PARA LA
OPERACION DEL SERVICIO OBJETO DE LA PRESENTE LICITACION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: Se acepta

25. ANEXO |. ANEXO TECNICO, PARTIDA 1, NUMERAL 10.17, SEGUNDO PARRAFO, PAGINA 98. SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO A DICHO REQUISITO
BASTARA CON PRESENTAR LOS INDICES REGULATORIOS DE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y
FIANZAS (CNSF) CON UNA CALIFICACION POSITIVA DE ACUERDO A REGULACION DE DICHA COMISION
(IGUAL O MAYOR A 1.05), TODA VEZ QUE EL INDICADOR DENOMINADO “INDICE DE COBERTURA DE CAPITAL
MINIMO DE GARANTIA” YA NO EXISTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Se confirma

26. ANEXO |I. ANEXO TECNICO, PARTIDA 1, NUMERAL 10.17, TERCER PARRAFO, PAGINA 98. SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ELIMINE LA SOLICITUD DE CALIFICACION POR PARTE DE UNA AGENCIA
CALIFICADORA, YA QUE ESTA CALIFICACION SE DETERMINA EN FUNCION DE LA DIRECTRICES
ECONOMICAS INTERNAS DEL PAIS Y MACROECONOMICAS, NO SIENDO ESTA UNA PERSPECTIVA CLARA Y
PRECISA DE LA SITUACION FINANCIERA DE LAS ASEGURADORAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: Se elimina

27. EN ALCANCE A LA PREGUNTA ANTERIOR Y EN CASO DE SER NEGATIVA, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS PERMITA PRESENTAR UNA CALIFICACION MXA O SU EQUIVALENTE. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: No Aplica

28. ANEXO I. ANEXO TECNICO, PARTIDA 1, NUMERAL 11.15, PAGINA 123. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS INDIQUE CUAL ES EL PROCEDIMIENTO PARA LA OBTENCION DEL SIGUIENTE
DOCUMENTO: UNA CARTA CONSTANCIA EXPEDIDA POR LA DIVISION DE SERVICIOS GENERALES,
DIRECCION DE CAPITAL HUMANO, COORDINACION DE LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL,
DIRECCION DE SERVICIOS EDUCATIVOS. EN DONDE SE ACREDITE QUE EL LICITANTE; NO TIENE A LA
FECHA ADEUDOS DE NINGUN TIPO CON EL IPN, DERIVADOS DE CONTRATOS O CONVENIOS SUSCRITOS
CON ESTOS O DEL INCUMPLIMIENTO DE LOS MISMOS, ASi COMO, DONDE SE ACREDITE QUE LA EMPRESA
LICITANTE, YA SEA DIRECTAMENTE, O ASOCIADA CON OTRA (S) PERSONA (S) FISICA (S) O MORAL (ES),
NO REGISTRA A LA FECHA NI DURANTE LOS ULTIMOS TRES ANOS, CUALQUIER REQUERIMIENTO
PENDIENTE DE SUBSANAR, FALLAS O SANCIONES EN LA EJECUCION, CON RELACION A LA PRESTACION
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

DE LOS SERVICIOS INHERENTES A LAS OBLIGACIONES PACTADAS CONTRACTUALMENTE, CON EL IPN Y
QUE SE HAGA CONSTAR QUE NO SE ENCUENTRA POR Si, ASOCIADA O POR INTERPOSITA PERSONA O
APODERADO LEGAL, SOSTENIENDO O FORMANDO PARTE EN ALGUNA CONTROVERSIA JURIDICA O
ADMINISTRATIVA CONTRA EL IPN QUE DERIVE DEL INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE LA EMPRESA
LICITANTE POR CUALQUIER OBLIGACION PREVIAMENTE PACTADA, DEBIENDOSE INCLUIR EN LA
PROPUESTA TECNICA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: cada licitante debe solicitar al Area responsable de cada partida por escrito.

29. EN ALCANCE A LA PREGUNTA ANTERIOR, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME
QUE UNICAMENTE ES UNA CARTA CONSTANCIA, Y NO DEBERA SER UNA CARTA POR CADA DIVISION,
DIRECCION, COORDINACION Y/O EQUIVALENTES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Se aclara al licitante y en caso de no tenerla en su propuesta sera motivo de desechamiento

30. ANEXO I. ANEXO TECNICO, PARTIDA 1, NUMERAL 11.18, PAGINA 124. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE QUE CON LA FINALIDAD DE NO LIMITAR LA LIBRE PARTICIPACION DE LA EMPRESA QUE
REPRESENTO PERMITA PRESENTAR LA RED OFICINAS DEL GRUPO FINANCIERO AL QUE PERTENECE MiI
REPRESENTADA, LO ANTERIOR SIN SER MOTIVO DE DESCALIFICACION Y CON LOS COMPROBANTES A DE
DOMICILIO A NOMBRE DE LAS EMPRESAS HERMANAS DEL GRUPO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: no se acepta su propuesta, ya que el no presentar sea motivo de desechamiento.

31. ANEXO I. ANEXO TECNICO, PARTIDA 1, NUMERAL 11.19, PRIMER PARRAFO, PAGINA 124. SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE DEJAR SIN EFECTO LA SOLICITUD DE UN SISTEMA DE GESTION DE
CALIDAD (ISO) LO ANTERIOR EN FUNCION DE QUE DICHA CERTIFICACION NO ES OBLIGATORIA PARA LA
OPERACION DEL SERVICIO OBJETO DE LA PRESENTE LICITACION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: Se elimina

32. ANEXO I. ANEXO TECNICO, PARTIDA 1, NUMERAL 11.19, SEGUNDO PARRAFO, PAGINA 124. SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO A DICHO REQUISITO
BASTARA CON PRESENTAR LOS INDICES REGULATORIOS DE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y
FIANZAS (CNSF) CON UNA CALIFICACION POSITIVA DE ACUERDO A REGULACION DE DICHA COMISION
(IGUAL O MAYOR A 1.05), TODA VEZ QUE EL INDICADOR DENOMINADO “iINDICE DE COBERTURA DE CAPITAL
MINIMO DE GARANTIA” YA NO EXISTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Se confirma

33. ANEXO I. ANEXO TECNICO, PARTIDA 1, NUMERAL 11.19, TERCER PARRAFO, PAGINA 124. SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ELIMINE LA SOLICITUD DE CALIFICACION POR PARTE DE UNA AGENCIA
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

CALIFICADORA, YA QUE ESTA CALIFICACION SE DETERMINA EN FUNCION DE LA DIRECTRICES
ECONOMICAS INTERNAS DEL PAIS Y MACROECONOMICAS, NO SIENDO ESTA UNA PERSPECTIVA CLARA Y
PRECISA DE LA SITUACION FINANCIERA DE LAS ASEGURADORAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: Se elimina

34. EN ALCANCE A LA PREGUNTA ANTERIOR Y EN CASO DE SER NEGATIVA, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS PERMITA PRESENTAR UNA CALIFICACION MXA O SU EQUIVALENTE. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: No Aplica

35. ANEXO |. ANEXO TECNICO, PARTIDA 1, NUMERAL 12.2., PAGINA 125. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO A DICHO NUMERAL BASTARA CON
PRESENTAR CARTA DE NO ADEUDO EMITIDA POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IMSS)
DONDE PUEDA APRECIARSE EL NUMERO DE EMPLEADOS CON LOS QUE CUENTA MI REPRESENTADA, EN
CASO CONTRARIO, FAVOR DE INDICAR QUE DOCUMENTO DEBEREMOS PRESENTAR. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Se confirma

36. ANEXO |. ANEXO TECNICO, PARTIDA 1, NUMERAL 12.3., PAGINA 125. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO A DICHO NUMERAL BASTARA CON
PRESENTAR IMPRESION DEL PORTAL DE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS (CNSF) DONDE
SE APRECIE UN INDICE IGUAL O MAYOR A 1.05 DE LOS INDICADORES REGULATORIOS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Se confirma

37. ANEXO I. ANEXO TECNICO, PARTIDA 1, NUMERAL 12.4., PAGINA 125. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO A DICHO NUMERAL BASTARA CON
PRESENTAR EL LISTADO DE REASEGURADORES DE PRIMER NIVEL CON SU NUMERO DE REGISTRO, NO
SIENDO NECESARIO INCORPORAR DOCUMENTACION ADICIONAL POR PARTE DE LOS REASEGURADORES,
EN CASO CONTRARIO FAVOR DE INDICAR LA DOCUMENTACION QUE REQUIEREN. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Se confirma
38. ANEXO |. ANEXO TECNICO, PARTIDA 2, NUMERAL 15., PAGINA 138. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO A LOS PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS EN

CASO DE SINIESTROS, BASTARA CON PRESENTAR EL DOCUMENTO INTERNO DE MI REPRESENTADA QUE
CONTIENE DICHA INFORMACION EN FORMATO LIBRE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
RESPUESTA: Apegarse a lo solicitado en Anexo 1. Anexo Técnico, partida 2, numeral 15, pagina 138.

39. ANEXO I. ANEXO TECNICO, PARTIDA 2, NUMERAL 1.5., PAGINA 143. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO A LOS PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS EN
CASO DE SINIESTROS, BASTARA CON PRESENTAR EL DOCUMENTO INTERNO DE MI REPRESENTADA QUE
CONTIENE DICHA INFORMACION EN FORMATO LIBRE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: apegarse a lo solicitado en Anexo 1. Anexo Técnico, partida 2, numeral 15, pagina 143.

40. ANEXO I. ANEXO TECNICO, PARTIDA 2, NUMERAL 2.2., PAGINA 143. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO A DICHO NUMERAL BASTARA CON
PRESENTAR CARTA DE NO ADEUDO EMITIDA POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IMSS)
DONDE PUEDA APRECIARSE EL NUMERO DE EMPLEADOS CON LOS QUE CUENTA MI REPRESENTADA, EN
CASO CONTRARIO, FAVOR DE INDICAR QUE DOCUMENTO DEBEREMOS PRESENTAR. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Se confirma

41. ANEXO |I. ANEXO TECNICO, PARTIDA 2, NUMERAL 2.3., PAGINA 144. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO A DICHO NUMERAL BASTARA CON
PRESENTAR IMPRESION DEL PORTAL DE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS (CNSF) DONDE
SE APRECIE UN INDICE IGUAL O MAYOR A 1.05 DE LOS INDICADORES REGULATORIOS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Se confirma

42. ANEXO |I. ANEXO TECNICO, PARTIDA 2, NUMERAL 2.4., PAGINA 144. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE EN CASO DE QUE MI REPRESENTADA EN ESTA PARTIDA RETENGA AL
100% EL RIESGO BASTARA CON PRESENTAR CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN ESTE SENTIDO.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Se confirma

43. ANEXO |. ANEXO TECNICO, PARTIDA 2, NUMERAL 2.5., PAGINA 144. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO A ESTE NUMERAL BASTARA CON
PRESENTAR 3 POLIZAS Y/O CARATULAS DE POLIZAS CON ENTIDADES PUBLICAS Y 3 POLIZAS Y/O
CARATULAS DE POLIZAS CON ENTIDADES PRIVADAS DE LOS ULTIMOS 3 ANOS (2019, 2018 Y 2017). FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Se confirma, deberan de presentar 3 pélizas por afio, de entidades publicas y 3 pdlizas de
entidades privadas, la no presentacidon sera motivo de desechamiento.
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

44. ANEXO |. ANEXO TECNICO, PARTIDA 2, NUMERAL 2.5, PAGINA 144. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS INDIQUE CUAL ES EL PROCEDIMIENTO PARA LA OBTENCION DEL SIGUIENTE
DOCUMENTO: UNA CARTA CONSTANCIA EXPEDIDA POR LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS, EN DONDE SE ACREDITE QUE EL LICITANTE; NO TIENE A LA FECHA ADEUDOS DE NINGUN TIPO
CON “EL IPN”, DERIVADOS DE CONTRATOS O CONVENIOS SUSCRITOS CON ESTOS O DEL
INCUMPLIMIENTO DE LOS MISMOS, ASi COMO, DONDE SE ACREDITE QUE LA EMPRESA LICITANTE, YA SEA
DIRECTAMENTE, O ASOCIADA CON OTRA (S) PERSONA (S) FISICA (S) O MORAL (ES), NO REGISTRA A LA
FECHA NI DURANTE LOS ULTIMOS TRES ANOS, CUALQUIER REQUERIMIENTO PENDIENTE DE SUBSANAR,
FALLAS O SANCIONES EN LA EJECUCION, CON RELACION A LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
INHERENTES A LAS OBLIGACIONES PACTADAS CONTRACTUALMENTE, CON “EL IPN” Y QUE SE HAGA
CONSTAR QUE NO SE ENCUENTRA POR Si, ASOCIADA O POR INTERPOSITA PERSONA O APODERADO
LEGAL, SOSTENIENDO O FORMANDO PARTE EN ALGUNA CONTROVERSIA JURIDICA O ADMINISTRATIVA
CONTRA “EL IPN” QUE DERIVE DEL INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE LA EMPRESA LICITANTE POR
CUALQUIER OBLIGACION PREVIAMENTE PACTADA, DEBIENDOSE INCLUIR EN LA PROPUESTA TECNICA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Cada licitante debe solicitar a Area responsable de cada partida por escrito

45. EN ALCANCE A LA PREGUNTA ANTERIOR, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME
QUE UNIQAMENTE ES UNA CARTA CONSTANCIA, Y NO DEBERA SER UNA CARTA POR CADA DIVISION,
DIRECCION, COORDINACION Y/O EQUIVALENTES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: debe presentar carta por cada arearesponsable de la péliza, dependiendo las partidas en las que
participara.

46. ANEXO |. ANEXO TECNICO, PARTIDA 2, NUMERAL 12., PAGINA 146. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE QUE CON LA FINALIDAD DE NO LIMITAR LA LIBRE PARTICIPACION DE LA EMPRESA QUE
REPRESENTO PERMITA PRESENTAR LA RED OFICINAS DEL GRUPO FINANCIERO AL QUE PERTENECE MI
REPRESENTADA, LO ANTERIOR SIN SER MOTIVO DE DESCALIFICACION Y CON LOS COMPROBANTES A DE
DOMICILIO A NOMBRE DE LAS EMPRESAS HERMANAS DEL GRUPO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta, ya que el no presentar sea motivo de desechamiento.

47. ANEXO |I. ANEXO TECNICO, PARTIDA 2, NUMERAL 14., PRIMER PARRAFO, PAGINA 146. SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE DEJAR SIN EFECTO LA SOLICITUD DE UN SISTEMA DE GESTION DE
CALIDAD (ISO) LO ANTERIOR EN FUNCION DE QUE DICHA CERTIFICACION NO ES OBLIGATORIA PARA LA
OPERACION DEL SERVICIO OBJETO DE LA PRESENTE LICITACION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: Se elimina
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

48. ANEXO I. ANEXO TECNICO, PARTIDA 2, NUMERAL 14, SEGUNDO PARRAFO, PAGINA 146. SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO A DICHO REQUISITO
BASTARA CON PRESENTAR LOS INDICES REGULATORIOS DE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y
FIANZAS (CNSF) CON UNA CALIFICACION POSITIVA DE ACUERDO A REGULACION DE DICHA COMISION
(IGUAL O MAYOR A 1.05), TODA VEZ QUE EL INDICADOR DENOMINADO “INDICE DE COBERTURA DE CAPITAL
MINIMO DE GARANTIA” YA NO EXISTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Se confirma

49. ANEXO |I. ANEXO TECNICO, PARTIDA 2, NUMERAL 14, PRIMER PARRAFO, PAGINA 147. SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ELIMINE LA SOLICITUD DE CALIFICACION POR PARTE DE UNA AGENCIA
CALIFICADORA, YA QUE ESTA CALIFICACION SE DETERMINA EN FUNCION DE LA DIRECTRICES
ECONOMICAS INTERNAS DEL PAIS Y MACROECONOMICAS, NO SIENDO ESTA UNA PERSPECTIVA CLARA'Y
PRECISA DE LA SITUACION FINANCIERA DE LAS ASEGURADORAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: Se elimina

50. EN ALCANCE A LA PREGUNTA ANTERIOR Y EN CASO DE SER NEGATIVA, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS PERMITA PRESENTAR UNA CALIFICACION MXA O SU EQUIVALENTE. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: No Aplica

51. GENERAL. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME SIACTUALMENTE CUENTA CON
ALGUN ASESOR EN MATERIA DE SEGUROS, EN SU CASO, PROPORCIONAR EL NOMBRE DEL MISMO. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO ES OBJETO DE ESTE SEGURO

52. PAG. 10, PUNTO 2.2.2. IMPUESTOS Y DERECHOS. ENTENDEMOS QUE NO OBSTANTE LO MENCIONADO EN
ESTE PUNTO, EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (I.V.A)) Y LOS DERECHOS DE POLIZA QUE SE DERIVEN
POR LA PRESTACION DEL SERVICIO OBJETO DE ESTA LICITACION, SON CONCEPTOS QUE CORRESPONDEN
A'Y SERAN CUBIERTOS POR EL ASEGURADO. FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA: SE CONFIRMA

53. PAG. 17, PUNTO 7.2 INCISO j). EN VIRTUD DE QUE SU PROGRAMA DE SEGUROS CONTEMPLA LA
COLOCACION DE LA CUENTA EN EL MERCADO INTERNACIONAL DE REASEGURO, SOLICITAMOS
AMABLEMENTE LA AMPLIACION DEL TIEMPO DE ENTREGA DE LA CARTA COBERTURA A 5 DIAS HABILES
POSTERIORES AL FALLO; YA QUE ESTE ES EL PLAZO REQUERIDO PARA CUMPLIR ADECUADAMENTE CON
LO SOLICITADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

54. PAG. 17, PUNTO 7.2 INCISO k). INDICAN QUE EL I.P.N. NOMBRARA A LOS AJUSTADORES QUE DARAN
ATENCION A LOS SINIESTROS; AL RESPECTO Y CONSIDERANDO QUE ES FACULTAD DE LA ASEGURADORA
EL ASIGNAR A LOS AJUSTADORES; ADEMAS DE QUE AL REQUERIR DE COLOCACION EN REASEGURO
FACULTATIVO POR LAS CARACTERISTICAS DE SU PROGRAMA DE SEGUROS, SE REQUIERE CONSIDERAR
QUE LOS REASEGURADORES PARTICIPAN EN LA ASIGNACION DE LOS AJUSTADORES; ATENTAMENTE
SOLICITAMOS ELIMINAR ESTE PUNTO Y PROPONEMOS QUE EN SU LUGAR SE INDIQUE QUE LA LICITANTE
GANADORA PRESENTE EL LISTADO DE LOS AJUSTADORES O DESPACHOS CON QUE CUENTA 'Y DEFINIR DE
COMUN ACUERDO CON EL ASEGURADO AQUELLOS QUE ATENDERAN LOS SINIESTROS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, APEGARSE A LOS SOLICITADO EN EN LA PAGINA 17, PUNTO

7.2 INCISO K.

ANEXO TECNICO:

PARTIDA 1.

55. PAG. 40, SECION |, BIENES CUBIERTOS. INDICAN COMO AMPARADOS LOS CARROS DE GOLF QUE SON
UTILIZADOS EN EL INTERIOR DE LAS INSTALACIONES DE “EL IPN” PARA SERVICIOS INTERNOS DE
MENSAJERIA Y ENTREGA DE MERCANCIA ENTRE DIFERENTES EDIFICIOS. FAVOR DE CONFIRMAR QUE
ESTE TIPO DE BIENES, DE ACUERDO A SUS CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DE OPERACION SE
AMPARAN EN LA SECCION IX DE EQUIPO DE CONTRATISTAS.

RESPUESTA: APEGARSE A LO SOLICITADO EN BASES, SEGUN PAG. 40.SECCION |, BIENES CUBIERTOS.

56. PAG. 40, SECION |, BIENES CUBIERTOS. INDICAN COMO AMPARADOS LOS AUTOMOVILES QUE SE
ENCUENTREN EN PROCESO DE BAJA EN ALMACEN Y/O PATIOS CON TANQUE DE COMBUSTIBLE VACIO Y
EN CASO DE SINIESTRO SE INDEMNIZARAN A VALOR COMERCIAL EN BASE A LA GUIA (EBC). FAVOR DE
CONFIRMAR QUE EL VALOR INDEMNIZABLE A VALOR COMERCIAL SOLO APLICA PARA UNIDADES QUE NO
SE ENCUENTREN EN PROCESO DE BAJA POR OBSOLESCENCIA, DESGASTE, DANO, DESCOMPOSTURA O
CON FALTA DE PARTES QUE IMPIDA SU OPERACION NORMAL; Y QUE DE SER ESTE EL CASO, SE DEBERAN
INDEMNIZAR A VALOR REAL.

RESPUESTA: NO ES CORRECTA SU APRECIACION, ES A VALOR COMERCIAL CON BASE A LA GUIA EBC

57. PAG. 42, SECCION |, BIENES CUBIERTOS, PUNTO 2.8. INDICAN COMO BIENES CUBIERTOS OBRAS EN
PROCESO DE CONSTRUCCION, RECONSTRUCCION, REMODELACION, ADAPTACIONES; A FIN DE PODER
EVALUAR ADECUADAMENTE LO REQUERIDO, FAVOR DE INFORMAR CUANDO MENOS POR CADA OBRA, EL
TIPO DE OBRA A REALIZAR, LOCALIZACION, VALOR DEL CONTRATO DE OBRA Y DURACION.

RESPUESTA: NO CONTAMOS CON ESA INFORMACION
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

58. PAG. 42, SECCION |, BIENES CUBIERTOS, PUNTO 2.8. OBRAS EN PROCESO DE CONSTRUCCION,
RECONSTRUCCION, REMODELACION, ADAPTACIONES. ADICIONAL A LO SOLICITADO EN PREGUNTA
ANTEIRO, FAVOR DE PROPORCIONAR INFORMACION SOBRE TIPO DE OBRAS Y VALOR QUE SE HAN
LLEVADO A CABO POR ANO EN LOS ULTIMOS TRES ANOS.

RESPUESTA: NO CONTAMOS CON ESA INFORMACION

59. PAG. 43, RIESGOS CUBIERTOS SECCIONES | Y Il, PUNTO 4. SOLICITAN SE CUBRA COMO PARTE DE LOS
DANOS POR ACTOS DE PERSONAS MAL INTENCIONADAS LOS DANOS DE GRAFITIS. FAVOR DE CONFIRMAR
QUE NO SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION EL NO OFRECER PROPUESTA PARA ESTE RIESGO EN VIRTUD
DE NO CONSIDERARSE UN RIESGO AMPARABLE POR SU ALTA SINIESTRALIDAD, POR LO QUE
ATENTAMENTE SOLICITAMOS SU ELIMINACION. FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTAY SI SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION

60. PAG. 43, RIESGOS CUBIERTOS SECCIONES | Y I, PUNTO 4.EN CASO DE NO SER FAVORABLE SU RESPUESTA
A PUNTO ANTERIOR, FAVOR DE:

A) INFORMAR LA SINIESTRALIDAD ESPECIFICA POR ESTA CAUSA EN LOS ULTIMOS CINCO ANOS,
INDICANDO FECHA, CAUSA'Y MONTO RECLAMADO Y PAGADO.

RESPUESTA: SE ENTREGA LA INFORMACION CON LO QUE SE CUENTA

B) CONFIRMAR QUE PARA ESTA COBERTURA APLICARA EL DEDUCIBLE DEL 25% DE LA PERDIDA U
OCURRENCIA, CON UN MINIMO DE 250 UMA.

RESPUESTA: SE ENTREGA LA INFORMACION CON LO QUE SE CUENTA

61. PAG. 46, PUNTO 4.1 SUMAS ASEGURADAS AL 100%. SECCIONES 1Y Il. FAVOR DE RATIFICAR SI LA SUMA
ASEGURADA DE $12,101'746,196.00 M.N. CORRESPONDE AL VALOR TOTAL DE REPOSICION AL 100% DE LOS
BIENES AMPARADOS EN LAS SECCIONES 1 Y II.

RESPUESTA ES CORRECTA SU APRECIACION

62. PAG. 46, PUNTO 4.1 SUMAS ASEGURADAS AL 100%. SECCIONES | Y Il. ADICIONAL A LA PREGUNTA
ANTERIOR, FAVOR DE ACLARAR PORQUE NO SE HAN ACTUALIZADO ESTOS VALORES DESDE EL 2014,
CONSIDERANDO QUE CUANDO MENOS SE DEBIO AJUSTAR DE ACUERDO A LA CLAUSULA DE INFLACION
QUE HAN SOLICITADO EN CADA UNA DE LAS VIGENCIAS ANTERIORES.

RESPUESTA NO ES MOTIVO DE ESTA LICITACION

63. PAG. 46, PUNTO 4.1 SUMAS ASEGURADAS. CON RELACION AL LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD A
PRIMER RIESGO DE $1,900°000,000.00 M.N., SOLICITAMOS CONFIRMAR SI EL MISMO APLICARA POR EVENTO
Y EN EL AGREGADO POR UNO O TODOS LOS SINIESTROS QUE PUEDAN OCURRIR DURANTE EL PERIODO
DE COBERTURA SOLICITADO.
RESPUESTA ES CORRECTA SU APRECIACION
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

64. PAG. 47, DEDUCIBLES Y COASEGUROS. SECCIONES | Y IIl. A FIN DE PODER CONTAR CON ELEMENTOS QUE
NOS PERMITAN UNA MEJOR DETERMINACION DE COSTO, FAVOR DE CONFIRMAR QUE ES POSIBLE
CONSIDERAR LA APLICACION DE DEDUCIBLES Y COASEGURO PARA RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS A
QUEDAR DE ACUERDO A LAS CLASIFICACIONES POR ZONAS ALFA SEGUN TARIFA Y ENDOSO, AUTORIZADO
POR LA AMIS.

RESPUESTA NO SE ACEPTA SU APRECIACION

65. PAG. 49, CONDICIONES Y CLAUSULADO ESPECIALES, INCISO y) REMOCION DE ESCOMBROS. FAVOR DE
CONFIRMAR QUE LA CONDICION DE AMPARAR DENTRO DE LA REMOCION DE ESCOMBROS BIENES NO
DANADOS SE REFIERE A CUBRIR EL COSTO POR BIENES NO DANADOS, PERO QUE SE HAN HECHO
INSERVIBLES Y QUE DEBERAN DEMOLERSE Y RETIRARSE CON EL OBJETO DE PODER LLEVAR A CABO LA
REPARACION DE LOS ELEMENTOS DANADOS, SIEMPRE Y CUANDO LA CONDICION DE INSERVIBLE ESTE
DIRECTAMENTE ASOCIADA A LA OCURRENCIA DEL RIESGO CUBIERTO.

RESPUESTA: es confusa su pregunta, favor de apegarse a lo solicitado pag. 49
RESPONSABILIDAD CIVIL.
66. PAG. 51, NUMERAL 2 RIESGOS CUBIERTOS: CITAN LO SIGUIENTE:

A).- RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL ACTIVIDADES E INMUEBLES:

EL DANO OCASIONADO POR EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL ASEGURADO, DENTRO O
FUERA DE SUS PROPIOS PREDIOS O EN INSTALACIONES ALQUILADAS, ASi COMO POR LA POSESION Y/U
OPERACION DE TODO TIPO DE INMUEBLES Y DE LA ACTIVIDAD Y USO DE CADA UNO DE ESTOS. SE ACLARA
QUE LAS ACTIVIDADES QUE SE CUBRIRAN FUERA DE LAS UBICACIONES DEL INSTITUTO POLITECNICO
NACIONAL SE REFIERE A PARTICIPACION EN FERIAS Y EXPOSICIONES Y PRACTICAS DE CAMPO DE LOS
ESTUDIANTES, CURSO DE VERANO, ENTRE OTRAS, SIENDO ESTO DE MANERA ENUNCIATIVA MAS NO
LIMITATIVA.

A LO CUAL SOLICITAMOS NOS ACLAREN TODOS Y CADA UNO DE LOS SIGUIENTES INCISOS:

A) PARA LA PARTICIPACION EN FERIAS, EXPOSICIONES Y PRACTICAS DE CAMPO DE LOS ESTUDIANTES
ENTRE OTRAS; A QUE ATIVIDADES SE REFIERE EL TERMINO “ENTRE OTRAS".

RESPUESTA: Se refiere a todas las actividades propias y necesarias del IPN
B) SI SON PRACTICAS SOLO EN LA REPUBLICA MEXICANA O TAMBIEN SE REALIZAN EN EL EXTRANJERO.

RESPUESTA: Las practicas se realizan tanto dentro como fuera de la republica mexicana
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EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
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C) PORPROCIONAR PROGRAMA DETALLADO DE ESTE TIPO DE EVENTOS, A FIN DE CUANTIFICAR LA
EXPOSICION AL RIESGO.

RESPUESTA: No se cuenta con esa informacion
D) INDICAR EL MONTO MAXIMO DE PERSONAS QUE PUEDEN PARTICIPAR EN CADA EXPOSICION.
RESPUESTA: No se cuenta con esa informacién

67. PAG. 51, NUMERAL 2 RIESGOS CUBIERTO. ADICIONAL A LO ANTERIOR, FAVOR DE PROPORCIONAR
INFORMACION DE CUANDO MENOS LOS EVENTOS EN QUE SE HAN PARTICIPADO EN CADA UNO DE LOS

ULTIMOS TRES ANOS Y COMPLEMENTANDO CON LOS DATOS DE LOS RECLAMOS Y/O SINIESTRALIDAD
ESPECIFICA QUE HAN TENIDO POR DANOS A TERCEROS A CONSECUENCIA DE ESTAS ACTIVIDADES.

RESPUESTA: No se cuenta con esa informacion

68. PAG. 51, RIESGOS CUBIERTOS, INCISO c) RC ARRENDATARIO. FAVOR DE PROPORCIONAR, COMO
ELEMENTOS NECESARIOS PARA LA EVALUACION DEL RIESGO Y PREPARACION DE NUESTRA PROPUESTA,
RELACION DE UBICACIONES ARRENDADAS PARA LAS QUE REQUIEREN DE ESTA COBNERTURA, INDICANDO
DOMICILIO, ACTIVIDAD O GIRO PARA LAS QUE SE DESTINAN, SUPERFICIE OCUPADA EN METROS
CUADRADOS DE CONSTRUCCION Y SUPERFICIE TOTAL DEL INMUEBLE DONDE SE LOCALIZAN, EN METROS
CUADRADOS DE CONSTRUCCION.

RESPUESTA: No se cuenta con esa informacion

69. PAG. 51, RIESGOS CUBIERTOS, INCISO d) RC SUPLETORIA. A FIN DE PODER EVALUAR ADECUADAMENTE
LO SOLICITADO, FAVOR DE INFORMAR PARA CUANTOS VEHICULOS APLICARIA ESTA COBERTURA.

RESPUESTA: Se aplica atodos los vehiculos del parque vehicular del IPN

70. PAG. 51, RIESGOS CUBIERTOS, SEGUNDO INCISO e) R.C. ESTACIONAMIENTOS. PARA CONTAR CON LOS
ELEMENTOS QUE NOS PERMITAN EVALUAR Y PREPARAR NUESTRA OFERTA, AGRADECEREMOS NOS SEA
PROPORCIONADA LA SIGUIENTE INFORMACION:

A) RELACION DE ESTACIONAMIENTOS CON DOMICILIO Y CAPACIDAD DE CAJONES DE CADA UNO.
RESPUESTA: No se cuenta con esa informacion

B) MEDIDAS DE PROTECCION PERIMETRAL Y VIGILANCIA CON QUE CUENTAN CADA UNO.
RESPUESTA: No se cuenta con esa informacion

C) INDICACION DE CUALES OPERAN CON ACOMODADORES Y CUALES NO.
RESPUESTA: No se cuenta con acomodadores

D) CONTROL DE ACCESO CON REGISTRO DE ENTRADA Y SALIDA DE CADA UNO.
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RESPUESTA: No se cuenta con registro

71. PAG. 52, RIESGOS CUBIERTOS, INCISO g) RC ASUMIDA. FAVOR DE INFORMAR LOS TIPOS DE TRABAJOS
PARA LOS QUE SE CELEBRAN CONVENIOS O CONTRATOS A CONSIDERAR PARA ESTA COBERTURA.

RESPUESTA: No se cuenta con esa informacién
72. PAG. 52, RIESGOS CUBIERTOS, INCISO g) RC ASUMIDA ADICIONAL A LO ANTERIOR, AGRADECEREMOS
INDICAR LOS TRABAJOS QUE ACTUALMENTE REALIZAN LOS CONTRATISTAS.

RESPUESTA: No se cuenta con esa informacién

73. PAG. 52. INCISO m) RESPONSABILIDAD CIVIL EN QUE INCURRA EL IPN POR LA POSESION Y/U OPERACION
DE ESTADIOS DEPORTIVOS, TEATROS, FOROS Y PLAZAS CON SERVICIO A LA COMUNIDAD POLITECNICA
Y/O AL PUBLICO EN GENERAL.

FAVOR DE PROPORCIONAR INFORMACION SOBRE:

A) AFORO PROMEDIO Y MAXIMO POR EVENTO

RESPUESTA: No se cuenta con esa informacion

B) NUMERO Y TIPO DE EVENTOS REALIZADOS EN LOS TRES ULTIMOS ANOS.
RESPUESTA: No se cuenta con esa informacion

C) SINIESTRALIDAD ESPECIFICA PARA ESTOS EVENTOS EN LOS ULTIMOS TRES ANOS
RESPUESTA: No se han registrado siniestros

74. PAG. 52, INCISO n) RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADA DE LA POSESION Y MANTENIMIENTO DE COCINAS,
CAFETERIAS, RESTAURANTES, SALONES DE RECREO, SALONES DE EVENTOS, JUEGOS Y SIMILARES,
DENTRO DE SUS INSTALACIONES, AUN CUANDO FUERAN OPERADOS POR TERCEROS, CONSIDERANDOSE
COMO TERCEROS PARA LOS EFECTOS DE LA COBERTURA A LOS USUARIOS DE DICHOS
ESTABLECIMIENTOS. FAVOR DE INFORMAR NUMERO DE INSTALACIONES CON QUE CUENTAN PARA DAR
ESTE TIPO DE SERVICIOS INCLUYENDO LA CAPACIDAD PROMEDIO Y MAXIMA DE PERSONAS (TERCEROS)
A LOS QUE SE PUEDE ATENDER.

RESPUESTA: No se cuenta con esa informacién

75. PAG. 52, INCISO n) RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADA DE LA POSESION Y MANTENIMIENTO DE COCINAS,
CAFETERIAS, RESTAURANTES, SALONES DE RECREO, SALONES DE EVENTOS, JUEGOS Y SIMILARES,
DENTRO DE SUS INSTALACIONES, AUN CUANDO FUERAN OPERADOS POR TERCEROS, CONSIDERANDOSE
COMO TERCEROS PARA LOS EFECTOS DE LA COBERTURA A LOS USUARIOS DE DICHOS
ESTABLECIMIENTOS. ADICIONAL A LO ANTERIOR, FAVOR DE CONFIRMAR QUE PARA LOS SERVICIOS QUE
SE BRINDAN Y QUE SON OPERADOS POR TERCEROS SE CONSIDERAN AMPARADOS SIEMPRE Y CUANDO
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DICHOS SERVICIOS SEAN RELACIONADOS Y SE EFECTUEN PARA LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL
‘INSTITUTO”

RESPUESTA: No es correcta su apreciaciéon

76. PAG. 53, RIESGOS CUBIERTOS, INCISO s) RC CRUZADA. CONSIDERANDO QUE EL OBJETO DE ESTA
COBERTURA ES AMPARAR LA RESPONSABILIDAD CIVIL EN QUE INCURRIERE EL ASEGURADO POR LOS
DANOS OCASIONADOS ENTRE LAS MISMAS RAZONES SOCIALES QUE APAREZCAN COMO ASEGURADAS EN
LA POLIZA OBJETO DE ESTA CONTRATACION; A CONSECUENCIA DE LA COLINDANCIA DE LOS PREDIOS
ENTRE ELLAS O COMO CONSECUENCIA DE LOS PRODUCTOS SUMINISTRADOS ENTRE ELLAS; PARA LA
ADECUADA EVALUACION DE LO SOLICITADO, AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONE
DENOMINACION O RAZON SOCIAL DE LOS ASEGURADOS QUE DEBEN CONSIDERARSE COMO TERCEROS
PARA EFECTOS DE ESTA COBERTURA, INDICANDO SU ACTIVIDAD PRINCIPAL, UBICACION Y TIPO DE
PRODUCTOS QUE SUMINISTRAN ENTRE ELLOS.

RESPUESTA: No se cuenta con esa informacién

77. PAG. 53, RIESGOS CUBIERTOS, INCISO s) RC CRUZADA. EN CASO DE NO PODER CONTAR CON ESTA
INFORMACION, FAVOR DE CONFIRMAR QUE ESTA COBERTURA PUEDE SER ELIMINADA.

RESPUESTA: No se confirma

78. PAG. 53, RIESGOS CUBIERTOS, INCISO R) R.C. DEPOSITARIO. FAVOR DE INFORMAR EL MEDIO DE CONTROL
O REGISTRO, MEDIDAS DE SEGURIDAD CON QUE SE RESGUARDAN LOS BIENES QUE TENGA EL INSTITUTO
BAJO SU CUSTODIA, RESGUARDO O BAJO SU CONTROL Y RESPONSABILIDAD

RESPUESTA: No se cuenta con esa informacién

79. PAG. 53, RIESGOS CUBIERTOS, INCISO t) R. C. PARA HOSPITALES, SANATORIOS Y CLINICAS. PARA CONTAR
CON ELEMENTOS QUE NOS PERMITAN LA ADECUADA EVALUACION DE LO REQUERIDO POR LA
CONVOCANTE, FAVOR DE LLENAR DEBIDAMENTE LOS DATOS DE SOLICITUD PARA RESPONSABILIDAD CIVIL
HOSPITALES ANEXA A NUESTRAS PREGUNTAS PARA ESTA JUNTA DE ACLARACIONES; CONSIDERANDO
QUE POR LO ESPECIAL DE LA COBERTURA REQUERIDA, NO ES POSIBLE ELABORAR Y EVALUAR EL COSTO
JUSTO Y ADECUADO SIN CONTAR CON ESTA INFORMACION POR LO QUE EN CASO DE QUE NO NOS SEA
PROPORCIONADA, AGRADECEREMOS ELIMINAR ESTA COBERTURA Y CONSIDERAR QUE SE INCLUYA
MEDIANTE ENDOSO POSTERIORMENTE A QUE LA CONVOCANTE PUEDA PROPORCIONAR LA INFORMACION
REQUERIDA.

RESPUESTA: No se acepta su solicitud.

80. PAG 53, RIESGOS CUBIERTOS, INCISO u) RC PRODUCTOS Y/O TRABAJOS TERMINADOS, A FIN DE CONTAR
CON LA INFORMACION NECESARIA PARA EL CONOCIMIENTO Y EVALUACION DEL RIESGO
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DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

81.

82.

83.

84.

85.

AGRADECEREMOS DAR DEBIDA RESPUESTA AL CUESTIONARIO PARA RC PRODUCTOS, ANEXO ANUESTRO
ESCRITO DE PREGUNTAS PARA JUNTA DE ACLARACIONES.

RESPUESTA: se entregard al licitante adjudicado

PAG. 53, RIESGOS CUBIERTOS, INCISO v) RESPONSABILIDAD CIVIL CON MOTIVO DE OBRAS EN PROCESO,
CONSTRUCCIONES, AMPLIACIONES, DEMOLICIONES, ADAPTACIONES, MEJORAS, REMODELACIONES,
ADECUACIONES. FAVOR DE PROPORCIONAR EL PROGRAMA DE OBRAS A REALIZAR DURANTE EL 2020,
INCLUYENDO BREVE DESCRIPCION DEL TIPO DE OBRA Y MONTO DE SU VALOR O PRESUPUESTO.

RESPUESTA: No se cuenta con esa informacion

PAG. 53, RIESGOS CUBIERTOS, INCISO v) RESPONSABILIDAD CIVIL CON MOTIVO DE OBRAS EN PROCESO,
CONSTRUCCIONES, AMPLIACIONES, DEMOLICIONES, ADAPTACIONES, MEJORAS, REMODELACIONES,
ADECUACIONES. ADICIONAL A LO ANTERIOR, EN CASO DE NO CONTAR CON INFORMACION QUE NOS
PERMITA EVALUAR LA COBERTURA SOLICITADA, AGRADECEREMOS ELIMINAR EL REQUERIMIENTO DE
ESTA COBERTURA.

RESPUESTA: No se elimina

PAG. 54, RIESGOS CUBIERTOS, INCISO x) RC PARA CENTROS ESCOLARES, ESTANCIAS INFANTILES,
GUARDERIAS, CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL (CENDIS), CENTROS SOCIALES. ENTENDEMOS QUE EL
ALCANCE DE COBERTURA PARA ESTE TIPO DE INSTALACIONES, SE REFIERE A LOS DANOS A TERCEROS
EN SUS BIENES O SUS PERSONAS POR HECHOS U OMISIONES NO DOLOSAS DERIVADAS DE LA PROPIEDAD
Y OPERACION DE DICHAS ESTANCIAS INFANTILES Y CENTROS SOCIALES DE PARTE DE LA CONVOCANTE.
FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo sefialado en la pagina 54, riesgos cubierto

PAG. 54, RIESGOS CUBIERTOS, INCISO x) RC PARA CENTROS ESCOLARES, ESTANCIAS INFANTILES,
GUARDERIAS, CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL (CENDIS), CENTROS SOCIALES A FIN DE PODER
CONTAR CON ELEMENTOS PARA DETERMINAR EL COSTO DE LO REQUERIDO, FAVOR DE PROPORCIONAR
RELACION DE CENTROS ESCOLARES, ESTANCIAS INFANTILES Y CENTROS SOCIALES CON DOMICILIO,
HORARIO DE ATENCION Y LA POBLACION DE NINOS Y EDADES QUE SE CONSIDERAN AMPARADOS EN CADA
UNO DE LOS CENTROS ESCOLARES Y ESTANCIAS INFANTILES Y LA POBLACION DE ADULTOS Y EDADES EN
LOS CENTROS SOCIALES A AMPARAR.

RESPUESTA: Se entregara al licitante adjudicado
PAG. 54, RIESGOS CUBIERTOS, INCISO x) RC PARA CENTROS ESCOLARES, ESTANCIAS INFANTILES,

GUARDERIAS, CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL (CENDIS), CENTROS SOCIALES Y PAG 55, LIMITES
MAXIMOS DE RESPONSABILIDAD. CON EL FIN DE PODER EVALUAR Y DETERMINAR EL COSTO ADECUADO
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DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
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PARA ESTA COBERTURA, FAVOR DE ESTABLECER EL SUBLIMITE DE RESPONSABILIDAD POR PERSONA
(INFANTE O ADULTO) QUE SE DEBERA APLICAR.

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo sefialado en la pagina 54, riesgos cubiertos
SECCION IV CRISTALES.

86. PAG. 57, SECCION IV CRISTALES, BIENES CUBIERTOS. INDICAN QUE SE AMPARAN CRISTALES CON
ESPESOR DE 3 MM O MAS. FAVOR DE CONFIRMAR QUE DE ACUERDO A LAS CONDICIONES DEL MERCADO
ASEGURADOR LO QUE SE DEBE CUBRIR SON CRISTALES CON ESPSOR DE 4 MM O MAS.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta

87. PAG. 57, SECCION IV CRISTALES, EN CASO DE NO SER FAVORABLE SU RESPUESTA A PUNTO ANTERIOR,
FAVOR DE:
A) INFORMAR LA SINIESTRALIDAD ESPECIFICA POR ESTA CAUSA EN LOS ULTIMOS CINCO ANOS,
INDICANDO FECHA, CAUSA'Y MONTO RECLAMADO Y PAGADO

RESPUESTA: En este acto se proporcionara la informacion tal y como obra en este Instituto, para su difusion
a los solicitantes.

B) INFORMAR EL VALOR TOTAL DE LOS BIENES DE CRISTALES CON ESPESOR DE 3 MM CON QUE CUENTA
ACTUALMENTE LA CONVOCANTE.

RESPUESTA: No se cuenta con esa informacion

C) CONFIRMAR QUE ESTA COBERTURA OPERA CON DEDUCIBLE DEL 5% DE LA PERDIDA CON MINIMO DE
10 UMA.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion, sin la aplicacion de un minimo

88. PAG. 58, SECCION IV CRISTALES, PUNTO 5 DEDUCIBLES. A FIN DE PODER MEJORAR LAS CONDICIONES DE
EVALUACION DE COSTO DE NUESTRA PROPUESTA, FAVOR DE PERMITIR MODIFICAR EL DEDUCIBLE A
QUEDAR EN 5% SOBRE EL VALOR DE LOS BIENES DANADOS POR EVENTO U OCURRENCIA, CON MINIMO DE
10 UMA.

RESPUESTA: no se acepta su propuesta
SECCION V, ROBO Y/O ASALTO

89. PAG. 60, PUNTO 4 SECCION V, ROBO Y/O ASALTO. FAVOR DE INFORMAR LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD Y
PROTEECION CON QUE RESGUARDAN LOS BIENES AMPARADOS EN ESTA SECCION.
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
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RESPUESTA: Las medidas de seguridad con las que se cuentan, son las dictaminadas por el gobierno de la
ciudad de México y el IPN

90. PAG. 60, SECCION V, ROBO Y/O ASALTO, RIESGOS CUBIERTOS. PUMTO 2.1. INDICAN SE AMPARE LA
PERDIDA POR ROBO SIN VIOLENCIA Y/O HURTO; LO CUAL, POR SUS CARACTERISTICAS, SE CONSIDERA
COMO RIESGO NO AMPARABLE, POR LO QUE ATENTAMENTE SOLICITAMOS SU ELIMINACION. FAVOR DE
CONFIRMAR.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta

91. PAG. 60, SECCION V, ROBO Y/O ASALTO, RIESGOS CUBIERTOS. PUNTO 2.1, ROBO SIN VIOLENCIA Y/O
HURTO EN CASO DE NO SER FAVORABLE SU RESPUESTA A PUNTO ANTERIOR, FAVOR DE:

A) INFORMAR LA SINIESTRALIDAD ESPECIFICA POR ESTA CAUSA EN LOS ULTIMOS CINCO ANOS,
INDICANDO FECHA, CAUSA' Y MONTO RECLAMADO Y PAGADO.

RESPUESTA: En este acto se proporcionara la informacién tal y como obra en este Instituto, para su difusion
alos solicitantes.

B) CONFIRMAR QUE ESTA COBERTURA OPERA CON DEDUCIBLE DEL 25% DE LA PERDIDA U OCURRENCIA,
CON UN MINIMO DE 250 UMA.

RESPUESTA: No se confirma su apreciacion

92. PAG 61, DEDUCIBLES. SECCION V. ROBO DE CONTENIDOS. A FIN DE PODER MEJORAR LAS CONDICIONES
DE EVALUACION DE COSTO DE NUESTRA PROPUESTA, FAVOR DE PERMITIR MODIFICAR EL DEDUCIBLE A
QUEDAR EN 10% DEL MONTO REAL DE LA PERDIDA POR EVENTO U OCURRENCIA, CON MINIMO DE 100
UMA
RESPUESTA: No se acepta su propuesta

SECCION VI. EFECTIVO Y/O VALORES

93. PAG. 62, PUNTO 1 BIENES CUBIERTOS. INDICAN SE AMPARE EFECTIVO GUARDADO EN ESCRITORIOS O EN
CUALQUIER OTRO MUEBLE CON LLAVE O SIN LLAVE; ATENTAMENTE LES RECORDAMOS QUE EL OBJETO
DEL SEGURO ES AMAPARAR DANOS O PERDIDAS SUBITAS E IMPREVISTAS A LOS BIENES ASEGURABLES
QUE CUMPLAN CON CONDICIONES DE OPERACION Y RESGUARDO SEGURAS; POR LO QUE LOS BIENES A
AMPARAR EN MUEBLES SIN LLAVE NO SE CUMPLE CON TAL CONDICION DE SEGURIDAD Y POR TANTO NO
SE PUEDE CONSIDERAR COMO UN BIEN ASEGURABLE; POR LO QUE AGRADECEREMOS ELIMINAR ESTA
CONDICION. FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta

94. PAG. 62, PUNTO 2.1.2 RIESGOS CUBIERTOS. INDICAN SE AMPARE LA PERDIDA POR ROBO SIN VIOLENCIA;
LO CUAL, POR SUS CARACTERISTICAS, SE CONSIDERA COMO RIESGO NO AMPARABLE, POR LO QUE
ATENTAMENTE SOLICITAMOS SU ELIMINACION. FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
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95. PAG. 62, PUNTO 2.1.2 RIESGOS CUBIERTOS EN CASO DE NO SER FAVORABLE SU RESPUESTA A PUNTO
ANTERIOR, FAVOR DE:

A) INFORMAR LA SINIESTRALIDAD ESPECIFICA POR ESTA CAUSA EN LOS ULTIMOS CINCO ANOS,
INDICANDO FECHA, CAUSA'Y MONTO RECLAMADO Y PAGADO.

RESPUESTA: En este acto se proporcionard la informacion tal y como obra en este Instituto, para su difusion
a los solicitantes

B) MODIFICAR EL SUBLIMITE A QUEDAR EN $250,000.00 MN COMO AGREGADO ANUAL.
RESPUESTA: No se acepta su propuesta

C) CONFIRMAR QUE ESTA COBERTURA OPERA CON DEDUCIBLE DEL 25% DE LA PERDIDA U OCURRENCIA,
CON UN MINIMO DE 250 UMA.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta

96. PAG. 62, PUNTO 2.1.5 RIESGOS CUBIERTOS. INDICAN QUE QUEDAN CUBIERTOS LOS SAQUEOS DURANTE
MOTINES, DISTURBIOS, MANIFESTACIONES, CONMOCION CIVIL, EXTORSION Y AMENAZAS; ATENTAMENTE
LES INDICAMOS QUE LOS EVENTOS DE SAQUEQOS SE CONSIDERA COMO RIESGO NO AMPARABLE, POR LO
QUE ATENTAMENTE SOLICITAMOS SU ELIMINACION. FAVOR DE CONFIRMAR,

RESPUESTA: No se acepta su propuesta

97. PAG. 62, PUNTO 2.1.5 RIESGOS CUBIERTOS EN CASO DE NO SER FAVORABLE SU RESPUESTA A PUNTO
ANTERIOR, FAVOR DE:

A) INFORMAR LA SINIESTRALIDAD ESPECIFICA POR ESTA CAUSA EN LOS ULTIMOS CINCO ARNOS,
INDICANDO FECHA, CAUSA Y MONTO RECLAMADO Y PAGADO
RESPUESTA En este acto se proporciona la informacién.

B) CONSIDERAR QUE PARA ESTA CONDICEION SE APLIQUE EL SUBLIMITE DE $250,000.00 MN COMO
AGREGADO ANUAL.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta

C) CONFIRMAR QUE ESTA COBERTURA OPERA CON DEDUCIBLE DEL 25% DE LA PERDIDA U OCURRENCIA,
CON UN MINIMO DE 250 UMA.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta

98. PAG. 63, PUNTO 4 SUMAS ASEGURADAS. MENCIONAN EN EL SEGUNDO CUADRO DEL LIMITE UNICO Y
COMBINADO POR EVENTO “LIMITE PARA CADA UNO DE LOS MESES”, FAVOR DE ALCARAR A QUE MESES
SE REFIERE.
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EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
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|
RESPUESTA: Al mes de diciembre.

99. PAG. 63, PUNTO 4 SUMAS ASEGURADAS., CUADRO DEL LIMITE UNICO Y COMBINADO. FAVOR DE INFORMAR
LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD CON QUE RESGUARDAN LOS BIENES AMPARADOS EN ESTA SECCION,
PRINCIPALMENTE PARA LOS EVENTOS CON LIMITE DE $150,000,000.00 MN.

RESPUESTA: Las medidas de seguridad con las que se cuentan, son las dictaminadas por el gobierno de la
ciudad de México y el IPN

100. PAG. 64, PUNTO 5.- DEDUCIBLES. A FIN DE PODER MEJORAR LAS CONDICIONES DE EVALUACION PARA
EL COSTO DE NUESTRA PROPUESTA, FAVOR DE PERMITIR MODIFICAR EL DEDUCIBLE A QUEDAR EN 10%
DEL MONTO REAL DE LA PERDIDA POR EVENTO U OCURRENCIA, CON MINIMO DE 100 DSMGVDF.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta

101. PAG. 64, CONDICIONES ESPECIALES, PUNTO 6.1.1. PARA LA PROCEDENCIA DE LA COBERTURA DE ROBO
CON VIOLENCIA ES NECESARIO EXISTA LA EVIDENCIA DE VIOLENCIA DEL LUGAR POR DONDE SE PENETRO,
POR LO QUE ENTENDEMOS NO APLICA LA ELIMINACION DEL CONDICIONAMIENTO DE “HUELLAS DE
VIOLENCIA DEL EXTERIOR AL INTERIOR”. FAVOR DE RATIFICAR.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta
SECCION VII. EQUIPO ELECTRONICO

102. PAG. 65, PUNTO 1. BIENES CUBIERTOS. INDICAN QUE PARA EQUIPO ELECTRONICO LA MAYOR
CONCENTRACION DE VALORES ES LAS UNIDADES ZACATENCO Y CASCO DE SANTRO TOMAS. FAVOR DE
COMPLEMENTAR ESTA INFORMACION INDICANDO EL MONTO MAYOR A VALOR DE REPOSICION AL 100% Y
DOMICILIO, QUE SE ACUMULA EN UN SOLO EDIFICIO DE CADA UNA DE ESTAS UNIDADES.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta

103. PAG. 67, RIESGOS CUBIERTOS, PUNTO 2.17. MENCIONAN COMO AMPARADOS LOS GASTOS PARA
RESTITUIR LA INFORMACION, INCLUYENDO RECUPERACION DE INFORMACION A CAUSA DE VIRUS
INFORMATICOS. FAVOR DE CONFIRMAR QUE NO ES INTENCION CUBRIR PERDIDAS O DANOS A
CONSECUENCIA DE ATAQUES REALIZADOS POR MEDIOS CIBERNETICOS O LA INTRODUCCION DE
CUALQUIER VIRUS DE COMPUTADORA, LO CUAL SE CONSIDERA UNA EXCLUSION NORMAL PARA ESTE
SEGURO.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta

104. PAG. 67, RIESGOS CUBIERTOS, PUNTO 2.17. EN CASO DE NO SER AFIRMATIVA SU RESPUESTA A PUNTO
ANTEIROR Y CON EL FIN DE PODER CONTAR CON ELEMENTOS QUE NOS PERMITAN EVALUAR LO
REQUERIDO; AGRADECEREMOS DAR DEBIDA RESEPUESTA A CADA UNO DE LOS SIGUIENTES
PUNTOS:MEDIDAS DE SEGURIDAD Y PROTECCION CON QUE
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EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
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PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

- CUENTAN PARA EVITAR LA OCURRENCIA DE PERDIDA O DANO POR LA INTRODUCCION DE VIRUS
INFORMATICO

RESPUESTA: Si se cuenta con ello

- CONFIRMAR SI CUENTAN CON RESPALDO DE INFORMACION ELECTRONICA EN UN EQUIPO Y SITIO
INDEPENDIENTE.

RESPUESTA: No se cuenta con esa informacion

- INFORMAR LA SINIESTRALIDAD DETALLADA DE PERDIDA O DANO A CAUSA DE VIRUS INFORMATICO, QUE
HAN SUFRIDO EN LOS ULTIMOS CINCO ANOS

RESPUESTA: No se hatenido siniestro por esta causa

- CONFIMAR QUE LA COBERTURA PARA GASTOS PARA LA RECUPERACION DE INFORMACION POR VIRUS
INFORMACTICO, OPERA CON UN SUBLIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD Y EN EL AGREGADO ANUAL DE
$100,000,00 MN CON DEDUCIBLE DEL 20% SOBRE LA PERDIDA.

RESPUESTA: No se confirma.

105. PAG. 68, PUNTO 4 SUMAS ASEUGRADAS. FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA SUMA ASEGURADA DE
$1,000'000,000.00 M.N. CORRESPONDE AL VALOR TOTAL DE REPOSICION AL 100% DE LOS BIENES
AMPARADOS PARA ESTA SECCION.

RESPUESTA: Se confirma su apreciacién

106. PAG. 68, PUNTO 4 SUMAS ASEUGRADAS. EN CASO DE NO SER FAVORABLE SU RESPUESTA A PUNTO
ANTERIOR, FAVOR DE PROPORCIONAR EL VALOR TOTAL DE REPOSICION AL 100% DE LOS BIENES A
ASEGURAR EN ESTA SECCION.

RESPUESTA: No Aplica

107. PAG. 68, PUNTO 4 SUMAS ASEUGRADAS. FAVOR DE PROPORCIONAR LA DESCRIPCION, LOCALIZACION
Y VALOR DE LOS CINCO EQUIPOS ELECTRONICOS DE MAYOR VALOR.

RESPUESTA: No se cuenta con esta informacién

108. PAGS.68Y 69, PUNTO 4.- SUMAS ASEGURADAS. INCLUYEN LA SIGUIENTE NOTA: “SE INCLUYEN DENTRO
DE LA COBERTURA EQUIPOS ELECTRONICOS QUE SE ENCUENTREN REGISTRADOS EN RECEPCION Y
SEAN PROPIEDAD DE TERCEROS, BAJO LOS MISMOS RIESGOS QUE SE AMAPARAN EN ESTA SECCION Y
HASTA POR UN LIMITE MAXIMO DE: $25,000.00 MN POR EQUIPO”; FAVOR DE CONFIRMAR QUE ESTO SOLO
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

APLICARA SIEMPRE Y CUANDO TALES EQUIPOS SE ENCUENTREN OPERANDO PARA LAS ACTIVIDADES
PROPIAS DEL INSTITUTO Y LA OPERACION LA LLEVE A CABO PERSONAL DE FUNCIONARIOS O EMPLEADOS
DEL INSTITUTO; A FIN DE QUE CONSTITUYAN UN INTERES ASEGURABLE QUE PUDIERA AFECTAR SU
PATRIMONIO.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta

109. PAG. 69, PUNTO 5.- DEDUCIBLES Y COASEGUROS. A FIN DE PODER MEJORAR LAS CONDICIONES DE
EVALUACION DE COSTO DE NUESTRA PROPUESTA, FAVOR DE PERMITIR MODIFICAR EL DEDUCIBLE DE
HURTO A QUEDAR COMO 25% SOBRE LA PERDIDA CON MINIMO DE 100 UMA.
RESPUESTA: No se acepta su propuesta
SECCION VIIl. ROTURA DE MAQUINARIA

110. PAG. 73, PUNTO 5.- SUMAS ASEGURADAS. FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA SUMA ASEGURADA DE
$100'000,000.00 M.N. CORRESPONDE AL VALOR TOTAL DE REPOSICION AL 100% DE LOS BIENES
AMPARADOS EN ESTA SECCION.

RESPUESTA: se confirma su apreciacion

111. PAG. 73, PUNTO 5.- SUMAS ASEGURADAS. EN CASO DE NO SER FAVORABLE SU RESPUESTA A PUNTO
ANTERIOR, FAVOR DE PROPORCIONAR EL VALOR TOTAL DE REPOSICION AL 100% DE LOS BIENES A
ASEGURAR EN ESTA SECCION.

RESPUESTA: No aplica

112. PAG. 73, PUNTO 5.- SUMAS ASEGURADAS. ADICIONAL A LO ANTERIOR, FAVOR DE INFORMAR CUAL ES
EL MONTO POR LA MAYOR CONCENTRACION DE VALORES DE EQUIPO AMPARADO PARA ROTURA DE
MAQUINARIA EN UNA SOLA UBICACION.

RESPUESTA: No se cuenta con esta informacion

113. PAG. 73, PUNTO 5.- SUMAS ASEGURADAS. FAVOR DE INDICAR LA DESCRIPCION, LOCALIZACION Y VALOR
DE LOS TRES EQUIPOS DE MAYOR VALOR AMPARABLES EN ESTA SECCION DE ROTURA DE MAQUINARIA.

RESPUESTA: No se cuenta con esta informacion

114. PAG. 109, PUNTO 5.- DEDUCIBLES. A FIN DE PODER MEJORAR LAS CONDICIONES DE EVALUACION DE
COSTO DE NUESTRA PROPUESTA, FAVQR DE PERMITIR MODIFICAR EL DEDUCIBLE A QUEDAR EN 2% DEL
VALOR DE REPOSICION DEL EQUIPO DANADO.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

SECCION IX. EQUIPO DE CONTRATISTAS

115. PAG. 77, RIESGOS CUBIERTOS, 2.17 RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS A TERCEROS EN QUE
INCURRA EL ASEGURADO POR EL USO Y/U OPERACION DE LOS EQUIPOS ASEGURADOS EN ESTA SECCION.

FAVOR DE INDICAR:

A) NUMERO DE EQUIPOS PARA LOS QUE SE OTORGARA ESTA COBERTURA,

B) TIPO DE TRABAJOS QUE REALIZAN NORMALMENTE

C) SITIOS EN DONDE REALIZAN SUS OPERACIONES NORMALMENTE

E) SINIESTRALIDAD ESPECIFICA POR ESTA CAUSA EN LOS ULTIMOS CINCO ANOS.
RESPUESTA: No se cuenta con esta informacion.

116. PAG. 78, PUNTO 4.- SUMAS ASEGURADAS. FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA SUMA ASEGURADA DE
$7°000,000.00 M.N. CORRESPONDE AL VALOR TOTAL DE REPOSICION AL 100% DE LOS BIENES AMPARADOS
EN ESTA SECCION.

RESPUESTA: Se confirma

117. PAG. 78, PUNTO 4.- SUMAS ASEGURADAS. EN CASO DE NO SER FAVORABLE SU RESPUESTA A PUNTO
ANTERIOR, FAVOR DE PROPORCIONAR EL VALOR TOTAL DE REPOSICION AL 100% DE LOS BIENES A
ASEGURAR EN ESTA SECCION.

RESPUESTA: No Aplica

118. PAG. 78, PUNTO 4.- SUMAS ASEGURADAS. ADICIONAL A LO ANTERIOR, FAVOR DE INFORMAR CUAL ES
EL MONTO POR LA MAYOR CONCENTRACION DE VALORES DE EQUIPO AMPARADO PARA EQUIPO DE
CONTRATISTAS EN UNA SOLA UBICACION.

RESPUESTA: No contamos con esa informacion

119. PAG. 78, PUNTO 4.- SUMAS ASEGURADAS. FAVOR DE INDICAR LA DESCRIPCION, LOCALIZACION Y VALOR
DE LOS TRES EQUIPOS DE MAYOR VALOR AMPARABLES EN ESTA SECCION DE EQUIPO DE CONTRATISTAS.

RESPUESTA: Se encuentran ubicados en la unidad Zacatenco y el Casco de Santo Tomas

120. PAG. 78, PUNTO 5, DEDCUIEBLES. PARA UNA MEJOR CONDICEION DE EVALUACION DE NUESTRA
PROPUESTA, FAVOR DE INCLUIR EL DECUCIBLE PARA ROBO TOTAL DEL 10% DEL VALOR DE REPOSICION
DEL EQUIPO AFECTADO.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

SECCION X. CALDERAS Y RECIPIENTES SUJETOS A PRESION

121. PAG. 83, PUNTO 4. SUMAS ASEGURADAS. FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA SUMA ASEGURADA DE
$15°000,000.00 M.N. CORRESPONDE AL VALOR TOTAL DE REPOSICION AL 100% DE LOS BIENES AMPARADOS
EN ESTA SECCION.

RESPUESTA: Se confirma
122. PAG. 83, PUNTO 4. SUMAS ASEGURADAS. EN CASO DE NO SER FAVORABLE SU RESPUESTA A PUNTO

ANTERIOR, FAVOR DE PROPORCIONAR EL VALOR TOTAL DE REPOSICION AL 100% DE LOS BIENES A
ASEGURAR EN ESTA SECCION.

RESPUESTA: No Aplica

123. PAG. 83, PUNTO 4. SUMAS ASEGURADAS. ADICIONAL A LO ANTERIOR, FAVOR DE INFORMAR CUAL ES
EL MONTO POR LA MAYOR CONCENTRACION DE VALORES DE EQUIPO AMPARADO PARA CALDERAS Y
RECIPIENTES SUJETOS A PRESION EN UNA SOLA UBICACION.
RESPUESTA: No contamos con esa informacion

124. PAG. 83, PUNTO 4. SUMAS ASEGURADAS. FAVOR DE INDICAR LA DESCRIPCIC)N, LOCALIZACION Y VALOR
DE LOS TRES EQUIPOS DE MAYOR VALOR AMPARABLES EN ESTA SECCION DE CALDERAS Y RECIPIENTES
SUJETOS A PRESION.

RESPUESTA: No contamos con esa informaciéon

125. PAG. 83, PUNTO 4. SUMAS ASEGURADAS. FAVOR DE INCLUIR EL SUBLIMITE PARA LA COBERTURA DEL
PUNTO 2.5 CONTENIDOS DE RIESGOS CUBIERTOS (PAG. 81).

RESPUESTA: Apegarse a lo establecido en la pagina 83 4. de la Convocatoria Sumas Aseguradas

126. PAG. 83, PUNTO 5.- DEDUCIBLES. A FIN DE PODER MEJORAR LAS CONDICIONES DE EVALUACION DE
COSTO DE NUESTRA PROPUESTA, FAVOR DE PERMITIR MODIFICAR EL DEDUCIBLE A QUEDAR EN 2% DEL
VALOR DE REPOSICION DEL EQUIPO DANADO. FAVOR DE CONFIRMAR.
RESPUESTA: No se acepta

SECCION XI. OBRAS DE ARTE.

127. PAG. 86, PUNTO 2.- RIESGOS CUBIERTOS. INDICAN SE AMPARE LA PERDIDA POR ROBO SIN VIOLENCIA
Y/O HURTO; LO CUAL, POR SUS CARACTERISTICAS, SE CONSIDERA COMO RIESGO NO AMPARABLE, POR
LO QUE ATENTAMENTE SOLICITAMOS SU ELIMINACION. FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

128. PAG. 86, PUNTO 2.- RIESGOS CUBIERTOS, ROBO SIN VIOLENCIA Y/O HURTO. EN CASO DE NO SER
FAVORABLE SU RESPUESTA A PUNTO ANTERIOR, FAVOR DE:

A) INFORMAR LA SINIESTRALIDAD ESPECIFICA POR ESTA CAUSA EN LOS ULTIMOS CINCO ANOS, INDICANDO
FECHA, CAUSA Y MONTO RECLAMADO Y PAGADO
RESPUESTA: Se entrega al final lainformacion con la que se cuenta

B) INFORMAR LAS MEDIDAS ESPECIFICAS DE~PROTECCION Y SEGURIDAD QUE HAN IMPLEMENTADO PARA
EVITAR LA OCURRENCIA DE PERDIDA O DANO POR ESTE TIPO DE RIESGO.

RESPUESTA: Las medidas de seguridad con las que se cuentan, son las dictaminadas por el gobierno de la
ciudad de México y el IPN.

D) CONFIRMAR QUE ESTA COBERTURA OPERA CON DEDUCIBLE DEL 25% DE LA PERDIDA U OCURRENCIA,
CON UN MINIMO DE 250 UMA.

RESPUESTA: Apegarse alo indicado en la pag. 88 numeral 5 deducibles

129. PAG. 87, PUNTO 4.- SUMAS ASEGURADAS. FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA SUMAS ASEGURADA DE
$125’000,000.00 M.N CORRESPONDE AL VALOR TOTAL DE LOS BIENES A AMPARAR EN ESTA SECCION.

RESPUESTA: Se confirma

130. PAG. 87, PUNTO 4.- SUMAS ASEGURADAS. EN CASO DE NO SER AFIRMATIVA SU RESPUESTA A PUNTO
ANTERIOR, AGRADECEREMOS NOS PORPORCIONE EL VALOR TOTAL DE LOS BIENES ASEGURABLES DE
ESTA SECCION.
RESPUESTA: No Aplica

131. PAG. 87, PUNTO 4.- SUMAS ASEGURADAS. ADICIONAL A LO ANTERIOR, FAVOR DE CONFIRMAR SI EL
VALOR DE LOS BIENES A AMPARAR EN ESTA SECCION SE DETEMINO POR MEDIO DE AVALUO Y LA FECHA
DE SU ELABORACION.
RESPUESTA: Se aclara al Licitante que es el valor histdrico con el que cuenta el IPN

132. PAG. 87, PUNTO 4.- SUMAS ASEGURADAS. FAVOR DE PROPORCIONAR RELACION CON DESCRIPCION Y
VALOR DE LOS BIENES QUE CONFORMAN LA SUMA ASEGURADA DE $125'000,000.00 M.N. QUE SOLICITAN
AMAPARAR EN ESTA SECCION.

RESPUESTA: No se cuenta con esta informacion
SECCION XII. SEMOVIENTES
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); Il- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) |.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

133. PAG. 88 SECCION SEMOVIENTES. PARA LA ADECUADA EVALUACION DE LO REQUERIDO, FAVOR DE
ATENDER Y PROPORCIONAR RESPUESTA A CADA UNO DE LOS SIGUIENTES PUNTOS:

A) AMPLIAR DESCRIPCION DE USO O MOTIVO POR LOS QUE SE CUENTA CON LOS SEMOVIENTES (FAUNA).
RESPUESTA: Los burros con los que cuenta el IPN son los de mascota del equipo de football americano

B) RELACION CON TIPO DE ESPECIE Y/O RAZA DE LOS SEMOVIENTES (INDICAR CUANTOS DE CADA
ESPECIE Y/O RAZA).

RESPUESTA: El IPN solo cuenta con burros
C) EDAD DE LOS SEMOVIENTES.
RESPUESTA: No se cuenta con esta informacion
D) TIPO DE MEDICINA PREVENTIVA (VACUNAS APLICADAS, ETC).
RESPUESTA: No se cuenta con esta informacion
E) LOCALIZACION DE LOS SEMOVIENTES (CONCENTRADOS EN UN SOLO CENTRO O EN VARIOS).
RESPUESTA: Se localizan dentro de la unidad Zacatenco
F) VALOR DE CADA SEMOVIENTE POR ESPECIE Y/O RAZA.
RESPUESTA: No se cuenta con esta informacién

G) INDICAR QUIEN LES PRACTICA LOS EXAMENES O VACUNAS MENCIONANDO SI CUENTA CON CEDULA
PROFESIONAL.

RESPUESTA: No se cuenta con esta informacion

H) FAVOR DE PROPORCIONAR INFORMACION SOBRE EL ESTADO DE SALUD DE LOS SEMOVIENTES QUE
DEBERAN CONSIDERARSE AMPARADOS DESDE INICIO DE VIGENCIA.

RESPUESTA: No se cuenta con esta informacion

I) INFORMAR SINIESTRALIDAD ESPECIFICA PARA ESTE TIPO DE BIENES EN CUANDO MENOS LOS ULTIMOS
CINCO ANOS.

. RESPUESTA: No se han registrado eventos en los Gltimos 5 afios

134. PAG. 88 SECCION SEMOVIENTES. ADICIONAL A LO ANTERIOR, FAVOR DE CONFIRMAR QUE, PARA EL
CASO DE ALTAS POR OTROS SEMOVIENTES, SE CONTARA CON CERTIFICADO MEDICO EXPEDIDO POR
EXPERTO EN LA MATERIA, PREVIO A SU INCLUSION DENTRO DE ESTA POLIZA.

RESPUESTA: se aclara al licitante que la integracién para nuevos semovientes no es necesario el certificado

135. PAG. 89, SUMAS ASEGURADAS. FAVOR DE RATIFICAR QUE LA SUMA ASEGURADA DE $490,000.00 M.N.
CORRESPONDE AL 100% DE LOS BIENES AMPARADOS EN ESTA SECCION.
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

RESPUESTA: se ratifica

PARTIDA Il POLIZA TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS

136. PAG. 104, POLIZA TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS. CONFIRMAR QUE ESTA COBERTURA
OPERA Y SE EMITE COMO POLIZA INDEPENDIENTE.

RESPUESTA: Se confirma

137. PAG. 105, PUNTO 2.- RIEGOS CUBIERTOS, INCISO 0) ESTADIA. ENTENDEMOS QUE PARA LA COBERTURA
POR ESTADIAS LO APLICABLE ES QUE SE COBRE POR CADA 30 DIAS O FRACCION EL 20% DE LA CUOTA
APLICADA AL EMBARQUE Y QUE LA CUOTA APLICADA AL EMBARQUE, POR SER UN CONCEPTO ECONOMICO
SE DEBERA PRESENTAR EN NUESTRA OFERTA ECONOMICA. FAVOR DE RATIFICAR.

RESPUESTA: No es clara su pregunta

138. PAG. 106, PUNTO 6 DEDUCIBLES. A FIN DE PODER MEJORAR LAS CONDICIONES DE EVALUACION DE
COSTO DE NUESTRA PROPUESTA, FAVOR DE PERMITIR MODIFICAR LOS DEDUCIBLES DE ESTA SECCION A
QUEDAR COMO PARA ROBO DE 10 % SOBRE EL VALOR TOTAL DEL EMBARQUE Y 5 % SOBRE EL VALOR
TOTAL DEL EMBARQUE PARA DEMAS RIESGOS.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta, apregarse alo solicitado en la pagina 106 punto 6 de la Convocatoria
DEDUCIBLES

139. PAG. 106. PUNOT 9 VALOR PARA EL SEGURO. CONFIRMAR QUE APLICA LO SIGUIENTE:

“EL VALOR ASEGURABLE DEBERA CORRESPONDER AL VALOR QUE TENGAN LOS BIENES EN EL LUGAR DE
DESTINO, EN EL MOMENTO DE LA TERMINACION DEL VIAJE, DE ACUERDO CON LAS SIGUIENTES BASES:

A. PARA EMBARQUES DE COMPRAS EFECTUADAS POR EL ASEGURADO EN EL EXTRANJERO: VALOR
FACTURA DE LOS BIENES, MAS GASTOS, TALES COMO FLETES, IMPUESTOS DE IMPORTACION, GASTOS
ADUANALES, EMPAQUE, EMBALAJE, ACARREO Y DEMAS GASTOS INHERENTES AL TRANSPORTE, SI LOS
HUBIERE Y SIEMPRE QUE EL ASEGURADO LOS HAYA INCLUIDO EN SU DECLARACION PREVIA AL INICIO DE
VIGENCIA DE LA POLIZA, EN SU PRONOSTICO ANUAL O DECLARACION MENSUAL, SEGUN SEA EL CASO.

RESPUESTA: No es clara su pregunta
B. PARA EMBARQUES DE COMPRAS EFECTUADAS POR EL ASEGURADO DENTRO DE LA REPUBLICA

MEXICANA: VALOR FACTURA DE LOS BIENES, MAS GASTOS, TALES COMO FLETE, EMBALAJE, ACARREO Y
DEMAS GASTOS INHERENTES AL TRANSPORTE, S| LOS HUBIERE Y SIEMPRE QUE EL ASEGURADO LOS
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

HAYA INCLUIDO EN SU DECLARACION PREVIA AL INICIO DE VIGENCIA DE LA POLIZA, EN SU PRONOSTICO
ANUAL O DECLARACION MENSUAL, SEGUN SEA EL CASO.

RESPUESTA: No se cuenta con esta informacion

C. PARA EMBARQUES DE VENTAS EFECTUADAS POR EL ASEGURADO: COSTO DE PRODUCCION O
ADQUISICION, MAS FLETES Y DEMAS GASTOS INHERENTES AL TRANSPORTE, SI LOS HUBIERE Y SIEMPRE
QUE EL ASEGURADO LOS HAYA INCLUIDO EN SU DECLARACION PREVIA AL INICIO DE VIGENCIA DE LA
POLIZA, EN SU PRONOSTICO ANUAL O DECLARACION MENSUAL, SEGUN SEA EL CASO.

RESPUESTA: No se cuenta con esta informacion

D. PARA EMBARQUES DE MAQUILA EFECTUADOS POR EL ASEGURADO: COSTO DE LA MATERIA PRIMA Y
LOS DEMAS GASTOS QUE SE REALICEN DENTRO DEL PROCESO DE PRODUCCION, ADEMAS, LOS GASTOS
INHERENTES AL TRANSPORTE, SI LOS HUBIERE Y SIEMPRE QUE EL ASEGURADO LOS HAYA INCLUIDO EN
SU DECLARACION PREVIA AL INICIO DE VIGENCIA DE LA POLIZA, EN SU PRONOSTICO ANUAL O
DECLARACION MENSUAL, SEGUN SEA EL CASO.

RESPUESTA: No se cuenta con esta informacion

E. PARA EMBARQUES ENTRE EMPRESAS FILIALES EN LA REPUBLICA MEXICANA: COSTO DE PRODUCCION
O ADQUISICION, MAS FLETES Y DEMAS GASTOS INHERENTES AL TRANSPORTE DE LOS BIENES, Y SIEMPRE
QUE EL ASEGURADO LOS HAYA INCLUIDO EN SU DECLARACION PREVIA AL INICIO DE VIGENCIA DE LA
POLIZA, EN SU PRONOSTICO ANUAL O DECLARACION MENSUAL, SEGUN SEA EL CASO.

RESPUESTA: No se cuenta con esta informacién

F. PARA BIENES USADOS: VALOR REAL DE LOS BIENES MAS GASTOS, TALES COMO FLETES, IMPUESTOS
DE IMPORTACION, GASTOS ADUANALES, EMPAQUE, EMBALAJE, ACARREO Y DEMAS GASTOS INHERENTES
AL TRANSPORTE DE LOS BIENES, S| LOS HUBIERE Y SIEMPRE QUE EL ASEGURADO LOS HAYA INCLUIDO
EN SU DECLARACION PREVIA AL INICIO DE VIGENCIA DE LA POLIZA, EN SU PRONOSTICO ANUAL O
DECLARACION MENSUAL, SEGUN SEA EL CASO.

RESPUESTA: no se cuenta coin esta informaciéon

140. PAG. 107, PUNTO 12) ALCANCE DEL SEGURO, INCISO 12.2. INDICAN QUE LOS EMBARQUES QUE REALIZA
EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL SE EFECTUAN EN LA REPUBLICA MEXICANA, SIN EMBARGO, NO SE
LIMITAN A QUE EN ALGUNA OCASION SE CONSIDERE ALGUN VIAJE FUERA DE LA REPUBLICA MEXICANA
SITUACION QUE SERA HECHA DEL CONOCIMIENTO DE LA ASEGURADORA. FAVOR DE CONFIRMAR QUE
TALES CASOS, EL AVISO A LA ASEGURADORA SE HARA CON 5 DIAS HABILES DE ANTICIPACION Y QUE EN
NUESTRA PROPUESTA ECONOMICA SE INCLUIRA LA CUOTA APLICABLE PARA EL COBRO DE PRIMA Y
DEBIDO ASEGURAMIENTO DE TALES EMBARQUES.
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

RESPUESTA: No se acepta su peticion.

PARTIDA 1. POLIZA DE OBRA DE ARTE

141. PAG. 108, BIENES ASEGURABLES. FAVOR DE CONFIRMAR QUE EN ESTA POLIZA NO SE DUPLICA LA
COBERTURA QUE SE OTORGA EN LA SECCION XI. OBRAS DE ARTE DE LA POLIZA MULTIPLE INTEGRAL DE
LA PARTIDA I.

RESPUESTA: No se duplica

142. PAG. 108, EN COMPLEMENTO A LO ANTERIOR Y EN CASO DE NO EXISTIR DUPLICIDAD
AGRADECEREMOS ACLARAR LA DIFERENCIA EN LOS ALCANCES DE COBERTURA ENTRE LA SECCION XI.
OBRAS DE ARTE DE LA POLIZA MULTIPLE INTEGRAL DE LA PARTIDA | Y LA POLIZA TRANSPORTE DE OBRAS
DE ARTE DE ESTA PARTIDA .

RESPUESTA: Una cobertura es en el lugar que se encuenta en lugar y la otra en transito.

143. PAG. 108, BIENES ASEGURABLES, TERCER PARRAFO. INDICAN QUE “EL INSTITUTO”, SERA EL UNICO
FACULTADO, PARA DETERMINAR CUANDO UNA OBRA O BIENES DE LOS DESCRITOS ANTERIORMENTE,
CUENTAN O TIENEN O REPRESENTAN UN VALOR ARTISTICO O MERITO ARTISTICO, ASIMISMO TENDRA LA
FACULTAD PARA DETERMINAR SI LOS BIENES ASEGURADOS, TIENEN ENVEJECIMIENTO, DETERIORO
NORMAL, DETERIORO GRADUAL, VICIOS INHERENTES, REACCIONES QUIMICAS, HONGOS ,ASi COMO
CUALQUIER OTRO DEFECTO QUE SE DESARROLLE EN FORMA GRADUAL O SI LOS MISMOS TIENEN DANOS
PREEXISTENTES, SIN AUTORIZACION DEL AUTOR O COLECCIONISTA DE LA OBRA. ATENTAMENTE
SOLICITAMOS MODIFICAR ESTA CONDICION PARA QUE SE APLIQUEN LAS CONDICIONES DEL SERVICIO A
CONTRATAR, MEDIANTE LA DETERMINACION POR PARTE DE LA ASEGURADORA DEL PERITO EXTERNO QUE
EFECTUARA TALES DETERMINACIONES, CON EL FIN DE EVITAR QUE EL INSTITUTO PUEDA APARECER
COMO JUEZ Y PARTE. FAVOR DE CONFIRMAR.

144.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta debera apegarse a los solicitado en la pagina 108 bienes asegurados
tercer parrafo, solo el IPN es el Unico facultado.

PARTIDA II. POLIZA DE EMBARCACIONES

145. PAG. 111. PUNTO 7 COBERTURAS, INCISO 7.2 RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS.
PARA CONTAR CON ELEMENTOS QUE NOS PERMITAN EVALUAR DEBIDAMENTE EL COSTO DE ESTA
COBERTURA, REQUERIMOS NOS INFORMEN LA CAPACIDAD DE PASAJEROS PARA CADA UNA DE LAS
EMBARCACIONES AMPARADAS EN ESTA POLIZA.

RESPUESTA: Esta informacién se entrega en este acto
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EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

146. PAG. 111. PUNTO 7 COBERTURAS, INCISO 7.2 DEVOLUCION DE PRIMAS POR ESTADIAS. DE ACUERDO A
LAS CONDICIONES DEL MERCADO, NO ES POSIBLE OTORGAR DEVOLUCION DE PRIMAS POR ESTADIAS
PARA ESTE TODO TIPO DE EMBARCACIONES, POR LO CUAL ES NECESARIO CONTAR CON LA INFORMACION
CON DESCRIPCION, TIPO CONSTRUCTIVO, ANO DE FABRICACION, USO Y VALOR DE LAS EMBARCAIONES A
AMPARAR, PARA PODER DETERMINAR S| SE PUEDE OTORGAR LA CONDICIEON DE ESTA CLAUSULA EN SU
POLIZA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Se solicita se apegue a lo solicitado en la pagina 111 punto 7 coberturas inciso 7.2 devolucién
de primas por estadias, esta informacidn se entrega en este acto

147. PAG. 111. PUNTO 7 COBERTURAS, INCISO 7.2 DEVOLUCION DE PRIMAS POR ESTADIAS. ADICIONAL A
LAO ANTERIOR, FAVOR DE RATIFICAR QUE EN CASO DE QUE SEA PROCEDENTE OTORGAR DICHA
CONDICION, EL PORCENTAJE DE PRIMA A DEVOLVER POR ESTADIAS SERA PROPUESTO POR CADA
COMPANIA Y SE PRESENTARA EN LA OFERTA ECONOMICA.

RESPUESTA: Se ratifica

148. PAG. 163, INCISO 7), PROTECCION E INDEMNIZACIO (P&I). INDICAN LA SUMA ASEGURADA PARA ESTA
SECCION PARA ESTA COBERTURA UN LIMITE UNICO Y COMBINADO DE $1°000,000.00 M.N (UN MILLON DE
PESOS 00/100, M.N.), PARA TODAS Y CADA UNA DE LAS EMBARCACIONES POR EVENTO. FAVOR DE
CONFIRMAR QUE PARA LA MEJOR OPERACION DE ESTA COBERTURA SE PUEDE CONSIDERAR COMO
SUBLIMITE POR EMBARCACION UN MONTO IGUAL A DOS VECES EL VALOR CONVENIDO DEL CASCO Y SIN
EXCEDER DEL LUC DE $1°000,000.00 M.N (UN MILLON DE PESOS 00/100, M.N.), PARA TODAS Y CADA UNA DE
LAS EMBARCACIONES POR EVENTO.

149.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta

GENERALES

150. PARA CONTAR CON ELEMENTOS QUE NOS PERMITAN UNA ADECUADA EVALUACION, FAVOR DE
PROPORCIONAR RELACION DE UBICACIONES CON VALORES DE REPOSICION DESGLOSADO POR EDIFICIO
Y/O SUS CONTENIDOS, INCLUYENDO SU DOMICILIO COMPLETO INCLUYENDO CODIGO POSTAL, ACTIVIDAD
O USO PRINCIPAL PARA CADA UBICACION; O EN SU DEFECTO RELACION DE UBICACIONES EN LAS QUE SE
ENCUENTRA LOS BIENES OBJETO DE COBERTURA, INDICANDO CUALES SON LAS QUE TIENEN LA MAYOR
CONCENTRACION DE VALORES (POR LO MENOS EN PORCENTAJE RESPECTO AL TOTAL DE VALORES
REPORTADOS).

RESPUESTA: Esta informacién se entregara al licitante adjudicado

151. VALOR DE REPOSICION. A FIN DE CONTAR CON ELEMENTOS QUE NOS PERMITAN LA ADECUADA
EVALUACION DE LO REQUERIDO POR LA CONVOCANTE; FAVOR DE INFORMAR Y/O RATIFICAR LOS
VALORES TOTALES DE REPOSICION AL 100% PARA CADA UNO DE LOS CONCEPTOS DE EDIFICIOS,
CONTENIDOS, CALDERAS Y APARATOS SUJETOS A PRESION, EQUIPO ELECTRONICO, EQUIPO DE
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EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

CONTRATISTAS, ROTURA DE MAQUINARIA'Y CRISTALES AMPARADOS EN LAS SECCIONES QUE APLICARA
ESTE VALOR DE REPOSICION.

RESPUESTA: Toda esta informacién esta plasmada en la convocatoria de la licitacién

152. FAVOR DE ACLARAR PORQUE NO SE HAN ACTUALIZADO ESTOS VALORES DESDE EL 2014
CONSIDERANDO QUE CUANDO MENOS SE DEBIO AJUSTAR DE ACUERDO A LA CLAUSULA DE INFLACION
QUE HAN SOLICITADO EN CADA UNA DE LAS VIGENCIAS ANTERIORES.

RESPUESTA: No es motivo de la presente licitacién

153. ADICIONAL A LO ANTERIOR, FAVOR DE INFORMAR LOCALIZACION Y SUMA ASEGURADA POR
COBERTURA PARA LA MAYOR CONCENTRACION DE ESTOS BIENES POR UBICACION.

RESPUESTA: Unidad Zacatenco y en el Casco de Santo Tomas

154. VALOR INDEMNIZABLE, RAMOS TECNICOS. PARA LA ADECUADA OPERACION DE LO REQUERIDO,
FAVOR DE CONFIRMAR QUE, EN CASO DE PERDIDA TOTAL, EL VALOR DE REPOS~ICIC')N APLICA PARA
EQUIPOS DE CALDERAS, CONTRATISTAS Y ROTURA DE MAQUINARIA DE HASTA 5 ANOS DE EDAD.
RESPUESTA: No se confirma el valor de reposicién es a partir del 6 afio

155. DE NO SER FAVORABLE SU RESPUESTA A PUNTO ANTERIOR, FAVOR DE PROPORCIONAR RELACION DE
BIENES IND[CANDO EL VALOR DE REPOSICION Y EDAD PA,RA CADA UNO, CON EL FIN DE CONTAR CON
INFORMACION QUE NOS PERMITA LA ADECUADA EVALUACION DE LO REQUERIDO.
RESPUESTA: No se cuenta con esta informacién

156. RESPONSABILIDAD CIVIL. PARA LA ADECUADA EVALUACION DE LO REQUERIDO EN ESTA SECCION,

FAVOR DE PROPORCIONAR LA SIGUIENTE INFORMACION NECESARIA PARA LA DETERMINACION DE
COSTO DE NUESTRA POPRUESTA:

- ESTIMADO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO 2020.
RESPUESTA: No es motivo de la presente licitacion.

- PRESUPUESTO DE EGRESOS POR CADA UNO DE LOS EJERCICIOS 2017, 2018 Y 2019
RESPUESTA: No se cuenta con esta informacion

- NUMERO DE EMPLEADOS CON QUE CUENTA EL IPN
RESPUESTA: no se cuenta con esta informacién
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157. FAVOR DE PROPORCIONAR LA SINIESTRALIDAD DETALLADA DE LOS ULTIMOS 5 ANOS POR RAMO /
SUBRAMO DE LAS COBERTURAS A CONTRATAR, INDICANDO FECHA DE OCURRENCIA, COBERTURA
AFECTADA, MONTO RECLAMADO, MONTO DE DEDUCIBLE APLICADO, MONTO PAGADO.

RESPUESTA: Se entrega en este acto lainformacién con la que se cuenta

158. ATENTAMENTE SOLICITAMOS NOS PROPORCIONEN REPORTES DE INSPECCION DE LAS CINCO
UBICACIONES PRINCIPALES Y DE MAYOR VALOR.

RESPUESTA: No se cuenta con esa informacién

159. ADICIONAL A LO ANTERIOR AGRADECEREMOS NOS PROPORCIONEN DETALLE DE LAS
CARACTERISTICAS CONSTRUCTIVAS Y PROTECCIONES CONTRA INCENDIO DE CADA UBICACION.

RESPUESTA: No se cuenta con esa informacion

160. CLAUSULA DE BUENA FE. INCLUYEN EN LAS POLIZAS DE LA PARTIDA 1 LA CLAUSULA DE BUENA FE.
ENTENDEMOS QUE LA CONVOCANTE SOLICITA CONVENIR CON LAS LICITANTES LA ACEPTACION PARA
RENUNCIAR AL DERECHO QUE NOS OTORGA LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO PARA RENUNCIAR
A LA RESCISION DEL CONTRATO POR LA OMISION O INEXACTA DECLARACION DE LOS HECHOS A QUE SE
REFIEREN LOS ARTICULOS 8, 9, Y 10 DE LA CITADA LEY; POR LO QUE, AL SER ESTO ALGO A LO QUE
TENEMOS DERECHO Y NO PUEDE SER REQUERIDO DE MANERA OBLIGADA, FAVOR DE CONFIRMAR QUE
ESTO SERA ACORDADO CON LA LICITANTE ADJUDICADA EN LOS TERMINOS QUE A SU DERECHO
CONVENGA. FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA: No es clara su pregunta

161. CLAUSULA DE BUENA FE. EN CASO DE NO SER AFIRMATIVA SU RESPUESTA A PUNTO ANTERIOR Y AL
SER UN DERECHO QUE NO PUEDE SER DE MANERA OBLIGADA EL QUE RENUNCIEMOS AL MISMO,
AGRADECEREMOS TOMAR NOTA QUE ESTA CLAUSULA QUEDARA ANOTADA BAJO LAS RESERVAS DE LEY.
RESPUESTA: No aplica
PARTIDA 2.

162. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE DETALLE DE SINIESTRALIDAD DETALLADA DE LOS DOS ULTIMOS
ANOS. FAVOR DE CONVENIR.

RESPUESTA: se entrega en este acto la siniestralidad con la que se cuenta
163. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ARCHIVO DE PARQUE VEHICULAR EN ARCHIVO EXCEL, FAVOR DE
CONVENIR.

RESPUESTA: se entrega en este acto la siniestralidad con la que se cuenta
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164. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDIQUE SUMA ASEGURADA REQUERIDA DE ADAPTACIONES,
CONVERSIONES, Y EQUIPOS ESPECIALES, ASI COMO INFORMACION SOBRE EN QUE UNIDADES SE
ENCUENTRAN INSTALADAS, FAVOR DE CONVENIR.

RESPUESTA: No contamos con esa informacion

165. PARTIDA 2,10.10 PAG.133 SE SOLICITA ALA CONVOCANTE MODIFICAR LA SOLICITUD QUE DICE LA SUMA
ASEGURADA PARA LAS COBERTURAS DE DANOS MATERIALES Y ROBO TOTAL, PARA TODOS LOS
VEHICULOS DE MODELOS 2018, 2019 Y 2020, SERA A VALOR FACTURA, A QUEDAR LA SUMA ASEGURADA
PARA LAS COBERTURAS DE DANOS MATERIALES Y ROBO TOTAL, PARA TODOS LOS VEHICULOS DE
MODELOS 2019 Y 2020, SERA A VALOR FACTURA, FAVOR DE CONVENIR.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta, favor de apegarse a la patida 2 numeral 10.10 pag. 133

166. PARTIDA 2, 10.18 PAG.134, SE AMPARAN LAS ADAPTACIONES Y CONVERSIONES EN AUTOMOVILES POR
UN MONTO TOTAL DE $1°250,000.00 LAS CUALES PODRAN ENCONTRARSE INSTALADAS EN CUALQUIERA DE
LOS VEHICULOS ASEGURADOS, LIMITADO A 10 UNIDADES DURANTE LA VIGENCIA. SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE SE DESCRIBA LA ADAPTACION Y CONVERSION QUE PUEDA TENER UN VALOR $1'250,000.00
LAS UNIDADES EN LAS QUE SE ENCUENTRA INSTALADA Y SE DECLARE EL USO DE ESTAS UNIDADES.
FAVOR DE CONVENIR.

RESPUESTA: No contamos con es informacién

167. PARTIDA 2, 10.19 PAG.133 SE SOLICITA A LA CONVOCANTE MODIFICAR LA SOLICITUD QUE DICE EN
VEHICULOS MODELOS 2018, 2019 Y 2020 SE INDEMNIZARA A VALOR DE FACTURA A QUEDAR En vehiculos
modelos 2019 y 2020 se indemnizara a valor de factura. Favor de convenir.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta favor de apegarse ala patida 2 numeral 10.19 pag. 133

168. PARTIDA 2, 10.23 PAG.135 SE AMPARAN LOS DANOS QUE SUFRA O CAUSE EL VEHICULO CUANDO SEA
CONDUCIDO POR PERSONA QUE SE ENCUENTRE EN ESTADO DE EBRIEDAD PARA VEHICULOS
COMERCIALES HASTA 1.5 TONELADAS DE CAPACIDAD, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE LA ELIMINACION
DE LA CLAUSULA, FAVOR DE CONVENIR.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta favor de apegarse a la patida 2 numeral 10.23 pag. 135

169. PARTIDA 2, 10.41 PAG.137 SE ENCUENTRAN AMPARADAS LAS CASETAS QUE SE ENCUENTRAN
INSTALADAS EN LAS UNIDADES HASTA POR UNA SUMA ASEGURADA DE $20,000.00 Y NO SERA NECESARIO
ACREDITARLO CON FACTURA ALGUNA (SIN RELACION) SE SOLICITA A LA CONVOCANTE LA ELIMINACION
DE LA CLAUSULA, FAVOR DE CONVENIR.
RESPUESTA: No se acepta su propuesta
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS
EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

PARTIDA 2 Ill.- CONDICIONES APLICABLES A LAS DOS POLIZAS DE ESTA PARTIDA (POLIZA DE VEHICULOS Y
POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS, 2.CLAUSULAS ESPECIALES 2.1 FONDO
ESPECIAL, LA ASEGURADORA DEBERA CONSIDERAR UN 5% DE LA PRIMA NETA, PARA LOS PAGOS
ESPECIALES, PAGOS EX GRATIA, COMO; DEDUCIBLES, PERDIDA PARCIAL, PAGO DE ENDOSOS, PAGO A
PROVEEDORES, MEJORAS Y ADAPTACIONES, SI ASi LO REQUIERE EL IPN, ETC., QUE DEBERA SOLICITAR
LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS POR ESCRITO, LOS CUALES DEBERAN SER
PAGADOS EN UN TERMINO NO MAYOR A 10 DIAS Y PODRA SER SOLICITADO EN CUALQUIER MOMENTO DE
LA VIGENCIA, EN FORMA ECONOMICA O EN ESPECIE A ELECCION DEL CONTRATANTE, EL SOBRANTE DE
ESTE MONTO SE REGRESARA AL TERMINO DE LA VIGENCIA, EN UN LAPSO NO MAYOR A NOVENTA DIAS, YA
SEA DE MANERA ECONOMICA O EN ESPECIE, A ELECCION DEL CONTRATANTE. SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE LA ELIMINACION DE LA CLAUSULA, FAVOR DE CONVENIR.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta

6. Solicitudes de Aclaracién enviadas por el Licitante: Qualitas Compafiia De Seguros, S.A. de C.V.

PREGUNTAS PARA JUNTA DE ACLARACIONES DEL 17 DE ENERO DE 2020

PARTIDA 2, I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR. — GENERAL.

Solicitamos a la Convocante respetuosamente confirmar las respuestas que dé a los planteamientos formulados en esta
Junta de Aclaraciones seran en forma clara y precisa, conforme lo ordena los Articulos 33 BIS, Primero y Segundo Parrafo
de la LAASSP, asi como el Articulo 46 Fraccion IV y V del RLAASSP.

Articulo 33 Bis. Para la junta de aclaraciones se considerara lo siguiente:

El acto ser& presidido por el servidor publico designado por la convocante, quién deberd ser asistido por un representante
del area técnica o usuaria de los bienes, arrendamientos o servicios objeto de la contratacion, a fin de que se resuelvan
en forma clara y precisa las dudas y planteamientos de los licitantes relacionados con los aspectos contenidos en la
convocatoria.

Las personas que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la convocatoria, deberan presentar un
escrito, en el que expresen su interés en participar en la licitacion, por si o en representacion de un tercero, manifestando
en todos los casos los datos generales del interesado y, en su caso, del representante.

(...)

Articulo 46.- La junta de aclaraciones, se llevara a cabo conforme a lo siguiente:

(...)

IV. La convocante estara obligada a dar contestacion, en forma clara y precisa, tanto a las solicitudes de aclaracién como
a las preguntas que los licitantes formulen respecto de las respuestas dadas por la convocante en la junta de aclaraciones;
V. Seréa responsabilidad del titular del Area requirente y del titular del Area técnica, o bien sélo el de esta Gltima cuando
también tenga el caracter de Area requirente, que asista un representante de las mismas, con los conocimientos técnicos
suficientes que permitan dar respuesta clara y precisa a los planteamientos de los licitantes, a las juntas de aclaraciones
a los que fueron convocados. En caso de inasistencia del representante del Area técnica o del Area requirente, el servidor
publico que presida la junta de aclaraciones lo hara del conocimiento del titular del area de responsabilidades del 6rgano
interno de control en la dependencia o entidad de que se trate.
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

El servidor publico que presida la junta de aclaraciones en ningun caso permitira que como respuesta a las solicitudes de
aclaracion se remita al licitante de manera general a lo previsto en la convocatoria a la licitacidon publica. En caso de que
la respuesta a la solicitud de aclaracién remita a la convocatoria a la licitacion publica, debera sefialar el apartado especifico
de la misma en que se encuentre la respuesta al planteamiento;

(.)

Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: Se confirma

2. PARTIDA 2, I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR. — GENERAL.

Amablemente se solicita a la convocante, nos pueda compartir la prima neta de aseguramiento de la pdliza que esta por
vencer.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: La pregunta no se encuentra relacionada con la convocatoria que nos ocupa

3. PARTIDA 2, |.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR. — GENERAL.

Amablemente se solicita a la convocante, compartir el reporte de siniestralidad de cuando tres periodos atras, detallando
la prima pagada, cobertura afectada y el nUmero de casos ocurridos.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se entrega lainformacién

4. PARTIDA 2, |.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR. — GENERAL.

RELACION PARQUE VEHICULAR. Amablemente se solicita a la convocante, nos sea proporcionado el parque vehicular
en formato Excel, especificando: descripcién, marca, tipo de vehiculo, uso del vehiculo, modelo, serie, etc.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se entrega la informacién

5. PARTIDA 2, .- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR. — pagina 133 - 10.- CONDICIONES ESPECIALES. 10.4.-
RESPONSABILIDAD CIVIL DANOS POR LA CARGA PARA CAMIONES.
Amablemente se solicita a la convocante, poder corregir el texto utilizado para esta condicién especial, toda vez que las
ultimas lineas del parrafo se contraponen, el texto en mencién dice a la letra: “...aplicando a cualquier tipo de carga que
pudiera transportarse; en el entendido de que no se transporta carga peligrosa”, al respecto se sugiere a la convocante
eliminar el texto “...aplicando a cualquier tipo de carga que pudiera transportarse;...” dejando la ultima linea como: “...en
el entendido que no se transporta carga peligrosa’.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

6. PARTIDA 2, I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR. — p4gina 133 - 10.- CONDICIONES ESPECIALES. 10.5.-
RESPONSABILIDAD CIVIL SUPLETORIA.

Amablemente se solicita a la convocante, en el entendido que esta cobertura se activard cuando se agote la suma
contratada para la partida 2 en cualquier de sus subpartidas, la responsabilidad de los pagos restantes, le correspondera
a la aseguradora ganadora de la partida 1.

Favor de confirmar lo anterior.

RESPUESTA: Se confirma

7. PARTIDA 2, |.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR. — pagina 133 - 10.- CONDICIONES ESPECIALES. 10.10.- SUMA
ASEGURADA PARA UNIDADES HASTA MODELOS 2018, 2019 y 2020.
Amablemente se solicita a la convocante, para el caso de las unidades modelo 2018 que solicitan su indemnizacién a Valor
Factura, al respecto pedimos apoyo de la convocante para estar en posibilidad otorgar tal beneficio, nos pueda
proporcionar el valor factura de dichas unidades a fin de que sea considerados en nuestra propuesta correspondiente y
por ende poder cumplir con dicha condicién especial.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se entrega lainformacién como se tiene

8. PARTIDA 2, I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR. — péagina 133 - 10.- CONDICIONES ESPECIALES. 10.11.-
REPARACION DE VEHICULOS EN AGENCIAS.
Amablemente se solicita a la convocante, poder eliminar o bien reducir los modelos base para reparacion, toda vez que
incrementar el rango de los modelos que requiere sean reparados en agencia encarece invariablemente nuestra propuesta
a presentar, asi como alargar los tiempos en la reparacion por estar sujeto a la disponibilidad de autopartes, actualmente
el modelo de servicio que tienen las agencias de automdviles es la prioridad para piezas de unidades no mayores a 2
afios.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No se acepta, favor de apegarse a lo solicitado en la pag. 133 numeral 10 condiciones especiales
10.11 de la convocatoria

9. PARTIDA 2, |.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR. — p4gina 134 - 10.- CONDICIONES ESPECIALES. 10.18.- SE
AMPARAN ADAPTACIONES Y CONVERSIONES...

Amablemente se solicita a la convocante, confirmar que esta clausula establece que ninguna unidad contempla equipo
especial y solo requiere la cobertura de adaptaciones y/o conversiones.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta, Favor de apegarse a lo dispuesto en la pagina 134 condiciones
especiales 10.18 de la Convocatoria

8lde 121



2 INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
*\,EDUCACION | SECRETARIA DE ADMINISTRACION
w DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
DIVISION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION
LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL DE PARTICIPACION ELECTRONICA
NUMERO LA-011B00001-E1-2020

CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
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10

11.

12.

13.

. PARTIDA 2, I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR. — p4gina 135 - 10.- CONDICIONES ESPECIALES. 10.23.- SE
AMPARAN LOS DANOS QUE SUFRA O CAUSE EL VEHICULO CUANDO SEA CONDUCIDO POR PERSONA QUE SE
ENCUENTRE EN ESTADO DE EBRIEDAD PARA VEHICULOS COMERCIALES HASTA 1.5 TONELADAS DE
CAPACIDAD.

Amablemente se solicita a la convocante, nos indique ¢Las razones por las que un empleado del Instituto Politécnico
Nacional pueda estar o presentar estado de ebriedad?, considerando que se encuentra en sus actividades laborales y que
el H. Instituto, se rige bajo un reglamento o cédigo de ética y conducta para todo su personal donde excluya a su personal
a presentarse bajo dichas condiciones y con esto evitar que el empleado por encontrarse en dicho estado sea un agravante
de riesgo.

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No se acepta, favor de apegarse a lo solicitado en la pag. 135 numeral 10 condiciones especiales
10.23

PARTIDA 2, |.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR. — pagina 135 - 10.- CONDICIONES ESPECIALES. 10.24.-
QUEDAN AMPARADOS LOS DANOS INDIRECTOS A LOS VEHICULOS Y/O TERCEROS, POR LA ACCION QUE EL
CONDUCTOR DEL VEHICULO SINIESTRADO EJERZA, EN ARAS DE MINIMIZAR EL RIESGO PARA LA PROTECCION
DE LOS OCUPANTES DEL MISMO.

Amablemente se solicita a la convocante, mi representada estard en posibilidad de respetar dicha condicion si la unidad
gue provoca el incidente como la unidad afectada se encuentran al momento del siniestro y habiendo generado el reporte
correspondiente.

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta Favor de apegarse a lo dispuesto en la pagina 135 numeral 10
condiciones especiales 10.24 de la convocatoria

PARTIDA 2, I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR. — pagina 135 - 10.- CONDICIONES ESPECIALES. 10.27 y 10.28.-

Amablemente se solicita a la convocante, para las clausulas en mencion, poder fijar ya sea un monto mayor al indicado en
las condiciones o bien que sea cargado al fondo especial que se establece en las presentes bases, esto a consideracion
gue no podemos otorgar siniestros sin existir un limite de suma asegurada.

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta Favor de apegarse a lo dispuesto en la pagina 135 numeral 10
condiciones especiales 10.27 de la convocatoria

PARTIDA 2, |.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR. — pagina 136 - 10.- CONDICIONES ESPECIALES. 10.32.-
ALTERNATIVAS DE INDEMNIZACION.

Amablemente se solicita a la convocante, si es motivo de descalificacion no poder contemplar el tipo de indemnizacién de
reposicién. Favor de pronunciarse al respecto.
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS
EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
I LL——

RESPUESTA: Es correcta su apreciacioén

14. PARTIDA 2, lll.- CONDICIONES APLICABLES A LAS DOS POLIZAS DE ESTA PARTIDA (POLIZA DE VEHICULOS Y
POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS) - pagina 147 - 19.- FORMULA DE
DIVIDENDOS.

Amablemente se solicita a la convocante, ver la posibilidad de ofertar nuestra clausula de dividendos, la cual seria la
siguiente:

D=55%*((0.65*PNP)-(S0O))

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta Favor de apegarse a lo dispuesto en la pagina 147 numeral 19
FORMULA DE DIVIDENDOQOS, de la Convocatoria

7. Solicitudes de Aclaracidn enviadas por el Licitante: Seguros Banorte S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte

No. Pagina Apartado Pregunta Respuesta

DE CONFORMIDAD CON LO
DISPUESTO POR LAS RESOLUCIONES
CUARTA, QUINTA Y DECIMA TERCERA

DE LA RESOLUCION POR LA QUE SE
EXPIDEN LAS DISPOSICIONES DE
CARACTER GENERAL A QUE SE
REFIERE EL ARTICULO 140 DE LA LEY
GENERAL DE INSTITUCIONES Y
SOCIEDADES MUTUALISTAS DE
SEGUROS, PUBLICADAS EN EL DIARIO
OFICIAL DE LA FEDERACION CON
FECHA 19 DE JU'LIO DE 2012,
ACTUALMENTE ARTICULO 492 DE LA L,
1 GENERAL GENERAL LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Es correcta su apreciacion
Y FIANZAS, PUBLICADA EN EL DIARIO
OFICIAL DE LA FEDERACION EL 4 DE
ABRIL DE 2013 Y QUE ENTRO EN
VIGOR EL PASADO 4 DE ABRIL DE
2015, LAS INSTITUCIONES Y
SOCIEDADES MUTUALISTAS DE
SEGUROS PREVIO A LA
CELEBRACION DE CONTRATOS DE
CUALQUIER TIPO, DEBEMOS
INTEGRAR UN EXPEDIENTE DE
IDENTIFICACION DEL CLIENTE QUE
CONTENGA LA INFORMACION Y
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DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
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No. Pagina Apartado Pregunta Respuesta

DOCUMENTACION DEL
CONTRATANTE PREVISTA EN DICHA
RESOLUCION, POR LO QUE
AGRADECEREMOS A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE
LA INFORMACION RESPECTIVA SERA
ENTREGADA AL LICITANTE QUE
RESULTE ADJUDICADO EN EL
PRESENTE PROCESO DE
CONTRATACION PUBLICA, A LA
CONCLUSION DEL ACTO DE FALLO.
ASIMISMO, Y PARA EL SEGURO DE
VIDA, ACCIDENTES PERSONALES, DE
CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL SEGUNDO
PARRAFO DE LA RESOLUCION
DECIMA TERCERA YA MENCIONADA,
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
MANTENER A DISPOSICION DE LA
LICITANTE ADJUDICADA EL
EXPEDIENTE DE IDENTIFICACION DE
CADA UNO DE SUS TRABAJADORES
CON LOS DATOS Y LA COPIA DE LA
IDENTIFICACION, SOLO EN EL CASO
EN QUE LE SEA REQUERIDO A ESTA
POR EL AUDITOR, LA COMISION
NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS
Y/O POR LA SHCP PROPORCIONAR
UNA COPIA DEL EXPEDIENTE EN EL
TIEMPO SOLICITADO POR EL
AUDITOR O POR LAS AUTORIDADES
REQUIRENTES. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE

PROPORCIONAR LA JUNTA DE El archivo de junta de
ACLARACIONES Y ANEXOS aclaraciones estara
2 |GENERAL GENERAL DERIVADOS DE ELLA, EN FORMATO disponible en la plataforma
WORD O EN SU CASO EN FORMATO de compranet en formato
EDITABLE. FAVOR DE PFD

PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
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EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
SECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
DIVISION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION
LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL DE PARTICIPACION ELECTRONICA

NUMERO LA-011B00001-E1-2020

CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

No. Pagina Apartado Pregunta Respuesta
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE EL MODELO DE
APYAEIQE,SC':E’ gEJLEAT ©|  CONTRATO (ANEXO Il) ES SOLO DE
3 9Y 183 LICITACION, Y CARACTER INFORMATIVO Y EL NO Es correcto
APARTADO \,/III, INCLUIRLO EN LA PROPOSICION NO
FORMATOS. ANEXO |I SERA CAUSA DE DESHECHAMIENTO.
' FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO
APARTADO llI,
FORMA Y TERMINOS
QUE REGIRAN LOS SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
DIVERSOS ACTOS CONFIRMAR S| SE CUMPLE EL
DEL REQUISITO PRESENTANDO ESCRITO Los formatos de la
PROCEDIMIENTO DE LIBRE MANIFESTANDO BAJO convocatoria son como
10. 35 Y LICITACION PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE, ejemplos, se acepta
4 21é NUMERAL 3.6 / MI REPRESENTADA PARTICIPA DE presentar formato libre,
NUMERAL 14.1 MANERA INDIVIDUAL. FAVOR DE siempre y cuando contenga
DOCUMENTOS PRONUNCIARSE AL RESPECTO. la informacion solicitada en
LEGALES Y la convocatoria
ADMINISTRATIVOS,
SUBNUMERAL XII, Y
FORMATOS, ANEXO
XXI
NUMERAL 9, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE
CONDICIONES DE ESTE REQUISITO SOLO LO DEBE DE
PAGO Y PRESENTAR EL PARTICIPANTE
5 28Y 215 FACTURACION Y ADJUDICADO Y EL NO PRESENTARLO Es correcto
APARTADO VIlI, EN LA PROPUESTA SERA CAUSA DE
FORMATOS, ANEXO DESECHAMIENTO. FAVOR DE
XIX PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
APARTADO VI, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
DOCUMENTOS QUE CONVOCANTE QUE PARA CUMPLIR
< Los formatos de la
DEBEN PRESENTAR CON ESTE REQUISITO SE PODRA convocatoria son como
LOS LICITANTES, PRESENTAR ESCRITO LIBRE BAJO ejemplos, se acepta
6 35y 209 NUMERAL 14.1 PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE Ml presentar férmato libre
DOCUMENTOS REPRESENTADA POR LA CANTIDAD siempre y cuando conten’ga
LEGALES Y DE TRABAJADORES Y MONTO DE la informacion solicitada en
ADMINISTRATIVOS, VENTAS ANUALES SE ESTRATIFICA la convocatoria
SUBNUMERAL XI, Y | COMO EMPRESA GRANDE. FAVOR DE
APARTADO VI, PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

85de 121



/3, EDUCACION |

‘]
¥y SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
SECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
DIVISION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION
LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL DE PARTICIPACION ELECTRONICA
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DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

No. Pagina Apartado Pregunta Respuesta
FORMATOS, ANEXO
XIV
APARTADO VI,
DOCUMENTOS QUE SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
DEBEN PRESENTAR CONVOCANTE CONFIRMAR SI SE
LOS LICITANTES, CUMPLE EL REQUISITO Cohsggg{g;f‘;zsogic'ﬁno
NUMERAL 14.1 PRESENTANDO ESCRITO LIBRE BAJO ejemplos, se acepta
7 35Y 222 DOCUMENTOS PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE MI presentar fé)rmato libre
LEGALES Y REPRESENTADA NO CUENTA CON siempre y cuando conten,ga
ADMINISTRATIVOS, | TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD la informacion solicitada en
SUBNUMERAL XIlI, Y EN UNA PROPORCION DEL CINCO la convocatoria
APARTADO VIII, POR CIENTO. FAVOR DE
FORMATOS, ANEXO PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
XXII
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR EN QUE PARAMETRO SE
INCLUIRA EL MENCIONADO ANEXO
8 195 FOARPI\';‘I‘E'I-'I—Q;)C,)A\N/IIIEI),(O (ANEXO IIl), YA QUE DENTRO DE LAS | Enla docur_ne_ntaci_én legal y
m ! BASES NO SE CONTEMPLA, SOLO EN administrativa.
EL APARTADO VI, FORMATOS.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE SE DEBERA DE
INCLUIR JUNTO CON EL ANEXO VI
FORMATO PARA ACREDITAR LA
APARTADO VIII, PERSONALIDAD DEL LICITANTE Y
FORMATOS, ANEXO COPIA LEGIBLE DE IDENTIFICACION
IV CONSTANCIA DE OFICIAL, LA COPIA SIMPLE DEL ACTA
DOCUMENTACION CONSTITUTIVA DE MI EMPRESA,
9 197 PRESENTADA, COPIA SIMPLE DE LA COMPULSA CON Es correcto
ANEXO VI, LAS MODIFICACIONES A MI
RECUADRO REPRESENTADA, COPIA SIMPLE DEL
SEGUNDO Y PODER NOTARIAL, COPIA SIMPLE DEL
TERCERO COMPROBANTE DE DOMICILIO NO
MAYOR A 3 MESES Y COPIA DE LA
CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL
(R.F.C). FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO
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EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
DIVISION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION
LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL DE PARTICIPACION ELECTRONICA

NUMERO LA-011B00001-E1-2020

CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

No. Pagina Apartado Pregunta Respuesta
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
DOACFl)JAN'IQETI\'?'II?OOSV(SUE CONFIRMAR QUE EN CASO DE NO
DEBEN PRESENTAR | PRESENTAR DICHOS REQUISITOS NO
LOS LICITANTES SERA CAUSA DE DESECHAMIENTO YA
10 36 NUMERAL 14.2 . QUE A MI REPRESENTADA NO Es correcto
DOCUMENTOS APLICAN LOS PUNTOS DE PERSONAL
TECNICOS., DISCAPACITADO, ASI COMO LA
SUBNUMERAL 11y 111 | ESTRATIFICACION MIPYMES. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LOS
MENCIONADOS ANEXOS SON SOLO
DE CARACTER INFORMATIVO Y EL NO
APARTADO VIII, PRESENTARLOS NO SERA CAUSA DE
11 |213Y217 | FORMATOS, ANEXO DESECHAMIENTO. EN CASO DE Es correcto
XVIIIY ANEXO XX | RESULTAR NEGATIVA LA RESPUESTA,
FAVOR DE INDICAR EN QUE
PA'RAMETRO SE DEBERA ANEXAR
DICHOS ANEXOS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
APARTADO VI, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE,
DOCUMENTOS QUE PARA EVITAR CUALQUIER
DEBEN PRESENTAR MODIFICACION EN LA PROPUESTA
LOS LICITANTES, TECNICA Y PROPUESTA ECONOMICA,
12 36 NUMERAL 14.3 ADJUNTAR EL ARCHIVO DE CADA Se acepta su propuesta
PROPOSICION PROPUESTA UNICAMENTE EN
TECNICA Y 14.4 FORMATO PDF DEBIDAMENTE
PROPOSICION FOLIADO Y FIRMADO. FAVOR DE
ECONOMICA PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
NUMERAL 8.1. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONDICIONES CONFIRMAR QUE LA CARTA DE NO
GENERALES SUB ADEUDO SOLICITADA EN CADA UNA
NUMERAL 8.1.8, DE LAS CUATRO PARTIDAS, SERA El oficio se solicita a la
91, 97, NUMERAL 10.13 EMITIDA POR LA DIRECCION DE Direccién de Recursos
13 |123,145, CARTA DE NO RECURSOS MATERIALES Y ) Materiales y Servicios y el
157, 167, ADEUDO, NUMERAL | SERVICIOS, Y LA MISMA SE ANEXARA | % % 0 0 2o o Capital
180 11.15 CARTA DE NO AL ANEXO TECNICO DE CADA Humano
ADEUDO, PARTIDA PARTIDA EN LA QUE PARTICIPE MI
2, NUMERAL 9 REPRESENTADA.
CARTA DE NO EN CASO DE QUE LA RESPUESTA A
ADEUDO, PARTIDA LA PREGUNTA ANTERIOR SEA
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EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
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No. Pagina Apartado Pregunta Respuesta
3, NUMERAL 19.7 NEGATIVA, SE SOLICITA ACLARAR
CARTA DE NO CUANTAS CARTAS SE TIENEN QUE
ADEUDO, NUMERAL SOLICITAR Y PRESENTAR TODA VEZ
17.9 CARTA DE NO QUE EN LAS CUATRO PARTIDAS LA
ADEUDO, PARTIDA | CARTA DE NO ADEUDO SE SOLICITA 7
4, NUMERAL 21.7. VECES. ASi MISMO AGRADECERE
ACLARAR A QUE UNIDAD
ADMINISTRATIVA DEL POLITECNICO
SE TIENE QUE SOLICITAR,
PROPORCIONANDO EL DOMICILIO,
TODA VEZ QUE EN LA LICITACION EN
LOS DIFERENTES APARTADOS EN
DONDE SE SOLICITA ESTA CARTA SE
MENCIONAN 4 AREAS DIFERENTES.
NUMERAL 8.1.
CONDICIONES
GNEUNI\/IIZSF?AL\LEE.?LE;B SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
NUMERAL 10.13' CONFIRMAR QUE PARA CUMPLIR EL
CARTA DE NO REQUISITO DE LA CARTA DE NO
ADEUDO NUMERAL ADEUDO, EN EL CASO DE QUE EL
! POLITECNICO NO EXPIDA A TIEMPO
91, 97, 11.15 CARTA DE NO <
123,145 ADEUDO, PARTIDA LA MENCIONADA CARTA, SE PODRA Las cartas se expediran en
14 157’ 167, 2 NUI\/iERAL 9 PRESENTAR EL ACUSE DE RECIBO DE tiempo y forma
1801 ! C,ARTA DE NO LA SOLICITUD CON FECHA AN'[ERIOR
ADEUDO. PARTIDA A LA FECHA DE PRESENTACION DE
3 NUMéRAL 19.7 LA PROPUESTA, Y EN CASO DE SER
,CARTA DE NO ADJUDICADA PRESENTARA LA CARTA
DE NO ADEUDO EMITIDA POR EL
ADEUDO, NUMERAL POLITECNICO
17.9 CARTA DE NO '
ADEUDO, PARTIDA
4, NUMERAL 21.7.
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE EL ESCRITO
SOLICITADO EN LA C,LAUSULA DE NO
97, 123, < INTERMEDIACION EN LOS Debera presentar el escrito
15 146,158, E\IL'I"AEURSI\EIJIIE_[A)\IEEISS DIFERENTES APARTADOS DE LASA solicitado y el no presentar
168, 180 PARTIDAS, SOLO SE PRESENTARA es motivo de desechamiento
POR EL LICITANTE ADJUDICADO Y EL
NO INCLUIRLA EN LA PROPUESTA NO
SERA CAUSA DE DESECHAMIENTO.
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SE SOLICITA RESPETUOSAMENTE A
LA CONVOCANTE, CON LA FINALIDAD
DE NO LIMITAR LA PARTICIPACION DE

LAS ASEGURADORAS PERMITA
PRESENTAR UN CERTIFICADO ISO
16 ?36124' CA;ESC?EIES%;OS EMITIDO POR CUALQUIER EMPRESA Se elimina este punto

ACREDITADA NACIONAL O
EXTRANJERA EN CUALQUIER
PROCESO QUE TENGA LA LICITANTE.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE
CUMPLE ESTE REQUISITO
PRESENTANDO EL CURRICULUM DE
MI REPRESENTADA EN DONDE SE
MENCIONA LAS ENTIDADES PUBLICAS | Debera de entregar 3 pdélizas

cl:\lgl'\\lA;Fé%LNSElS Y PRIVADAS A LAS CUALES SE LES por afo de.entidades
17 91 ESPECIALES. SUB PROPORCIONO SERVICIOS. publicas y privadas, gl no
NUMERAL 8 19 EN CASO DE RESULTAR NEGATIVO, presentarlas sera motivo de
- CONFIRMAR QUE SE CUMPLE desechamiento.

PRESENTANDO ESCRITO LIBRE BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE
SE CUMPLE CON EL REQUISITO
SOLICITADO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE
CUMPLE EL REQUISITO
PRESENTANDO ESCRITO LIBRE BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE

CIZ\I(;JI'\\I/I;E)IA\OLNSEls SE CUENTA CON LAS COMPARNIAS
18 91 ESPECIALES. SUB AJUSTADORAS, CRISTALERIAS PARA No es clara su pregunta
NUMERAL 8.'1.10 ATENDER LOS SINIESTROS, ASI
MISMO ESPECIFICAR A QUE SE

REFIEREN CON TALLERES, YA QUE LA
PARTIDA ESTA RELACIONADA AL
ASEGURAMIENTO DE BIENES
PERSONALES Y SEGURO DE
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TRANSPORTE DE CARGA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO
FAVOR DE PROPORCIONAR LA LISTA
< DE PERSONAL ASEGURABLE PARA
PAgglsDé‘GSL’J;{gODLIIEZA DICHA PROPUESTA EN FORMATO
GRUPO DE VIDA EXCEL, DESGLOSANDO NOMBRE,
PARA EL PERSONAL RFC, FECHA DE NACIMIENTO, EDAD, '
19 151 - OCUPACION Y ESPECIFICANDO AL No hay lista de personal
ACADEMICO Y
ADMINISTRATIVO, 4 GRUPO O PARTIDA QUE
REGISTRO DE PERTENECEN, ASI COMO SUS
ASEGURADOS COBERTURAS Y BENEFICIOS
ADICIONALES. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
PARTIDA 3, | POLIZA
DE SEGURO DE LE PEDIMOS A LA LICITANTE NOS
GRUPO DE VIDA
PARA EL PERSONAL INDIQUE SI EL SEGURO ES o
20 153 ACADEMICO Y OBLIGATORIO PARA EL PERSONAL Es correcta su apreciacion
ADMINISTRATIVO, 8 ELEGIBLE INDICADO. FAVOR DE
COLECTIVIDAD PRONUNCIARSE AL RESPECTO
ASEGURABLE.
. ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE
PAS;?SG?’O;{CP)ODLIIEZA ~ RATIFIQUE QUE EL ANTICIPO DE
GRUPO DE VIDA ULTIMOS GASTOS CORRESPONDE AL o
PARA EL PERSONAL '30% DE LA SUMA ASEGURADA Apegatsc_a a lo solicitado en
ACADEMICO Y BASICA, EL CUAL SE DESCONTARA la pagina 151 n_umeral
21 152 ADMINISTRATIVO. 5 PROPORCIONALMENTE DE LA SUMA 5.-riesgos cubiertos y
RIESGOS ' ASEGURADA POR LA COBERTURA DE sumas asegurada_\s dela
CUBIERTOS Y FALLECIMIENTO Y QUEDARA SUJETO Convocatoria
SUMAS A LAS CONDICIONES OFERTADAS
ASEGURADAS. POR LA ASEGURADORA ADJUDICADA.
NUMERAL IV FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
' RESPECTO.
PARTIDA 3, | POLIZA
gIEUSPE(C)BBE(\)/IDDi ESTIMAREMOS A LA CONVOCANTE
PARA EL PERSONAL NOS COMPARTA EL NUMERO DE No es objeto de la presente
22 153 - PARTICIPANTES DE LAS ULTIMAS 5 S
ACADEMICO Y licitacion
ADMINISTRATIVO, 11 VIGENCIAS. FAVOR DE
ALTAS. BAJAS Y PRONUNCIARSE AL RESPECTO
MOVIMIENTOS
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EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

No. Pagina Apartado Pregunta Respuesta
EN EL ALCANCE DE LA PREGUNTA
PARTIDA 3, | POLIZA ANTERIOR Y EN CASO DE QUE NO SE
DE SEGURO DE CUENTE CON EL DATO
GRUPO DE VIDA ESTIMAREMOS CONFIRMAR EL
PARA EL PERSONAL PORCENTAJE DE ROTACION DEL No se cuenta con la
23 153 . PERSONAL, ESTO CON EL FIN DE . -
ACADEMICO Y < informacion
ADMINISTRATIVO, 11 REALIZAR UN CALCULO MAS
ALTAS, BAJAS Y PRECISO DE ACUERDO CON EL
MOVIMIENTOS ALCANCE DE LA PRESENTE POLIZA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO
ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE
RATIFIQUE QUE ES CORRECTA
NUESTRA APRECIACION DE
PARTIDA 3, | POLIZA ACUERDO CON LO SIGUIENTE, SE
DE SEGURO DE OTORGARA EL DERECHO A
GRUPO DE VIDA CONTINUAR CON LA PROTECCION Apegarse a lo solicitado en
24 154 PARA EL PERSONAL BASICA CON MISMOS COSTOS Y la pagina 154 numeral 16
ACADEMICO Y CONDICIONES DE LA COLECTIVIDAD | privililegio de conversion de
ADMINISTRATIVO, 16 | HASTA EL FIN DE LA VIGENCIA DE LA la Convocatoria
PRIVILEGIO DE POLIZA. UNA VEZ FINALIZADA LA
CONVERSION. VIGENCIA SE DA POR TERMINADA LA
RESPONSABILIDAD DE LA
ADJUDICADA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
p EN REFERENCIA DE LA PREGUNTA
PAS;—ISDQGSL’JEEOEI)‘IIEZA ANTERIOR SE SOLICITAA LA
GRUPO DE VIDA CONVOCANTE RATIFICAR QUE LA
PARA EL PERSONAL PRIMA GENERADA EN ESTOS CASOS o
25 154 - SERA CUBIERTA POR EL Es correcta su apreciacion
ACADEMICO Y
ADMINISTRATIVO, 16 ASEGURADO. FAVOR DE
PRIVILEGIO DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
CONVERSION.
PARTIDA 2, | POLIZA FAVOR DE INDICAR S| A LA FECHA SE
DE SEGURO DE TIENE CONOCIMIENTO DE
GRUPO DE VIDA ASEGURADOS CON ALGUNA
26 153 PARA EL PERSONAL INCAPACIDAD TEMPORAL O LICENCIA No se cuenta QE)n esta
ACADEMICO Y MEDICA, EN CASO AFIRMATIVO SE informacion
ADMINISTRATIVO. 8 SOLICITA A LA CONVOCANTE
' PROPORCIONAR EL DETALLE DE
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SECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
DIVISION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION
LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL DE PARTICIPACION ELECTRONICA

NUMERO LA-011B00001-E1-2020

CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y

ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

No. Pagina Apartado Pregunta Respuesta
COLECTIVIDAD DICHO PERSONAL INDICANDO
ASEGURABLE NOMBRE, RFC O FECHA DE
NACIMIENTO, LA COLECTIVIDAD Y
POLIZA A LA QUE PERTENECE ASI
COMO LA CAUSA QUE ORIGINO LA
INCAPACIDAD. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO
PARTIDA 3, II
SEGURO
COLECTIVO DE
ACCIDENTES
PERSONALES ESTIMAREMOS A LA CONVOCANTE
ESCOLARES PARA NOS COMPARTA EL NUMERO DE No es motivo de la presente
27 162 PROTEGER A LOS PARTICIPANTES DE LAS ULTIMAS 5 licitacion
NINOS INSCRITOS VIGENCIAS. FAVOR DE
EN LOS CENTROS PRONUNCIARSE AL RESPECTO
DE DESARROLLO
INFANTIL DEL IPN, 7
COLECTIVIDAD
ASEGURABLE
PARTIDA 3, II
SEGURO EN EL ALCANCE DE LA PREGUNTA
COLECTIVO DE ANTERIOR Y EN CASO DE QUE NO SE
ACCIDENTES CUENTE CON EL DATO
PERSONALES ESTIMAREMOS CONFIRMAR EL
ESCOLARES PARA PORCENTAJE DE ROTACION DEL No se cuenta con la
28 162 PROTEGER A LOS PERSONAL, ESTO CON EL FIN DE informacion
NINOS INSCRITOS REALIZAR UN CALCULO MAS
EN LOS CENTROS PRECISO DE ACUERDO CON EL
DE DESARROLLO ALCANCE DE LA PRESENTE POLIZA.
INFANTIL DEL IPN, 7 FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
COLECTIVIDAD RESPECTO
ASEGURABLE
PARTIDA 3, II SE ESTIMARA DE LA CONVOCANTE
SEGURO RATIFICAR SI ES CORRECTA
COLECTIVO DE NUESTRA APRECIACION Y EL FONDO
29 162 ACCIDENTES DE $ 50,000.00 POR HOSPITAL Es correcta su apreciacion
PERSONALES SOLICITADO, CONSTITUYE UN FONDO
ESCOLARES PARA TOTAL DE $350,000.00 ($50,000 X 7
PROTEGER A LOS HOSPITALES). FAVOR DE
NINOS INSCRITOS

PRONUNCIARSE AL RESPECTO
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EDUCACION | SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
DIVISION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION
LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL DE PARTICIPACION ELECTRONICA

NUMERO LA-011B00001-E1-2020

CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO

DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y

ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

No. Pagina Apartado Pregunta Respuesta
EN LOS CENTROS
DE DESARROLLO
INFANTIL DEL IPN, 9
ALCANCE DE LA
COBERTURA.
PARTIDA 3, Il
SEGURO
COLECTIVO DE
ACCIDENTES ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE
PERSONALES RATIFICAR QUE LA INDEMNIZACION
ESCOLARES PARA POR GASTOS FUNERARIOS APLICA .

30 163 PROTEGER A LOS UNICAMENTE EN CASO DE A‘i‘fgfsrﬁ?aal'f Csoog'ecr'ttj‘?;s 1y63
NINOS INSCRITOS ACCIDENTE. FAVOR DE sumas aseguradas
EN LOS CENTROS PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

DE DESARROLLO
INFANTIL DEL IPN,
11 COBERTURAS Y
SUMAS
ASEGURADAS
PARTIDA 4,
C’g?_lég?:?g\g'g\'\;g A SE ESTIMARA DE LA CONVOCANTE
Y ACCIDENTES RATIFICAR QUE PARA LA PRESENTE
PERSONALES PARTIDA SE PODRA EMITIR UNA
POLIZA PARA EL SEGURO DE VIDA Y L,
31 173 ESCOLARES A Es correcta su apreciacion
ESTUDIANTES DEL OTRA PARA EL SEGURO DE
N i OODENTES PERSOALES
COBERTURAS Y ;
SUMAS PRONUNCIARSE AL RESPECTO
ASEGURADAS.
PARTIDA 4, ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE
ASEGURAMIENTO RATIFICAR SI ES CORRECTA
COLECTIVO DE VIDA NUESTRA APRECIACION Y EN ESTE
Y ACCIDENTES CASO LOS MONTOS CUBIERTOS POR Apegarse a lo solcitado en la
32 175 PERSONALES LOS 25 CASOS SUMADOS NO pagina 175 numeral 6 de la
ESCOLARES A DEBERAN SUPERAR LOS 200,000 DE convocatoria
ESTUDIANTES DEL S.A. ASIGNADOS A ESTA COBERTURA.
IPN,12.4 EN CASO CONTRARIO FAVOR DE
REEMBOLSO DE ESPECIFICAR. FAVOR DE
GASTOS MEDICOS PRONUNCIARSE AL RESPECTO
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1, EDUCACION | SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
DIVISION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION
LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL DE PARTICIPACION ELECTRONICA
NUMERO LA-011B00001-E1-2020

CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

No. Pagina Apartado Pregunta Respuesta
PARTIDA 3, 1l
SEGURO
CA?CLCEI%E\N/'(I?E%E SE ESTIMARA DE LA CONVOCANTE
PERSONALES RATIFICAR SI ES QORRECTA
NUESTRA APRECIACION Y EL FONDO
ESCOLARES PARA
33 162 PROTEGER A LOS DE §$ 50,000.00 POR HOSPITAL Es correcta su apreciacion
NIRIOS INSCRITOS SOLICITADO, CONSTITUYE UN FONDO
TOTAL DE $350,000.00 ($50,000 X 7
EN LOS CENTROS
DE DESARROLLO HOSPITALES). FAVOR DE
INFANTIL DEL IPN, 9 PRONUNCIARSE AL RESPECTO
ALCANCE DE LA
COBERTURA.
ESTIMAREMOS DE LA CONVOCAN'I:E
RATIFICAR QUE LOS PAGOS TRAVES
ASEFg\LIJQI;r,IADIVIAI\éI,\ITO 'DEL PRESENTE FONDO SERAN
COLECTIVO DE VIDA UNICAMENTE PARA SINIESTROS
Y ACCIDENTES DERIVADOS DE LAS COBERTURAS DE
ACCIDENTES ESCOLARES (MA O .
PERSONALES 2 Apegarse a lo solcitado en la
34 175 ESCOLARES A REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS) pagina 175 numeral 6 de la
ESTUDIANTES DEL TODA VEZ QUE, EN LA CIRCULAR convocatoria
IPN. 12 7 UNICA DE SEGUROS, SE HACE
COBEI’?TURAS MENCION, QUE ESTOS FOND’OS SON
ESPECIALES ANPLICABLE A LA QPERACION DE
NUMERAL 6, DANOS, GASTOS MEDICOS Y SALUD,
NO ASI A VIDA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
PARTIDA 4, ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE
ASEGURAMIENTO EL ESPECIFICAR LAS CONDICIONES A
COLECTIVO DE VIDA CUBRIR PARA ESTE CASO (SUMA
Y ACCIDENTES ASEGURADA, DEDUCIBLE, ETC.), ASI o
PERSONALES COMO PUNTUALIZAR EL MOMENTO Apeg§r§e alo solicitado en
35 175 ESCOLARES A DE LA CONTRATACION Y EL PAGO DE la pagina 173 numeral 12
ESTUDIANTES DEL LA PRIMA. ASI MISMO SOLICITAMOS coberturay sumas
IPN. 12.7 NOS PUEDAN PROPORCIONAR EL aseguradas
COBEF,%TURAS LISTADO DE ASEGURADOS QUE
ACTUALMENTE CUENTAN CON ESTE
ESPECIALES,
NUMERAL 7 BENEFICIO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
36 151 171 PARTIDA 3Y FAVOR DE MENCIONAR A DETALLE SI No se cuenta con esa
! PARTIDA 4 A LA FECHA TIENE RECLAMOS informacion
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2 INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
3 EDUCACION | SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
DIVISION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION
LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL DE PARTICIPACION ELECTRONICA

NUMERO LA-011B00001-E1-2020
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y

MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y

ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
|
No.

Pagina Apartado

Pregunta Respuesta
PENDIENTES DE PAGO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO

FAVOR DE CONFIRMAR QUE EN CASO
DE SURGIR Y/O TENER RECLAMOS
PENDIENTES DE PAGO, SERAN A Apegarse ala pagina 180
CARGO DE LA ASEGURADORA QUE numeral 21.9 carta
FUE ADJUDICADA EN LA VIGENCIA DE | compromiso pago siniestros
LA FECHA QUE OCURRIO EL de la convocatoria
SINIESTRO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE ACLARAR SI EN LAS La pregunta no se encuentra
ULTIMAS 3 VIGENCIAS HAN relacionada con la
CAMBIADO LAS CONDICIONES A convocatoria que nos ocupa
APLICAR, ESPECIFIQUE. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE RATIFICAR QUE PARA
TODOS AQUELLOS CONCEPTOS NO
DESCRITOS EN LAS BASES DE LA
PRESENTE LICITACION, OPERARAN
PARTIDA 3 Y LAS CONDICIONES GENERALES, ASI o
39 151, 171 PARTIDA 4 COMO LAS EXCLUSIONES QUE Es correcta su apreciacion
OPEREN PARA MI REPRESENTADA,
REGISTRADAS ANTE LA CNSF,
PREVALECIENDO LAS CONDICIONES
PARTICULARES SOLICITADAS POR EL
CONTRATANTE. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO
SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE
CUMPLIMOS CON LA OFERTA DE
PROPUESTA TECNICA
ANEXO XVII APEGANDONOS ANEXO XVII Lps formatos
20 212 PROPUESTA PROPUESTA ECONOMICA EN LO prop9r0|onados son como
ECONOMICA CORRESPONDIENTE A CADA guiay referencia para
PARTIDA, CONSIDERANDO LAS elaborar su proposicion.
COBERTURAS SOLICITADAS,
INCLUYENDO DONDE
CORRESPONDAN LOS CAMBIOS DE
LA JUNTA DE ACLARACIONES, EN

PARTIDA 3 Y
37 151,171 PARTIDA 4

PARTIDA 3 Y
38 151,171 PARTIDA 4
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DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
DIVISION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION
LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL DE PARTICIPACION ELECTRONICA

NUMERO LA-011B00001-E1-2020
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL

DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

No.

Pagina

Apartado

Pregunta

Respuesta

CASO CONTRARIO FAVOR DE
ESPECIFICAR O PROPORCIONAR EL
FORMATO Y CARACTERISTICAS A
SEGUIR. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

41

212

ANEXO XVII
PROPUESTA
ECONOMICA

SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE ESPECIFICAR QUE SE
DEBERA PLASMAR EN LA COLUMNA

“DESCRIPCION DE LOS BIENES O
SERVICIOS” FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO

Se debera de poner el
nombre de la partida

42

212

ANEXO XVII
PROPUESTA
ECONOMICA

ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE
RATIFIQUE QUE TODO LO
REFERENTE A PRECIOS UNITARIOS
(PU) SE DEBERA ENTENDER A LA
PRIMA TOTAL POR PARTIDA Y POR EL
PERIODO DE LA VIGENCIA, LA CUAL
SE DEBERA PLASMAR EN EL ANEXO
XVII, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

Es correcta su apreciacion

43

212

ANEXO XVII
PROPUESTA
ECONOMICA

EN ALCANCE A LA PREGUNTA
ANTERIOR, ESTIMAREMOS DE LA
CONVOCANTE RATIFIQUE QUE NO

SERA NECESARIO INCLUIR LOS
PRECIOS POR ASEGURADO, Y EN
CASO DE REQUERIRSE, SOLO LA
COMPANIA ADJUDICADA DEBERA

PRESENTAR EL DESGLOSE, EN CASO
CONTARIO AGRADECEREMOS
ESPECIFIQUE FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Es correcta su apreciacion

44

212

ANEXO XVII
PROPUESTA
ECONOMICA

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS PERMITA SIN SER
MOTIVO DE DESCALIFICACION
INCLUIR EN LA PROPUESTA
ECONOMICA LA LEYENDA “EL
SEGURO DE VIDA NO CAUSA L.V.A,
LO ANTERIOR DEBIDO QUE EL
SEGURO DE VIDA NO ES CAUSA DE
I.V.A.,, EN CASO CONTRARIO

Se acepta su propuesta
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DIVISION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION
LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL DE PARTICIPACION ELECTRONICA
NUMERO LA-011B00001-E1-2020

CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

No. Pagina Apartado Pregunta Respuesta

ESPECIFIQUE. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO

FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA
COTIZACION SE REALIZA CON BASE
EN EL LISTADO DE ASEGURADOS,
SUMAS ASEGURADAS Y/O

ANEXO XVII BENEFICIOS PRESENTADOS.
45 | 212 PROPUESTA CUALQUIER CAMBIO EN DICHA BASE No es correcta su
ECONOMICA ALTERARA EL PRECIO DE LA apreciacion
PROPUESTA BASANDOSE EN LAS
CUOTAS Y DESCUENTOS
OFERTADOS A LA CONVOCANTE.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CON EL FIN DE
OBTENER UN CALCULO MAS
PRECISO, DESGLOSAR EL REPORTE
DE SINIESTRALIDAD PARA CADA UNA
DE LAS PARTIDAS COMO SIGUE:

46 |151 171 PARTIDA 3Y NUMERO DE SINIESTROS Se entrega la informgcién en
! PARTIDA 4 archivo electrénico
COBERTURA AFECTADA
MONTO
FECHA DE OCURRIDO
FECHA DE REPORTADO
PADECIMIENTO
MONTO RECLAMADO
MONTO PAGADO
FAVOR DE RATIFICAR QUE LA
APARTADO V. ADJUDICACION SERA POR PARTIDA,
47 o8 CRITERIOS DE ES DECIR LA ADJL}DICACION DENQADA Se ratifica
EVALUACION Y PARTIDA PODRA SER COMPANIAS
ADJUDICACION DISTINTAS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO

FAVOR DE CONFIRMAR QUE NO
éRPﬁ'E-Ir?ngS/E PARTICIPAR EN ALGUNA DE LAS o
48 28 EVALUACION Y PARTIDAS, NO SERA MOTIVO DE Es correcta su apreciacion
ADJUDICACION DESCALIFICACION. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

97 de 121



2 INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
1, EDUCACION | SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
DIVISION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION
LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL DE PARTICIPACION ELECTRONICA
NUMERO LA-011B00001-E1-2020

CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

No. Pagina Apartado Pregunta Respuesta
SE SOLICITA DE LA MANERA MAS
ATENTA A LA CONVOCANTE NOS
INDIQUE SI ES MOTIVO DE
PARTIDA 2 DESCALIFICACION NO CONSIDERAR
APARTADO 6 LA COBERTURA DE ASISTENCIA VIAL
PARA UNIDADES MICROBUS,
AUTOBUS Y CAMIONES. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
SE SOLICITA DE LA MANERA MAS
ATENTA A LA CONVOCANTE NOS
INDIQUE SI ES MOTIVO DE
DESCALIFICACION CONSIDERAR 2
EVENTOS POR VEHICULO PARA CADA
SERVICIO DE LA COBERTURA DE
ASISTENCIA VIAL (SERVICIO DE
GRUA, PASO DE CORRIENTE,
SUMINISTRO DE GASOLINA'Y CAMBIO
DE LLANTA). FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
SE SOLICITA DE LA MANERA MAS
ATENTA A LA CONVOCANTE NOS
INDIQUE SI ES POSIBLE CONSIDERAR
PARA LA COBERTURA DE RC UNA

PARTIDA 2
51 130 APARTADO 6 SUMA ASEGURADA DE 5,000,000

49 130 Es correcta su apreciacion

Si es motivo de
desechamiento

PARTIDA 2

50 130 APARTADO 6

No es correcta su
apreciacion, la suma

asegurada correcta es
COMO LUC PARA TODAS LAS $77500,000.00

UNIDADES A COTIZAR EN EL PARQUE.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

SE SOLICITA DE LA MANERA MAS
ATENTA A LA CONVOCANTE NOS
INDIQUE SI ES MOTIVO DE

PARTIDA 2 DESCALIFICACION EN CASO DE
52 131 APARTADO 6 SINIESTRO CONSIDERAR EL VALOR
DE LA FACTURA (INCLUYENDO VALOR
DE LA UNIDAD Y EQUIPO ESPECIAL).
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO

Si es motivo de
desechamiento, se debe de
incluir el valor de la facturay
el equipo especial.

SE SOLICITA DE LA MANERA MAS
53 133 PARTIDA 2 ATENTA A LA CONVOCANTE NOS La suma asegurada es por

APARTADO 10.5 ESPECIFIQUE LA SUMA ASEGURADA $5°000,000.00 por unidad.
EN EXCESO O SUPLETORIA QUE SE
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SOLICITA. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO

SE SOLICITA DE LA MANERA MAS
ATENTA A LA CONVOCANTE NOS
PARTIDA 2 INDIQUE SI ES POSIBLE CONSIDERAR N%”Sesset;f:gtamsg
54 133 APARTADO 10.9 PARA LA COBERTURA DE RC pasg et
: OCUPANTES UNA SUMA ASEGURADA $79500 000,00
DE 750 MIL PESOS. FAVOR DE 000

PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

SE SOLICITA DE LA MANERA MAS
ATENTA A LA CONVOCANTE NOS
INDIQUE SI ES POSIBLE CONSIDERAR

PARTIDA 2 LA SUMA ASEGURARA A VALOR
55 133 APARTADO 10.10 FACTURA UNICAMENTE A LAS No se acepta su propuesta
' UNIDADES SALIDAS DE AGENCIA CON
EXPEDICION DE FACTURA HASTA 3
MESES DE ANTIGUEDAD. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

SE SOLICITA DE LA MANERA MAS
ATENTA A LA CONVOCANTE NOS
PARTIDA 2 INDIQUE SI ES POSIBLE CONSIDERAR
56 133 APARTADO 10.11 UNICAMENTE MODELOS 2018 A 2020 No se acepta su propuesta
' PARA REPARACION EN AGENCIA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

SE SOLICITA DE LA MANERA MAS
ATENTA A LA CONVOCANTE NOS
PARTIDA 2 INDIQUE SI ES POSIBLE CONSIDERAR
57 134 APARTADO 10.12 UN MAXIMO DE 30 DIAS PARA LA

' CONDICION ESPECIAL DE
COBERTURA AUTOMATICA. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

No se acepta su propuesta
es por 90 dias

SE SOLICITA DE LA MANERA MAS
ATENTA A LA CONVOCANTE NOS
PARTIDA 2 INDIQUE LAS UNIDADES QUE
58 137 APARTADO 10.41 CUENTAN CON CASETAS YA QUE SE No se cuenta con ese dato
' ESTARA CONSIDERANDO COMO
EQUIPO ESPECIAL. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

PARTIDA 2 II SE SOLICITA DE LA MANERA MAS Si es motivo de

59 141 APARTADO 7 ATENTA A LA CONVOCANTE NOS desechamiento.
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INDIQUE SI ES MOTIVO DE
DESCALIFICACION CONSIDERAR
DEDUCIBLE EN LA COBERTURA DE
RC DE 50 UMAS EN LAS UNIDADES DE
TRANSPORTE DE PERSONAS. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO
SE SOLICITA DE LA MANERA MAS
ATENTA A LA CONVOCANTE NOS
PARTIDA 2. I.- INDIQUE LA COBERTURA A
SEGURO DEL CONSIDERAR POR UNIDAD (AMPLIA,
60 GENERAL | PARQUE VEHICULAR LIMITADA O RC), AL En este acto se proporciona
.- Il.- SEGURO DE RC PROPORCIONARNOS EL PARQUE lainformacién
TRANSPORTES DE VEHICULAR (FAVOR DE
PERSONAS. PROPORCIONARLO EN FORMATO

EXCEL). FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO
SE SOLICITA DE LA MANERA MAS
ATENTA A LA CONVOCANTE NOS

PARTIDA 2. I.- INDIQUE SI ES MOTIVO DE
SEGURO DEL DESCALIFICACION EL CONSIDERAR
61 GENERAL | PARQUE VEHICULAR UN SOLO OCUPANTE EN LAS

Si es motivo de

- Il.- SEGURO DE RC UNIDADES MOTOCICLETAS. FAVOR desechamiento.

TRANSPORTES DE DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

PERSONAS. RESPUESTA: si es motivo de
descalificacién, favor de ajustarse a
bases
SE SOLICITA DE LA MANERA MAS
g’ég{}gé EEIL ATENTA A LA CONVOCANTE
GENERAL | PARQUE VEHICULAR PROPORCIONE EL REPORTE DE En este acto se proporciona
62 i Il.- SEGURO DE RC SINIESTRALIDAD DETALLADO A LA la informacion
' T.RANSPORTES DE FECHA DE LAS ULTIMAS 3 VIGENCIAS.
PERSONAS FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
) RESPECTO.
SE SOLICITA DE LA MANERA MAS
g'égﬂgé 2DEIL ATENTA A LA CONVOCANTE
PROPORCIONE EL NOMBRE DE LA La pregunta no se encuentra
63 (_BENERAL Pﬁ_RgéJgUVRESIS;EACR COMPARNIA ASEGURADORA relacionada con la
' y ASIGNADA ESPECIFICANDO LA PRIMA | convocatoria que nos ocupa
TRANSPORTES DE
PERSONAS NETA/TOTAL. FAVOR DE

PRONUNCIARSE AL RESPECTO
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SE SOLICITA DE LA MANERA MAS
ATENTA A LA CONVOCANTE
PROPORCIONE EL REPORTE DE
SINIESTRALIDAD DETALLADO A LA
FECHA DE LAS ULTIMAS 3 VIGENCIAS.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL

PARTIDA 2. I.-
SEGURO DEL
GENERAL | PARQUE VEHICULAR
.- Il.- SEGURO DE RC
TRANSPORTES DE

En este acto se proporciona

64 ) g
lainformacién

PERSONAS. RESPECTO
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS INDIQUEN EL La pregunta no se encuentra
65 GENERAL PARA LAS 4 NUMERO DE PARTIDA relacionada con la
PARTIDAS PRESUPUESTAL ASIGNADA PARA convocatoria que nos ocupa
ESTA CONTRATACION. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE PROPORCIONAR EN .
., FORMATOSWORD ELANEXO1 | oof SE8WNR S0
PARA LAS 4 ANEXO TECNICO™ DE CADA PARTIDA, aclaraciones estaran

66 |GENERAL PARTIDAS JUNTA DE ACLARACIONES Y LO QUE
RESULTE DE LA MISMA, CON EL FIN
DE EVITAR ERROR AL MOMENTO DE
TRANSCRIBIRLOS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

disponibles en la plataforma
de compranet en formato
PDF

SOLICITAMOS EN ARCHIVO EXCEL EL
LISTADO PARA LA PARTIDA 1,
INMUEBLES, CONTENIDOS, OBRAS DE
ARTE Y OBJETOS RAROS O DE
DIFICIL REPOSICION. PARTIDA 2.-
VEHICULOS CON DESCRIPCION
PARA LAS 4 COMPLETA, SI CUENTA CON EQUIPO Se anexa la informacién en

PARTIDAS ESPECIAL CON LOS VALORES. archivo electrénico
PARTIDA 3 Y 4 LISTADOS DE
COLECTIVIDAD CON DATOS MINIMOS
PARA ANALISAR EL RIESGOS
(NUMERO DE INTEGRANTES, SEXO,
EDAD, RFC). FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO

67 | GENERAL

SOLICITAMOS AMABLEMENTE DE LA
CONVOCANTE ENVIAR
SINIESTRALIDAD DE LAS 4 PARTIDAS Se entrega la informacién
DE LOS ULTIMOS 5 ANOS, DESGLOSE
DE COBERTURA AFECTADA, MONTO

PARA LAS 4

68 GENERAL PARTIDAS.
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PAGADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO

SE SOLICITAMA AMABLEMENTE A LA
ADJUDICADA CONFIRMAR QUE LA
ADJUDICACION SERA POR PARTIDA. Es correcta su apreciacion
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

10.1 CRITERIO DE

69 28 EVALUCION.

SE SOLICITA DE LA CONVOCANTE
9. CONDICIONES DE CONFIRMAR QUE EL PAGO DE LA
PAGO Y PRIMA SERA EN UNA SOLA
FACTURACION EXHIBICION PARA CADA PARTIDA
ADJUDICADA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

70 28 Es correcta su apreciacion

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR CUANTAS
POLIZAS SE DEBERAN EMITIR PARA
DAR CUMPLIMIENTO A LOS
NUMERALES |. ASEGURAMIENTO
INTEGRAL DE BIENES

. PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE Se confirma que la
71 38 ANE?%TTE%N;CO EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO expedicion es de cuatro
RIESSGO, PRIMER RIESGO Y Il. pélizas

SEGURO DE TRANPORTES (POLIZA

DE TRANSPORTES DE CARGA Y
CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE

ARTE Y POLIZA DE CASCOS
EMBARCACIONES). FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR CUANTAS
POLIZAS SE DEBERAN EMITIR PARA
DAR CUMPLIMIENTO A LOS
NUMERALES |.- SEGURO DEL Se confirma que la
ANEXO TECNICO PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE expedicion es de una péliza
PARTIDA 2 AUTOMOVILES, CAMIONES general y otra por cada
AUTOBUSES Y MOTOCIBLETAS) Y Il. unidad vehiculr asegurada
SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
TRANSPORTES DE PERSONAS.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO

72 129
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SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR CUANTAS
POLIZAS SE DEBERAN EMITIR PARA
DAR CUMPLIMIENTO A LOS
NUMERALES I.-POLIZA DE SEGURO
DE GRUPO DE VIDA PARA EL
PERSONAL ACADEMICO Y
ADMINISTRATIVO. Y Il.- SEGURO
COLECTIVO DE ACCIDENTES
PERSONALES ESCOLARES PARA
PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS
EN LOS CENTROS DE DESARROLLO
INFANTIL DEL INSTITUTO
POLITECNICO NACIONAL. I.- POLIZA
DE SEGURO DE GRUPO DE VIDA
PARA EL PERSONAL ACADEMICO Y
ADMINISTRATIVO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO

ANEXO TECNICO

PARTIDA 3 Es correcta su apreciacion

73 151

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR CUANTAS
POLIZAS SE DEBERAN EMITIR PARA
DAR CUMPLIMIENTO AL NUMERAL I.-
ASEGURAMIENTO COLECTIVO DE
VIDA'Y ACCIDENTES PERSONALES
ESCOLARES A ESTUDIANTES DEL
INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO

ANEXO TECNICO

PARTIDA 4 Dos polizas viday ap

74 171

SE REQUIERE DE LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE LA FIRMA DEL
CONTRATO SERA DE MUTUO
ACUERDO ENTRE EL LICITANTE
ADJUDICADO Y EL INP. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

La firma del contrato
respectivo se realizard bajo
la normatividad vigente.

ANEXO II. MODELO

S 183 DE CONTRATO

SE REQUIERE DE LA CONVOCANTE

76

187 Y 213

ANEXO Il. MODELO
DE CONTRATO
CLAUSULA SEPTIMA.
GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO.

CONFIRMAR QUE EN CASO DE SER
AJDUDICADOS NO APLICA ESTA
CLAUSULA, DE ACUERDO AL
ARTICULO 15 DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y
FIANZAS, MIENTRAS EL “PRESTADOR

Es correcto
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ANEXO XVII.- DE SERVICIOS” NO SEA PUESTO EN
MODELO DE FIANZA LIQUIDACION O DECLARADO EN

QUIEBRA, ESTE ULTIMO SE
CONSIDERARA DE ACREDITADA
SOLVENCIA, Y POR ELLO, NO ESTA
OBLIGADO A CONSTITUIR DEPOSITOS
NI FIANZAS LEGALES, CON
EXCEPCION DE LAS
RESPONSABILIDADES QUE PUEDAN
DERIVAR DE JUICIOS LABORALES, DE
AMPARO O POR CREDITOS FISCALES.
EN ESTE SENTIDO A “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS” NO ES APLICABLE LA
OBLIGACION DE CONSTITUIR FIANZA
PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y AL
QUE REFIERE EL ARTICULO 48 DE LA
LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO Y SU
REGLAMENTO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

SE REQUIERE DE LA CONVOCANTE

CONFIRMAR QUE EN CASO DE SER
AJDUDICADOS NO APLICA ESTA

ANEXO Il. MODELO | CLAUSULA, LA PRESENTE LICITACION

DE CONTRATO SE TRATA DE LA CONTRATACION DE El tipo de contrato es
77 187 CLAUSULA OCTAVA. POLIZAS DE SEGUROS. EL LICITANTE ilustra_tivo.gl contr.ata dg la
GARANTIA DE GANADOR SE APEGARA A LOS adjudicacion se ajustara a
CALIDAD DE ESTANDARES DE SERVICIOS QUE las condiciones de la misma
SERVICIO. APLIQUE PARA CADA PARTIDA,
SEGUN EL ANEXO | ANEXO TECNICO.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
SE SOLICITA DE LA CONVOCANTE
ANEXO 1l. MODELO | -5\ riRMAR QUE ESTA CLAUSULA NO .
DE CONTRATO El tipo de contrato es
CLAUSULA NOVENA- APLICA, TODA VEZ, QUE LA ilustrativo el contrata de la
78 187 PRESENTE LICITACION ES PARA LA

POLIZA DE - - adjudicacion se ajustara a
CONTRATACION DE POLIZAS DE . .
RESPOQ&/’?‘LBILIDAD SEGUROS. EAVOR DE las condiciones de la misma

PRONUNCIARSE AL RESPECTO
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INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
DIVISION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION
LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL DE PARTICIPACION ELECTRONICA

NUMERO LA-011B00001-E1-2020
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL

DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

No. Pagina Apartado Pregunta Respuesta
Los formatos de la
FAVOR DE CONFIRMAR QUE SE convocatoria son como
ANEXO XVII < ejemplos, se acepta
79 212 ‘“PROPUESTA PODRA PRESENTAR EL ANEXO EN presentar formato libre,
ECONOMICA” FORMATO LIBRE. FAVOR DE siempre y cuando contenga
PRONUNCIARSE AL RESPECTO - = .
lainformacién solicitada en
la convocatoria
SE ESTIMA DE LA CONVOCANTE
ANEXO XVII CONFIRMAR A QUE SE REFIERE CON Se refiere a Servicio, una
80 212 ‘PROPUESTA UNIDAD DE MEDIDA, CANTIDAD, pélizay los costos
ECONOMICA” COSTO UNITARIO, IMPORTE. FAVOR ofertados.
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
EN EL CASO DE NO PARTICIPAR EN
ANEXO XVII ALGUNA PARTIDA, BASTARA CON
81 212 ‘“PROPUESTA COLOCAR NO PARTICIPA SIN SER Es correcta su apreciacion
ECONOMICA” CAUSA DE DESECHAMIENTO. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
ANEXO XV FAVQR DE CONFIRMAR QUE SE
82 211 ‘PROPUESTA PODRA PRESENTAR EL ANEXO EN Se acepta su propuesta
TECNICA” FORMATO LIBRE. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
SE SOLICITA DE LA CONVOCANTE
CONFIRMAR A QUE SE REFIERE CON
ANEXO XV CARATERISTICAS SOLICITAS POR LA Prgsentar Su propuesta
83 211 “PROPUESTA CONVOCANTE, CARACTERISTICAS técnicala cual debe
TECNICA” OFERTADAS POR EL LICITANTE, corjt_ener todo_s los
UNIDAD DE MEDIDA Y CANTIDAD. requisitos solicitados.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO
SE ENTIENDE QUE NO SERA
ANEXO XVI NECESARJO ADJUNTAR EL ANEXO 1 Se requiere que se elabore
84 211 “PROPUESTA “ANEXO TECNICO” DE LAS PARTIDAS una propuesta Técnica
TECNICA” EN QUE SE PARTICIPE. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
SE SOLICITA AMABLEMENTE DE LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE
ANEXO XVI APLICARAN LAS CONDICIONES
85 211 ‘PROPUESTA GENERALES DEL LICITANTE Es correcta su apreciacion
TECNICA” ADJUDICADO, SIEMPRE Y CUANDO
NO SE CONTRAPONGAN A LAS
CONDICIONES DEL PRESENTE ANEXO
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DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
DIVISION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION
LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL DE PARTICIPACION ELECTRONICA
NUMERO LA-011B00001-E1-2020

CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

No. Pagina Apartado Pregunta Respuesta

TECNICO, LAS CUALES SE PODRAN
ADJUNTAR EN LA PROPUESTA
TECNICA. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA
CARTA DE NO CARTA TENDRA QUE SER FIRMADA

ADEUDO POR LA DIRECCION DE SERVICIOS
EDUCATIVOS DEL IPN. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Se aclara que es la Direccién
de Capital Humano quien
emitira las cartas de no
adeudo para las partidas
tres y cuatro

97, 123,
86 |145,157,
167,180

FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA
CARTA DE NO ADEUDO DEBERA SER
ENTREGA AL LICITANTE Se aclara al licitante que
CARTA DE NO PARTICIPANTE QUE ASI LO SOLICITE | debera acudir ala Direccion
ADEUDO 3 DIA PREVIOS A LA FECHA DE correspondiente a solicitar
PRESENTACION DE PROPUESTAS. su cartade no adeudo
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO
SE SOLICITA DE LA CONVOCANTE
PERMITIR QUE LA REDACCION
QUEDE DE LA SIGUIENTE
MANERA:CARTA COMPROMISO DE
PRORROGA.-LOS LICITANTES
DEBERAN INCLUIR COMO PARTE DE
SU PROPUESTA TECNICA ESCRITO
EN ORIGINAL BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD EN EL QUE
MANIFIESTEN QUE EN CASO DE
RESULTAR ADJUDICADO Y DE COMUN
ACUERDO ENTRE LAS PARTES
PODRAN OTORGAR LA AMPLIACION
DE LA VIGENCIA HASTA POR EL 20%,
BAJO LOS MISMOS TERMINOS,
CONDICIONES Y COSTOS DE LA
PRESENTE LICITACION, DE
CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 52
DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

97,123,
87 145,157,
167,180

95,126, CARTA
88 | 145,158, COMPROMISO DE

No se acepta su propuesta
168,180 PRORROGA
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SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
DIVISION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION
LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL DE PARTICIPACION ELECTRONICA
NUMERO LA-011B00001-E1-2020

CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL

DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

No.

Pagina

Apartado

Pregunta

Respuesta

89

91

NUMERAL 8.1.10

SE REQUIERE DE LA CONVOCANTE
NOS CONFIRME PARA DAR
CUMPLIMIENTO A ESTE PUNTO SE
PODRA PRESENTAR ESCRITO EN
FORMATO LIBRE FIRMADO POR EL
REPRESENTANTE LEGAL EN DONDE
SE TENDRA QUE INDICAR EL NUMERO
DE AJUSTADORES Y CRISTALERAS.
FAVOR DE PRO NUNCIARSE AL
RESPECTO

Apegarse a lo solicitado
pagina 91 numeral 8.1.10 de
la Convocatoria

90

91

NUMERAL 8.1.10

SE SOLICITA DE LA CONVOCANTE
CONFIRMAR A QUE SE REFIERE CON
TALLERES, TODA VEZ, QUE SE TRATA

DE LA PARTIDA 1 “SEGURO PARA

POLIZA EMPRESARIAL,”. FAVOR DE

PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Se refiere alos proveedores
gue tiene la compaifiia

91

91

NUMERAL 8.1.4.

FAVOR DE CONFIRMAR QUE PARA
DAR CUMPLIMIENTO A ESTE PUNTO
SE PODRA PRESENTAR COPIA
SIMPLE DE LA PUBLICACION DEL
PORTAL DE LA CNSF. FAVOR DE
PONUNCIARSE AL RESPECTO.

Se confirma

92

GENERAL

PROPUESTA
TECNICA PARA
TODAS LAS
PARTIDAS

SE ENTIENDE QUE EL ORDEN DE LOS
DOCUMENTOS QUE SE REQUIERAN
ADJUNTAR EN CADA PROPUESTA
TECNICA, DEBERA PRESENTARSE
DEACUERDO AL ORDEN
CRONOLOGICO DE CADA PARTIDA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO

Es correcta su apreciacion

93

144

CLAUSULA DE NO
CANCELACION DE
LA POLIZA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
ADECUAR LA REDACCION DEL
ESCRITO SOLICITADO BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD, TODA
VEZ QUE LA FALTA DE PAGO DE
PRIMA, ES CAUSA DE CANCELACION,
CONFORME LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 40 DE LA LEY SOBRE EL
CONTRATO DE SEGURO QUE CITALO
SIGUIENTE: “SI NO HUBIESE SIDO
PAGADA LA PRIMA O LA FRACCION

No se acepta su propuesta
apegarse a la pagina 144
numeral 4 clausula de no
cancelacion de la péliza
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b o DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

DIVISION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION
LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL DE PARTICIPACION ELECTRONICA
NUMERO LA-011B00001-E1-2020

CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

No. Pagina Apartado Pregunta Respuesta
CORRESPONDIENTE, EN LOS CASOS
DE PAGO EN PARCIALIDADES,
DENTRO DEL TERMINO CONVENIDO,
LOS EFECTOS DEL CONTRATO
CESARAN AUTOMATICAMENTE A LAS
DOCE HORAS DEL ULTIMO DIA DE
ESE PLAZO. EN CASO DE QUE NO SE
HAYA CONVENIDO EL TERMINO, SE
APLICARA UN PLAZO DE TREINTA
DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA
FECHA DE SU VENCIMIENTO”. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

EN CASO DE SER NEGATIVA SU
RESPUESTA A LA PREGUNTA
ANTERIOR, SOLICITAMOS QUE DICHO
ESCRITO SE HOMOLOGUE A LO
SENALADO EN LAS PAGINAS 100, 122,
166, 157 Y 179, REFERENTE A LA NO
CANCELACION DE LA POLIZA. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

94 No se acepta su propuesta

8. Solicitudes de Aclaracidn enviadas por el Licitante: Thona Seguros S.A. de C.V.

1. Péagina 9. Numeral 2.8 Modelo de contrato o pedido y Anexo Il. Agradeceremos a la contratante confirmar que el
modelo de contrato corresponde a un ejemplo que sera ajustado en funcién las condiciones de contratacion que
deriven del presente procedimiento de licitacién, por lo que no sera necesario incluirlo en la propuesta técnica. Favor
de pronunciarse a respecto.

RESPUESTA: Se confirma

2. Pagina 20. Numeral 4. Penas convencionales y Deducciones. Atentamente se solicita a la convocante confirmar que
dicha penalizacién sera sobre el monto de lo incumplido o servicio no prestado, entendiéndose este a la entrega de las
poélizas y documentacion necesaria derivada de la presente licitacion en los plazos establecidos. Favor de pronunciarse
al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion
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DIVISION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION
LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL DE PARTICIPACION ELECTRONICA
NUMERO LA-011B00001-E1-2020

CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); II- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

3. Pagina 20. Numeral 4 . Penas convencionales y Deducciones. En alcance a la pregunta anterior se solicita a la
convocante confirmar que en caso de retraso en el pago de siniestros, el pago de penas convencionales se realizar al
beneficiario del mismo en términos de lo previsto en el articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
Favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA: No se acepta su propuesta.

4. Péagina 153. PARTIDA 3. |.- POLIZA DE SEGURO DE GRUPO DE VIDA PARA EL PERSONAL ACADEMICO Y
ADMINISTRATIVO. 13.-DESIGNACION DE BENEFICIARIOS. Se solicita amablemente a la convocante confirmar
gque se aceptan consentimientos de designacion de beneficiarios anteriores o de otras compafiias de antigiiedad no
mayor a 5 afios. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Apegarse a lo dispuesto en la pagina 153 partida 3 de la convocatoria

5. Pagina 153. PARTIDA 3. |.- POLIZA DE SEGURO DE GRUPO DE VIDA PARA EL PERSONAL ACADEMICO Y
ADMINISTRATIVO.17 PAGO DE SUMA ASEGURADA. Solicitamos a la convocante ratificar que para la debida
acreditacion del riesgo, en términos de lo dispuesto por el numeral 69, de la Ley sobre el Contrato del Seguro, la
aseguradora podra solicitar del asegurado o beneficiario informacién adicional sobre los hechos relacionados con el
siniestro y por los cuales puedan determinarse las circunstancias de su realizacién y las consecuencias del mismo.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se aclaraal licitante que la cobertura no acepta que la aseguradora pueda solicitar informacion
adicional

6. Pagina 153. PARTIDA 3. |.- POLIZA DE SEGURO DE GRUPO DE VIDA PARA EL PERSONAL ACADEMICO Y
ADMINISTRATIVO.19.1 ASIGNACION DE PERSONAL. Con respecto a la carta del personal se solicita a la convocante
tenga a bien que esta sea firmada por el Gerente de Recursos Humanos, o bien por el Director General. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se acepta su propuesta

7. Pagina 158. PARTIDA 3. I.- POLIZA DE SEGURO DE GRUPO DE VIDA PARA EL PERSONAL ACADEMICO Y
ADMINISTRATIVO.19.11. AUTORIZACION DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO PARA
OPERAR LOS RAMOS DE VIDA Y ACCIDENTES PERSONALES: Agradeceremos a la convocante que, con la
finalidad de no limitar la libre participacién de licitantes, se solicita a la convocante ampliar el requisito del tiempo de la
certificacién a cuando menos 6 meses de emision ya que seria infundado solicitar cada mes esta certificacion a nuestro
organo regulador. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Apegarse a lo solictado en la pag. 168 partida 3 numeral 19.11 de la convocatoria

8. Pagina 158. PARTIDA 3. I.- POLIZA DE SEGURO DE GRUPO DE VIDA PARA EL PERSONAL ACADEMICO Y
ADMINISTRATIVO.19.11. AUTORIZACION DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO PARA
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); Il- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) |.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

OPERAR LOS RAMOS DE VIDA Y ACCIDENTES PERSONALES: en caso de que su RESPUESTA sea en sentido
negativo favor de fundamentar por qué se solicita se esta solicitando la Certificaciéon con 60 dias de la emision. Favor
de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta, debera apegarse a lo solictado en la pag. 168 partida 3 numeral 19.11
de la convocatoria

9. Pagina 158. PARTIDA 3. |.- POLIZA DE SEGURO DE GRUPO DE VIDA PARA EL PERSONAL ACADEMICO Y
ADMINISTRATIVO. 19.12. CARTA COMPROMISO DE BUEN SERVICIO. Es correcta nuestra apreciacién que la
acreditacién ante la CNSyF es con formato que presentamos a nuestro érgano regulador denominado RRI .Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Si es correcta su apreciacion

10.Pagina 158. PARTIDA 3. Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES PARA
PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL DEL IPN. 4.-REGISTRO
DE ASEGURADOS: Se solicita a la convocante explicar cémo se identificaran los asegurados para demostrar la
permanencia a la colectividad. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Con su credencial del CENDI y el oficio de la coordinacion de los CENDIS

11.P4gina 162. PARTIDA 3. Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES PARA
PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL DEL IPN. 9.-ALCANCE DE
LA COBERTURA: Es correcta nuestra apreciacion que solo se hara el pago directo en hospitales donde el licitante
ganador tenga convenio y la red de hospitales la entregara Unicamente el licitante ganado. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA: No, favor de apegarse a la pagina 162 y 163 numeral 9 alcance a la cobertura

12.P4gina 162. PARTIDA 3. Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES PARA
PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL DEL IPN. 9.- ALCANCE
DE LA COBERTURA: Es correcta nuestra apreciacién que traslado de los asegurados, desde su domicilio particular
hasta su centro de desarrollo, sera independientemente del medio de transporte que éste utilice, siendo ininterrumpido
pudiendo cambiar de medio de transporte en el trayecto. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se aclara que la cobertura es de casa a CENDI, CENDI casa, sin importar el medio de transporte
13.Pagina 162. PARTIDA 3. Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES PARA
PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL DEL IPN. 11.-

COBERTURAS Y SUMAS ASEGURADAS: En relacién a los Gastos Funerarios, agradeceremos de la Convocante
ratificar que solo se cubriran los decesos muerte accidental. Favor de pronunciarse al respecto.
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NUMERO LA-011B00001-E1-2020

CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); Il- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) |.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO; Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES
PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

RESPUESTA: No se ratifica, en caso de fallecimiento por cualquier causa la aseguradora adjudicada debera pagar
la cobertura de gastos funerarios

14.Pagina 162. PARTIDA 3. Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES PARA
PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL DEL IPN. 11.-
COBERTURAS Y SUMAS ASEGURADAS: En relacion a la pregunta anterior sea negativa su RESPUESTA, se solicita
a la convocante nos permita cumplir otorgando la cobertura de Gastos funerarios (por cualquier causa) en una péliza
de Seguro de Vida, en la que se cubra el riesgo de Fallecimiento por cualquier causa y no solo la Muerte Accidental.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No, favor de apegarse a la pagina 163 numeral Il.- Coberturas y sumas aseguradas, indemnizacion
de gastos funerarios $75,000.00 M.N.

15.P4gina 162. PARTIDA 3. Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES PARA
PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL DEL IPN. 11.-
COBERTURAS Y SUMAS ASEGURADAS: Se solicita a la convocante confirmar que se entregaran los listados de
asegurados al licitante ganador desglosado por Estados, para la emisiéon. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se aclara al licitante que es sin listados. La cobertura es para 500 nifios

16.P4agina 162. PARTIDA 3. Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES PARA
PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL DEL IPN. 11.-
COBERTURAS Y SUMAS ASEGURADAS: Es correcta nuestra apreciacion que para el pago de la cobertura gastos
meédicos por accidente se utilice GUA (Gasto Usual y Acostumbrado) de la aseguradora adjudicada. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta, debera apegarse a la pag. 163 partida 3 Il, numeral 9 de la Convocatoria

17.Pagina 162. PARTIDA 3. Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES PARA
PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL DEL IPN. 11.-
COBERTURAS Y SUMAS ASEGURADAS: Es correcta nuestra apreciacion que gastos médicos por accidente se
manejara bajo las condiciones de la aseguradora ganadora, con sus tabuladores de acuerdo a sus condiciones y sus
limites establecidos; siempre y cuando no este especificado en las bases de la licitacién. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA: Se aclara al licitante que la aseguradora deberéa cubrir lo que cobren los hospitales establecidos en
la pag. 163 partida 3 Il de la convocatoria.

18.P4gina 162. PARTIDA 3. Il.- SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES PARA
PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL DEL IPN. 15.- PAGO DE
SUMA ASEGURADA: Solicitamos a la convocante ratificar que para la debida acreditacion del riesgo, en términos de
lo dispuesto por el numeral 69, de la Ley sobre el Contrato del Seguro, la aseguradora podra solicitar del asegurado o

111 de 121



2 INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
*\,EDUCACION | SECRETARIA DE ADMINISTRACION
w DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
DIVISION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
RESPUESTAS DE LA CONVOCANTE A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION
LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL DE PARTICIPACION ELECTRONICA
NUMERO LA-011B00001-E1-2020

CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
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EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) I.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
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beneficiario informacién adicional sobre los hechos relacionados con el siniestro y por los cuales puedan determinarse
las circunstancias de su realizacion y las consecuencias del mismo. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se aclara al licitante que la cobertura no acepta que la aseguradora pueda solicitar informacién
adicional

19.Pagina 172. PARTIDA 4. ASEGURAMIENTO COLECTIVO DE VIDA Y ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES A
ESTUDIANTES DEL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL. 10.-ALCANCE DE LA COBERTURA: Favor de indicar si
existen equipos deportivos representativos de las diferentes instituciones a asegurar, e indicar las actividades y los
deportes que se realizan. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No se cuenta con lainformacion.

20.Pagina 172. PARTIDA 4. ASEGURAMIENTO COLECTIVO DE VIDA'Y ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES A
ESTUDIANTES DEL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL. 10.-ALCANCE DE LA COBERTURA: En relacion a la
pregunta anterior, favor de indicar si dentro de la siniestralidad a presentar, se encuentra reflejada los accidentes
correspondientes a estos equipos deportivos. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se entrega lainformacion

21.Pagina 172. PARTIDA 4. ASEGURAMIENTO COLECTIVO DE VIDA Y ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES A
ESTUDIANTES DEL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL. 10.-ALCANCE DE LA COBERTURA: Para todos los
efectos de esta péliza se consideran como accidente los siguientes eventos: Asalto e Intento de Asalto, se cubrird al
asegurado siempre y cuando el asegurado no sea el asaltante. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta, la cobertura es bajo cualquier causa

22.Pagina 175. PARTIDA 4. ASEGURAMIENTO COLECTIVO DE VIDA Y ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES A
ESTUDIANTES DEL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL. 12.7. -COBERTURAS ESPECIALES: Inciso 5. Se solicita
a la convocante dejar sin efecto el pago por concepto de pérdida de miembros por enfermedades preexistentes, no
mayores a 2 afios de su deteccion, derivado que no es materia de del ramo de accidentes personales o de vida ya que
para poder dar esta cobertura de tiene que tener la autorizacion de gastos médicos mayores. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA: Apegarse a lo solicitado en la pagina 175 inciso 5 de la convocatoria

23.Péagina 175. PARTIDA 4. ASEGURAMIENTO COLECTIVO DE VIDA Y ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES A
ESTUDIANTES DEL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL. 12.7. -COBERTURAS ESPECIALES: Inciso 5. En el
caso de que la pregunta anterior sea contestada en sentido negativo se solicita nos sustenten la razén de pedir esta
cobertura del Seguro colectivo de vida y accidentes personales escolares. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Apegarse a lo solicitado en la pagina 175 inciso 5 de la convocatoria
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CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE (PARTIDA 1) ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES: I.- ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DE BIENES PATRIMONIALES (POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, TODO BIEN, TODO RIESGO, PRIMER RIESGO); Il- SEGURO DE
TRANSPORTES (POLIZA DE TRANSPORTE DE CARGA DE CONTENIDOS, POLIZA DE OBRA DE ARTE Y POLIZA DE CASCOS

EMBARCACIONES); (PARTIDA 2) |.- SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS) Y Il.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPORTE DE PERSONAS; (PARTIDA 3) SEGUROS DE VIDA |.- SEGURO
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ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

24.Pagina 176. PARTIDA 4. ASEGURAMIENTO COLECTIVO DE VIDA Y ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES A
ESTUDIANTES DEL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL. 18.-PAGO DE SUMA ASEGURADA: Solicitamos a la
convocante ratificar que para la debida acreditacion del riesgo, en términos de lo dispuesto por el numeral 69, de la Ley
sobre el Contrato del Seguro, la aseguradora podra solicitar del asegurado o beneficiario informacion adicional sobre
los hechos relacionados con el siniestro y por los cuales puedan determinarse las circunstancias de su realizacién y las
consecuencias del mismo. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Apegarse a lo solicitado en la pagina 176 numeral 18, pago de suma asegurada de la convocatoria

25.Pagina 179. PARTIDA 4. ASEGURAMIENTO COLECTIVO DE VIDA Y ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES A
ESTUDIANTES DEL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL. 21.1.-ASIGNACION DE PERSONAL: Pagina 179.
PARTIDA 4. ASEGURAMIENTO COLECTIVO DE VIDA Y ACCIDENTES PERSONALES ESCOLARES A
ESTUDIANTES DEL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL. Con respecto a la carta del personal se solicita a la
convocante tenga a bien que esta sea firmada por el Gerente de Recursos Humanos, o bien por el Director General.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se acepta su propuesta

26.Partidas 3 y 4. Se solicita a la convocante confirmar que lo no especificado en el cuerpo de las bases operara bajo las
politicas y condiciones generales del seguro solicitado de la aseguradora que resulte adjudicada. Favor de pronunciarse
al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion

27.Partidas 3 y 4. Se solicita a la convocante tenga bien facilitarnos en formato Excel de manera editable, los listados de
asegurados, con la siguiente informacién; nombre, RFC, fecha de nacimiento, edad, sueldo o pension. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se aclara al licitante que es sin listado y la cobertura es para 500 nifios

28.Partidas 3 y 4. Se solicita a la convocante proporcionarnos la siniestralidad de la poliza de los dltimos tres afios,
indicando:

a).- Nombre del afectado.

b).- Motivo del fallecimiento.

c).- Fecha del siniestro.

d).- Fecha de reclamo a la compafiia.

e).- Fecha de pago.

f).- Monto Pagado.

Favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA: Se entregar lainformacién con la que se cuenta
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PARA PROTEGER A LOS NINOS INSCRITOS EN LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL; (PARTIDA 4) SEGURO DE VIDA Y
ACCIDENTES ESCOLARES A ESTUDIANTES, QUE REQUIERE EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
I LL——

Partidas 3 y 4. Agradeceremos confirmar que se entregard al concursante adjudicado la informacion de identificacion
del cliente para el expediente y expedicion de la poliza, el cual debe contener al menos: datos generales,
nombramiento o poder del representante legal, identificacion del representante legal; comprobante de domicilio
actualizado no mayor a tres meses y acta constitutiva o documento de creacién de la convocante para dar
cumplimiento al articulo 492 de la ley de instituciones de seguros y fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcto previa solicitud a la convocante

9. Solicitudes de Aclaracién enviadas por el Licitante: Axa Seguros, S.A. de C.V.

EL QUE SUSCRIBE ERNESTO VELEZ VARGAS, EN MI CARACTER DE APODERADO LEGAL DE AXA SEGUROS,
S.A. DE C.V., PERSONALIDAD QUE ACREDITO EN LOS TERMINOS DEL TESTIMONIO DE PODER NUMERO 86,323
PASADO ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NUMERO 227 DE MEXICO, DISTRITO FEDERAL, LIC. CARLOS
ANTONIO MORALES MONTES DE OCA, EL 2 DE FEBRERO DE 2016, QUE PARA EFECTOS DE LA PRESENTE
CONVOCATORIA, SENALO COMO DOMICILIO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES, DOCUMENTACION O
INFORMACION RELACIONADA CON LA MISMA, AV. FELIX CUEVAS NO. 366, COLONIA TLACOQUEMECATL,
DELEGACION BENITO JUAREZ, CODIGO POSTAL 03200 EN LA CIUDAD DE MEXICO, TELEFONO 5169 1348 Y
CORREO ELECTRONICO ernesto.velez@axa.com.mx, EN CUMPLIMIENTO A LO ESTIPULADO EN EL PUNTO 3.14
JUNTA DE ACLARACIONES DE LAS BASES CITADAS EN REFERENCIA, POR MEDIO DEL PRESENTE ESCRITO,
VENGO A FORMULAR LAS ACLARACIONES QUE ESTIMO NECESARIO SE REALICEN, AGRADECIENDO
PROCEDAN A DAR RESPUESTA EN UNA FORMA CLARA Y PRECISA, EN EL ENTENDIDO DE QUE SUS
RESPUESTAS DEBERAN SER CONTUNDENTES PARA QUE QUEDE CLARO Y SIN LUGAR A DUDAS LAS QUE SI
ACEPTEN Y QUE MODIFIQUEN LAS BASES Y/O SUS ANEXOS, Y QUE SE DEBAN DE CONSIDERAR COMO PARTE
INTEGRANTE DE LAS PROPIAS BASES DE LICITACION; Y CUANDO LAS MISMAS NO SE ESTIMEN PROCEDENTES,
ROGAMOS HACER CONSTAR EN EL ACTA EL RAZONAMIENTO DEL POR QUE NO ACEPTARON LOS
CUESTIONAMIENTOS.

1. AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE QUE EL ACTA O LAS ACTAS QUE SE DERIVEN DE LAS JUNTAS DE
ACLARACIONES Y SUS ANEXOS, NOS SEAN PROPORCIONADAS EN FORMATO WORD Y EXCEL, SEGUN SEA
EL CASO.

RESPUESTA: Los archivos de convocatoria y de junta de aclaraciones estaran disponibles en la plataforma
de compranet en formato PDF.

2. AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE, CONFIRMAR QUE EL CONTRATO SE AJUSTARA DE MUTUO
ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 45 LAASSP Y SU REGLAMENTO, A LA CONVOCATORIA Y
LO ACORDADO EN LA JUNTA DE ACLARACIONES, TOMANDO EN SU CASO COMO EJEMPLO EL MODELO
ADJUNTO.
RESPUESTA: Es correcto

3. EN CASO DE QUE MI REPRESENTADA RESULTE ADJUDICADA EN EL PRESENTE CONCURSO, SE SOLICITA
A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE NO EXISTIRA INCONVENIENTE DE PROPORCIONAR CON
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ANTICIPACION EL CONTRATO Y OTORGARA LAS FACILIDADES NECESARIAS, PARA QUE EL LICITANTE
GANADOR REALICE UNA REVISION PREVIA.

RESPUESTA: Se confirma

4, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE NO EXISTE INCONVENIENTE PARA QUE EL LICITANTE
GANADOR, SUSCRIBA EL CONTRATO RESPECTIVO, A TRAVES DE DOS APODERADOS LEGALES
DEBIDAMENTE FACULTADOS PARA ELLO.
RESPUESTA: Se confirma

5. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE SOLO EL LICITANTE GANADOR SERA QUIEN DEBERA
PRESENTAR LOS DOCUMENTOS ORIGINALES, PARA QUE ESTOS SEAN COTEJADOS.

RESPUESTA: Es correcto.

PARTIDA 1
ESPECIFICACIONES TECNICAS

POLIZA MULTIPLE INTEGRAL
SECCION I. EDIFICIOS Y CONTENIDOS

Tipo de poliza:

6. Independientemente de ser una pdliza sin relacién en el cuerpo de la misma pdliza, requerimos nos proporcionen
relaciéon de ubicaciones con valores desglosados de edificio y contenidos, para estar en posibilidades de evaluar el
costo de la cobertura de incendio y riesgos catastroficos.

RESPUESTA: Se entrega lainformacion con la que se cuenta
1.- BIENES CUBIERTOS:

7. Favor de confirmar que las exclusiones sefialadas en cada péliza y seccion seran complementadas con las sefialadas
en las condiciones generales de cada ramo y subramo las cuales no se contraponen con lo solicitado en su programa
de aseguramiento, asi mismo que podemos incluir las Clausulas de Prelacion y la de No Adhesion.

RESPUESTA: Se confirma
2.- RIESGOS CUBIERTOS PARA LAS SECCIONES I Y I
8. Favor de eliminar los riesgos de Dafios por hundimiento de terreno y Dafios por deslizamiento y desplazamiento de

terreno ya que son exclusiones del seguro.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta
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9. En caso de ser negativa su RESPUESTA, confirmar que solo se amparan riesgos sUbito-repentinos e imprevistos
amparados en la pdliza.

RESPUESTA: Se confirma

4.- SUMAS ASEGURADAS SECCIONES I Y I
SUMAS ASEGURADAS AL 100% A VALOR DE REPOSICION:

10. Favor de confirmar que los $12°101°746,193.00 M.N. representan el valor de reposicion al 100%, asi mismo favor de
proporcionar desglose de valores de edificio y contenidos por ubicacion.

RESPUESTA: Se confirmay se entregara la informacién con la que se cuenta

11. Agradeceremos nos indiquen porque razén no se actualizo la suma asegurada a valor de reposicion, ya que es la
misma suma de la licitacion desde hace 4 afios. Lo anterior debido a que para mantener la no aplicacién de la
proporcién indemnizable es indispensable contar con el valor de reposicién al 100% de los bienes.
RESPUESTA: La pregunta no se encuentra relacionada con la convocatoria que nos ocupa

5.- DEDUCIBLES Y COASEGUROS SECCIONES 1Y I

Deducibles y coaseguros

12. Favor de confirmar que para la cobertura de fenémenos hidrometereologicos estaremos en posibilidades de aplicar
los deducibles y coaseguros determinados por la AMIS.

RESPUESTA: No es correcta su solicitud, deberé apegarse a lo solicitado la convocatoria pag. 47 numeral 5
y 5.3

13. Confirmar que estaremos en posibilidades de incluir el endoso de fendmenos hidrometereologicos de AMIS.
RESPUESTA: No se acepta su propuesta
6.2 CONDICIONES Y CLAUSULADO ESPECIALES

14. Favor de confirmar que para el inciso g) se efectuara el cobro de primas a prorrata para las altas y bajas de bienes
gue se efectien en el curso de la vigencia.

RESPUESTA: No se acepta la propuesta

Seccién. Responsabilidad Civil General:
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________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
15. Favor de proporcionarnos los sublimites para las coberturas adicionales solicitadas.
RESPUESTA: Su pregunta no tiene referencia con los puntos de la convocatoria

16. RC estancias infantiles favor de proporcionar la poblacion infantil de los Cendis y el limite de responsabilidad por
infante en caso de accidente.

RESPUESTA: La poblacion infantil de los CENDIS se entrega al final de este acto
Deducibles.
17. Para todas las coberturas adicidnales considerar un deducible del 10% de participacién en cada reclamacién. Lo
anterior con la finalidad de disminuir el costo de la cobertura.
RESPUESTA: No se acepta su propuesta
Exclusiones
18. Favor de confirmar que se excluye la RC funcionarios y la RC profesional
RESPUESTA: Se confirma

Seccién de robo de mercancias.

19. Dentro de los riesgos cubiertos solicitan el robo sin violencia y/o hurto, derivado de que es un riesgo excluido absoluto
en el mercado asegurador mexicano, agradeceremos eliminarlo de la presente especificacion. Favor de confirmar.

RESPUESTA: No se acepta
Seccion Dinero y valores

20. Dentro de los riesgos cubiertos solicitan el robo sin violencia, derivado de que es un riesgo excluido absoluto en el
mercado asegurador mexicano, agradeceremos eliminarlo de la presente especificacion. Favor de confirmar.

RESPUESTA: No se acepta
21. Favor de eliminar la cobertura de saqueo ya que es una exclusién en el mercado asegurador mexicano
RESPUESTA: No se acepta

22. Agradeceremos nos proporcionen el desglose de montos por ubicacion en los cuales se distribuira la suma de $
150,000,000.00 M.N.
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RESPUESTA: No se cuenta con esa informacion

23. Favor de indicar si los 150 mdp se distribuyen mediante medios magnéticos a los empleados
RESPUESTA: No, éstos no se distribuyen por medio magnéticos

24. Solicitan la eliminacion de las huellas de violencia del exterior al interior, con el debido respeto quisiéramos sefialar
que el robo sin violencia es una exclusion absoluta del seguro de robo de mercancia. Favor de confirmar la eliminacion
de este requerimiento.
RESPUESTA: No se acepta su propuesta
Equipo electronico.

25. Agradeceremos nos indiquen porque razén no se actualizo la suma asegurada a valor de reposicion, ya que es la
misma suma de la licitacién de hace cuatro afios.

RESPUESTA: La pregunta no se encuentra relacionada con la convocatoria que nos ocupa

26. Para las coberturas de terremoto y fenémenos hidrometeorolégicos favor de considerar los coaseguros establecidos
por la AMIS:

RESPUESTA: Solo se aplica para el riesgo de terremoto y/o erupcion volcanica
Rotura de Maquinaria, equipo de contratistas y calderas

27. Agradeceremos nos indiquen porque razén no se actualizo la suma asegurada a valor de reposicion, ya que es la
misma suma de la licitacién de hace cuatro afios.

RESPUESTA: La pregunta no se encuentra relacionada con la convocatoria que nos ocupa
I.- POLIZA DE OBRA DE ARTE.

28. Favor de proporcionar el valor convenido del total de las obras amparadas.
RESPUESTA: No se cuenta con esta informacién.

29. Favor de proporcionar listado de obras mas representativas indicando descripcion y valor de la obra.
RESPUESTA: No se cuenta con esta informacién.

ll.- POLIZA DE EMBARCACIONES (CASCO MARITIMO).
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30. Agradeceremos nos indiquen porque razén no se actualizo la suma asegurada a valor de reposicion, ya que es la
misma suma desde hace tres afios.

RESPUESTA: La pregunta no se encuentra relacionada con la convocatoria que nos ocupa

31. Clausula de pago en especie.
Favor de confirmar que el pago en especie no es aplicable a los siniestros en edificios, ya que la aseguradora no
estara en posibilidades de realizar la construccién de inmuebles, la indemnizacién se efectuara en forma nominativa
considerando los términos y condiciones de la pdliza, asi como el valor proporcionado para su aseguramiento y la
evaluacion de los dafios al inmueble.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion
Preguntas generales

32. Favor de ratificar que estamos en posibilidad de realizar la oferta técnica y econémica en formato libre, considerando
los requerimientos de las bases y las modificaciones efectuadas en la junta de aclaraciones. Favor de confirmar.

RESPUESTA: Es correcto, siempre y cuando cumplan con la informacion solicitada en la presente
convocatoria

PARTIDA 2
I. SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR (POLIZA DE AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y
MOTOCICLETAS)

33. P4g. 131, 133, punto 10.9 RESPONSABILIDAD CIVIL OCUPANTES.
Agradeceremos a la convocante nos confirme, si la suma asegurada que requieren para la cobertura de RC
Ocupantes es adicional a la cobertura de RC Bienes y Personas, asi como si es necesario que la misma aparezca en
la caratula de la poliza.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion

34. P4ag. 131, NOTA (VALOR DE LA UNIDAD MAS EL VALOR DE LA ADAPTACION). Solicitamos a la convocante,
nos comparta las facturas de cada una de las unidades que cuenten con adaptaciones, a fin de asignar el valor
correcto de cada una de estas.
RESPUESTA: No contamos con esa informacion

35. Pag. 133, punto 10.4 RESPONSABILIDAD CIVIL DANOS POR LA CARGA PARA CAMIONES.

Solicitamos a la convocante nos indique que tipo de carga es la que transportan las unidades, a fin de cubrir de
manera correcta el riesgo correspondiente.
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RESPUESTA: Todo tipo de carga relacionada con la actividad del IPN (no peligrosa)

36. P4g. 133, punto 10.10.- SUMA ASEGURADA PARA UNIDADES HASTA MODELOS 2018, 2019 y 2020.
Agradeceremos a la convocante, nos confirme que se podra otorgar valor factura para los autos nuevos de Ultimo
modelo, siempre y cuando la factura tenga menos de tres meses de expedicién respecto a la fecha de alta de la
unidad y este debera estar asentado en la caratula de la pdliza, por lo que solicitamos nos compartan esta informacion.
RESPUESTA: Favor de apegarse a la pagina 133 numeral 10.10 de la convocatoria

37. Pag. 134, 10.12.- COBERTURA AUTOMATICA DE 90 DIAS.

Agradeceremos a la convocante, nos confirme si es posible asegurar de manera automética la unidad, bajo los
términos de la poéliza, dentro del transcurso de los TREINTA dias (30) a partir de la fecha de adquisicion.
RESPUESTA: No se confirma

38. P4g. 134, 10.18.- Agradeceremos a la convocante indicar en la relacion de unidades, cudles cuentan con
adaptaciones y conversiones por un monto de 1,250,000 pesos.

RESPUESTA: No se cuenta con la informacion.

39. Pag. 135 punto 10.21. Solicitamos de la manera mas atenta que la indemnizacion a valor factura se otorgue siempre
y cuando este asentado de esta manera en la caratula de la péliza, de igual manera que la indemnizacion del valor
comercial mas 10% sea para unidades con hasta 20 afio hacia atras contando del Gltimo modelo.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta.

40. P4g. 135 punto 10.27. 10.27.- Pago de robo parcial para vehiculos asignados a directores y/o funcionarios de
“EL IPN”. Agradeceremos nos confirmen que para cubrir este punto nos permita crear un fondo y el pago sea
mediante reembolso, esto con previa acta levantada ante la autoridad competente.

RESPUESTA: No se acepta

41. Pag. 136, punto 10.32. Solicitamos respetuosamente al Instituto que no sea causa de descalificacion el optar por la
indemnizacion en caso de una pérdida total, Unicamente mediante pago por transferencia electrénica o cheque y no
por reposicion por otra unidad o varias unidades.

RESPUESTA: No se acepta su propuesta

42. P4g. 137 punto 10.41. Se le solicita a la convocante, nos confirme que para poder indemnizar las casetas en caso
de PT, se debera presentar las facturas correspondientes.

RESPUESTA: No se acepta
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43. Pag. 147 punto 19.- FORMULA DE DIVIDENDOS. Agradeceremos a la convocante, incluir la validacion de que se
realizard el pago terminada la vigencia, siempre y cuando el estatus de cada uno de los siniestros registrados se
encuentre como terminados en sistema.

RESPUESTA: El pago de dividendo se hard después de 90 dias, terminada la vigencia

44. P4g. 147, punto 20.- FORMA DE PAGO. Agradeceremos a la convocante nos indique la forma de pago de las primas
correspondientes al seguro de automéviles (contado, semestral, trimestral o mensual).

RESPUESTA: Contado

45, Relacion Parque vehicular. Agradeceremos a la convocante, nos proporcione el parque Vehicular, a fin de cotizar
debidamente su patrimonio vehicular, considerando la informacion detallada (marca, submarca, modelo, trasmision,
numero de serie, valor adaptacion y/o equipo especial, especificacién de la adaptacién y/o equipo especial) por medio
magnético en formato Excel o Word.

RESPUESTA: Se entrega lainformacién solicitada en este acto

46. Con el proposito de detallar los alcances de las coberturas solicitadas para el aseguramiento integral de su patrimonio
vehicular, agradeceremos nos permitan incluir las condiciones generales.

RESPUESTA: Se acepta su propuesta

47. Pag. 124, punto 11.19.- CALIDAD EN LOS PROCESOS. Primer péarrafo. Agradeceremos a la convocante indicarnos
con qué documento certificado por organismo acreditado por la EMA cumplimos, o que significa EMA.

RESPUESTA: Se elimina este punto

48. Pag. 124, punto 11.19.- CALIDAD EN LOS PROCESOS. Segundo parrafo. Solicitan impresion del portal de la CNSF
donde se indique capital minimo de garantia, los indicadores de la pagina de la CNSF indican capital minimo pagado,
favor de confirmar que es indicador que solicitan.

RESPUESTA: Se acepta su propuesta

Pag, 124, punto 11.20.- ASIGNACION DE PERSONAL. Amablemente les solicitamos que la Carta bajo protesta
de decir verdad mediante la cual se asigne a un ejecutivo para la atencién de la cuenta sea firmada por el
representante legal que firmara toda la propuesta, y en caso de ser adjudicado esta sera cambiada por la firmada
por el Director de Recursos Humanos. Agradecernos su aceptacion a esta solicitud.

RESPUESTA: Se acepta su propuesta

FIN DE LAS RESPUESTAS OTORGADAS POR PARTE DE LA CONVOCANTE A LAS SOLICITUDES
DE ACLARACION RECIBIDAS DE PARTE DEL LICITANTE
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